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Tutkielmassa tutkitaan ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijdiden tydkykyyn vaikuttavia tyon
vaatimuksia ja tydn voimavaroja seka tydkyvyn tukemista. Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskat-
sauksena, jossa kuvattiin ja kartoitettiin tyokykyyn vaikuttavia tyén vaatimuksia ja tydon voimava-
roja seka niiden vaikutuksia tyokykyyn ja tydssa jaksamiseen. Tavoitteena oli selvittaa, kuinka
ikdantyvien tyontekijoiden tyokykya voidaan tukea tehokkaimmin henkiléstdjohtamisella. Tulok-
set auttavat aiheesta kaytavan keskustelun laajentamista ja syventamista ikdantyneiden tyonteki-
joiden tydssa jatkamisen tukemiseksi.

Aineisto sisalsi 21 tutkimusartikkelia 12 eri maasta, joista suurin osa oli toteutettu kvantitatiivisilla
menetelmilla. Aineisto analysoitiin teorialahtdisella sisallénanalyysilla. Tulosten analysoinnissa
kaytettiin valmiita luokitteluja. Johtopaatosten tekemisessa kaytettiin apuna tydn vaatimusten ja
tyon voimavarojen teoriaa kuvaamaan tyontekijoiden tyén vaatimuksia ja voimavaroja. Tyon vaa-
timuksina tarkasteltiin tydhyvinvointia, kuten tydn imua, lisadvina haastevaatimuksina ja estevaa-
timuksina, jotka voivat aiheuttaa terveyden heikentymista kuten tyduupumusta.

Tulosten mukaan keskeisin tyokykya haittaava tekija oli liiallinen tydmaara ja sen aiheuttama tyo-
uupumus, jotka ennakoivat terveyden heikentymista ja vaikeuksia tydssa jatkamisessa. Tarkein
tyokykya edistava tekija oli tydtehtavien merkityksellisyys, joka vaikutti myonteisesti itse arvioituun
terveyteen, tyotyytyvaisyyteen ja -motivaatioon seka tyohon sitoutumiseen. Tydkykyyn ja -tyyty-
vaisyyteen tulisi vaikuttaa liséamalla vaikutusmahdollisuuksia tydhon ja vahentamalla kiireen seka
fyysisten vaatimusten aiheuttamia kuormitus- ja stressitekijoita. Henkilostdjohtamisessa ikaanty-
misen vaikutuksia tulisi huomioida tyéuran alusta sen loppuun saakka.

Johtopaatdsten mukaan liiallisen tydmaaran hallinta esimerkiksi tydta muokkaamalla on oleelli-
nen osa ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijoiden tyokyvyn yllapitamista ja tydssa jaksamista.
Hoitotydn fyysiset vaatimukset korostuvat erityisesti ikdantyneiden potilaiden kohdalla, jotka tar-
vitsevat yha enemman apua. Kokemus tyon merkityksellisyydesta on keskeinen tekija tyokyvyn ja
tyotyytyvaisyyden ylldpitamisessa seka tydurien pidentamisessa. Tydkykya voidaan tukea riittavilla
tydn voimavaroilla, jotka lisaavat tyodtyytyvaisyytta ja vahentavat tyosta lahtoaikeita.
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This paper studies job demands and resources that effect the work ability of senior employees in
the healthcare sector as well as supporting work ability. The study was carried out as a literature
review that describes and identifies job demands and resources that effect work ability, and how
these factors effect work ability and coping at work. The aim was to examine how the work ability
of ageing employees can be most effectively supported by human resources management. The
results assist to broaden and deepen conversation on the subject in order to support the ageing
employees’ coping at work.

Study material consisted of 21 study papers from 12 different countries. Most of these studies
were carried out by using quantitative methods. The material was analyzed by using theory-based
content analysis and existing classification. Job Demands-Resources theory was used to draw con-
clusions on job demands and resources. As work demands, work well-being, such as work engage-
ment, was examined as challenging job demands and hindering job demands that can cause de-
terioration in occupational health, such as burnout.

Results show that the most crucial factor to diminish work ability was excessive work load and
burnout caused by the work load which predicts decline in health and in ability to continue work-
ing. The most important factor that improved work ability, was meaningfulness of the work. This
had a positive effect on self-evaluated health, job satisfaction, motivation and to the commitment
to the work. Work ability and satisfaction should be enhanced by adding possibilities to have an
effect on the work and by diminishing strain and stressors caused by haste and physical demands.
Effects of ageing should be considered in human resources management from the start to the end
of work career.

Conclusion show that controlling excessive work load by for example modifying the work, plays a
crucial part in maintaining work ability and ability to continue working of ageing employees in the
healthcare sector. Physical demands of the care work are emphasized especially while working
with elderly patients who need help in increasing amounts. The experience of the work”s mean-
ingfulness is a central factor in maintaining work ability and work satisfaction as well as extending
careers. Work ability can be supported by adequate resources that increase work satisfaction and
reduce intention to leave work.
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APA American psychology association.
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen tausta

Terveydenhuollon keskeisimpana henkilostddn liittyvana johtamisen haasteena on tydntekijoiden
tydkyvyn ylldpitaminen, koska vaestdn ikaantyminen lisda voimakkaasti terveyspalvelujen kayttda
palvelujen tarpeen lisdantyessa. Tilastokeskuksen (2018) mukaan merkittavin vaestorakenteen
muutos on eldkeikdisten maaran kasvu tyoikaisten maaran vastaavasti vahentyessa. Alhaisen syn-
tyvyyden takia myos lasten ja nuorten osuus vaestosta pienenee. (Tilastokeskus 2018.) Terveyden-
huollon toimintaymparistd on muuttunut Iaaketieteen kehittymisen, koulutustason nousun, kau-
pungistumisen, digitalisoitumisen ja elinian pitenemisen seka suurten ikaluokkien eldkditymisen
myota (Ryynanen, Vauramo, Malmi & Koikkalainen 2020, 5). Samaan aikaan myo6s hoitohenkilo-
kunta elakoityy, jolloin palveluiden jarjestéminen muuttuu haastavammaksi henkildkunnan saa-

tavuuden vaikeutuessa.

Hallituksen esityksen (HE 241/2020,187) mukaan vuoteen 2035 mennessa sosiaali- ja terveyden-
huoltoon tarvitaan noin 200 000 uutta tyontekijad. Tyo- ja elinkeinoministerid (TEM) arvioi jo
vuonna 2015, ettd vuoteen 2030 mennessa eldkkeelle jaa noin 174 000 sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ammattilaista ja lisaksi tarvitaan noin 109 000 uutta tyontekijaa tyévoiman tarpeen lisaanty-
essa vuoteen 2030 mennessa (Koponen 2015,17-18). Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokuntaa

puuttui tydvoimasta jo vuonna 2020 Idhes 17 000 henkiloa (Keva 2021).

Elakeldisten maaran lisaantyessa ja tyoikdisten maaran vahentyessa on erittain tarkeaa huolehtia
ikdantyneiden tydkyvysta ja tydssajaksamisesta tydurien pidentamiseksi. Ikdantyneiden tyduria
voidaan pidentaa tydssajaksamista tukemalla esimerkiksi tydkykya yllapitavilla toimilla, tydaika-
joustoilla ja tyotehtavien muutoksilla. (STM 2020.) Jo 1990-luvulla sovittiin yhteisen tavoitteen koko
yhteiskunnassa olevan tydvoiman tyokyvyn yllapito (Ilmarinen 1999, 22). Eri-ikaiset ihmiset tulee

nahda tydpaikan voimavarana, joilla on omat vahvuutensa. TyOkaariajattelun mukaan toimenpi-



teilla uran alku- ja keskivaiheilla on vaikutusta myés uran loppuvaiheen tyossajaksamiseen ehkais-
ten ennenaikaista eldkkeelle jaamista lisaamalld varautumista tyduran eri vaiheisiin. (Kivimaki

2021.)

Tyokyky ilmaantui termina 1980-luvun alun Suomessa useisiin tutkimuksiin ja projekteihin (llma-
rinen 1999, 21). Tydkykyindeksin (Work Ability Index, WAI) kayttd alkoi Suomessa samoihin aikoihin
(Ilmarinen 2009, 1). Tyokykyindeksi on valine, jota kdytetaan arvioitaessa tydkykya terveystarkas-
tuksia ja tydpaikkaselvityksia tehtaessa. Kysymyssarjojen avulla luodaan indeksille arvo, jossa ote-
taan huomioon tyon vaatimukset, tydntekijan terveyden tila ja voimavarat. Tydkykyindeksi on yh-
teenveto seitsemasta mitattavasta kohdasta, joista on mahdollista saada 7-49 pistetta. (Ilmarinen
2007, 160.) Tyokykyindeksin avulla saadut pistemaarat voidaan jaotella huonoon (7-27), kohtalai-
seen (28-43), hyvaan (37-43) ja erinomaiseen (44-49) tyokykyyn (Gould, Koskinen, Seitsamo,
Tuomi, Polvinen & Sainio 2006, 42).

Alkusysayksena tyokykytutkimukselle oli tydkyvyttdmyyden lisdantyminen, ja tydurien lyhentymi-
nen muista kuin laaketieteellisista syista. Tahan sosiaaliseen tarpeeseen vastasi tyokyky, jonka lah-
tokohta oli positiivinen toisin kuin tyokyvyttomyyden. Kiinnostuksen kohteena oli, kuinka pitkaan
tyontekijat pystyvat tyoskentelemaan ja missa maadrin tama oli riippuvainen tyon sisallosta ja -
vaatimuksista. (Ilmarinen 2009, 1.) Tyokykyindeksi luotiin 6500 eri ammateissa kuntasektorilla
tyoskennelleen tydntekijan lahtotilanteen datan perusteella (Ilmarinen 1999, 21, limarinen 2009,
1). Tybterveyslaitoksen seurantatutkimusten tuloksia on kaytetty Suomessa laajasti luomaan eri-
laisia kaytantoja ikaantyvien tydntekijoiden tyokyvyn edistamiseksi. 1990-luvulla tyoterveyslaitos
kaynnisti ohjelman, jossa tyokyvyn edistamisen konsepteja testattiin kaytannéssa noin 20 erilai-

sessa projektissa. (Ilmarinen 1999, 22.)

Laajan suomalaisen tyokykytutkimuksen lisaksi on olemassa paljon kansainvalista tutkimusta
muun muassa Ruotsista ja useista muista Euroopan maista seka Kiinasta (llmarinen 2007, 160).
Aiemmat tutkimukset tyokyvysta kasittelevat ikdantyvien tukitoimia 1dhinna organisaation nako-

kulmasta liittyen esimerkiksi tydnteon esteisiin ja tyota helpottaviin tekijoihin tai ikajohtamisen



kaytantdjen implementointiin (ks. Merkel, Ruokolainen & Holman 2019; Stimpfel, Arabadjian, Li-
ang, Sheikhzadeh, Weiner & Dickson 2020; Pedro, Fracasso, Costa, Rossaneis, Aroni & Haddad
2020). Padosa ikaantyvia tyontekijoita kasittelevasta tutkimuksesta on maarallista tutkimusta esi-
merkiksi tydhon sitoutumisen ja ian suhteesta; ian, tyokyvyn ja alalta poistumisen liittymisesta toi-
siinsa ja heikentyneen tyokyvyn vaikutuksesta tyossa jaksamiseen (ks. Austen, Jefferson, Lewin,
Ong & Sharp 2016; Martinez & Fischer 2019; Roy, Weyman, Plugor & Nolan 2021). Useissa aikai-
semmissa tutkimuksissa ikaantyvien tyokykya mitataan tyokykyindeksilla (ks. Costa, Sartori, Ber-
toldo, Olivato, Antonacci, Ciuffa & Mauli 2005; Arvidson, Borjesson, Ahlborg, Lindegard & Jonsdot-
tir 2013; Garzaro, Clari, Ciocan, Albanesi & Guidetti 2022).

Tyokyky on alle 30-vuotiaiden ikdryhmassa hyva, mutta yli 60-vuotiaiden ikaryhmassa tydkyky on
vain kohtalainen (Rypicz, Witczak, Rosinczuk, Karniej & Kotcz 2021, 474). Tydkyky on merkittavasti
matalampi yli 45-vuotiailla hoitajilla verrattuna nuorempiin. Tulokset vaihtelivat maittain ja joissain
maissa erot olivat selvempia kuin toisissa. (Camerino, Conway, van der Heijden, Estryn-Behar, Con-
sonni, Gould & Hasselhorn 2006, 543.) Tyokyvyn heikentymisen yhteys ikdan ja tyéhdn on voima-
kas. 51-vuoden ika ja fyysinen tyo olivat kriittisia tekijoita tyokyvyn heikentymiseen. (Ilmarinen ym.
1997, 49.) Kuitenkin australialaisessa kontekstissa ian ja fyysisen tyon yhteytta tyokyvyn heikkene-
miseen ei |0ydetty. Sairaanhoitajien tyokyky heikkenee 45 ikdvuoden jalkeen, tydkyvyn tasaantu-

essa uudelle tasolla 54 ikavuoteen mennessa. (Austen ym. 2016, 21.)

1.2 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimusten perusteella ikaantyvien terveydenhuollon tyontekijoiden tyokyvyn johtaminen ja
tydssa jaksamisen tukeminen ovat keskeisia keinoja turvata terveyspalveluiden saatavuus niiden
kysynnan lisaantyessa vaeston ikdantyessa. Ikaantyvien terveydenhuollon tyontekijoiden jaksami-
nen tydelamassa mahdollisimman pitkaan ennen elakditymista on kriittisen tarkea tekija yhteis-
kunnalle. Terveydenhuollon palvelujarjestelman kantokyvyn sailyttamiseksi on tarkeaa tutkia, mi-
ten ikaantyvien terveydenhuollon tyontekijdiden tydkykya tulisi tukea ja johtaa tyokyvyn yllapita-
miseksi ja parantamiseksi seka tydurien pidentadmiseksi. Tieteellisesta ja tutkimuksellisesta nako-

kulmasta teemasta tekee mielenkiintoisen se, etta varsinaista tutkimusta siita, miten ikaantyvien



terveydenhuollon tydntekijoiden tydkykya tulisi tukea tyokyvyn yllapitamiseksi [0ytyy vahan, mutta
yksittaisia tuloksia ilmidsta 16ytyy useista tutkimuksista. Synteesia naista yksittaisista tutkimustu-

loksista ei ole, joten taman tutkimuksen tarkoituksena on vastata tahan puutteeseen.

Integroivan kirjallisuuskatsauksen avulla on mahdollista systemaattisen kirjallisuuskatsauksen ta-
paan |6ytaa ja arvioida olemassa olevia tutkimuksia jarjestelmallisesti seka muodostaa niista syn-
teesi analysoimalla |6ydetyt tulokset. Integroivaan kirjallisuuskatsaukseen voidaan yhdistaa erilai-
sin menetelmin tehtyja tutkimuksia. (Suhonen, Axelin & Stolt 2016, 13-14.) Edelld kerrottu on syy,
miksi haluan kayttaa juuri integroivaa kirjallisuuskatsausta omassa tutkimuksessani. Taman tutki-
muksen tarkoituksena oli integroivan kirjallisuuskatsauksen avulla luoda synteesi yksittaisista tut-
kimustuloksista seka kuvata ja kartoittaa, millaisia tyokykya edistavia ja haittaavia tekijoita on tyo-
kyvyn taustalla ja miten ne vaikuttavat ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijoiden tydkykyyn ja
tyodssajaksamiseen. Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on selvittaa ne tavat, joilla ikdantyvien ter-
veydenhuollon tyontekijoiden tydkykya voidaan tukea parhaiten henkilostéjohtamisen keinoin
keskustelun laajentamiseksi, syventamiseksi ja selventamiseksi. Taman kirjallisuuskatsauksen tut-

kimuskysymykset ovat seuraavia:

1. Millaisia tyokykya haittaavia tekijoita on olemassa ja miten ne vaikuttavat tyokykyyn aiempien
tutkimusten mukaan?
2. Millaisia tyokykya edistavia tekijoita on olemassa ja miten ne vaikuttavat tyokykyyn aiempien
tutkimusten mukaan?
3. Miten ikaantyvia terveydenhuollon tydntekijoita tulisi tukea tyokyvyn yllapitamiseksi aiempien

tutkimusten mukaan?

1.3 Raportin eteneminen

Tutkimuksen alussa (luku 2) tutustutaan tutkimuksen teoreettiseen perustaan keskeisten kasittei-
den avulla, jotka liittyvat tyokykyyn. Tydkyvyn kasitetta avataan useista eri nakokulmista maaritel-
mien ja tydkykymallien kautta. Lisaksi kasitellaan eri-ikdisten terveydenhuollon tyontekijéiden joh-

tamista ja sen merkitysta terveydenhuollon henkildstdon tyokyvyn yllapitoon.
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Kasitteellisen katsauksen jalkeen (luku 3) kuvataan kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana, ha-
kustrategia ja hakuprosessi. Luvussa kerrotaan tarkemmin kirjallisuuskatsauksen tyypeista ja vai-
heista, kaytetyista tietokannoista, hakusanoista ja -tuloksista. Lisaksi luvussa kuvataan tutkimus-
aineisto, aineiston laadun arviointi, analyysin toteutus ja kaytetyt menetelmat, taustateoria ja tyon

vaatimus- ja voimavaratekijoiden seka tyokyvyn tuen luokittelujarjestelmat.

Tutkimuksen varsinainen tulososa koostuu luvuista 4-5. Aluksi (luku 4) kerrotaan, millaisia tuloksia
aineistosta on saatu tyokykya haittaavista ja edistavista tekijoista seka tavoista tukea ikaantyvien
tyontekijoiden tydkykya. Lisaksi tutkimustuloksia verrataan aiempaan tutkimukseen. Lopuksi (luku
5) pohditaan tutkimustuloksia kayttaen apuna tydn vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriaa (JD-
R, Job demands-resources theory) ja arvioidaan mita uutta tutkimus paljastaa seka tehdaan joh-
topaatoksia niista. Lisaksi arvioidaan tutkimustulosten luotettavuutta ja rajoitteita. Myds tutkimuk-

sesta nousseet uudet tutkimusideat esitellaan.
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2 Tutkimuksen teoreettiset lahtokohdat

2.1 Nakoékulmia tyokykyyn

Tyokyvyn maaritelmasta ei ole yksimielisyyttd, vaan se on muuttunut yhteiskunnan kehityksen
mukana. Tydkyvyn kasitteen tausta on tydkyvyn arvioinnin kontekstissa, jonka avulla arvioitiin
Englannissa jo vuoden 1388 laissa oikeutta kerjaamiseen ja kdyhainapuun (Stone 1984, 36).
1900-luvun alussa ty6elamassa oli paaasiassa oleellista hyva fyysinen tyokyky tydkyvyttomyy-
den ollessa seurausta fyysisten voimien vahenemisesta sairauden, vamman tai ikdantymisen
myota. Sairauden tai vamman yhteys tydokykyyn on muuttunut yhteiskunnan muuttuessa teol-
lisesta yhteiskunnasta tietoyhteiskunnaksi painotuksen siirtyessa sydan- ja verisuonitaudeista
mielenterveyden ongelmiin. (Ilmarinen, Gould, Jarvikoski & Jarvisalo 2006b, 17-18). Sairaus tai
vamma ovat keskeisia tekijoita yksilon tyokyvyn arvioinnissa, jossa yksildlla on passiivien osa
asiantuntijoiden roolin ollessa vallitseva. Tyokyvyn kasite on hallinnollisen paatéksen teon va-

line, joka sisaltaa hallinnollisia ja juridisia kasityksia tyokyvysta. (Makitalo & Palonen 1994, 156.)

Tyokyvyttomyysasteeseen liittyvasta ladketieteellisesta nakdkulmasta on kuljettu tyon vaati-
musten ja tyontekijan voimavarojen kautta moniulotteiseen tydkykymalliin, jossa tavoitteena
on ollut tydurien pidentaminen torjumalla tyokyvyttomyytta havaitsemalla tydkyvyn heikkene-
minen ajoissa (lIlmarinen, ym. 2006b, 18). Tydsuojelusanaston (2006/2008) mukaan tydkyky on
"tydntekijan fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn ja ammattitaidon muodostama
kokonaisuus suhteessa tyon vaatimuksiin” (TEPA-termipankki 2021a). Tyokyky voidaan maari-
telld useasta eri nakdkulmasta. Tassa yhteydessa kaydaan lyhyesti lapi [adketieteellinen, tasa-

painotettu, integroitu ja moniulotteinen seka kokonaisvaltainen tyokykymalli.

Laaketieteellinen malli nakee tydkyvyn olevan terveyttd, jossa sairaus puuttuu tyontekijan ol-
lessa taysin tyokykyinen ja sairauden ilmaantuessa tydntekija ei ole terve, jolloin han on tyoky-
vyton kokonaan tai osittain. Olennaista mallissa on fyysinen ja psyykkinen terveys seka sairaus.
(Makitalo & Palonen 1994, 157-158.) Ladketieteellinen malli perustuu luonnontieteisiin ja sen
taustalla vaikuttaa laaketieteellinen kasitys invaliditeetista ja tyokyvyttdmyyden painottaminen

(Makitalo & Palonen 1994, 157-158; Iimarinen ym. 2006b, 18). Tydntekijan tyokykya arvioitaessa
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sairauden tai vamman vaikeusasteesta johdetaan suoraan tydkyvyn aste tai sille aiheutuva
haitta. Laaketieteellisessa mallissa tydokyvyn edistaminen on sairauksien varhaista havaitse-

mista, |ladketieteellista hoitoa ja Iaakinnallista kuntoutusta. (Makitalo & Palonen 1994, 157-158.)

Tasapainotettu tyokykymalli lisaa Iaaketieteelliseen malliin tydntekijan yksildlliset voimavarat ja
ympariston asettamat vaatimukset (Makitalo & Palonen 1994, 157-159). Tasapainotettuun tyo-
kykymalliin siirryttiin, kun ladketieteellisesta tydokyvyttdmyyskasitteesta siirryttiin ammatilliseen
tyokyvyttomyyskasitteeseen. Tyokyky nahdaan mallissa tydntekijan voimavarojen ja tyén vaati-
musten ja kuormitustekijoiden valisena tasapainona. (Makitalo & Palonen 1994, 157-159; lima-
rinen ym. 2006b, 18, 22.) Tahan tasapainotilaan pyritaan tydntekijan voimavaroja tukemalla tai
kehittamalla tyooloja ja -prosesseja tydntekijoille mahdollisimman edullisiksi (Ilmarinen ym.
200b6, 22). Tyokykya edistetdan parantamalla tydntekijan fyysisia ja psyykkisia edellytyksia tai
tyon vaatimuksia vahennetaan, jotta saavutaan tasapaino niiden valille. (Makitalo & Palonen
1994, 157-159; limarinen ym. 2006b, 22). Tyokyvyttdmyytta arvioidaan suhteessa tyon vaati-
muksiin, jossa edelleen korostuu sairauden tai vamman vaikutus tyokykyyn (Makitalo & Palo-

nen 1994, 157-159).

Integroidussa tyokykymallimallissa voimavaroihin yhdistyvat sosiaaliset ja ymparistolliset teki-
jat (Makitalo & Palonen 1994, 157, 160). Integroidussa tyokykymallissa tydkyky ymmarretaan
laajana kokonaisuutena, joka liittaa tyontekijan tydkyvyn organisaatioon ja yhteis66n (Ilmarinen
ym. 2006b, 20). Tdma poikkeaa aiemmasta nakemyksesta, jolloin tydkyvyn painostus on ollut
yksildllisissa tekijoissa (Makitalo & Palonen 1994, 159; llmarinen ym. 2006b, 20). Tydntekijan
henkilokohtaisten edellytyksien, tydn ominaisuuksien ja tydympariston lisaksi mallissa koros-
tuvat tydntekijan, tydyhteison ja tydnantajan toimintatavat. Integroitu tydkykymalli nostaa esiin
tydn vaatimus- ja kuormitustekijoiden rinnalle tydn antamat mahdollisuudet erityisesti yhtei-
sbllisessa kontekstissa. (Makitalo & Palonen 1994, 157-158, 160.) Mallissa korostetaan tydky-
kyisyyden sidosta kontekstiin ja aikaan (Makitalo & Palonen 1994, 159; limarinen ym. 2006b,
20). Lisaksi mallin mukaan ei ole jarkevaa pyrkia parantamaan tyokykya irrallaan kontekstista
tai asettaa kriteereja yksilon tydkyvyn edellytyksille (Ilmarinen ym. 2006b, 20). Mallissa autetaan
yhteis6a arvioimaan tyokykya yksilollisten edellytyksien lisaksi yhteisollisten edellytyksien ja

tydn tuomien mahdollisuuksien nakékulmasta. Tyokykya edistetdan tydpaikalla tapahtuvalla
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yhteistoiminnalla ja kehittamalla tyontekijoiden edellytyksia toimia tydssaan seka kehittamalla

itse tyota ja luomalla erilaisia toimintamalleja. (Makitalo & Palonen 1994, 157-160.)

Moniulotteinen tydkykymalli voidaan nahda tydkyvyn tasapainomallin ja integroidun tydkyky-
mallin kombinaationa, jossa keskidssa ovat yksilon voimavarat liittyen tydssajaksamiseen ja -
selviytymiseen, johon liittyy myds organisaation osuus tydkyvyn ylldpitamisessa (llmarinen ym.
2006b, 26). Mallin keskeisina osina ovat tydssa jaksaminen, tyon hallinta ja osallisuus tydyhtei-
s60n kokonaisuutena sisaltaen tydntekijan ominaisuudet, tydn ja tydtehtavat seka toimintaym-
pariston (Jarvikoski, Harkapaa & Mannila 2001, 6-7; [Imarinen ym. 2006b, 26). Tyon laatu, tyo-
olosuhteet ja organisaatio aiheuttavat erilaisen haitan, vaikka sairaus tai vamma olisivat saman-
laiset (Jarvikoski, Harkéapaa & Mannila 2001, 6). Tyd, ammatti ja toimintaymparisto vaikuttavat
tyokykyisyyteen tydroolien, tydnteon valineiden, tydprosessien ja yhteistyon kautta (llmarinen

ym. 2006b, 27).

Fyysisen tai psyykkisen sairauden tai vamman kehittymiseen voivat vaikuttaa tyén ominaispiir-
teet. Itse tyoll3, tydoloilla ja tydorganisaatiolla on suuri vaikutus syntyneen sairauden tai vam-
man mahdollisesti aiheuttamiin haittoihin tyontekijan selviytymisessa ja jaksamisessa tydssa
(Jarvikoski, Harkapaa & Mannila 2001, 6.) Moniulotteisessa tyokykymallissa pyritaan huo-
miomaan organisaation mahdollisuuksia yksildiden tydssajaksamisen ja -selviytymisen ongel-
mien moniulotteiseen ratkaisemiseen (llmarinen ym. 2006b, 27). Organisaation tehtavana on
varmistaa, etta tyon kuormitus, vaihtelevuus ja kehittymismahdollisuudet seka tydymparisto
ovat kunnossa. Lisaksi organisaation arvot, asenteet, ilmapiiri ja erilaisuuden ja monikulttuuri-
suuden hyvaksyminen vaikuttavat tyontekijoiden tyokykyyn. (Jarvikoski, Harkapaa & Mannila

2001,7.)

Kokonaisvaltaisessa tyokykymallissa (Kuvio 1) yhdistyvat ladketieteellisen, integroidun ja tasa-
painotetun mallin tekijat samaan maaritelmaan, jonka mukaan tyokyvyn perustana on ihmisen
fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky (llmarinen, Tuomi & Seitsamo 2005, 5-6). Fyy-
siselld toimintakyvylla tarkoitetaan niita fyysisia ominaisuuksia, jotka mahdollistavat ihmiselle
kyvyn selviytya jokapaivaisesta elamasta. Fyysinen toimintakyky tulee esille esimerkiksi kykyna

liikkua, nahda ja kuulla. Psyykkisella toimintakyvylla taasen tarkoitetaan voimavaroja, joiden
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avulla selviytyy sosiaalisen ymparistdn asettamista haasteista ja siihen liittyvat myos oman ela-
manhallinnan, mielenterveyden ja psyykkisen hyvinvoinnin kysymykset. Sosiaalinen toiminta-
kyky tulee esille vuorovaikutustilanteissa, joissa hyvan sosiaalisen toimintakyvyn omaava hen-
kild osallistuu aktiivisesti vuorovaikutukseen. (THL 2022.) Perustan lisaksi tyokykyyn vaikuttaa
ammatillinen osaaminen sisaltaen tiedot ja taidot, arvot, asenteet ja motivaation seka voima-
varojen ja tydn yhteensopivuuden ja niiden tasapaino. Johtaminen ja esihenkilotyd vaikuttavat

myds tydkykyyn. (Ilmarinen, Tuomi & Seitsamo 2005, 5-6.)

L=

Kuvio 1. Tyokykyyn vaikuttavat tekijat kokonaisvaltaista tydkykymallia mukaillen (llmarinen ym.
2005, 5-6; limarinen 2006a, 4607; limarinen ym. 2006b, 22—24)
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Tyokyvyn vastakohtaa tyokyvyttomyytta lahestytaan laaketieteellisen arvioinnin pohjalta (Ks.
Paso 2007, Loppela 2004, Hytti 1993). Jo 1300-luvun puolivalin jalkeisessa Englannissa arvioitiin
tyokyvyttomyyden syyta ja sen kestoa (Stone 1984, 36). Tydsuojelusanasto (2006/2008) kertoo
tydkyvyttomyyden olevan "sairauden tai vamman aiheuttama tilapdinen tai pysyva tydkyvyn
heikkeneminen.” Tydkyvyttdmyys on maaritelty lainsaadanndssa nakdkulmasta, jossa arvioi-
daan oikeutta saada etuja (Ks. sairausvakuutuslaki 1224/2004, kansaneldkelaki 568/2007, tyon-
tekijan elakelaki 395/2006, julkisten alojen elakelaki 81/2016.) (TEPA-termipankki 2021b). Tyo-
kyvyttdomyytta voidaan lahestya myos tasapainotetun tyokykymallin mukaisesti suhteessa tyon
vaatimuksiin, jossa edelleen korostuu sairauden tai vamman vaikutus tyokykyyn. (Makitalo &
Palonen 1994, 159.) Tyokyvyttomyyden painottamisesta on siirrytty jaljella olevan tyokyvyn pai-

nottamiseen (lIlmarinen ym. 2006b, 18).

Samassa kontekstissa tyokyvyn kanssa esiintyvat toimintakyky, terveys ja hyvinvointi seka tyos-
sajaksaminen, joiden yhdistaminen tydkykyyn on vakiintunut tai vahintaankin vakiintumassa.
Lisaksi elinvoiman (vitality) kasite nousee esiin. Tyo- ja toimintakyky voidaan rinnastaa toisiinsa
yhteisten prosessien vuoksi, esimerkiksi molempia voidaan edistaa. Tyokyky on riippuvainen
terveydesta, sen ollessa tydkyvyn edellytys. Terveys ja tydokyky liittyvat toisiinsa myds yhteisilla
edistamismenetelmilla kuten liikunnalla. Lisaksi on erotettavissa fyysinen ja psyykkinen tyo-
kyky. Hyvinvointi on luonteeltaan psyykkista ja tyokykyyn vaikuttamalla vaikutetaan myos hy-
vinvointiin. (Paso 2007, 105-110.)

Hyvinvointi voidaan jakaa psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen ulottuvuuteen. Psyykkinen
ulottuvuus pyrkii tasapainottamaan positiiviset ja negatiiviset ajatukset vallitsevasta tilanteesta
seka mahdollistamaan oman tayden potentiaalin kayttamisen. Fyysinen ulottuvuus liittyy fyysi-
sen terveyden ja toimintakyvyn yllapitamiseen. Sosiaalinen ulottuvuus taasen liittyy ihmissuh-
teiden yllapitamiseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn. (Grant, Christianson & Price 2007, 53.)
Elinvoiman kasite kuvastaa hyvinvoinnin ja terveyden psyykkisia ja fyysisia tekijoita, jotka vai-
kuttavat yksilon energiatasoihin. Psyykkiset tekijat viittaavat henkiseen uupumustasoon, emoo-
tioihin ja resilienssiin. Fyysiset tekijat taasen viittaavat sairauteen tai fyysiseen uupumukseen.
Energian ollessa hyvalla tasolla yksilo kokee olevansa erityisen paljon elossa ja omaavan erityi-
sen hyvan vireystilan. Energian ollessa huono oloa kuvaillaan kuolleeksi tai tyhjaksi. (Ryan &

Frederick 1997, 529-530.)
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Vaikka terveys on tarkein tyokykyyn vaikuttava tekija, niin hyva terveys ei valttamatta tarkoita
hyvaa tydkykya tai huono terveys rajoita tyokykya. Toimintakyvyn rajoittuminen voi olla seu-
rausta terveyden heikkenemisestg, jolloin myds tyokyky voi heikentya, mikali tydntekijan muut
voimavarat, tyd ja tyoolot eivat tue tydntekijan toimintakykya. (Koskinen, Martelin, Sainio, &
Gould 2006, 114.) Toimintakyvylle asetetut vaatimukset voivat vaihdella hyvinkin paljon riip-
puen tyosta, kuitenkin hyva tydssa selviytyminen edellyttaa riittavaa fyysista, psyykkista ja sosi-
aalista toimintakykya. (Sainio, Koskinen, Martelin & Gould 2006, 135). Tydhyvinvointi on tydky-
kya seurannut kasite, joiden kaytto ei ole selkiytynyt, vaan niita kaytetadan samanaikaisesti (Mar-
jala 2009, 21). Tydhyvinvointi on ilmiclahtdinen kasite, jolla yleisesti viitataan tydpaikan ilmapii-
riin, tydkykyyn ja tydssajaksamiseen. [Imio koostuu jo aiemmin mainituista yksilon ja tydyhtei-
son fyysisista, psyykkisista ja sosiaalisista ulottuvuuksista. (Niiranen, Seppanen-Jarvela, Sinkko-
nen & Vartiainen 2010, 150.) Tyokyky ja tydssa jaksaminen ovat lahikasitteita, mutta tyokyky ei
sisalla kaikkia tydssajaksamiseen liittyvia osia, sen ollessa laajempi kasite sisaltden itse tydnteon

ja oppimisen. Tyokyvyn yllapito ei yksinaan takaa tydssajaksamista. (Paso 2007, 111.)

2.2 Ika ja sen vaikutus tyokykyyn

American psychology associationin (2020) mukaan ika voidaan madritella usealla eri tavalla.
Kronologinen ika lasketaan vuosissa yksiléon syntymasta ja biologinen ika puolestaan maaritel-
ladn yksilon kehossa ja suorituskyvyssa tapahtuneiden normatiivisten muutosten mukaan. Fy-
siologinen ika maaritelladn kehityksen, terveyden tai yksilon rappeutumisen tason mukaan toi-
minnallisten normien perusteella, psykologinen ika saadaan alykkyystestilla vertaamalla tulosta
samanikaisten keskiarvoon ja sosiaalinen ika ilmaisee henkilon kypsyyden liittyen sosiaalisiin
rooleihin samanikaisiin verrattaessa. Toiminnallinen ika on kombinaatio edella mainituista fy-
siologisesta, psykologisesta ja sosiaalisesta iasta, joka lasketaan ikanormitettujen standardien

mukaan. (ks. APA 2020a, 2020b, 2020c, 2020d, 2020e & 2020f).

Ikdantyvan tyontekijan maaritelmasta ei ole yhteisymmarrysta, mutta usein lkaantyva tyonte-
kija maaritelladn vahintaan yli 55-vuotiaaksi (Taneva, Arnold & Nicolson 2016, 396). Myos Kers-
tin Nilsson ja Emma Nilsson (2021, 4) sisallyttivat tutkimukseensa yli 55-vuotiaat tyontekijat.
Yleisesti kaytetty rajapyykki ikaantyvaksi maarittelemiselle on 45- tai 50-vuoden ika. 55-vuotiaat

ovat ikaryhma, joiden keskuudessa tyokykynsa huonoksi arvioivien maara nousee. (llmarinen
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2001, 546.) Tassa tutkimuksessa ikaantyvaksi katsotaan 45-vuotta tayttaneet tyontekijat. Prag-
maattisena syyna tahan on se, etta tietokannoissa keski-ikaiseksi maaritelladn 45-64-vuotiaat
henkilot ja vastaavasti ikaantyneiksi yli 65-vuotiaat henkilot. Lisaksi joissakin tutkimuksissa,
jotka on sisallytetty tutkimukseen, on tutkittu myods nuorempia henkildita, koska eri-ikaisia on
vertailtu ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijéiden tyokyvyn selvittamiseksi vertailtuna nuo-

rempiin.

Perinteisesti ikaantynyt henkild on maaritelty yli 65-vuotiaaksi (Orimo, Ito, Suzuki, Araki, Hosoi
& Sawabe 2006,149). Useimmissa lansimaissa lkaantynyt henkild maaritellaankin yli 65-vuoti-
aaksi. Monissa maissa ikdantyneen henkilon maaritelma liittyy kuitenkin ikaan, jolloin on oikeu-
tettu saamaan elaketta. Yhdistyneiden kansakuntien mukaan ikaantynyt henkilé on yli 60-vuo-
tias. (Kowal & Dowd 2001, 1.) Tassa tutkimuksessa painopiste on ikaantyvissa yli 45-vuotiaissa
tyontekijoissa ja talla perusteella myds yli 65-vuotiaat ikaantyneet kuuluvat tutkimuksen koh-

dejoukkoon, vaikka ennakkoon arvioituna he eivat muodosta merkittavaa joukkoa tutkittavista.

Ikéd on yhteydessa tyokyvyn heikkenemiseen ja vanhemmilla ikaryhmilld onkin huonompi ko-
ettu tyokyky kuin nuoremmilla ikaryhmilla (Ilmarinen ym. 1997, 54; llmarinen 2001, 546; Gould
& Polvinen 20064, 62; limarinen 2009, 3). Ihmisten ikadntyessa fyysiset muutokset liittyvat voi-
man, joustavuuden, tasapainon, naon, kuulon, kasien napparyyden, reaktioajan ja nopeuden
heikentymiseen seka rasvan kertymiseen vartaloon. Lisaksi ikdantyminen johtaa fysiologisiin
muutoksiin kuten hapenottokyvyn heikentymiseen, verenpainetasojen nousuun ja vasymyk-
seen seka heikentyneeseen kykyyn sietaa aarilampdtiloja. Psykososiaalisesta nakdkulmasta
katsottuna ihmisten ikdantyessa heilla on erilaiset toiveet tydvuorojen suhteen, erilaiset opis-
kelutyylit seka joissakin tilanteissa menettavat mahdollisuuden saada aanensa kuuluviin ja hei-
dan sitoutumisensa tydhdn vahenee ilmentyen vetaytymisena tydyhteisossa. (Perry 2010, 22-

26.)

Ikdantyminen ei kuitenkaan kategorisesti tarkoita tydkyvyn heikkenemista, vaan ikdantymisen
myota yksildlliset erot tydkyvyssa lisaantyvat merkittavasti. Voimakas vaikutus vanhemmissa
ikaryhmissa tyokykyyn on tydympariston haittatekijoilla ja fyysisilla vaatimuksilla. (Gould & Pol-

vinen 2006b, 256.) Erot tydntekijoiden terveydessa johtuvat tydympariston haittatekijoiden
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eroista (Goh, Pfeffer & Zenios 2015, 1764). Tydympariston haittatekijoilla on siis merkittavia vai-

kutuksia seka terveyteen etta tyokykyyn.

Melkein puolella 30-64-vuotiaista on ainakin yksi pitkaaikaissairaus, vika tai vamma oman il-
moituksensa mukaan. Noin viidesosa alle 45-vuotiaista pitkaaikaissairaista koki tydkykynsa hei-
kentyneen, mutta yli 55-vuotiasta jo kaksi kolmasosaa. Vain muutama prosentti alle 55-vuoti-
aista, joilla ei ollut yhtaan pitkaaikaissairautta kokivat tyokykynsa heikentyneen, mutta tata van-
hempien keskuudessa kokemus tyokyvyn heikentymisesta yleistyi ikaantymisen myota huo-
mattavasti vaikka pitkaaikaissairauksia ei ollutkaan. (Koskinen ym. 2006, 118.) Pitkaaikaissai-
rauksien yleistyminen vanhemmissa ikaryhmissa selittaa tydkyvyn heikkenemista, mutta tyo-
kyky heikkenee kuitenkin myos niilla, joilla ei pitkaaikaissairauksia. Talloin tyokyvyn heikkene-
minen liittyy tydn ominaisuuksiin ja muutoksiin, osaamiseen ja asenteisiin seka toimintakyvyn

heikkenemiseen liittyen uupumiseen ja raihnastumiseen. (Gould & Polvinen 2006b, 256.)

2.3 Eri ammattien asettamat vaatimukset tyokyvylle

Ammatti ja tyokyky ovat voimakkaasti linkittyneet toisiinsa. Tyontekijat eroavat ominaisuuksil-
taan eri ammateissa, toimialoilla ja tydnantajasektoreilla. Tallaisia ominaisuuksia voivat olla
muun muassa sosioekonominen asema, ika tai sukupuoli. Toimihenkildiden tyokyky on todettu
paremmaksi kuin tyontekijaammateissa toimivilla henkililla. (Gould & Polvinen 2006c, 82.)
Seka ylemmilla toimihenkil6illa etta tyontekijoilla tydkyvyn suhde tydn psyykkisiin vaatimuksiin
ja tyossa jatkamishalukkuuteen korreloivat keskenaan. Mita parempi psyykkinen tydkyky, niin
sita enemman oli tydssa jatkamisajatuksia ja pdinvastoin. (Perkio-Makela, Hakanen & Hirvonen
2012, 108.) Toimihenkildilla viitataan henkil6on, joka on "muun kuin ruumiillisen tyén tekija”
(Kotus 2022a). Tydntekija puolestaan on "henkil6 joka palkkaa vastaan tekee ty6ta tydnantajalle

taman johdon ja valvonnan alaisena” (Kotus 2022b).

Henkisen rasituksen ongelmat ovat yleisia monissa tydntekijaammateissa, mutta ne korostuvat
toimihenkildammateissa, erityisesti opettajilla ja muilla asiantuntijoilla (Gould & Polvinen
2006¢, 82). Kun tyon psyykkisiin vaatimuksiin ei pystyta vastaamaan tyydyttavasti riittavan hal-

linnan puuttuessa tyétilanteesta, niin se johtaa liialliseen psyykkiseen rasitukseen (Karasek,



19

Theorell, Schwartz, Schnall, Pieper & Michaela 1988, 910). Korkeasti koulutettujen ylempien toi-
mihenkildiden tydhon liittyy paljon henkista rasitusta. Lisaksi ihmissuhdetyd lisaa tyon henkista
rasittavuutta, mika korostuu kuntasektorin tehtdvissg, joissa ihmissuhdety6ta on paljon. Eniten
tyon henkista rasittavuutta kokevat erityisasiantuntijat, kuten laakarit, terveydenhuollon asian-
tuntijat (sairaanhoitajat), sosiaali- ja kulttuurialojen asiantuntijat seka hoivapalvelujen tydnteki-
jat. Vahiten henkista rasitusta kokevat puolestaan toimistotyontekijat, rakennustyontekijat,

prosessitydntekijat ja siivoojat. (Lehto, Sutela & Parnanen 2015, 7.)

Fyysinen rasitus aiheuttaa ongelmia yleisemmin tydntekijdammateissa, mutta toimihenkiléam-
mateista miesopettajilla ja terveydenhuoltoalan naisilla on myds paljon fyysisesta rasituksesta
aiheutuneita ongelmia (Gould & Polvinen 2006c¢, 82). Tyon fyysinen rasittavuus linkittyy voimak-
kaasti ammattiasemaan ja koulutustasoon, vain yksi kymmenesta ylemmasta toimihenkilosta
pitaa tydtaan ruumiillisesti rasittavana. Tydntekijoista puolestaan kuusi kymmenesta kokee
tyonsa ruumiillisesti rasittavaksi. Fyysisesti rasittavia ammatteja on paljon, mutta fyysista rasi-
tusta kokevat paljon muun muassa rakennustyontekijat, maa- ja metsatalouden tydntekijat, sii-
voojat seka hoiva- ja terveyspalvelujen tydntekijat kuten lahihoitajat. Seka psyykkisesti etta fyy-
sisesti kuormittuvat eniten hoiva- ja terveyspalvelujen tyontekijat, terveydenhuollon asiantun-
tijat ja avustavissa tehtadvissa toimivat keittio- ja ruokatyontekijat seka suojelu- ja vartiointityon-

tekijat. (Lehto ym. 2015, 7, 10.)

Kun verrataan pelastajan ja lahihoitajan tyota ja hoitotyota yleisesti toisiinsa, huomataan, etta
niiden asettamissa vaatimuksissa fyysisessa, psyykkisessa ja sosiaalisessa toimintakyvyssa suh-
teen on samoja piirteita painotuksen ja rasituksen tason ollessa erilainen. Anne Punakallion ja
Sirpa Lusan (2011, 6) mukaan hyva fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky yhdistet-
tyna hyvaan osaamiseen ovat valttamattomia pelastajana toimimiseen. Hoitotyén kuormitus
on seka psyykkista ja fyysista, jossa on lisana eettinen kuormitus. Eettisella kuormituksella tar-
koitetaan omien ihanteiden ja realiteettien tormaamisesta aiheutuvaa ristiriitaa. (Erkkila, Sim-
berg & Hyvarinen 2016, 6.) Eettinen ylikuormitus saa alkunsa kun tydympariston odotukset ja
vaatimukset ovat suuremmat kuin tydntekijan voimavarat (Mauno Huhtala & Kinnunen 2017,

59).
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Pelastajalta edellytetaan erittain hyvaa fyysista toimintakykya, jotta han selviytyy turvallisesti ja
tehokkaasti voimakkaasti fyysisesti kuormittavista tyotehtavista kuten savusukelluksesta ja rai-
vauksesta. (Punakallio & Lusa 2011, 6; Oksa, Halonen, Saynajakangas & Manttari 2021, 2). Hoi-
totydssa fyysisesti kuormittavat erilaiset potilaiden nostot ja siirrot, toistotyd, ndyttopaatetyd,
yksintyoskentely seka hankalat ja staattiset tydasennot (Erkkild ym. 2016, 6). Pelastajan tyo on
fyysisesti rasittavampaa ajoittain kuin hoitotyd, mutta hoitoty®ssa fyysinen rasittavuus on suh-
teellisen tasaista vuorosta toiseen. Hoitotydssa on vaihtelua tyén fyysisen rasittavuuden suh-
teen riippuen yksikdsta, esimerkiksi vanhusten hoitotydssa fyysinen rasittavuus on aivan eri

tavalla mukana kuin psykiatrisessa hoitotyossa.

Pelastajien tydtehtavien mahdollinen vaarallisuus, arvaamattomuus, nopeiden paatdsten teko
ja kapea aikaikkuna edellyttavat myos hyvaa psyykkista toimintakykya (Punakallio & Lusa 2011,
6). Hoitotydssa korostuvat psykososiaaliset kuormitustekijat, jotka johtuvat muun muassa liian
suurista tai ristiriitaisista tyon vaatimuksista, huonosta kohtelusta ja jatkuvasta kiireesta seka
aikapaineesta (Erkkila ym. 2016, 6-7). Kuitenkin aikapaine voidaan nahda paivittdisessa tydssa
my0s positiivisena tekijana. Kovassa aikapaineessa tyota tekevat henkilot osoittavat lisaanty-
nytta henkildkohtaista aloitteellisuutta, joka ylittaa oman tydéroolin vaatimukset. (Sonnentag
2003, 525.) Molempien ammattien psyykkinen kuormittavuus on voimakasta, mutta hoito-
tydssa psyykkinen kuormitus on tasaisempaa jatkuen tyovuorosta toiseen samanlaisena, kun

pelastajilla on puolestaan erittain voimakkaita kuormituspiikkeja.

Vuorovaikutus kriisitilanteessa olevien inmisten kanssa hyvinkin vaikeissa ja stressaavissa tilan-
teissa vaatii pelastajilta hyvaa sosiaalista toimintakykya. Psyykkinen ja fyysinen kuormittavuus
kasvaa huomattavasti tydhdn kuuluvan vuorotyon takia. (Punakallio & Lusa 2011, 6.) Myos hoi-
totydssa vaaditaan hyvaa sosiaalista toimintakykya, jotta kykenee toimimaan vakavasti sairai-
den potilaiden ja heidan omaistensa kanssa vuorovaikutuksessa pitkakestoisesti. Hoitotyon fyy-
sista ja psyykkista kuormitusta lisda vuoroty6 aivan kuten pelastajillakin. Timo Partosen (2020)
mukaan vuorotyo aiheuttaa vasymysta unirytmin hairiintymisen takia. Ruoansulatuselimiston
oireilu kuten narastys, vatsakivut ja ilmavaivat ovat tyypillisia. Erityisesti yotyo altistaa sydan- ja
verisuonisairauksille, painon nousulle ja diabetekselle. (Partonen 2020.) Pelastajan tydssa fyy-
sinen, psyykkinen ja sosiaalinen kuormitus ilmenee erittain voimakkaina kuormituspiikkeina,

kun taasen hoitotydssa kuormitus on intensiteetiltadn matalampaa, mutta jatkuvaa.
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2.4 Terveydenhuollon eri-ikaisten tyontekijoiden johtaminen

Eri-ikdisten johtamisella viitataan moniin toimiin ja kaytantdihin, joilla pyritaan yllapitamaan
tyontekijoiden tydkykya ja auttaa heita jatkamaan tydelamassa mahdollisimman pitkaan (Ta-
neva ym. 2016, 398; Merkel ym. 2019, 2). Henkildstdjohtamisen kaytanndilla voidaan luoda il-
mapiiri, jossa tyontekijoita innostetaan kehittamaan itseaan, jotta heilla olisi oikeat taidot ja ky-
vyt tybeldmassa jatkamiseen (Polat, Bal & Jansen 2017, 374). Suomessa on kaytetty myos termia
ikajohtaminen (ks. Simstrom 2009; Halme & Aaltio 2011; Pohjalainen & Talja 2011), jolla on ym-
marretty lahinna ikdantyvien henkildiden johtamista (Karttunen ym. 2017, 33). Tasta kasitteesta
on kuitenkin siirrytty eri-ikdisten johtamiseen ja jopa moninaisuuden johtamiseen, joilla tarkoi-
tetaan erilaisten taustojen omaavien tyontekijéiden johtamista (pohjalainen & Talja 2011, 9-
10). Ikdjohtaminen onkin enemmankin erilaisuuden johtamista, johon voidaan ian lisaksi liittaa
muun muassa rotu, etninen identiteetti, sukupuoli, koulutus ja yhteiskunnallinen asema seka

seksuaalinen suuntautuminen. (Halme, 2011, 31-32; Sangmi, Ahraemi & Michalle 2017, 201).

Edelld mainitut seikat liittyvat johtamisen nakdkulmasta yhdenvertaisuuslain (1325/2014) vaa-
timaan tasapuoliseen kohteluun ja syrjinnan kieltoon, johon liittyvat edellisten seikkojen lisaksi
kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, mielipiteet, poliittinen- ja ammattiyhdistystoiminta per-
hesuhteet ja terveydentila sekd vammaisuus. Eniten huomiota on kuitenkin kiinnitetty ikaan,
sukupuoleen ja etniseen identiteettiin. (Viitanen &Jylha 2019, 216.) Birgitta Romppanen ja Anita
Kallasvuo (2011, 138-139) tuovat esiin hieman erilaisen nakékulman erilaisuuden johtamiseen,
jossa tydyhteiso asettaa rajat erilaisuudelle, jota tydyhteiso sietaa. Talla siedettavalla erilaisuu-
della sivutaan lain tarkoittamaa tasapuolista kohtelua ja syrjinnan kieltoa, mutta ei ole taysin
yhtenevainen. Birgitta Romppasen ja Anita Kallasvuon (2011, 138-139) mukaan tydyhteiso hy-
vaksyy erilaisessa eldmantilanteessa olevat tydntekijat, myos apua tarvitsevat, jos tydyhteisd
hyotyy heistd, eika heidan avuntarpeensa ole liiallinen. Lisdaantynyt avuntarve voidaan sietaa
rajoitetun ajan, kun tama on perusteltu riittavan hyvin muulle tydyhteisolle esimerkiksi elaman-

tilanteesta johtuvasta tilanteesta. (Romppanen & Kallasvuo 2011, 138-139.)

lan ja johtamisen valilla on tarkeita sidoksia, jotka johtuvat ihmisen suhteen muuttumisesta
ty6hon elamanvaiheiden ja tydidentiteetin kehittymisen eri vaiheissa. Jaksamisen ja hyvinvoin-

nin ongelmat voivat olla ikalahtodisia ja johtamisen avulla voidaan huomattavasti auttaa naita
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tyontekijoita. (Halme 2011, 52, 54.) Hyva ikajohtaminen johtaa parempaan henkildstén pysy-
vyyteen, tuottoon ja ymparistdn vastuulliseen huomioonottamiseen (Ali & French 2016, 295).
Henkilostojohtamisen kaytanndilla ja tehdyilla panostuksilla on selva yhteys tydntekijéiden
tuottavuuteen. Tehdyilla panostuksilla viitataan tyontekijoiden rekrytointiin, valintaan ja kehit-
tamiseen liittyvaa suunnittelua. (Koch & McGrath 1996, 352.) Ikajohtamisen elementtien maa-
rittely voi tuottaa hyvia tuloksia organisaatiolle, kun osataan keskittya olennaiseen ikajohtami-
sessa. Kun tydnantaja hyddyntaa ikajohtamiseen liittyvia kaytantoja ja tydelaman ohjelmia ha-
vaitaan henkildstdn luottavan ja sitoutuvan enemman tydnantajaansa seka olevan enemman
lojaali tydnantajaansa kohtaan. (Ali & French 2016, 295). Tunnealytaidot arvioitiin esihenkil6i-
den tarkeimmiksi osaamisalueiksi ikajohtamisessa. Kyky ryhmatydhon ja yhteistydhon, konflik-
tien hallinta ja kannustavuus arvioitiin henkiléston arvioimana esihenkildiden heikoimmiksi
tunnealytaidoiksi ja myos tarkeimmiksi. Naihin tunnealytaitoihin kohdistuu myds esihenkil6i-

den suurin oppimis- ja kehittamistarve. (Simstrom 2009, 4.)

Tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita siita, miten ikaantyvien terveydenhuollon tydnteki-
joiden tydkykya tulisi tukea tyokyvyn yllapitamiseksi, joka liittyy vahvasti eri-ikaisten johtamisen
kontekstiin. Eri-ikaisten johtamisen kontekstiin liittyy olennaisesti tydkyvyn tuen kasite, jota to-
teutetaan erilaisin eri-ikdisten johtamisen keinoin. Ikaantyvien tyokyvyn tuki kasittaa laajan ko-
konaisuuden tukitoimia rekrytointiin, koulutukseen, urakehitykseen, joustaviin kaytantoihin,
terveyden edistamiseen ja uudelleentydllistymiseen seka elakditymiseen liittyen (Merkel ym.
2019, 7). Tyokykya tukemalla voidaan saavuttaa hyva tyokyky ja terveys, korkea tyon laatu ja
tuottavuus, korkea eldmanlaatu ja hyvinvointi seka merkityksellinen eldkeika (Ilmarinen & Ran-
tanen 1999, 22.) Vaeston ikaantyessa ihmisten taytyy tydskennellda vanhemmiksi, minka vuoksi
organisaatioiden tulee ottaa kayttdon toimintatapoja, jotka mahdollistavat taman (Nilsson &
Nilsson 2021, 1). Ymmarrys elakoitymisen koostumisesta muuttuu siltatydllistymisen, itsensa
tydllistamisen, urakkatyon ja vapaaehtoistydn myota (Bayl-Smith & Griffin 2014, 595). Elakoity-
misprosessi koostuu paatoksenteon, sopeutumisen ja urakehityksen seka henkildstohallinnon

muodostamista elementeista (Wang & Shultz 2010, 174).

Ihmiset muuttuvat ikdantymisen myota. Nama muutokset ovat kulttuurisia, asenteellisia, fyysi-

sid, henkisia ja Iaaketieteellisia seka kognitiivisia. Tyon kontekstissa keskitytaan erityisesti ikaan-
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tyvien tydntekijoiden fyysisiin, fysiologisiin ja psykososiaalisiin muutoksiin. Eri-ikdisten tydnte-
kijoiden eroavaisuuksien ymmartaminen auttaa tyonantajia suunnittelemaan tydpaikan olo-
suhteet tyontekijoiden tarpeita varten. (Lance 2010, 22.) Iimarinen (2001, 550) kuvaa ikaantymi-
nen ja tyo -matriisissa tyokyvyn tukitoimia yksilon, yrityksen ja yhteiskunnan kannalta yhdeksan
eri osa-alueen avulla, joista kaikki ovat yhteydessa toisiinsa. Yksilon fyysisia, psyykkisia ja sosi-
aalisia voimavaroja tulee tukea edistamalla terveytta, kehittdmalld osaamista ja parantamalla
kykya sietaa muutoksia seka lisaamalla osallisuutta. Yritykset voivat tukea yksilon voimavaroja
ikajohtamisen keinoin kuten raataldimalla yksildllisia ratkaisuja, edistamalla ikaryhmien valista
yhteistyota ja ikdergonomiaa, tyon ja levon ajoittamisella, joustavilla tydajoilla ja osa-aikatydlla
seka raataloidyilla koulutuksilla. Yhteiskunnan vastuulla on muuttaa asenteita ikaantyneita koh-
taan ehkaisemalla ikasyrjintaa, kehittamalla ikatietoisia tydokaytantdja ja muuttamalla ikaan liit-

tyvia tydelamasta poistumisen kaytantoja. (Ilmarinen 2001, 550).
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3 Tutkimusmenetelma ja aineiston analyysi

3.1 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana

Kirjallisuuskatsauksen katsotaan yleisesti olevan tutkimusmenetelma, jolla tehdaan tutkimusta
tutkimuksesta kokoamalla yhteen eri tutkimusten tuloksia (Salminen 2011, 1). Kyseessa on pro-
sessinomainen systemaattinen tutkimusmenetelma, joka mahdollistaa kokonaiskuvan saami-
sen aiheesta tai asiakokonaisuudesta. Kirjallisuuskatsaus mahdollistaa ristiriitaisuuksien tai on-
gelmien I6ytamisen tutkitusta aiheesta. (Suhonen ym. 2016, 7.) Kirjallisuuskatsaus tehdaankin
usein vastauksena johonkin maarattyyn ongelmaan kooten yhteen jo olemassa olevaa tietoa
aiheesta (Leino-Kilpi 2007, 2). Erityisesti systemaattisesta kirjallisuuskatsauksesta puhuttaessa
lahteiden keskinainen yhteys ja tekniikka, joilla tulokset on saatu ovat keskidssa (Salminen
2011, 4). Siité huolimatta, etta kirjallisuuskatsaustyyppeja on useita erilaisia, niin ne kaikki sisal-
tavat yhteisina osina kirjallisuuden haun, kriittisen arvioinnin, aineistosta tehdyn synteesin ja

analyysin (Suhonen ym. 2016, 8).

KUVAILEVA
KIRJALLISUUSKATSAUS

SYSTEMAATTINEN

KIRJALLISUUSKATSAUS META-ANALYYSI

Narratiivinen
kirjallisuus-
katsaus

Kvantitatiivinen
meta-analyysi

Kvalitatiivinen
meta-analyysi

Integroiva
kirjallisuus-
katsaus

Yleiskatsaus

Toimituksellinen

Kommentoiva

Metasynteesi Metayhteenveto

Kuvio 2. Kirjallisuuskatsauksen tyypit Ari Salmisen (2011, 6—15) mukaan

Kirjallisuuskatsaukset jaetaan yleisesti kuvaileviin- ja systemaattisiin kirjallisuuskatsauksiin seka
meta-analyysiin. (Suhonen ym. 2016, 8). Ari Salminen (2011, 6-15) kuvaa 12 erilaista kirjallisuus-

katsauksen muotoa, jotka on kuvattu kuviossa kaksi (Salminen 2011, 6-15). Riitta Suhonen,
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Anna Axelin ja Minna Stolt (2016, 8-17) loytavat jopa 14 erilaista kirjallisuuskatsauksen muotoa
sisaltden Salmisen (2011, 6-15) kuvailevat muodot osin eri nimityksin. Heidan mukaansa osa
naista kirjallisuuskatsauksen muodoista eroaa toisistaan vain vahaisessa maarin sisaltaen kui-
tenkin sellaisia piirteita, joiden mukaan niiden voidaan ajatella olevan omia kirjallisuuskatsauk-
sen muotoja. Tyypillisesti erot ilmenevat siing, kuinka kirjallisuuskatsausten yhteiset osat toteu-
tetaan. (Suhonen ym. 2016, 8-17). Integroiva kirjallisuuskatsaus toimii yhdyssiteena narratiivi-
sen- ja systemaattisen kirjallisuuskatsauksen valilla ollen kuitenkin yksi muoto kuvailevasta kir-
jallisuuskatsauksesta sisaltéen paljon yhtymdakohtia systemaattiseen kirjallisuuskatsaukseen
(Salminen 2011, 6, 8). Suhonen kollegoineen (2016, 13) sijoittaa kuitenkin omassa jaottelussaan
integroivan Kkirjallisuuskatsauksen suoraan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen muodoksi

(Suhonen ym. 2016, 13).

Tutkimusmenetelmaksi valitsin tahan tutkimukseen integroivan kirjallisuuskatsauksen, koska
silld voidaan kerata ja yhdistaa samaan kirjallisuuskatsaukseen erilaisin menetelmin tehtyja tut-
kimuksia. Integroiva kirjallisuuskatsaus mahdollistaa laajemman aineiston kerdamisen kuin
systemaattinen kirjallisuuskatsaus seka tarkan ja systemaattisen synteesin tekemisen eri tavoin
tuotetusta tiedosta, ilman rajoitusta pitdytya vain yhdella menetelmalla saadussa tiedossa
(Whittemore Robin & Knafl Kathleen 2005, 547; Salminen 2011, 8; Sulosaari & Kajander-Unkuri
2016, 114). Integroivassa kirjallisuuskatsauksessa on piirteita narratiivisesta ja systemaattisesta
kirjallisuuskatsauksesta (Salminen 2011, 6, 8; Suhonen ym. 2016,13). Menetelmalla on mahdol-
lista tuottaa uutta tietoa jo tutkitusta ilmidsta (Suhonen ym. 2016, 13). Integroivan kirjallisuus-
katsauksen tydvaiheet ovat yhtenevaiset systemaattisen kirjallisuuskatsauksen vaiheiden

kanssa (Salminen 2011, 8).
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Tutkimuskysymysten
muodostaminen
Tutkimusaineiston
hankkiminen
Tutkimusten laadun
arviointi
Aineiston analysoint>>
Tulosten raportointi>>>

Kuvio 3. Integroivan kirjallisuuskatsauksen vaiheet Robin Whittemoren ja Kathleen Knaflin (2005)
mallia mukaillen

Integroivan kirjallisuuskatsauksen osat voidaan jakaa viiteen vaiheeseen (Kuvio 3). Ensim-
maiseksi muodostetaan tutkimuskysymykset kirjallisuuskatsauksen tarkoitukseen perustuen ja
nimetaan tutkimusjoukko seka maaritellaan kasitteet. Seuraavaksi hankitaan tutkimusaineisto.
Hakustrategia, mukaanotto- ja poissulkukriteerit, hakusanat ja -lausekkeet tulee olla selkeasti
maariteltyja, jotta voidaan arvioida soveltuvatko julkaisut kirjallisuuskatsauksen aineistoksi.
Kolmanneksi arvioidaan tutkimusten laatua kayttamalla arviointikriteereja ja tarkistuslistoja
seka mahdollisesti pisteyttamalla tutkimukset. Laadun arvioinnissa on kaytettava erilaisia me-
netelmia, esimerkiksi laadulliset ja maaralliset tutkimukset on arvioitava erikseen omilla arvi-
ointimenetelmilladn. Seuraavaksi aineisto analysoidaan, jossa tarkoituksena on tasapuolisesti
ja huolellisesti tulkita tutkimusten tuloksia ja tehda niista synteesi. Tama tapahtuu tietoa tiivis-
tamallg, yhdistamalla, vertaamalla ja tekemalla johtopaatdksia seka vahvistamalla tulosten yh-
denmukaisuus aineistoon nahden. Viidennessa ja viimeisessa osassa kirjallisuuskatsauksen tu-
lokset raportoidaan, jotka ovat usein uutta tietoa jo tutkitusta ilmiosta. Tutkimuksen tulokset
julkistamalla osallistutaan tiedeyhteisdn keskusteluun ja kerrytetaan tieteellista tietoa. (Whitte-
more ja Kathleen Knafl 2005, 548-552; Flinkman & Salantera 2007, 88-97; Sulosaari & Kajander-
Unkuri 2016, 111-112; Coughlan & Cronin 2021, 14-16.)
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3.2 Hakustrategia ja hakuprosessi

Aloitin hakustrategian muotoilemisen tekemalla kirjallisuuskatsauksen keskeisista termeista
miellekartan, jonka avulla pyrin |6ytamaan sopivat hakusanat. Helena Tahtisen (2007, 10) mu-
kaan miellekartan keskelle sijoitetaan avainsana, jonka ymparille hahmotellaan paateemoja.
Niiden ymparille lisataan alateemoja ja nain saadaan selville aiheeseen liittyvat keskeiset termit.
(Tahtinen 2007,10.) Lisaksi kaytin mukaillen PICo-menetelmaa kirjallisuuskatsauksen tutkimus-
kysymysten ja kirjallisuuskatsauksen termien maarittelemiseen. Sirpa-Liisa Hovin, Kaija Saran-
non, Teija Korhosen, Anne Korhosen ja Arja Holopaisen (2011, 37) mukaan maaritettya PICo- tai
PICO-menetelmaa kaytetaan kirjallisuuskatsauksen tutkimuskysymyksen ja kirjallisuushaun ra-
jaamiseen. PICO-lyhenne muodostuu sanoista Patient, Intervention/interest, Comparison/ Con-
text ja Outcome. (Hovi ym. 2011, 37.) Tassa kirjallisuuskatsauksessa on kaytetty laadullisiin tut-
kimusasetelmiin soveltuvaa PICo-menetelmaa (P = tutkittava ryhma, | = Mielenkiinnon kohde,
Co = konteksti). Hoitotydn tutkimussaation (2021) mukaan tulisi kayttaa seka PICO- etta PICo-
menetelmia, mikali kirjallisuuskatsaukseen otetaan mukaan seka maarallisia etta laadullisia tut-
kimuksia. (Hotus 2021.) Siita huolimatta, ettd hyvaksyn seka kvantitatiivisia etta kvalitatiivisia
tutkimuksia, niin tiedonhakuani varten minulle riittavat PICon mukaiset tiedot tutkimusartikke-
leista, koska l6ydan taulukon 1 mukaisilla PICon osa-alueilla kirjallisuuskatsauksen soveltuvat
tutkimukset. En pida oleellisena asiana tietdaa onko kyseessa satunnaistettu kontrolloitu koe vai
ei. Tarkeinta on |6ytaa tietokantahauilla mahdollisimman paljon kirjallisuuskatsaukseen sovel-

tuvia tutkimuksia.

Laadullisen tutkimusasetelman tavoitteena on tutkia vaestéryhman kokemuksia jostakin ilmi-
6sta maaratyssa kontekstissa (Hotus 2021). Tiedonhaussa on tarkea keskittya kaytettavien tie-
tokantojen asiasanoihin, jotta haku kohdentuu haluttuihin artikkeleihin (Hovi, Saranto, Korho-
nen, Korhonen & Holopainen 2011, 38). PICon mukaiseksi vaestéryhmaksi valitsin terveyden-
huollossa tyoskentelevat ikaantyvat tyontekijat, kiinnostuksen kohteeksi tyokyvyn tukemisen ja
kontekstiksi terveydenhuollon organisaatiot. Hakusanat muotoilin englanniksi tutkittavan vaes-
téryhman, mielenkiinnon kohteen ja kontekstin perusteella pilkkomalla ne osiin. Kaytin hyvak-
seniyleista suomalaista ontologiaa (YSO 2022), jonka avulla kdansin suomalaiset termit englan-
niksi. Tein useita hakuja saadakseni rajattua aiheen mahdollisimman tarkasti. Hakulausekkei-

den muodostamisessa sain apua Ita-Suomen yliopiston informaatikolta.



Taulukko 1. PICon osa-alueet ja avainsanat
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PICon osa-alueet

Vaestoryhma

Mielenkiinnon kohde

Konteksti

Yli 45-vuotiaat ikaanty-
vat terveydenhuollon
tyontekijat

Tyokyvyn tuki

Terveydenhuollon or-
ganisaatio

Avainsanat ja haku-
termit

Ikdantyva, vanha,
sairaanhoitaja, hoitaja,
henkilosto, henkilo-
kunta, tydntekija, tyo-
voima

Ageing, aging, old,

TyOtyytyvaisyys, tyoter-
veys, tyokyky, tydssa
suoriutuminen

Job satifaction, occupa-
tional health, work abil-
ity, work performance

Terveydenhuolto

Healthcare, health care

nurse, personnel, staff,
workforce, worker, em-
ployee, ageing work-
force

Tein ennakkoon mukaanotto- ja poissulkukriteerit (Taulukko 2) aiheeseen liittyvien artikkelien
l6ytamisen mahdollistamiseksi systemaattisesti. Kriteerien avulla haluttiin rajata hakutuloksia
siten, etta niilla saadaan mahdollisimman hyvin kohdistettuja hakutuloksia seka luotettavia ja
asianmukaisia tutkimusartikkeleja. Centre for Reviews and Disseminationin (2009) mukaan mu-
kaanotto- ja poissulkukriteerien rajauksia maaritellessa tulee olla tarkka, koska eri tutkijat voi-
vat ymmartaa saman maarittelyn eri tavoin. Jos kriteerien rajaus on liian kapea, niin vaarana
on, ettd menetetaan potentiaalisesti asiaankuuluvia tutkimuksia ja kirjallisuuskatsauksen yleis-
tettavyys heikkenee. (CRD 2009). Jos kriteerien rajaus on taasen liian laaja, niin kirjallisuuskat-
saus sisaltaa helposti tietoa, jota on hankala vertailla ja tehda synteesi. (Eysenck 1994, 309;
Horwitz 1995, 42-43.) Hyvaksymiskriteerien pitaa olla helppokayttdiset, silla liian yksityiskohtai-

set kriteerit hankaloittavat ja hidastavat materiaalien lapikayntia (CRD 2009).

Tarkoituksena oli l6ytaa sahkoisista tietokannoista englanninkielisia vertaisarvioituja tutki-
musartikkeleita, joissa kasitelladn ikaantyvien yli 45-vuotiaiden terveydenhuollon tydntekijoi-
den tyokyvyn tukea. Tyokykya on tutkittu laajasti jo vuosikymmenien ajan, joten tutkimuksia
|8ytyi tasaisesti 1990-luvulta ldhtien ja nain ollen oli mielekasta rajata uusimpiin artikkeleihin.
Talla tavalla pystyin keskittymaan uusimpien tutkimusten tuloksiin, joten rajasin haun vuosien
2012 ja 2022 valilla julkaistuihin artikkeleihin. Lisaksi rajasin pois pro gradu -tutkielmat, kirjalli-
suuskatsaukset ja ammattilehtiartikkelit seka kirjallisuuden. Artikkelista tuli selvita tutkimusky-

symys, kaytetyt aineistot ja metodit seka tutkimustulokset.
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Taulukko 2. Tutkimusartikkelien mukaanotto- ja poissulkukriteerit

Tutkimuksen kriteerit Aineiston mukaanotto- Aineiston poissulku-
kriteerit kriteerit
Aineisto Julkaistu ja vertaisarvioitu tutki- | Pro gradu -tutkielmat, ammatti-
musartikkeli. lehtiartikkelit ja kirjallisuus.
Aineiston sisalto Aineisto sisaltaa ikaantyvien ter- | Aineisto ei sisalla ikdantyvien

veydenhuollon tydntekijoiden terveydenhuollon tyontekijoi-
tyokyvyn tukemista tydkyvyn yl- | den tyokyvyn tukemista tydky-

[apitamiseksi erityisesti yli 45- vyn yllapitamiseksi erityisesti yli
vuotiaiden osalta. 45-vuotiaiden osalta.

Aineiston kieli Englanninkieliset tutkimusartik- | Muut kuin englanninkieliset tut-
kelit. kimusartikkelit.

Aineiston julkaisuvuodet Vuosien 2012-2022 aikana teh- | Tutkimukset, jotka on julkaistu
dyt tutkimukset. ennen vuotta 2012.

Aineiston saatavuus Aineisto on saatavilla kokoteks- | Aineisto ei ole saatavilla koko-
tina Ita-Suomen yliopiston tieto- | tekstina Ita-Suomen yliopiston
kannoista tai muista tietokan- tietokannoista tai muista tieto-
noista. kannoista.

Tein haun Cinahl, Scopus ja Web of science -tietokannoissa (Taulukko 3), koska ne ovat laajoja
tietokantoja, joista on todennakdista saada paljon osuvia hakutuloksia. Leeni Lehtio ja Elise Jo-
hansson (2016, 45-48) kertovat Cinahlin sisaltavan artikkeliviitteita hoitotieteesta ja sen |a-
hialoilta vuodesta 1982 |dhtien. Scopus ja Web of Science ovat laajoja monitieteisia tietokantoja.
(Lehtid & Johansson 2016, 45-48.) Scopus-tietokannassa hain otsikon, abstraktin ja avainsano-
jen perusteella. Leeni Lehtid ja Elise Johansson (2016, 51) kertovat, etta Web of Science -tieto-
kannan vastaava haku on aihehaku, jolla haetaan samoilla perusteilla. Cinahl- tietokannassa
hakuun on lisattava hakutermin eteen T, kun halutaan hakea otsikon perusteella ja AB haetta-
essa abstraktin perusteella (Lehtid & Johansson 2016, 51.) Avainsanojen perusteella en hakenut
Cinahlissa. Leeni Lehtion ja Elise Johanssonin (2016, 51) mukaan haku on jarkeva kohdistaa ot-
sikkoon ja abstraktiin, jos hakusanat ovat erittdin yleisia, jolloin suodattuvat pois esimerkiksi
hakutulokset, jotka ovat vain lehden nimessa. Rajauksen tulisi olla kaikissa kaytetyissa tietokan-
noissa mahdollisimman samanlainen, jotta haku pysyy samanlaisena (Lehti6 & Johansson 2016,

51.)
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Taulukko 3. Tutkimusaineiston valintaan kaytetyt tietokannat, hakusanat ja tulokset

Tietokanta Hakusanat Hakutulokset
CINAHL (EBSCO) (TI ageing OR AB ageing OR Tl aging OR AB aging OR Tl old* | 92

OR AB old*) AND (Tl nurse OR AB nurse OR Tl staff OR AB
staff OR Tl workforce OR AB workforce OR Tl worker OR AB
worker OR Tl employee* OR AB employee* OR Tl "ageing
workforce" OR AB "ageing workforce") AND (Tl "job satisfac-
tion" OR AB "job satisfaction" OR Tl "occupational health"
OR AB "occupational health" OR Tl "work ability" OR AB
"work ability" OR Tl "work performance" OR AB "work per-
formance") AND (TI healthcare OR AB healthcare OR TI
"health care" OR AB "health care")

SCOPUS (ageing OR aging OR old*) AND (nurse OR personnel OR 584
staff OR workforce OR worker OR employee* OR "ageing
workforce") AND ("job satisfaction” OR "occupational health”
OR "work ability” OR "work performance”) AND (healthcare
OR "health care")

WEB OF SCIENCE (ageing OR aging OR old*) AND (nurse OR personnel OR 383
staff OR workforce OR worker OR employee* OR "ageing
workforce") AND ("job satisfaction” OR "occupational health”
OR "work ability” OR "work performance”) AND (healthcare
OR "health care")

Hauissa kaytin Boolen operaattoreita, sulkeita, sanankatkaisuja ja fraaseja. Helena Tahtinen
(2007, 22-25) seka Leeni Lehtio ja Elise Johansson (2016, 38-41) kertovat Boolen operaattoreita
olevan kolme erilaista AND, OR ja NOT. AND-operaattorin avulla hakulausekkeen eri osat yh-
distetaan toisiinsa, OR-operaattorilla yhdistetaan toisilleen vaihtoehtoiset sanat ja NOT-ope-
raattorilla suljetaan jokin asia pois hausta. Sulkeilla yhdistetaan OR-operaattorilla toisiinsa yh-
distetyt sanat, jolloin tietokannasta haetaan ensiksi sulkeilla yhdistetyt sanat ja sitten tietokanta
yhdistaa hakuun muut sanat liittyen sulkeilla yhdistettyihin sanoihin. Jotta halutusta sanasta
saadaan kaikki mahdolliset muodot mukaan hakuun, kaytetaan sanankatkaisua, jolloin sana
katkaistaan sopivasta kohdasta, josta sana taipuu ja sanan lopun sijaan laitetaan asteriski *.
Fraasihaussa kaksisanainen hakusana laitetaan lainausmerkkien sisalle, jolloin tietokanta ym-

martaa, etta ne kuuluvat yhteen. (Tahtinen 2007, 22-25; Lehtié & Johansson 2016, 38-41.)

Scopus antoi lahes 600 hakutulosta, mika on huomattavan suuri maara, mutta toisaalta Cinahl
antoi hieman alle 100 hakutulosta. 1000 hakutulosta yhdesta tietokannasta on raja, jolloin tulee
harkita haun tarkentamista ja alle 100 saadun hakutuloksen kohdalla on pohdittava, puuttuuko
hausta jokin oleellinen sana (Lehtié & Johansson 2016, 51-52). Cinahl on erikoistunut tieto-

kanta, joka on koko hakuprosessin ajan antanut selvasti pienempia hakutuloksia kuin muut
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kaksi tietokantaa. Cinahlin hakutulokset ovat hyvia saatujen hakutulosten maaraan suhteutet-

tuna, joten olen tyytyvdinen tahan hakutulokseen.

Tietokantahaut on kuvailtu kuviossa 5 PRISMA 2020 Statementin -prosessikaaviota mukaillen.
BMJ:n (2021, 1-9) mukaan kyseessa on apuvaline, joka on luotu varmistamaan systemaattisten
kirjallisuuskatsausten raportoinnin luotettavuus. PRISMA 2020 Statement sisaltaa prosessikaa-
vion ja tarkistuslistan, jossa on seitseman osaa jaettuna 27 osioon. Koko tutkimusprosessi on
mahdollista kayda siten 1api, etta kirjallisuuskatsauksen kaikki luvut tarkistetaan tarkistuslistan
avulla, jotta varmistutaan, etta kaikki oleellinen tieto kirjallisuuskatsauksen tekemisen eri osa-

alueista on raportoitu luotettavasti ja laaja-alaisesti. (BMJ 2021, 1-9).



Tietokantahaulla saadut viitteet (n = 1059)
CINAHL (n = 92) SCOPUS (n = 584) WEB OF SCIENCE = WOS (n = 383)

Otsikon perusteella poisuljetut (n = 948)
CINAHL (n = 84) SCOPUS (n =514) WOS (n = 350)

Otsikon perusteella mukaan otetut (n = 111)
CINAHL (n = 8) SCOPUS (n =70) WOS (n = 33)

Poissuljetut dublikaatit (n =21)
CINAHL (n=0)SCOPUS (n=9)WOS (n=12)

Abstraktin perusteella poissuljetut (n = 51)
CINAHL (n = 2) SCOPUS (n = 34) WOS (n = 15)

Abstraktin perusteella mukaan otetut (n = 39)
CINAHL (n = 6) SCOPUS (n = 27) WOS (n = 6)

Kokotekstin perusteella poissuljetut (n = 22)

Muu kuin terveydenhuollon tyontekijat CINAHL (n = 1)

Vaara ikaryhma/ei tiedossa CINAHL (n = 1) SCOPUS (n = 10)
Kokotekstia ei ole saatavilla SCOPUS (n = 2) WOS (n=1)

Ei ole tutkimusartikkeli CINAHL (n = 1) SCOPUS (n = 2)
Elvastaa tutkimuskysymykseen SCOPUS (n = 3)
Kinfallisuuskatsaus SCOPUS (n= 1)

CINAHL (n =3) SCOPUS (n=18)WO5(n=1)

Kokotekstin perusteella mukaan otetut (n =17)
CINAHL (n = 3) SCOPUS (n =9) WOS (n = 5)

Haku Lahdeluetteloista mukaan
lahdelusttsioista otetut (n = 4)

¥

Tutkimukseen mukaan otetut viitteet (n =21)
CINAHL (n = 3) 5COPUS (n =9) WOS (n = 5) (Lahdeluettelosta (n = 4)

Kuvio 4. Tietokantahaun prosessikaavio PRISMA 2020 Statementia (BMJ 2021, 5) mukaillen

Otsikon tai abstraktin perusteella ei aina selvinnyt tutkimuksen kohderyhma tai oliko kyseessa
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tutkimusartikkeli, joten osassa artikkeleita soveltuvuus kirjallisuuskatsaukseen mukaan otetta-

vaksi jai kokotekstin lukemisen varaan. Taman takia kaikkien mahdollisten haulla [6ytyneiden
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aiheeseen liittyvien tutkimusartikkelien mukaan saamiseksi paatin, etta jos otsikossa tai abst-

raktissa mainittiin ikaantynyt tyontekija eri muodoissaan ja tyokykyyn liittyvia ilmidita, oli abst-
rakti tai kokoteksti luettava ja niiden perusteella tehtava paatos artikkelin mukaan ottamisesta
kirjallisuuskatsaukseen. Lisaksi etsin viitehaulla sopivia artikkeleja valittujen artikkelien lahde-

luetteloista. Viitehaun perusteella artikkelien Idhdeluetteloista valitaan mukaan ne artikkelit,

jotka tayttavat sisaanottokriteerit (Metsamuuronen 2000, 23).

Artikkeliviitteiden hallintaan kaytin RefWorks Proquest -viitteidenhallintajarjestelmaa. Ref-
Works ProQuest (2022) on viitteidenhallintajarjestelma, joka mahdollistaa omien tietokantojen
luomisen tuomalla viitteita jarjestelmaan lahes mista tahansa ldhteesta mukaan lukien sadat
tietokannat. Viitteidenhallintajarjestelmaan tuotuja viitteita voidaan kayttaa tutkimusten kirjoit-
tamisen apuna ja luoda viitteiden pohjalta tekstiviitteet ja Iahdeluettelot. (RefWorks ProQuest
2022.) Tekstiviitteiden tai lahdeluettelon tekemiseen en kayttanyt viitteidenhallintajarjestelman
ominaisuutta, joka olisi mahdollistanut taman. Syyna tahan oli se, etta viela tutkimussuunnitel-
maa tehdessani en ollut kayttanyt viitteidenhallintajarjestelmaa ja koin helpommaksi jatkaa pe-

rinteiseen tyyliin tekstiviitteiden ja Idhdeluettelon osalta.

Aluksi loin omat kansiot Cinahl-, Scopus- ja Web of Science -tietokannoista haetuille artikkeli-
viitteille ja lahetin kaikki haulla 16ytyneet artikkeliviitteet kustakin tietokannasta omaan kansi-
oonsa sitten, etta kustakin artikkeliviitteesta oli bibliografiset tiedot ja abstrakti luettavissa viit-
teidenhallintajarjestelmassa. Naille kolmelle tietokannalle loin alikansiot otsikon-, abstraktin-,
kokotekstin- ja lahdeluettelon perusteella hyvaksytyille tutkimusartikkeleille. Lisaksi poistetuille
kaksoiskappaleille ja kirjallisuuskatsaukseen hyvaksytyille artikkeleille loin omat kansiot. Kun
artikkeliviitteen lisasi kansiosta toiseen, niin artikkeliviitteeseen tuli automaattisesti uusi tun-
niste, joka kertoi mista kansiosta se on alun perin lisatty. Nain ollen artikkeliviite, joka tuli hy-
vaksytyksi Scopus-tietokannasta tutkimukseen sai automattisesti tunnisteet Scopus ja hyvak-
sytty otsikon, -abstraktin, seka -kokotekstin perusteella. Tama ominaisuus teki artikkeliviittei-
den valintaprosessin seurannan osaksi tutkimusta helpoksi ja tietokantahaun prosessikaavion

luomisen suhteellisen yksinkertaiseksi tehtavaksi (Kuvio 4).
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3.3 Aineiston kuvailu ja laadun arviointi

Tutkimusaineisto sisaltaa 21 tutkimusartikkelia, jotka ovat Alankomaista (2), Espanjasta (2),
Isosta-Britanniasta (2), Italiasta (2), Itavallasta (1), Kanadasta (2), Norjasta (1), Ruotsista (1), Sak-
sasta (3), Suomesta (3) ja Turkista (1) seka Yhdysvalloista (1). Kvantitatiivisilla menetelmilla
naista on toteutettu yhteensa 14 tutkimusta, kvalitatiivisilla menetelmilla viisi tutkimusta seka
mixed-method menetelmilla kaksi tutkimusta, joissa on kaytetty seka maarallisia etta laadullisia
tutkimusmenetelmia. Yleisimmat tutkimustyypit olivat poikkileikkaustutkimukset (7) ja satun-
naistetut kontrolloidut tutkimukset (5). Erilaisia kyselyja tehtiin 11 tutkimuksessa ja haastatte-

luja viidessa.

Kaikkien tutkittavien ammattia ei voinut kaikista tutkimusartikkeleista paatella yksiselitteisesti,
vaan heita kuvailtiin sairaanhoitajiksi, terveydenhuollon ammattilaisiksi, sairaalassa yotyota te-
keviksi henkildiksi, hoitajiksi, tyontekijoiksi, terveydenhuollon tydntekijdiksi ja esihenkiloiksi
seka hoitoalan tydntekijoiksi. Vertailuryhmissa, joissa oli muualla kuin sosiaali- ja terveyden-
huollossa tydskentelevia henkildita ammattiryhmissa kerrottiin olevan rakennustyélaisia, tuo-
tantoteollisuuden tyontekijoita, hallintohenkildkuntaa ja ICT-sektorin (information and commu-
nication technology) tyontekijoita. Tutkimukseen osallistuneiden henkildiden idssa oli suurta
vaihtelua, useissa tutkimuksissa oli tehty ikaan perustuvia vertailuryhmia. Tutkimuksiin osallis-
tuneiden henkildiden ika vaihteli paaosin 20 ja 70 vuoden valillg, tosin yhdessa tutkimuksessa
vanhimpien henkildiden kerrottiin kuuluvan vuosien 1925 ja 1945 valissa syntyneiden ikaryh-
maan, jolloin heidan ikansa asettuisi 95 ja 75 ikdvuoden valille. Taman ikaisia henkildita oli ky-
seisessa tutkimuksessa 38 ja heidan ikaansa ei maaritelty tarkemmin. Yleisimmin vertailuryh-
mat olivat yli ja alle 40- tai 45-vuotiaiden ryhmat. Lisaksi yhdessa tutkimuksessa vertailtiin alle
35-vuotiaita, 35-50-vuotiaita ja yli 50-vuotiaita. Aineiston keskeiset tiedot ovat tiivistettyna liite-

osiossa (Liite 1).

Tutkimusartikkeleissa kaytiin yleisella tasolla keskustelua siita milla tavoilla ikaantyvien sosiaali-
ja terveydenhuollon tyéntekijoiden tyduria saadaan pidennettya jopa virallisen eldkeian ylitse.
Tutkimusartikkeleissa selvitettiin eri nakékulmista miten erilaisiin tyén vaatimuksiin ja voima-

varatekijoihin vaikuttamalla saadaan muun muassa ikaantyvien tyontekijoiden tyotyytyvaisyys,
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elaman laatu, terveys ja tyokyky paranemaan. Talloin mahdollistuu menestyksekas ikaantymi-
nen tyo- ja yksityiselaman ollessa tasapainossa hyvinvoinnin lisatessa sitoutumista organisaa-

tioon ja parantaen tydssa selviytymista.

Terveydenhuollon tydntekijéiden aikomuksiin jaada organisaatioon tai lahtea organisaatiosta
esimerkiksi elakoitymisen tai tydpaikan vaihdon kautta selvitettiin tutkimalla eri vaatimus- ja
voimavaratekijéiden, kuten esimerkiksi tydkyvyn, tyotyytyvaisyyden ja diagnosoidun sairauden
seka itsearvioidun terveyden suhdetta lahtdaikomuksiin (Armstrong-Stassen & Stassen 2013;
Nilsson, Hydbom & Rylander 2016; Tomietto, Paro, Sartori, Maricchio, Clarizia, de Lucia, Ped-
rinelli & Finos 2019). Lisaksi tydhon sitoutumista tutkittiin eri ikaryhmien valilla liittyen muun
muassa tydsuhteiden ja tydolosuhteiden asettamien vaatimusten pohjalta ja kuinka organisaa-
tion ja yksilon voimavarat linkittyvat sitoutumiseen organisaatioon seka tyohon sitoutumisen
vaikutuksia tyokykyyn (Tomietto ym. 2019; van der Heijden, Houkes, van den Broeck &
Czabanowska 2020; Hisel 2019; Salminen, von Bonsdorff, Vanhala, McPhee & Miettinen 2021).
Kiinnostuksen kohteena olivat myds mitka asiat antavat elinvoimaa ikaantyville terveydenhuol-
lon tyontekijoille jatkaa tydelamassa elakeikaan asti ja sen yli, lisaksi arvioitiin intervention vai-
kuttavuutta, jolla pyrittiin vaikuttamaan ikaantyvien elinvoimaisuuteen (Strijk, Proper, van der

Beek & van Mechelen 2012; Séderbacka, Nyholm & Fagerstrom 2022).

Tietoa tyokyvyn suhteesta tyotyytyvaisyyteen ja elamanlaatuun etsittiin seka miten tyotyytyvai-
syys ja ika liittyvat tydholismiin (Dordoni, Kraus-Hoogeveen, van der Heijden, Peters, Setti &
Fiabane 2019; Tomietto ym. 2019; Das Gecim & Esin 2021; Jordakieva, Markovic, Rinner, San-
tonja, Lee, Pilger, Perkman, Grabovac, Schernhammer, Crevenna, Papantoniou & Godnic-Cvar
2021). Sukupuolen ja ian vaikutusta tydelaman laatuun selvitettiin seka poikkeaako tyokyky su-
kupuolen, ian ja ammattiryhman perusteella (Carrillo-Garcia, Solano-Ruiz, Martinez-Roche &
Gomez-Garcia 2013; Mateo-Rodriguez, Knox, Oliver-Hernandez, Daponte-Codina & esTAR

Group 2021).

SOC-mallin (selection, optimatization, compensation) kayttda analysoitiin liittyen sen yhteyksiin
ikaan, organisaation oikeudenmukaisuuteen ja tyokykyyn seka sen kayttoon tydssajaksami-

seen, tyOpaikalla tapahtuviin muutoksiin mukautumiseen ja henkilékohtaisten voimavarojen
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vahenemisesta selviytymiseen (Muller, Weigl, Heiden, Herbig, Glaser & Angerer 2013; von Bons-
dorff, von Bonsdorff, Zhou, Kauppinen, Miettinen, Rantanen & Vanhala 2014; Ng & Law 2016;
Taneva ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Salminen ym. 2021). Teorian elinajan valinnoista, op-
timoinnista ja kompensaatiosta (SOC) mukaan yksilét voivat mukautua ikaantymisen tuomiin
muutoksiin asettamalla, tavoittelemalla ja yllapitamalla henkilokohtaisia tavoitteita. Valinnalla
(selection) tarkoitetaan, etta ikaantyvat, jotka joutuvat kohtaamaan vahenevat fyysiset ja hen-
kiset voimavarat ja muutokset henkilokohtaisissa tarpeissa, tavoitteiden valinnalle tulisi osoit-
taa erityista huomiota toimintakyvyn yllapitamiseksi. Optimoinnilla (optimitization) viitataan
vaiheeseen, jossa ikaantyvien voimavarojen menetykset ylittavat resurssien saannin, jolloin on
tarkeata hankkia uusia tai aktivoida vanhoja kayttamattomia tavoitteeseen pyrkivia sisaisia tai
ulkoisia voimavaroja tulosten saavuttamiseksi. Kompensaatiolla (Compensation) viitataan voi-
mavarojen menetysten hallintaan ja toimintakyvyn yllapitamisen tarkeyteen oleellisena asiana
menestyksekkadseen ikaantymiseen. (Freund 2008, 97.) SOC-strategioiden kayton lisaksi
Hanna Salminen kollegoineen (2021) selvittaa HIWP-kaytantdjen (High involvement work prac-
tices) vaikutusta ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijéiden tydhon sitoutumiseen. HIWP-kay-
tannailla viitataan kaytantoihin, joilla parannetaan tyontekijdoiden tyokykya seka lisataan moti-

vaatioita ja sitoutumista organisaatioon (Cottini, Kato & Westergaard-Nielsen 2011, 873).

Lisaksi etsittiin tietoa tyouran loppuvaiheen tekijdista ja prosesseista, jotka vaikuttavat menes-
tyksekkadseen ikdantymiseen tydelamassa (Muller ym. 2013; Taneva ym. 2016; Maatouk, Mul-
ler, Angerer, Schmook, Nikendei, Herbst, Gantner, Herzog & Gundel 2018; Taneva & Arnold
2018). Yhdessa artikkelissa selvitettiin, kohdataanko terveydenhuoltoalalla Suomessa, Saksassa
ja Iso-Britanniassa samoja haasteita ja millaisia ikdjohtamisen menetelmia terveydenhuolto-
alalla kaytetaan (Merkel Ruokolainen & Holman 2019). Samoin yhdessa artikkelissa tutkittiin
ikaan liittyvia eroavaisuuksia fyysisessa kapasiteetissa, ammatin vaatimissa fyysisissa vaatimuk-
sissa ja suhteellisen fyysisen rasituksen mukaan ryhmatasolla seka kapasiteetin ja vaatimusten

tasapainoa henkildtasolla (Merkus, Lunde, Koch, Weersted, Knardahl & Veiersted 2019).

Kirjallisuuskatsaukseen sisallytettyjen tutkimusten laatua on arvioitava, jotta voidaan selvittaa,
kuinka paljon kirjallisuuskatsauksen tuloksilla on painoarvoa (Flinkman & Salanterd 2007, 93;

Lemetti & YIonen 2016, 74). Eri metodeilla tehtyjen tutkimusten laadun arviointi on vaativa teh-
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tava, koska kirjallisuuskatsaus, jossa on seka maarallisia etta laadullisia tutkimuksia on kum-
mallakin menetelmalla tehdyt tutkimukset arvioitava erikseen soveltuvalla laadun arvioinnin
menetelmalla. (Flinkman & Salantera 2007, 93). Laadun arvioinnin menetelma mahdollistaa tut-
kimusten laadun arvioinnin yhdenmukaisesti ja arvoitujen kohtien pisteyttaminen helpottaa ar-
vioinnista saadun tuloksen kaytettavyytta kirjallisuuskatsauksessa. Laadun arvioinnin tarkoi-
tuksena on tuottaa tietoa tutkimuksen patevyydesta, kliinisesta merkittavyydesta ja yleistetta-
vyydesta seka raportoinnin laadusta. (Lemetti & YIonen 2016, 74-75.) Suositeltavaa on, etta tut-
kimusten laadun arviointi suoritetaan kahden tutkijan toimesta (Polit & Beck 2018, 314). Tama
vahentaa kirjallisuuskatsauksen subjektiivisuutta ja tutkijoiden tyétaakkaa (Flinkman & Salan-
tera 2007, 98). Tasta voidaan poiketa kuitenkin esimerkiksi kandidaatin tutkielman suhteen (Le-
metti & Ylonen 2016, 67). Tassa kirjallisuuskatsauksessa poiketaan kahden tutkijan vaatimuk-

sesta, koska edella kerrotun perusteella opinnaytetydssa riittaa yksi tutkija.

Kaytan tassa kirjallisuuskatsauksessa Petri Siponkosken (2017) suomentamaa versiota Kerstin
Akessonin, Britt-Inger Savemanin ja Gunilla Nilssonin (2007, 642-644) laadun arvioinnin mallista
pienin muutoksin liittyen laadun arviointi -lomakkeen kysymysten muotoiluun. Laadun arvioin-
nin mallin on alun perin luonut The Swedish Council on Technology Assessment in Health Care

(1999), jonka Akesson kollegoineen (2007, 642-644) on kaantanyt ruotsista englanniksi.

Kvantitatiivisten tutkimusten laatua arvioidaan (Liite 2) muun muassa tutkimuksen systemaat-
tisuuden, satunnaistamisen, yhta suurien aloitusryhmien, tilastollisten metodien, eettisen poh-
dinnan ja tulosten seka kliinisen sovellettavuuden kannalta. Kvalitatiivisten tutkimusten laatua
arvioidaan (Liite 3) taasen esimerkiksi liittyen tutkimuskysymyksen ja tavoitteen laadukkaaseen
maadrittelyyn, tiedon keraamisen ja analysoinnin kuvaamisen selkeyteen, johtopaatdsten joh-
donmukaiseen ja ymmadrrettavaan tulkitsemiseen seka eettiseen pohdintaan. (Akesson ym.
2007, 638.) Mixed-method tutkimusten osalta arvioin (Liite 4) arviointikriteerien pohjalta kvan-
titatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimuksen osat erikseen. Akessonin tydryhman (2007, 642-644)
mallissa arvioitu kohta saa yhden pisteen, jos kohta tayttaa arvioinnin kriteerit. Maarallisessa
tutkimuksessa maksimipistemaara on 15 pistetta ja laadullisessa tutkimuksessa 14 pistetta.
Vastaavasti keskitasoisen maarallisen tutkimuksen minimipistemaara on yhdeksan pistetta ja

laadullisen tutkimuksen kahdeksan pistetta. (Akesson ym. 2007, 642-644.)



Taulukko 4. Tutkimusten laadun arvioinnista saadut pisteet
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Nro | Tekijat Kvantitatiivi- | Kvalitatiivi- | Mixed-method
set set tutkimukset
tutkimukset | tutkimuk-

set
Kvanti- | Kvali-
tatiivi- | tatii-
nen vinen

1. Armstrong-Stassen & Stassen (2013) 10

2. von Bonsdorff ym. (2014) 10

3. Carrillo-Garcia ym. (2013) 11

4 Das Gecim & Esin (2021) 14

5. Dordoni ym. (2019) 10

6. van der Heijden ym. (2020) 11

7. Hisel (2019) 13

8. Jordakieva ym. (2021) 11

9. Maatouk ym. (2018) 11

10. Mateo-Rodriguez ym. (2021) 7

11. Merkel ym. (2019) 11

12. Merkus ym. (2019) 8

13. Mdaller ym. (2013) 11 14

14. Ng & Law (2016) 13

15. Nilsson ym. (2016) 9

16. Salminen ym. (2021) 11

17. Strijk ym. (2012) 11

18. Soéderbacka ym. (2022) 12

19, Taneva ym. (2016) 11

20. Taneva & Arnold (2018) 9 14

21. Tomietto ym. (2019) 11

Vaikka Mateo-Rodriguezin tyéryhman (2021) kvantitatiivinen tutkimus sai laadun arvioinnissa

seitseman pistetta ja Merkuksen tydryhman (2019) kvantitatiivinen tutkimus kahdeksan pis-

tetta, paatin kuitenkin sisallyttda ne tahan kirjallisuuskatsaukseen, jotta kaikki mahdollinen

tieto arvioiduista tutkimuksista saadaan mukaan kirjallisuuskatsaukseen. Akessonin tyéryhma

(2007, 635) pudotti omasta tutkimuksestaan alle keskitasoa olevat tutkimukset pois. Kuitenkin

myo6s heikompilaatuisemmat tutkimukset voidaan ottaa mukaan kirjallisuuskatsaukseen,

mutta niiden painoarvon on oltava parempilaatuisia tutkimuksia pienempi (ks. Flinkman & Sa-

lantera 2007; Lemetti & Ylénen 2016). Laadun arviointi perustuu omaan arvioon ja nakemyk-

seen tutkimuksen laadusta.
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3.4 Laadullinen sisdllonanalyysi

Analyysimenetelmana on laadullinen sisallén analyysi, jolla voidaan analysoida eri muodoissa
olevia dokumentteja. Sisallonanalyysi mahdollistaa teoreettisten ongelmien testaamisen pa-
rantamalla ymmarrysta olemassa olevasta tiedosta. Menetelman avulla analyysiyksikot voi-
daan suodattaa harvempiin kategorioihin sisallon mukaisesti. Tarkoituksena on luoda tiivis ja
laaja-alainen kuvaus ilmiodsta, jonka tuloksena ovat ilmiota kuvaavat analyysikategoriat. (Elo &
Kyngas 2008, 108.) Menetelmalla etsitaan toistuvia teemoja ja niiden perusteella luodaan tulok-
sia seka lopulta tehdaan johtopaatdksia nojautumalla soveltuvaan teoriaan. Jennifer Masonin
(2002, 150, 152-153) mukaan koko aineisto analysoidaan, jotta saadaan systemaattinen nake-
mys saadun tiedon laadusta ja maarasta. Aineiston analysointi mahdollistaa sellaisten kysymys-
ten, aiheiden, informaation ja esimerkkien seka teemojen kasittelyn, jotka eivat ole suoraan

nahtavissa tai eivat nouse aineistosta jarjestelmallisesti esiin. (Mason 2002, 150, 152-153.)

Tassa tutkimuksessa kaytetty laadullinen sisalldnanalyysi on teorialahtdista. Jouni Tuomen ja
Anneli Sarajarven (2018, 80) mukaan menetelma nojautuu johonkin viitekehykseen, teoriaan
tai malliin, joka ohjaa analyysin tekemista. Teorialahtdisen analyysin paattely on deduktiivista
paattelya, johon liittyy suuntautuminen yleisesta yksityiseen sisaltaen ajatuksen, etta yksityinen
on pystyttava palauttamaan yleiseksi (Silvasti 2014, 43; Sarajarvi & Tuomi 2018, 108; Kielijelppi
2021.) Tutkittava ilmio ja siihen liittyvat kasitteet maaritellaan jo tutkitun tiedon avulla. (Sarajarvi
& Tuomi 2018, 108). Deduktiivista sisallonanalyysia voidaan kayttaa kun analyysirunko on tehty
aiemman tiedon perusteella, johon etsitaan aineistosta sopivia asioita (Kyngas, Elo, Polkki, Kaa-
ridinen & Kanste 2011, 139). Teorialahtdisella analyysilla on mahdollista testata jo olemassa
olevaa teoriaa uudessa asiayhteydessa. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 108). Deduktiivisuudella ym-
marretaan yleisesti paattelya, jossa ennakko-olettamusten ollessa tosia myds johtopaatds on

tosi. Nain ollen deduktiivisuus on totuuden sdilyttavaa. (Tieteen termipankki 2019.)

Laadullinen sisallonanalyysi perustuu sisallon osien koodaukselle, jossa etsitdan aineistosta
kohtia, jotka ovat merkityksellisia (Vuori 2021a). Koodaamisella tarkoitetaan aineiston huolel-
lista ja tarkkaa purkamista osiinsa jasentamalla ja luokittelemalla (Silvasti 2014, 38-39). Ennen
tata vaihetta on paatettava analyysiyksikko, jonka valintaan vaikuttaa aineiston laatu. (Elo &

Kyngas 2008, 109.) Analyysiyksikko tai aineiston merkitykselliset kohdat voivat olla esimerkiksi
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yksittaisia ilmauksia, pitkia katkelmia, lauseita tai yksityiskohtia. (Elo & Kyngas 2008, 109; Vuori
2021a.)

Kaikista aineistoista etsitaan samoja ilmioita, aineiston yksikdiden valisia eroja ja samankaltai-
suuksia systemaattisesti useaan kertaan, jolloin saadaan aikaan hyva pohja koodaukselle. (Sil-
vasti 2014, 39; Vuori 2021a). Koodauksella saadaan aineiston sisallon kuvaus, jonka jalkeen si-
salléon merkittavista seikoista tehdaan johtopaatoksia (Vuori 2021a). Samaa asiaa kuvaavat il-
midt ryhmitelladn luokkiin ja jaetaan alaluokkiin sisallon mukaan. Alaluokista muodostetaan
yhdistelemalla ylaluokkia ja naita yhdistelemalld saadaan paaluokkia ilmion aiheen mukaan.
Taman jalkeen ilmiot kasitteellistetaan, joista edella mainitut johtopaatokset tehdaan. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 123-125). Analyysissa saattaa ilmeta, etta jokin muu teema nousee aineistosta

esiin tarkeana kuin tutkijan ennakolta tarkeaksi arvioima (Hirsjarvi & Hurme 2010, 173).

Kaytin Atlas.ti laadullisen analyysiohjelmiston versiota 22 apuna aineiston analyysissa. Atlas.ti
(2022) analyysiohjelmiston avulla on mahdollista tuoda tiedostoja mista tahansa lahteesta seka
hallinnoida ja jarjestella dataa samassa jarjestelmassa. Ohjelmisto mahdollistaa analyysin teke-
misen aineiston sisaltdéa muokkaamalla, hiomalla ja luomalla rakenne aineistoon merkitsemalla
tunnisteella aineistosta I8ytyneet tarkeat kohdat. Lisaksi ohjelmalla voi luoda esimerkiksi erilai-
sia taulukoita, diagrammeja ja sanapilvia tulosten visualisoimiseksi ja yhteyksien esiin tuo-
miseksi. (Atlas.ti 2022). Ensin latasin ohjelmistoon kaikki kirjallisuuskatsaukseen sisallytetyt ar-
tikkelit. Seuraavaksi aloin etsia artikkeleista avainsanoja liittyen tyon vaatimus- ja voimavarate-
kijéihin seka tyokyvyn tukemiseen. Merkitsin avainsanat aineistoon tunnisteella, joiden pohjalta
aloin etsia lauseita aineistosta, joka muodostaisi asiakokonaisuuden, mutta nopeasti huoma-
sin, etta lause on liian pieni analyysiyksikkd. Vaihdoin analyysiyksikdksi useamman lauseen ko-
konaisuuden, joka muodosti jarkevan kokonaisuuden sitten, ettd tama kokonaisuus sisalsi yh-

den asian, joka oli analysoitavissa.

Loin Atlas.ti (2022) ohjelmistoon kolme ylakategoriaa tydn voimavarat, tyon vaatimukset ja eh-
dotettu tyokyvyn tuki. Tydén vaatimuksiin loin alakategoriat tehtavaan, tyorooleihin, ihmissuh-
teisiin, urakehitykseen ja organisatorisiin tekijoihin seka tydn- ja yksityiselaman valiseen suh-
teeseen liittyen. Tydn voimavaroihin liittyvat alakategoriat olivat tehtavaa koskevat, tyon jarjes-

telyja koskevat, sosiaaliset ja organisatoriset seka yksildlliset voimavarat. Ehdotetun tydkyvyn



41

tuen alakategorioiksi muodostuivat tyd, voimavarat, ammatillinen osaaminen ja toimintakyky
seka terveys, joilla on suuri merkitys tydkykyyn ja tyossajaksamiseen. Edella kuvatut alakatego-
riat nousevat luokitteluista, jotka on kuvattu luvussa 3.6 Tyon vaatimus- ja voimavaratekijéiden

seka tyokyvyn tuen luokittelu.

Alakategorioihin |16ydettyjen analyysiyksikdiden sisalldon suomensin tekstinkasittelyohjelmaan,
jolloin Atlas.ti-ohjelmiston kayttd paattyi analyysin teossa. Analyysiyksikoiden sisaltéa en suo-
mentanut sanasta sanaan vaan ajatuksen mika analyysiyksikdssa on keskeista. Analyysin ede-
tessa yhdistin alakategorioiden keskeisen sisallon samaan ylakategoriaan, jotta pystyin paatte-
lemaan, millaisia tuloksia kustakin ylakategoriasta 16ytyy. Lopulta johtopaatoksia tehdessani

yhdistin kaikki kolme yladkategoriaa yhteen synteesin luomiseksi saaduista tuloksista.

3.5 Tyo6n vaatimusten ja voimavarojen teoria (JD-R)

Tassa tutkimuksessa kaytetaan tydn vaatimusten ja voimavarojen teoriaa (Job Demands-Re-
sources theory, JD-R) (Kuvio 5) kuvaamaan tydssa olevia vaatimuksia ja voimavaroja ja naista
johdettuja haastevaatimuksia, jotka tuottavat tyohyvinvointia, kuten esimerkiksi tyén imua ja
estevaatimuksia, jotka aiheuttavat muun muassa tyduupumusta ja kyynisyytta. Jeffrey Lepinen,
Nathan Podsakoffin ja Marcie Lepinen (2005, 764) mukaan haastevaatimuksilla on positiivinen
vaikutus suorituskykyyn seka epdasuoria negatiivisia vaikutuksia suorituskykyyn rasituksen
kautta ja positiivisia vaikutuksia motivaation kautta. Kuormittavilla estevaatimuksilla taasen on
negatiivinen vaikutus suorituskykyyn seka epasuoria vaikutuksia suorituskykyyn rasituksen ja
motivaation kautta. (Lepine, Podsakoff & Lepine 2005, 764.) Seka haaste- ja estevaatimuksiin
liittyy mahdollisuus, etta ne saavat aikaan negatiivisia vaikutuksia stressireaktioiden kautta.
Haastevaatimukset voivat myds motivoida hyvaan suoritukseen, mutta sisaltdvat myds mah-
dollisuuden hyvinvoinnin ongelmiin. Estevaatimukset ovat paaosin vaikutuksiltaan negatiivisia.
(Mauno ym. 2017, 53.) Lisahaasteiden etsiminen voi lisata tydhon sitoutumista, vahentaa tyo-
hon kyllastymista ja lisata halukkuutta tydon muokkaamiseen, joten tama voi olla korkeasti kou-
lutetuille tyontekijoille tehokas tapa yllapitaa hyvinvointia ja proaktiivista kayttaytymista (Harju,
Hakanen & Schaufeli 2016, 16).
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Evangelia Demeroutin, Arnold Bakkerin, Friedhelm Nachreinerin & Wilmar Schaufelin (2001a,
502-503), Evangelia Demeroutin, Arnold Bakkerin, Jan de Jongen, Peter Janssenin & Wilmar
Schaufelin (2001b, 279), Arnold Bakkerin, Evangelia Demeroutin, Elpine de Boerin & Wilmar
Schaufelin (2003a, 344-345), Arnold Bakkerin, Evangelia Demeroutin, Toon Tarisin, Wilmar
Schaufelin & Paul Scheursin (2003b, 18-19) ja Arnold Bakkerin & Evangelia Demeroutin (2007,
312) seka Arnold Bakkerin & Evangelia Demeroutin (2017, 274) mukaan tydn vaatimusten ja
tydn voimavarojen teorian ajatuksena on, etta jokaisen tyon vaatimukset ja voimavaratekijat
vaihtelevat ammatista toiseen sisaltaen omat ainutlaatuiset riskitekijansa liittyen tyon aiheut-

tamaan stressiin. Nama tekijat voidaan jakaa tyon vaatimuksiin ja tydn voimavaroihin.

Arsykkeet, jotka asettavat vaatimuksia yksil6ille voidaan arvioida olevan estevaatimuksia kuten
roolien epaselvyys ja -ristiriidat, sahlaykset ja paperisodat tai haastevaatimuksia kuten tydkuor-
mitus, tydn vaatimukset ja tydn monimutkaisuus. Haastevaatimuksilla arvioidaan olevan poten-
tiaali edistaa henkildkohtaista kasvua ja laukaista positiivisia tunteita seka ongelmanratkaisu-
keinoja kuten lisadntynytta ponnistelua tavoitteeseen paasemiseksi (Lepine, Podsakoff & Le-
pine 2005, 764-765.) Edelld mainittu kuvaa tydn vaatimusten ja voimavarojen mallin ensim-
maista vaihetta (Bakker & Demerouti 2017, 274). Tydn vaatimusten ja voimavarojen malli on
kasvanut teoriaksi, joka antaa mahdollisuuden ymmartaa, selittda ja ennustaa tydntekijan hy-
vinvointia ja suorituskykya tyossa. Hyvinvointiin liittyvia tekijéita ovat muun muassa loppuun

palaminen, motivaatio ja tydhdn sitoutuminen. (Bakker & Demerouti 2014, 44.)

Tyon vaatimuksilla viitataan fyysisiin, psyykkisiin ja sosiaalisin seka organisatorisiin tekijoihin,
jotka vaativat fyysista tai psyykkista ponnistelua. Tallaisia tekijoita ovat muun muassa liiallinen
tydkuormitus, epaedullinen fyysinen tydymparisto ja emotionaalisesti kuormittava asiakastyo.
(Bakker ym. 2003a, 344; Bakker ym. 2003b, 20; Bakker & Demerouti 2007, 312.) Joel Goh, Jeffrey
Pfeffer ja Stefanos Zenios (2016, 609-611) kertovat tarkeimpien tydn vaatimusten tai stressite-
kijoiden, joilla on merkittavia terveysvaikutuksia olevan tyottdmyyden ja irtisanomisen uhan,
tydn turvattomuuden, tydntuntien maaran ja vuorotydn, tyon- ja yksityiselaman valisen ristirii-
dan, tydn hallinnan ja tydn vaatimusten, sosiaalisen tuen ja organisaation oikeudenmukaisuu-
den seka terveysvakuutuksen olemassaolon. Edelld kuvatut vaatimustekijat 16ytyvat kirjalli-
suuskatsaukseen valikoituneista artikkeleista terveysvakuutuksen olemassaoloa lukuun otta-

matta.
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Tyon voimavaroilla taasen viitataan tydn tavoitteiden saavuttamiseen, tydon vaatimusten ja nii-
hin liittyvien fyysisten ja psyykkisten voimavarojen kuluttamisen vahentamiseen seka henkilo-
kohtaisen kasvun, oppimisen ja kehittymisen stimulaatioon samassa kontekstissa. Tyén voima-
varat voivat liittya esimerkiksi organisaation tarjoamaan palkkaukseen, urakehitykseen ja tyo-
suhdeturvaan tai sosiaalisiin suhteisiin liittyen esihenkildlta ja tydtovereilta saatuun tukeen ja
ilmapiiriin tydssa tai tydn organisointiin tyoroolien selkeytend ja osallisuutena paatdksente-
koon tai tydtehtavan sisaltéon kuten vaadittuihin taitoihin, tehtavien merkityksellisyyteen, tyo-
autonomiaan ja palautteeseen. (Bakker ym. 2003a, 344-345; Bakker ym. 2003b, 20; Bakker &
Demerouti 2007, 312-313.) Maarattyja tyon vaatimuksia ja voimavaroja voidaan I6ytaa kaikista
ammattiryhmista, kuten tydkuormitus ja tydautonomia, mutta jotkin vaatimukset ja voimavarat
ovat joillekin tydntekijaryhmille ominaisia kuten fyysiset vaatimukset rakennustyélaisille ja kog-

nitiiviset vaatimukset tutkijoille (Bakker & Demerouti 2014, 45).

Tyon vaatimusten ja voimavarojen lisaksi mallissa on kaksi psykologista prosessia, jotka nayt-
televat isoa roolia tyon rasittavuuden ja tydomotivaation kehittymisessa (Bakker & Demerouti
2007, 313). Teoriaksi jalostuneessa mallissa naiden prosessien kuvataan olevan terveyden hei-
kentymis- ja motivointiprosesseja. Mallin evoluutiossa tama oli toinen vaihe. (Bakker & Deme-
routi 2017, 45, 274.) Ensimmaisessa psykologisessa prosessissa terveytta heikentaa huonosti
suunniteltu tyd, jossa esiintyy esimerkiksi liiallista tyo- tai emotionaalista kuormitusta ehdyt-
taen tyontekijan fyysiset ja henkiset voimavarat, mika voi johtaa tyduupumukseen ja terveydel-
lisiin ongelmiin. Toisen prosessin mukaan tydn voimavaratekijoilla on mahdollista motivoida
tyontekijoita kasvamaan, oppimaan ja kehittymaan, mika voi johtaa korkeampaan tyéhon si-
toutumiseen, vahaisempaan kyynisyyteen ja parempaan suoriutumisen tydssa. Esimerkiksi asi-
anmukainen palaute edistaa oppimista, mika taasen johtaa parempaan osaamiseen. Toisaalta
vapaus tehda paatoksia ja tuki esihenkildlta ja tydyhteisolta tyydyttaa autonomian ja yhteisolli-
syyden tarpeita. (Demerouti ym. 2001a, 502; Demerouti ym. 2001b, 279-280; Bakker & Deme-
routi 2007, 313-314.)

Mikali voimavaroja puuttuu, niin se johtaa ongelmiin tydn vaatimuksiin vastaamisessa ja lopulta
vetaytyvaan kaytokseen vahentden tyohon sitoutumista. (Demerouti ym. 2001a, 502; Deme-

routi ym. 2001b, 279-280; Bakker & Demerouti 2007, 313.) Mallin mukaan vuorovaikutus tyon
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vaatimusten ja voimavarojen valilla on tarkedssa roolissa niin tydn rasittavuuden kuin tydmoti-
vaation synnyssa (Demerouti ym. 2001a, 502; Bakker & Demerouti 2007, 314; Bakker & Deme-
routi 2017, 274). Tydn voimavaratekijat voivat myds jossain maarin pehmentaa tyon rasittavuu-
den vaikutuksia (Bakker ym. 2003b, 33-34; Bakker & Demerouti 2007, 314; Bakker & Demerouti
2017, 274).

Tyon
muokkaaminen

Motivaatio
voimavarat SItoutumlr?en.
menestyminen
yms.
Henidlokoh- Suorituskyky
taiset o
voimavarat
Rasitus
terveyshuolet,
) uupuminen.
Tyon ahdistus yms.
vaatimukset
Y,
-
Heikentyminen
\.

Kuvio 5. Tyon vaatimusten ja voimavarojen teoria (Job Demands-Resources theory, JD-R) Bakke-

rin ja Demeroutin (2017, 275) mukaan

Mallin neljannen lisdyksen mukaan tyén voimavarat vaikuttavat motivaatioon kun tyon vaati-
mukset ovat korkealla (Bakker & Demerouti 2017, 275). Hyvin suunniteltu tyo ja tydolosuhteet
edistavat motivaatiota tydhon ja vahentavat stressia. Ty6ta muotoilemalla voidaan vaikuttaa
naihin tekijoihin. Tydn muokkaamisella tyontekijat pyrkivat saamaan aikaan fyysisia ja kognitii-
visia muutoksia tyétehtaviin tai niiden suhteellisiin rajoihin. Fyysisilla muutoksilla tarkoitetaan
muutoksia tydn muodossa, laajuudessa tai tydtehtavien maarassa ja kognitiivisilla muutoksilla
tarkoitetaan muutosta siing, kuinka tyontekija nakee omaan tyénsa. Tydn vaatimusten ja voi-

mavarojen teorian mukaan tydn ominaispiirteet, tydntekijan terveys ja motivaatio vaikuttavat
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yli ajan toisiinsa. Tydntekijan terveys ja motivaatio muuttavat myos tydymparistod. (Bakker &

Demerouti 2014, 51-52, 58.)

Mallin kehityttya teoriaksi siihen on lisatty yksildiden henkilokohtaiset voimavarat, mika on
merkittava lisays malliin (Bakker & Demerouti 2014, 48). Tama vaihe on viides osa mallin kehit-
tymista teoriaksi (Bakker & Demerouti 2017, 275). Tydn vaatimusten ja voimavarojen teorian
mukaan tydntekijat saavuttavat parhaan mahdollisen suorituskyvyn haastavissa ja innovatiivi-
sissa tydymparistoissa, koska taman kaltaiset tydymparistdt edistavat sitoutumista tyéhon.
Nain ollen organisaatioiden tulisi tarjota tyontekijoilleen riittavasti haasteita ja voimavaroja ku-
ten palautetta, tukea ja mahdollisuutta monipuolisiin taitoihin. Kuitenkin yhta tarkeata voi olla,
ettd tyontekijat ottavat kayttdédn omat henkilokohtaiset voimavaransa. Erityisesti omien henki-
|I6kohtaisten voimavarojen kayttéonotto ja ennakointi tydbn muokkaamisen suhteen on tar-
keata, kun esihenkildilta ei ole saatavilla palautetta tai kun organisaatio on syysta tai toisesta

priorisoinut muut asiat tarkeammiksi. (Bakker & Demerouti 2014, 53.)

Mallin kuudennessa osassa todetaan, ettd motivaatiolla on positiivinen vaikutus tydsuorituk-
seen ja tyosta johtuvilla rasituksilla on negatiivinen vaikutus tydsuoritukseen (Bakker & Deme-
routi 2017, 275). Haastevaatimukset voidaan yhdistaa korkeaan motivaatioon, koska ihmiset
uskovat, etta on olemassa positiivinen yhteys ponnisteluun, joka on kaytetty naista vaatimuk-
sista selviytymiseen ja niiden tayttamisen valilla. Lisaksi vaatimusten tayttyessa, uskotaan, etta
my0s halutut tulokset saavutetaan. Vastaavasti Estevaatimukset voidaan yhdistdaa matalaan
motivaatioon, koska ihmiset eivat usko, ettd on olemassa yhteys ponnistelun, joka on kaytetty
naista vaatimuksista selviytymiseen ja niiden tayttamisen valilla ja pitavat epatodennakdisena

haluttujen tulosten saavuttamista (Lepine, Podsakoff & Lepine 2005, 766-766.)

Tyota muotoilemalla voidaan muokata tydn rakenteita organisaatiotasolla siten, etta tyonteki-
jan hyvinvoinnin ldhde eli tydn vaatimuksia ja voimavaroja muutetaan. Ty6ta muokkaamalla
tyontekijatasolla tyontekijalahtdisesti on mahdollista ennakoivasti muokata tydn vaatimuksia ja
voimavaroja. Kouluttamalla ja kehittamalla tyontekijoita keskittyen henkildkohtaisten voimava-
rojen parantamiseen tyontekijdiden on mahdollista saada uusia taitoja, teknistd osaamista ja
ongelmanratkaisemistaitoja. (Bakker & Demerouti 2014, 54-56.) Esihenkil6t voivat lisata tyon-

tekijoiden motivaatiota ja suorituskykya seka vahentamalld estevaatimuksia ettd lisaamalla
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haastevaatimuksia (Lepine, Podsakoff & Lepine 2005, 771). Wei Ning ja Albi Alikaj (2019, 1232-
1233) lisaavat tahan teoriaan ian vaikutuksen, koska eri-ikaisia tyontekijoita tulee tukea eri ta-

voin tehden henkildstojohtamisen kaytantdjen eriyttamisen jarkevaksi.

Tyo6hon sitoutuminen tai tydon imu on henkinen tila, jossa tyontekija on taynna elinvoimaa in-
nostuen tydsta ja sen sisallosta kokien imeytyvansa tydhon ajan menettaessa merkityksen (Bak-
ker & Demerouti 2017, 274). Tyohon sitoutuminen on riippuvainen tydntekijan henkilokohtai-
sista voimavaroista ja kyvysta ottaa kayttoon henkilokohtaisia voimavaroja jokapaivaiseen kayt-
toon ja niiden suhteesta (Bakker & Demerouti 2014, 57). Utrechtin tydn imu skaalan (Utrecht
work engagement scale, UWES) avulla on mahdollista tuoda tyon vaatimusten ja voimavarojen
teoriaan mukaan uusia tapoja tutkia tyontekijoiden hyvinvointia kuten esimerkiksi, sen sijaan
mika on vialla tyontekijassa, voidaan tutkia missa olosuhteissa tyontekija menestyy tydssa (Bak-

ker & Demerouti 2017, 275).

3.6 Tyoén vaatimus- ja voimavaratekijéiden seka tyokyvyn tuen luokittelu

Tutkimuksista I6ydetyt analyysiyksikot on jaettu tyon vaatimusten osalta kategorioihin, jotka
perustuvat Cary Cooperin, Philip Dewen ja Michael O " Driscollin (2001, 27-60) katsauksessa ole-
viin Susan Cartwrightin ja Cary Cooperin (1997) luomista tyohon liittyvista rasitustekijoista.
Nama kategoriat ovat seuraavia: tehtavaa koskevat vaatimukset (Factors intrinsic to the job it-
self), tydrooleja koskevat vaatimukset (Roles in the organization), ihmissuhteita koskevat
vaatimukset (Relationships at work, such as those with supervisors, colleagues, and subordi-
nates), urakehitysta koskevat vaatimukset (Career development issues) ja organisatoriset
vaatimukset (Organizational factors, including the structure and climate of the organization as
well as its culture and political environment) seka ty6- ja yksityiselaman valiset vaatimukset (The
home-work interface) (Cooper ym. 2001, 28). (Taulukko 5.) Artikkeleista 2 von Bonsdorff ym.
(2014), 4 Das Gecim & Esin (2021), 7 Hisel (2019) ja 9 Maatouk ym. (2018) seka 16 Salminen ym.

(2021) ei I6ytynyt edelld mainittuihin kategorioihin liittyvia vaatimustekijoita.
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Taulukko 5. Tutkimuksista 16ytyneet tyon vaatimusten osa-alueet Cooperin tyéryhman (2001) mu-
kaan

Nro | Tutkimukset Teh- Tyo6- Ilhmis- | Urake- | organi- | Ty6-ja

tava roolit | suhteet | hitys satori- | yksi-
set tyis-
elama
1. Armstrong-Stassen & Stassen X
(2013)

2 von Bonsdorff ym. (2014)

3 Carrillo-Garcia ym. (2013) X X X

4, Das Gecim & Esin (2021)

5. Dordoni ym. (2019) X

6 van der Heijden ym. (2020) X X X

7 Hisel (2019)

8. Jordakieva ym. (2021) X X

9. Maatouk ym. (2018)

10. Mateo-Rodriguez ym. (2021) X

11. Merkel ym. (2019) X X

12. Merkus ym. (2019) X

13. Muller ym. (2013) X

14. Ng & Law (2016) X X

15. Nilsson ym. (2016) X X

16. Salminen ym. (2021)

17. | Strijk ym. (2012) X

18. Séderbacka ym. (2022) X

19. | Taneva ym. (2016) X X X X

20. Taneva & Arnold (2018) X X

21. | Tomietto ym. (2019) X X

Tahan kirjallisuuskatsaukseen valittiin tydon vaatimusten osalta Cartwrightin ja Cooperin (1997)
luokittelujarjestelma, koska viisi ensimmaista kategoriaa koskettavat tydymparistdn stressite-
kijoita ja kuudes tyo- ja yksityiselaman valista vuorovaikutusta, jotka kaikki ovat tydelaman
oleellisia osia. Kategoriat ovat erillisia, mutta todellisuudessa nain ei valttamatta ole, vaan tyén-
tekijoiden reaktiot stressitekijoihin ovat osa dynaamista prosessia. Luokittelujarjestelman
avulla on mahdollista tunnistaa fyysisia ja psyykkisia tydhon liittyvia stressitekijoita. (Cooper ym.

2001, 28.)

Tydn voimavarojen osalta tutkimuksista I6ydetyt analyysiyksikdt on jaoteltu kategorioihin, jotka
perustuvat Jari Hakasen (2011, 49-72) nakemykseen tydhdn liittyvista voimavaratekijoista.
Nama kategoriat ovat seuraavia: tehtavaa koskevat voimavarat, tyon jarjestelyja koskevat voi-
mavarat, tydn sosiaaliset voimavarat ja tyon organisatoriset voimavarat seka yksildlliset voima-

varat (Hakanen 2011, 49-72). (Taulukko 6.) Artikkeleista 5 Das Gecim & Esin (2021), 9 Maatouk
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ym. (2018) ja 21 Tomietto ym. (2019) ei I6ytynyt edella mainittuihin kategorioihin liittyvia vaati-

mustekijoita.

Taulukko 6. Tutkimuksista I16ytyneet tydn voimavarojen osa-alueet Hakasen (2011) mukaan

Nro | Tutkimukset Tehtdva | Tyéjar- Sosiaali- | Organi- | yksilolli-
jestelyt | set satoriset | set
1. Armstrong-Stassen & Stassen X X X X
(2013)
2. von Bonsdorff ym. (2014) X
3. Carrillo-Garcia ym. (2013) X X X X
5. Das Gecim & Esin (2021)
4, Dordoni ym. (2019) X X
6. van der Heijden ym. (2020) X X X
7. Hisel (2019) X X X X
8. Jordakieva ym. (2021) X X
9. Maatouk ym. (2018)
10. Mateo-Rodriguez ym. (2021) X
11. Merkel ym. (2019) X X
12. Merkus ym. (2019) X X
13. Mdaller ym. (2013) X
14. | Ng & Law (2016) X X X X X
15. | Nilsson ym. (2016) X X X X
16. Salminen ym. (2021) X X
17. | Strijk ym. (2012) X
18. Séderbacka ym. (2022) X X X X
19. Taneva ym. (2016) X X X X X
20. Taneva & Arnold (2018) X X X X
21. Tomietto ym. (2019)

Valitsin kirjallisuuskatsaukseen Jari Hakasen (2011, 49-72) luokittelu tyon voimavarojen osalta,

koska nelja ensimmaista kategoriaa koskettavat tydelaman voimavaratekijoita ja viides tyonte-

kijan henkilokohtaisia voimavaratekijoita, jotka kaikki ovat tarkeita hyvalle tydsuoritukselle ja

hyvinvoinnille. Tydeldman neljaan ensimmaiseen kategoriaan kuuluu 25 erilaista voimavarate-

kijaa ja lisaksi vildenteen kategoriaan maarittelematdén maara henkilékohtaisia voimavarateki-

joita. (Hakanen 2011, 51.)

Tutkimusartikkeleista I8ytyneet tyokyvyn tukemisen osat on taasen jaettu llmarisen kollegoi-

neen (2006b, 22-24) luomiin kategorioihin kokonaisvaltaisesta tyokykymallista. Néama katego-

riat ovat seuraavia: tyo (Tuomi, Seitsamo, limarinen & Gould 2006, 176-189), voimavarat (Gould

& Polvinen 2006d, 169-175), ammatillinen osaaminen (Gould & Polvinen 2006e, 162-168) ja
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toimintakyky (Sainio, Koskinen, Martelin & Gould 2006, 135-150) seka terveys (Koskinen, Mar-
telin, Sainio & Gould 2006, 114-134). (Taulukko 7.) Kaikista artikkeleista |6ytyi edelld mainittui-

hin kategorioihin liittyvia tydkyvyn tukemisen osa-alueita.

Taulukko 7. Tutkimuksista I6ytyneet tyokyvyn tukemisen osa-alueet [imarisen ym. (2006) kokonais-
valtaisen tyokykymallin mukaan

Nro | Tutkimukset Tyoé Voima- Amma- Toimin- | Terveys
varat tillinen takyky
osaami-
nen
1. Armstrong-Stassen & Stassen X X
(2013)
2 von Bonsdorff ym. (2014) X X
3 Carrillo-Garcia ym. (2013) X
5. Das Gecim & Esin (2021) X
4, Dordoni ym. (2019) X
6 van der Heijden ym. (2020) X
7 Hisel (2019) X
8. Jordakieva ym. (2021) X X
9. Maatouk ym. (2018) X
10. Mateo-Rodriguez ym. (2021) X
11. Merkel ym. (2019) X X X
12. Merkus ym. (2019) X
13. Mdaller ym. (2013) X X
14. | Ng & Law (2016) X X X
15. Nilsson ym. (2016) X X
16. Salminen ym. (2021) X
17. | Strijk ym. (2012) X
18. Séderbacka ym. (2022) X X X
19. | Taneva ym. (2016) X X
20. | Taneva & Arnold (2018) X X
21. Tomietto ym. (2019) X

Kirjallisuuskatsaukseen valikoitui itseoikeutetusti llmarisen kollegoineen (2006b, 22-24) ku-
vaama luokittelu kokonaisvaltaisen tyokykymallin osista, koska erilaiset tydkykymallit ovat osa
taman tutkimuksen perustaa kuvaten tydkyvyn ja sen tukemisen eri puolia. Kategoriat sisalta-
vat 17 arvioitavaa alaluokkaa, joihin vaikuttamalla on mahdollista parantaa tydntekijéiden tyo-
kykya (Gould, llmarinen, Jarvisalo & Koskinen 2006, 111). Kaikki tédssa luvussa esitellyt kategoriat
liittyvat olennaisesti luvussa 3.5 esiteltyyn Tydn vaatimusten ja voimavarojen teoriaan (Job De-
mands-Resources theory, JD-R). Kategoriat kuvaavat tydn vaatimusten ja tydn voimavarojen

teoriasta kumpuavia haaste- ja estevaatimuksia, tydn voimavaroja ja tapoja tukea tyokykya.
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4 Tulokset

4.1 Tulosten esittelysta

Analyysissa kaytetaan jo aiemmin luvussa 3.5 esiteltyyn tydn vaatimusten ja tydon voimavarojen
teoriaan (Job Demands-Resources theory, JD-R) (Kuvio 5) kuvaamaan tyon vaatimuksia ja tyon
voimavaroja. Naiden perusteella on kuvattu tydkykyyn kielteisesti vaikuttavia tekijoita, jotka
saattavat aiheuttaa uupumusasteista vasymysta, kyynistymista ja ammatillisen itsetunnon hei-
kentymista ja tyokykya edistavia tekijoita kuten tarmokkuutta, uppoutumista ja omistautu-
mista. Tyon vaatimus- ja voimavaratekijéiden luokittelua on esitelty luvussa 3.6. Analyysissa
kaytetaan tydn vaatimusten osalta Cooperin tydryhman (2001, 27-60) katsauksen (Taulukko 5)
ja tydn voimavaroihin Jari Hakasen (2011, 49-72) (Taulukko 6) seka tydkyvyn tuen tapoihin liit-
tyen limarisen tydryhman (2006, 22-24) ajattelun mukaista luokittelua (Taulukko 7) mukana
analyysissa. Tarkastelen saatuja tuloksia edella mainittuihin luokitteluihin, aikaisempaan tutki-
mukseen ja kirjallisuuteen nojautuen. Tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriaa kaytan

johtopaatosten tekemiseen.

Tassa luvussa esitelladn keskeiset tulokset kirjallisuuskatsaukseen valituista artikkeleista. Ana-
lyysia tehdessa selvisi, useat koodit saattavat kuulua useisiin tai jopa kaikkiin kategorioihin.
Koodien kuuluminen useampiin kategorioihin aiheuttaa ongelmia tulosten esittelyssa, koska
tuloksia esiin tuodessa sama asia tulisi kertoa eri alakategorioiden osalta useaan kertaan pi-
dentden jo nyt pitkaa tulososaa huomattavasti. Ratkaisin taman ongelman niin, etta esittelen
tulososassa vain keskeiset tulokset ja niista tuloksista mita olisi vield |dydettavissa kerron lyhy-
esti liitteessa 5. Nama tulokset sisaltavat padosin tuloksia vain muutamista tutkimuksista |0yty-
neista analyysiyksikoista, joten niiden painoarvo on matala. Kuitenkin toisessa luokittelussa eri
kontekstissa nama analyysiyksikdt ovat voineet nousta esiin. Tata ratkaisua perustelen laajem-

min kappaleessa 5.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys.

Ylikuormitus on niin keskeinen tekija analysoiduissa tutkimuksissa, ettd kaytanndssa lahes

kaikki tulokset liittyvat tehtavaa koskeviin vaatimuksiin siten, etta ne ovat paallekkaisia useam-



51

massa kategoriassa. Tyon voimavarat ovat osin paallekkaisia useassakin kategoriassa, katego-
rioissa tehtavaan-, jarjestelyihin-, sosiaalisiin- ja yksil6llisiin voimavaroihin liittyen saadaan kui-
tenkin selkeita tuloksia liittyen juuri kyseiseen kategoriaan. Luokittelussa tyokyvyn tuen tavoista
kategoriat menevat tassakin luokittelussa osin muiden kategorioiden paalle kaikkien paatulos-
ten |6ytyessa kategoriasta tyo ja siihen kytkeytyneista tydkyvyn tavoista liittyen tydn sisaltoon
ja vaatimuksiin, tydyhteiso0n ja organisaatioon seka esihenkilotyohon ja johtamiseen. Toisaalta
luokittelu tydkyvyn tuen tavoista ei sisalla kaikkia tuloksia tydkyvyn tuesta, vaan osa tuen ta-
voista 16ytyy myds tydn vaatimuksista ja tydn voimavaroista. Edella kerrottu vaikeuttaa syntee-
sin tekoa saaduista tuloksista ja taman vuoksi esittelen tutkimuskysymykset, keskeiset tulokset

ja johtopaatokset myds taulukoissa 8, 9 ja 10.

Tasta eteenpain analyysissa viitataan tyontekijoihin tai terveydenhuollon tyontekijoihin, joilla
ymmarretaan laajasti valittomasti hoitotydhon osallistuvat tyontekijat mukaan lukien laakarit,
vaikka voidaan ajatella, etta he eivat osallistu hoitotydhdn, vaan toteuttavat ladketieteellista
hoitoa. Syyna tahan on se, etta konteksti on monelta osin sama tai samankaltainen seka se, etta

osassa tutkimuksia kohdejoukosta on vaikea maaritella tyontekijan ammattiryhmaa.

4.2 Tyo6kykya haittaavat tekijat

Tassa luvussa kasitelldaan tydn vaatimuksia, jotka nousevat tydn vaatimusten ja voimavojen teo-
riasta, jotka voidaan nahda myos tydkykya haittaavina tekijoina. Tyon vaatimuksilla viitataan
niihin fyysisiin, psyykkisiin ja sosiaalisin seka organisatorisiin tekijoihin, jotka vaativat fyysista
tai psyykkista ponnistelua (Bakker ym. 2003a, 344; Bakker ym. 2003b, 20; Bakker & Demerouti
2007, 312; Mauno ym. 2017, 53). Nama tekijat asettavat vaatimuksia yksiléille ja voivat olla es-
tevaatimuksia kuten tyoroolien epaselvyydet tai haastevaatimuksia liittyen tyén kuormitusteki-

joihin (Lepine, Podsakoff & Lepine 2005, 764; Mauno ym. 2017, 53).

Tahan kirjallisuuskatsaukseen valituissa tutkimuksissa nousee esiin keskeisena haastetekijana
seka laadullinen ettd maarallinen tydkuormitus. Cooperin tyéryhman (2001, 31-34) luokitte-
lussa nousee esiin myds alikuormitus, mutta kirjallisuuskatsaukseen valikoituneissa artikke-
leissa kasitelldan lahinna ylikuormitusta. Vain yhdessa tutkimuksessa viitataan alikuormituk-

seen rutiininomaisena ja tylsana tyona vastakohtana merkitykselliselle ja haastavalle tydlle (ks.
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Armstrong-Stassen & Stassen 2013), joten voidaan olettaa, etta alikuormitus ei ole erityisen
merkittava tekija tydn kuormittavuutta tarkasteltaessa verrattuna ylikuormitukseen. Cooperin
tydryhma (2001, 32) viittaa kansainvalisen tyojarjestd ILO:n (1986) nakemykseen, jonka mukaan
liiallisella laadullisella tydkuormituksella tarkoitetaan tilannetta, jossa tyontekija kokee, ettei ha-
nelld ole tietoja tai taitoja tydtehtavien tyydyttavaan suorittamiseen. Maaralliselld tydkuormi-
tuksella viitataan vaadittuun tehtyyn tydmaaraan maaratyssa aikaikkunassa. (Cooper ym. 2001,
31-32; Mauno ym. 2017, 53.) Ika on saateleva tekija tydolosuhteiden ja terveyden valisessa suh-

teessa (van der Heijden ym. 2020.)

Liiallinen ty6kuormitus ja tyduupumus ennakoivat terveyden heikkenemista ja loppuun pala-
mista (Dordoni ym. 2019; van der Heijden ym. 2020). Yleisella tasolla tydn emotionaalinen yli-
kuormitus ennakoi loppuun palamista, mutta nain ei ole terveydenhuollon tydntekijoiden
osalta, koska heilla on poikkeuksellisen hyvat valmiudet kasitelld hoitotyon odotettavissa olevia
emotionaalisia vaatimuksia (van der Heijden ym. 2020). Emotionaalisella ylikuormituksella tar-
koitetaan tilannetta, jossa vaaditaan hyvaa tunteiden hallintaa ja positiivisten tunteiden naytta-
mista, vaikka todellisuudessa kokisikin negatiivisia tunteita. Tydon vaatima empatia ja asiakkai-
den tunteiden huomiointi ovat kuitenkin yleisempia ylikuormitusta aiheuttavia tekijoita kuin
tunteiden piilottaminen. (Mauno ym. 2017, 61.) Kuitenkin liiallinen sitoutuminen ja keskittymi-
nen tydhon voi johtaa tydokyvyn heikkenemiseen loppuun palamisen ja tyo- ja yksityiseldaman
epatasapainon seurauksena. Nain ollen tyon imu voi nayttaytya terveydenhuollon tydntekijoille
negatiivisena tekijana poiketen muista ammateista. (Tomietto ym. 2019.) Terveydenhuollon
tyontekijat ovat erittain sitoutuneita ja motivoituneita tydhonsg, joten he sietavat ylikuormi-
tusta suhteellisen paljon, jolloin merkityksellisessakin tydssa on liiallisen sitoutumisen takia
mahdollista palaa loppuun. Tulos on synteesi Tomietton (2019) ja van der Heijdenin (2020) tyo-
ryhmien nakemyksista, joten kovin pitkalle menevia johtopaatdksia tasta ei voi tehda, mutta

tulokset vaikuttavat uskottavilta.

Mateo-Rodriquezin tydryhman (2021) saaman tuloksen mukaan erityisesti naisten tydkykyyn
vaikuttavat tyo- ja yksityiselaman valiset ristiriidat. Nakemykseni mukaan tahan tulokseen vai-
kuttaa konteksti, joka liittyy espanjalaiseen terveydenhuoltoon, joten tata tulosta ei voi suoraan

siirtad Suomeen, missa naiset ovat olleet jo pitkaan tdysipainoisesti mukana tydelamassa. Ma-
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teo-Rodriquezin tydryhman (2021) saama tulos ei nouse muussa aineistossa esiin ja lisaksi tut-
kimus sai laadunarvioinnissa matalat pisteet, joten tuloksen yleistettavyyden voi kyseenalais-
taa. Myos Suomessa naisilla on vaikeuksia sovittaa ty6- ja yksityiselama yhteen, jos ty6- ja yksi-
tyiselaman valista tasapainoa ei huomioida tyojarjestelyilld, jolloin esimerkiksi epatyypilliset
tyOajat voivat heikentaa tydntekijan tydkykya. Vuoden 2013 tydolotutkimuksen mukaan suku-
puolten valilla ei ole suuria eroja tyd- ja yksityiselaman valisissa ristiriidoissa ristiriitojen koke-

muksen kallistuen kuitenkin enemman naisille (Sutela & Lehto 2014, 161-178).

Cooperin tydryhman (2001, 50) luokittelun mukaan, jossa he viittaavat Jeffrey Hillin tydryhman
(1998, 670) nakemykseen Margarethe Olsonin ja Sophie Primpsin (1984), Richard Hartmanin,
Charles Stonerin ja Alisha Aroran (1991), G. Jensenin (1994), Jeffrey Hillin (1995) ja Christena
Nippert-Engin (1996) seka Mariam Jonesin (1997) ajattelusta, joiden mukaan muutokset perhei-
den rakenteessa, naisten lisaantynyt osallistuminen tydelamaan ja teknologiset muutokset ovat
mahdollistaneet ty6- ja yksityiseldman rajan hamartymisen, jolloin on mahdollistettu tyo- ja yk-
sityiselaman valinen ristiriita tydelaman siirtyessa yksityiselaman puolelle. Tyo- ja yksityisela-
man tasapainottamisella pyritaan yllapitamaan vallitseva tilanne tydeldmdassa voimavarojen va-
hentyessa ikaantymisen myoéta (Ng & Law 2013; Taneva ym. 2016). Tyo- ja yksityiselaman vali-
silla ristiriidoilla voidaan tarkoittaa ajankayton ongelmaa, jossa tyontekija kokee, etta hanen
taytyisi olla yhta aikaa toissa ja kotona tai etta tyon jalkeen tydntekijalla ei enaa riita energiaa
kodille ja perheelle. Ristiriita voi liittya myos kayttaytymiseen, kun odotukset kaytokselle ovat
erilaisia kotona ja tydssa. (Mauno ym. 2016, 65). Toisaalta ristiriita voi nayttaytya toisinkin pain
niin, etta tydasiat siirtyvat yksityiselaman puolelle (Mauno ym. 2016, 65), kuten myds Cooperin
tydryhma (2001, 50) toteaa edelld. Tyo- ja yksityiselaman ristiriidat ovat merkittava stressin

lahde vaikuttaen seka psyykkista etta fyysista terveytta heikentavasti (Goh ym. 2016, 610).

Liiallinen tydkuormitus nousee esiin myds tutkimukseen valituissa artikkeleissa liittyen itsear-
vioituun terveyteen, elinvoimaisuuteen ja fyysiseen kuormitukseen. lkaantyvien tyontekijoiden
tyokykya heikentavat myos tyon liialliset fyysiset vaatimukset (Muller ym. 2012; Merkus ym.
2018; van der Heijden ym. 2020). Ikaantyvilla tyontekijéilla on samanlaiset tai korkeammat fyy-
siset vaatimukset kuin nuoremmilla ja fyysisen rasituksen laatu on epasuotuisaa ikaantyville
tyontekijoille (Merkus ym. 2018). Hannu Simstrémin (2009, 49) mukaan fyysiseen toimintaky-

kyyn liittyvat muutokset ovat yksildllisia ja ovat riippuvaisia henkilén omasta aktiivisuudesta,
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jolla han tarkoittaa fyysisen toimintakyvyn heikkenemisen hidastamista ja ehkaisemista saan-
ndllisen lilkkunnan avulla. Nain ollen vaikka ikaantyvilla tydntekijoilla on jopa korkeammat fyysi-
set vaatimukset kuin nuoremmilla, niin omalla aktiivisuudella voidaan vaikuttaa kokemukseen
tyon fyysisesta rasittavuudesta. Fyysinen vamma ennakoi merkittavasti fyysisten vaatimusten
kasvua (van der Heijden ym. 2020). Ty6ergomiaan liittyvat haasteet ovat lisdantyneet tyon tul-
lessa fyysisesti haastavammaksi ja psyykkisesti erittain paljon haastavammaksi seka uuvutta-
vammaksi asiakkaiden muuttuessa enemman riippuvaisiksi terveydenhuollon tydntekijoista
heidan ikaantyessaan ja tullessa sairaammiksi (Merkel ym. 2019). limarisen tyéryhman (1997,
49) mukaan 51-vuoden ika ja fyysinen tyo olivat kriittisia tekijoita tydokyvyn heikentymiseen. Kui-
tenkaan Austen kollegoineen (2016, 21) ei I6yda tata yhteytta, vaan saadun tutkimustuloksen
mukaan sairaanhoitajien tyokyky heikkenee 45 ikavuoden jalkeen ja tasaantuu uudelle tasolla

54 jkavuoteen mennessa.

Liiallinen tyokuormitus on voimakkaasti yhteydessa huonoon itsearvioituun terveyteen (Nils-
son ym. 2016; van der Heijden ym. 2020). Pelko tydn menettamisesta heikentaa ikaantyvien
tyontekijoiden kokemusta omasta terveydesta ja tyOtyytyvaisyytta (Carrillo-Garcia ym. 2013).
Diagnosoitu sairaus haittaa paivittaista tyota, mutta kuitenkin heikoksi arvioitu oma terveys en-
nustaa voimakkaammin elakoitymista (Nilsson ym. 2016). Lisaksi lilan vahainen lepo tyévuoro-
jen valissa vahentaa tyontekijoiden elinvoimaisuutta ja heikentad kokemusta omasta tervey-
desta (Strijk ym. 2012; Nilsson ym. 2016). Tyontekijat, jotka kokevat saaneensa riittavasti lepoa
tyovuorojen valissa sitoutuvat tydhon voimakkaammin seuraavana tyopaivana, mika helpottaa
tavoitteisiin paasemista. Muita heikommin tyopaivien valilla palautuvat tydntekijat, joilla on kor-

keita tyon tai elamantilanteen asettamia vaatimuksia. (Sonnentag 2003, 525.)

4.3 Tyékykya edistavat tekijat

Tydn voimavarat, jotka nousevat tydn vaatimusten ja voimavojen teoriasta ovat tyokykya edis-
tavia tekijoita. Tydn voimavaroilla viitataan tyon tavoitteiden saavuttamiseen, tyon vaatimusten
ja niihin liittyvien fyysisten ja psyykkisten voimavarojen kuluttamisen vahentamiseen seka hen-
kilokohtaisen kasvun, oppimisen ja kehittymisen stimulaatioon fyysisten, psyykkisten ja sosiaa-

listen seka organisatoristen tekijoiden kontekstissa (Bakker ym. 2003a, 344; Bakker ym. 2003b,
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20; Bakker & Demerouti 2007, 312). Jari Hakanen (2011, 49-72) tuo my6s omassa luokittelus-
saan tydn voimavarojen osalta esiin edella mainitut tekijat (Hakanen (2011, 49-50). Tyon voi-
mavaratekijoihin liittyvat haastevaatimukset, jotka voivat edistad henkildkohtaista kasvua,
luoda positiivisia tunteita ja kehittaa ongelmanratkaisutaitoja (Lepine, Podsakoff & Lepine 2005,
765). Tydn voimavarat liittyvat esimerkiksi tydsuhteeseen liittyviin seikkoihin, sosiaalisiin suh-
teisiin ja tyon organisointiin seka tyotehtavien sisaltddon (Bakker ym. 2003a, 345; Bakker ym.

2003b, 20; Bakker & Demerouti 2007, 313.)

Tehtavaan liittyvien voimavarojen yhteydessa tutkimusartikkeleista nousee esiin Hakasen
(2011, 51-54) luokittelussa tehtavan merkityksellisyys keskeisena tekijana. Tehtavaan liittyvat
voimavarat antavat monissa ammateissa tydlle mielekkyyden ja tydsta riippumatta useimmat
tyontekijat ovat motivoituneet tekemaan ty6ta, jossa nama voimavaratekijat ovat olemassa (Ha-
kanen 2011, 52). Merkityksellisia tydtehtavia tekevat tydontekijat kokevat terveytensa olevan pa-
rempi kuin niilld, jotka kokevat tydtehtavien olevan vahemman merkityksellisia (Nilsson ym.
2016; Soderbacka ym. 2022). Matala tydtyytyvaisyys ja matala koulutustaso seka huonoksi ko-
ettu eldman laatu viittaavat vahemman merkityksellisiin tyotehtaviin (Nilsson ym. 2016). Tehta-
van merkityksellisyydella viitataan siihen, etta tyd vaikuttaa muiden ihmisten elamaan ja etta

siind on jokin kokonaisuus, jota pyritaan hallitsemaan (Hakanen 2011, 54).

Tyotyytyvaisyytta ja -motivaatiota voidaan parantaa tarjoamalla merkityksellisia tyotehtavia sa-
malla tydntekijoiden kokemusta omasta terveydesta vahvistaen (Nilsson ym. 2016; S6derbacka
ym. 2022). Kun tydssa ei ole riittavasti hyvinvointia tukevia voimavaratekijoita, niin seurauksena
on tydssa kuormittuminen ja vasyminen seka lopulta ajautuminen tyduupumus- tai terveyson-
gelmiin (Hakanen 2011, 103-104). Ulkoiset terveytta vahvistavat voimavarat kumpuavat tydym-
paristdn ja -yhteison sisalldista kuten tydn merkityksellisyydestd, tydpaikan ihmissuhteista ja
tydolosuhteista ja eduista. Sisaiset tekijat liittyvat tyontekijan omaan terveyteen, haluun auttaa,
tarpeeseen olla hyodyllinen ja tarpeellinen seka henkilokohtaiset arvot kuten asenne tyohon ja
tydn merkityksellisyys (S6derbacka ym. 2022). Myos Hakasen (2011, 103-104) luokittelussa tyon
voimavaroilla on seka sisdisesti etta ulkoisesti motivoivia tekijoita. Ulkoiset motivaatiotekijat

helpottavat kohtaamaan tydn vaatimukset ja saavuttamaan tyon tavoitteet. Sisaiset motivaa-
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tiotekijat lisadvat halua kehittymiseen ja oppimiseen tydssa, pystyvyyden kokemuksia, sitoutu-
mista seka vaikuttavat positiivisesti tyo- ja yksityiselaman valiseen suhteeseen. (Hakanen 103-

104.)

Tyon haastavuus ja merkityksellisyys lisaa ikaantyvien tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta verrat-
tuna niihin kollegoihin, jotka kokivat olevansa kyllastyneita tydhonsa (Armstrong-Stassen &
Stassen 2013; Taneva ym. 2016; Soderbacka ym. 2022). Tydhon kyllastymisella tarkoitetaan ti-
lannetta, jossa tyo koetaan merkityksettdmaksi ja hyvaa tulevaisuutta ei ole nakdpiirissa, koska
tyon mielekkaaksi tekevat arvot ja tydn tarkoitus ovat unohtuneet (Hakanen 201, 118). Erityi-
sesti haastava tyo lisaa tyohdn sitoutumista, vahentaa kyllastymista seka kannustaa oman tyén
muokkaamiseen. Tyohon kylldstyminen vahentaa halua tydon muokkaamiseen alentaen myds
hyvinvointia ja proaktiivisuutta. (Harju ym. 2016, 16.) Jotta ikdantyvat tydntekijat kokevat tyon
haastavaksi ja merkittavaksi on kiinnitettdva huomiota tydn muotoiluun siten, etta tyontekijat
voivat kdyttaa omaamiaan tietoja ja taitoja tydssa (Armstrong-Stassen & Stassen 2013; van der

Heijden ym. 2020).

Tyon merkityksellisyyteen liittyy laheisesti tunnustus ja kunnioitus (Taneva ym. 2016; van der
Heijden ym. 2020). Ty6 antaa elamalle merkitysta tyon sisallon takia ja antaa elinvoimaa jatkaa
tyOelamassa. Itse tyota ei koettu pelkastaan itsessaan merkitykselliseksi, vaan merkityksellinen
tyo lisasi myds koko elaman merkityksellisyytta. (S6derbacka ym. 2022). Ty6 luo kokonaisval-
taista hyvinvointia kun se tyydyttaa psykologisia perustarpeita kuten itsenaisyys, yhteisoéllisyys
ja parjaaminen. Talldin tyontekija on valmis ponnistelemana tydn tavoitteiden eteen, jolloin tyo
koetaan merkitykselliseksi ja tydymparistd mielekkadksi. (Hakanen 2011, 31, 38.) Inmiset viet-
tavat paljon aikaa tyopaikalla, joten tydymparistd on keskeinen paikka stressin, osaamisen ja
hallinnan kokemuksille, mutta myds tydntekijan identiteetin ja aseman muodostumiselle, joten
tydymparistdlla on merkittavia vaikutuksia seka psyykkiselle ja fyysiselle hyvinvoinnille etta sai-

rastuvuudelle ja kuolleisuudelle (Goh ym. 2016, 625).

Useamman sukupolven sitouttaminen tyohon edellyttaa organisaatiokulttuuria, joka tarjoaa
tydntekijoille merkityksellisia tehtavia, hyvaksyntaa, vaikutusvaltaa omaan tyohon ja kontakteja
(Hisel 2019). Ikaantyvien tyontekijoiden tydkyvyn parantamiseksi on tuettava sitoutumista tyo-

hén ja varmistettava, ettd tyd on motivoivaa ja merkityksellista (Tomietto ym. 2019; van der
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Heijden ym. 2020). Tydn merkityksellisyyden kokemukseen vaikuttaa mahdollisuus vaikuttaa
omaan tyohdn, mika mahdollistaa tyotyytyvdisyyden ja tydhon sitoutumisen lisdantymisen.
Tyon merkityksellisyys voidaan nahda keskeiseksi osaksi terveydenhuollon tydntekijoiden
tyota, jolloin se ei vaikuta enaa tyotyytyvaisyytta parantavasti. Erityisesti hoitajat ovat valinneet
tyon sen merkityksellisyyden perusteella, ei niinkaan tarjolla olevien urakehitysmahdollisuuk-
sien takia. (van der Heijden ym. 2020.) Tulos nousee vain yhdesta tutkimukseen valitusta artik-
kelista, mutta saa tukea myds kirjallisuudesta. Mauno kollegoineen (2017, 61) kertoo, etta tyon
merkityksellisyytta terveydenhuollon tydntekijoilla lisdavat tydbn emotionaaliset vaatimukset,
jotka ovatkin heilla voimavaratekija, koska ne ovat keskeinen osa ammatti-identiteettia ja
tydssa tarvittavaa "kutsumusta”. Pitkalle vietyja paatelmia tasta ei voi tehda, mutta oman koke-
mukseni mukaan iso osa hoitohenkilokunnasta on valinnut tydnsa sen takia, etta he saavat
tehda tyota ihmisten parissa heitd auttaen. Vain pienella osalla korostuvat ajatukset uralla ete-

nemisesta etenkin uran alkuvaiheessa.

Kaikki tydn jarjestelyihin liittyvat voimavarat Hakasen (2011, 55-56) luokittelun mukaisesti nou-
sevat maltillisesti esiin tutkimusartikkeleissa painottuen kuitenkin tydaikojen joustavuuteen.
Tyon jarjestelyihin liittyvat voimavarat tekevat mahdolliseksi tydn tekemisen mahdollisimman
hyvin. Nama voimavarat ovat hyvan johtamisen osia (Hakanen 2011, 55). Monilla organisatori-
silla kaytannailla kuten tydvuorojarjestelyilla, vahennetyilla tydtunneilla ja tydn muotoilulla py-
ritaan alentamaan tydn vaatimuksia ja ndin sopeutumaan tydpaikan olosuhteisiin (Ng & Law
2013; Taneva ym. 2016; Merkel ym. 2019). Sosiaali- ja terveydenhuollon tyétehtavien ollessa
seka fyysisesti etta psyykkisesti vaativia tydaikajarjestelyt ja tydon muotoileminen ovat tarpeelli-
sia toimenpiteita, jotta ikaantyvat tyontekijat jaksavat tydskennella yli elakeian. Tarkeimmat toi-
menpiteet ikaantyvien tydntekijoiden liian aikaisen elakditymisen estamiseksi liittyvat osa-aika-
tyon kayttdonottoon, joustaviin tydvuorojarjestelyihin ja terveyden edistamiseen. (Merkel ym.
2019.) Tydaikajarjestelyilld on merkittavia vaikutuksia terveyteen, koska niillé voidaan vaikuttaa
stressin kokemukseen, uneen laatuun ja tyo- ja yksityiselaman ristiriitaan (Goh ym. 2016, 610).
Tydn muotoiluun liittyvat toimenpiteet kuten esimerkiksi tydkykytoiminta ovat ikaantyville tyon-
tekijoille tarkeita tyokyvyn tukemiseksi (Halme & Aaltio 2011, 226). Erilaiset yétyojarjestelyt vai-
kuttavat eri tavoin univaikeuksien ja paivaaikaisen toiminnan hairididen ilmaantumiseen. Huo-

mioon ottamalla tyontekijoiden herkkyys yotydlle ja ian seka terveydentilan siihen aiheuttamat
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muutokset ja stressin hallinta tydvuoroja jarjestelemalla voi olla hyodyllista. (Jordakieva 2021,

8.)

Monilla ikaantyvilla tydntekijoilla on etusijalla tyd- ja yksityiselaman tasapainottaminen hidas-
tamalla tyon tahtia esimerkiksi toivomalla pidempia vuosilomia ja siirtymalla osa-aikatydhon
ennemmin kuin siirtymalla vdahemman haastaviin tehtaviin tydelamassa pidempaan pysymisen
mahdollistamiseksi (Taneva ym. 2016). Tyontekijat, jotka pystyvat tasapainottamaan tyo- ja yk-
sityiselaman valiset vaatimukset ovat myos muita tydntekijoita halukkaampia joustamaan tyo-
paikan tarpeiden mukaan seka voivat paremmin ja ovat motivoituneempia tyéhon tultuaan
huomioonotetuksi yksildllisesti (Hakanen 2011, 56). Niilla tydntekijoilla, joilla oli parempi sosio-
ekonominen asema, oli myds parempi mahdollisuus vahentaa tehtyja tydtunteja (Merkel ym.
2019). Lisaksi sosioekonomiset erot, kuten koulutuksen taso, vaikuttavat tydpaikan valintaan
missa on erilaiset tasot tekijoita, jotka vaikuttavat huonoon terveyteen ja kuolleisuuteen (Goh

ym. 2015, 1761).

Tyoolosuhteisiin, tyon sisaltéon ja tydehtoihin on kiinnitettava huomiota, jotta voidaan paran-
taa ikaantyvien tyontekijoiden terveytta, tyotyytyvaisyytta ja sitoutumista (van der Heijden ym.
2020). lkaantyneet tyontekijat ovat kiinnostuneet joustavista tyojarjestelyista, tydn tahdin hi-
dastamisesta ja energian saastamisesta (Taneva ym. 2016). Tyotahti korreloi ikaantyvien tyon-
tekijoiden diagnosoitujen sairauksien kanssa. Seka itsearvioitu terveys etta diagnosoitu sairaus
liittyivat paaasiassa ikaantyvien tyontekijoiden fyysisiin voimavaroihin, fyysiseen tydymparis-
toon, tyotahtiin ja mahdollisuuteen saada riittavasti lepoa tydpaivien valilla (Nilsson ym. 2016.)
Liian korkeisiin tydn vaatimuksiin pyritdan vastaamaan parantamalla osaamista, tayttamalla
kelpoisuusvaatimuksia ja siirtymalla suorasta hoitotydsta lahijohtoon tai vahentamalla tehtyjen

tyOtuntien maaraa (Merkel ym. 2019).

Rakennus- ja terveydenhuoltoaloja vertailtaessa nousee esiin rakennusalan kevyempi kuormi-
tus, joka viittaa siihen, etta heilld on parempi mahdollisuus siirtya kevyempiin tehtaviin esimer-
kiksi esihenkildiksi, mutta terveydenhuollossa ei tallaista mahdollisuutta ole koska fyysinen ra-
situs on samanlainen nuoremmilla ja vanhemmilla tyontekijéilla (Merkus ym. 2018). Tulos on
vain yhdesta artikkelista (Merkus ym. 2018), joka sai matalat pisteet laadun arvioinnissa, joten

tuloksen vahvistaminen vaatii lisaa tutkimusta. Lisaksi tulos on mielestani ristiriitainen koska
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kummallakaan alalla ei ole isoa maaraa esihenkildiden tehtavia tarjolla, joten tuloksella voi olla

jokin aivan muu selitys.

Tyon sosiaalisista voimavaroista nousee tutkimusartikkeleista esiin Hakasen (2011, 56-61) luo-
kittelun mukaisesti esiin erityisesti palaute ja arvostus. Hakanen (2011, 56) kertoo etta tyon so-
siaaliset voimavarat ilmenevat vuorovaikutuksessa toisiin henkildihin. Tydn sosiaalisilla voima-
varoilla on kaikkien tydyhteison jasenten mahdollista edistaa hyvinvointia tyopaikalla. (Hakanen
2011, 56.) Ikdantyvien tyontekijoiden merkittavan roolin tunnustaminen ja hyddyllisen palaut-
teen saaminen tunnistetaan tarkeiksi saatavilla oleviksi henkilostéhallinnon kaytannoiksi. Saa-
tua palautetta ja tunnusta pidetaan tarkeana paivittaisessa tydssa, jolloin ei viitata muodolli-
seen arviointiprosessiin kuten kehityskeskusteluihin. (Taneva & Arnold 2018.) Palaute potilailta,
kollegoilta ja esihenkil6ilta saa tuntemaan itsensa arvostetuksi, hyodylliseksi ja kokemaan, etta
hanelld on rooli organisaatiossa (Soderbacka ym. 2022). Mydnteinen palaute tehdysta tydsta
saa aikaan tunteen arvostuksesta ja kuulumisesta organisaatioon (Hakanen 2011, 59). Kehitty-
mishalukkuuden lisaamiseksi osaamisesta tulee antaa palaute, jolla korostetaan kehittamisen
tarpeita. Palaute voi olla itsearviointia tai tulla esimiehiltd, tydtovereilta tai perheenjasenilta.
(Armstrong-Stassen & Stassen 2013.) Seka myonteinen etta kielteinen palaute ovat hyodyllisia

oikein annettuna (Hakanen 2011, 59).

Tunne arvostuksen ja kunnioituksen saamisesta voi tulla siitd, miten organisaatio ja organisaa-
tion jasenet tukevat ikaantyvia tyontekijoita (Ng & Law 2013; Nilsson ym. 2016; Taneva ym.
2016). lkaantyvat tyontekijat ovat eniten huolissaan, kuinka toiset tydntekijat nakivat heidan
sosiaalisen ikansa, mika mahdollisesti haittaa osaamisen kehittamista (Ng & Law 2013). Ikaan-
tyvien tyontekijoiden kohtaama ikasyrjinta heikentaa seka kokemusta omasta terveydesta etta
kokemusta kuulumisesta organisaatioon (Ng & Law 2013; Nilsson ym. 2016). Kun tyontekijat
kohtaavat paljon ikasyrjintaa, niin he kokevat identifioituvansa tyduran loppuvaiheen tyonteki-
joiden ryhmaan. Se mita tydntekijat ajattelevat kuulumisesta tahan ryhmaan vaikuttaa tyéhon
sitoutumiseen. Ne, jotka olivat tyytymattomia tahan ryhmaan kuulemisesta, olivat vahemman
sitoutuneita tydhon kuin ne, joilla oli positiivisia ajatuksia téhan ryhmaan kuulumisesta. Positii-
viset ajatukset poistivat suurelta osin ikasyrjinnan negatiiviset yhteydet tydhon sitoutumiseen.

(Bayl-Smith & Griffin 2014, 595.)
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Erityisesti julkinen tunnustus esihenkildiden taholta luo merkityksellisyytta ikdantyville tydnte-
kijoille arvostuksen osoituksena. Mahdollisuus siirtya tehtaviin, joissa omaa osaamistaan voi
kayttaa hyddyksi ja nuorempien kollegoiden mentorointi ovat tunnustuksia, joita arvostetaan.
Haasteista ja saadusta tunnustuksesta syntyy kokemus hyodyllisyydesta ja arvostuksesta. (Ta-
neva ym. 2016.) Tydon mielekkyyden kannalta on oleellista, etta tydntekijan joustaminen ja vai-
vannakd huomioidaan (Hakanen 2011, 59). Osa ikaantyvista tyontekijoista saa uusista tehta-
vista ja haasteista voimaa jatkaa tyossa (S6derbacka ym. 2022). Tydntekijoita arvostaminen
iasta riippumatta liséa sitoutumista organisaatioon. Eteenpain opiskelleita tyontekijoita, jotka
ovat jaaneet perustydhon kannattaa palkita tasta, koska se lisda sitoutumista organisaatioon
arvostuksen kokemuksen kautta. (Hisel 2019.) Organisaatiokulttuuri, jossa osoitetaan arvos-

tusta vahvistaa tydyhteisda (Hakanen 2011, 59).

Tutkimusartikkeleista |6ytyi yksildllisia voimavaroja Hakasen (2011, 71-72) luokittelun mukai-
sesti optimismi, mydnteinen kasitys omasta pystyvyydesta ja itsetunto. Hakasen (2011, 71-72)
mukaan motivoitumiseen ja sitoutumiseen vaikuttavat tyontekijan yksilolliset voimavarat ovat
lahes tulkoon pysyvia. Tallaisia voimavaroja ovat muun muassa sosiaalisuus, positiivisuus ja
aloitteellisuus. Nama voimavarat vaikuttavat kokemukseen tydsta, tydoloista ja tydn voimava-

roista seka niiden hyédyntamiseen tydelamassa. (Hakanen 2011, 71.)

Ikaantyvien tydntekijéiden optimismi nousee heidan positiivisista nakemyksistaan itsestaan sa-
malla vahvistaen emotionaalista hyvinvointia (Ng & Law 2013; Taneva ym. 2016; Sdderbacka
ym. 2022). Optimismilla tarkoitetaan luottamusta oman tulevaisuuden myonteisyyteen mika
tukee tydelamassa toimimista (Hakanen 2011, 71-72). Yksil6lliset voimavarat kumuloituvat
tyontekijoiden ikaantyessa ja he voivat hyodyntaa naita voimavaroja tydkyvyn sailyttamiseen ja
voimavarojen vahentyessa saadakseen uuden tarkoituksen ja mahdollisuuksia samalla paran-
taen kokemusta omasta hyvinvoinnistaan (Ng & Law 2013). Monet ikaantyvat tydntekijat koke-
vat, etta positiiviset seuraukset kumuloituneesta tiedosta ja kokemukset eivat kompensoi alyl-
lista heikentymista, mutta turvaavat kognitiivisia toimintoja ja emotionaalista turvallisuutta.
Henkilokohtainen rappeutuminen ja terveyshuolet ovat nahtavilla tulevaisuudessa, mutta niita
ei koeta erityisen huolestuttaviksi. (Taneva ym. 2016.) Yksil6llisid voimavaroja ovat muun mu-
assa arvot ja asenteet (Soderbacka ym. 2022) seka erilaiset nakokulmat, viisaus ja kokemus (Ng

& Law 2013). Tybelamassa tarvittavaa voimaa antavat avoimuus ja positiivinen asenne. Lisaksi
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elakkeella oleville tydssakayville voimaa antaa tietoisuus, siita etta he voivat lopettaa tydonteon
koska haluavat. (S6derbacka ym. 2022.) Yksil6lliset voimavarat ilmenevat myds optimistisina
vertailuina nuorempiin kollegoihin, mika liséa emotionaalista hyvinvointia (Ng & Law 2013).
Ikaantyvat tydntekijat nakevat uran loppupuolen ennemmin kehittymisena kuin taantumisena
ja rappeutumisena. Tama johtuu heidan positiivisesta nakemyksestansa itsestaan ja hyddylli-
sista ikaan liittyvista muutoksista kuten kyvysta nahda kokonaiskuva ja vapaudesta puhua suo-

raan, jotka kumpuavat kumuloituneesta tiedosta ja kokemuksesta. (Taneva ym. 2016.)

Mydnteisella kasityksella omasta ammatillisesta pystyvyydesta viitataan tyontekijoiden uskoon
selviamisesta erilaisista haastavista tilanteista tydelamassa (Hakanen 2011, 71-72). Ikaantyvien
tyontekijoiden nuorempia tyontekijoita suurempi kokemus mahdollistaa paremman sopeutu-
misen tyon eri puoliin ja mahdollistaa myds objektiivisemman suhtautumisen niihin tydn piir-
teisiin, jotka aiheuttavat nuoremmilla tydntekijaryhmilla tyytymattomyytta, joita ovat muun mu-
assa suhde esihenkildihin ja nakemys sairaalan toiminnasta (Carrillo-Garcia ym. 2013). Tiedot
ja kokemus auttavat ikaantyvia tydntekijoita kognitiivisten voimavarojen vahentyessa ikaanty-
misen myota toimimaan ja selviytymaan erilaisissa monimutkaisissa ja haastavissa tilanteissa.
Lisaksi edella mainitut voimavarat parantavat suorituskykya ikaantyvien tyontekijoiden itsear-
vioimana, koska tydkyky tehostuu nuorempia tyontekijoita paremman ymmarryksen seka pa-

remman organisointi- ja arviointikyvyn ansiosta (Taneva ym. 2016.)

Itsetunto nahdaan luottamuksena omaan arvoon, jonka ollessa hyva myds tyon laatu on hyva
ja heijastuu myds muihin yksiléllisiin voimavaroihin (Hakanen 2011, 71-72). Tieto ja kokemus
nahdaan osin itsevarmuutta ja tyyneytta edistavana tekijana, joka asettaa ikaantyvan tyonteki-
jan tyopaikan ristiriitojen ylapuolelle. Itsevarmuutta kuvataan rohkeutena kyseenalaistaa ja
haastaa auktoriteetteja. (Taneva ym. 2016.) Sisaiset voimavarat liittyvat muun muassa yksilon
terveyteen, haluun auttaa toisia ihmisia, tarpeeseen olla arvostettu, henkilokohtaisiin arvoihin
kuten asenteeseen tyota kohtaan ja kokemukseen merkityksellisyydesta tydpaikalla. Itse tyd
edistaa ikaantyvan tyontekijan halua elaa ja merkityksellisyyden kokemusta, jotka lisaavat ha-
lukkuutta tehda itse tyota. (Soderbacka ym. 2022.) Ty6tovereilta saatu tuki edistaa tunnetta ar-
vostuksesta, mika parantaa itsetuntoa (Ng & Law 2013). Ikaantyvat tydntekijat nakevat lisaan-

tyneen SOC-strategioiden kayton tyéuran lopussa tydn lahestymistapojen hienosaaténa posi-
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tiivisten ikaan liittyvin muutosten takia. Ikaan liittyvat positiiviset muutokset lisaavat itsetunte-
musta ja -luottamusta seka uskallusta pyytaa apua, lisdavat arvoa tydohdn, parantavat organi-
saatiotaitoja ja keskittymista tyon laatuun, joustavuuteen ja vahentavat ahdistusta (Taneva ym.

2016.)

4.4 Tavat tukea ikaantyvien tyokykya

Tassa luvussa kasitelldan tapoja tukea ikaantyvien tyokykya peilaten naita tapoja limarisen tyo-
ryhman (2006b, 22-24) esittelemaan tydkykytaloon, johon on koottu kokonaisvaltaisen tyoky-
vyn osia. Sivulla 15 kuvataan tydkykyyn vaikuttavat tekijat kokonaisvaltaista tyokykymallia mu-
kaillen (Kuvio 1). Mallin paakategoriat ovat itse tyd, toimintakyky, terveys ja voimavarat seka
ammatillinen osaaminen, joista koostuu voimavarojen ja tydn valinen tasapaino muodostaen
tyokyvyn ymparoivan perheen, lahiyhteisdn ja yhteiskunnan viitekehyksessa. Mallin osiin vai-
kuttamalla voidaan vaikuttaa tyokykyyn. Kaikista artikkeleista 16ytyi edella mainittuihin limari-
sen kollegoineen (2006b, 22-24) luomiin kategorioihin liittyvia tydkyvyn tukemisen osa-alueita,
mutta kaikki paatulokset liittyvat kategoriaan ty6. Saadut tulokset liittyvat tyon sisaltoon ja vaa-

timuksiin, tydyhteis60n ja organisaatioon seka esihenkilotydhon ja johtamiseen (ks. Kuvio 1).

Tyon vaatimuksia alentamalla pyritaan parantamaan tyokykya (Maller ym. 2012; Carrillo-Garcia
ym. 2013; Dordoni ym. 2019; Merkel ym. 2019; van der Heijden ym. 2020). Vaikuttamalla vaati-
viin tydolosuhteisiin lisaamalla tyon hallintaa, vahentamalla aikapainetta ja fyysisia stressiteki-
joita voidaan vaikuttaa ikaantyvien tyontekijoiden tydkykyyn ja tydtyytyvaisyyteen (Muller ym.
2012; Carrillo-Garcia ym. 2013). Jos tyontekijalle ei ole juurikaan mahdollisuuksia hallita tyotaan
ja tydssa on samaan aikaan suuret vaatimukset, niin se korreloi huonon terveyden kanssa (Ka-
rasek ym. 1988, 914-915). Monilla organisatorisilla kaytanndilla kuten tyévuorojarjestelyilla, va-
hennetyilla tyotunneilla ja tydnkuvan muutoksilla pyritdan alentamaan tyon vaatimuksia ja so-
peutumaan vallitsevaan tilanteeseen tehostamalla tyontekijan kykya palautua itse tyon tai ela-
mantilanteen ollessa vaativia (Merkel ym. 2019). Keskittymalla tyén maaralliseen vaatimusten
vahentamiseen esimerkiksi ennaltaehkaisemalla liian korkeat kuormitustasot uudelleen jarjes-

telemalla tyota tai lisaamalla henkista tukea mahdollistaa ikaantyvien tyontekijéiden tyduupu-
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muksen ehkdisemisen (van der Heijden ym. 2020). Myds Tuomen tydryhman (2006, 176) luokit-
telussa nousevat esiin tydon vaatimukset, voimavaratekijat, tydymparisto, organisointi ja proses-

sit seka tydkulttuuri, niiden ollessa oleellisia tyokykyyn vaikuttavia tekijoita.

Tyontekijan henkildkohtaiset ominaisuudet ja tyon vaatimukset tulee ottaa huomioon suh-
teessa toisiinsa, jotta pystytaan vaikuttamaan kokemukseen liiallisesta tydkuormituksesta ja es-
tamaan tyoétyytyvaisyyden laskua (Dordoni ym. 2019.) Tyontekijoiden herkkyys yotyoélle ja ian ja
terveydentilan siihen aiheuttamat muutokset huomioon ottamalla seka hallitsemalla stressia
tyovuorojarjestelyiden avulla voidaan vaikuttaa tyotyytyvaisyyteen (Jordakieva ym. 2021). Tyon-
tekijoiden henkilokohtaisiin ominaisuuksiin vaikuttaminen on lahes mahdotonta, joten tyonte-
kijoiden ylikuormittuessa tyontekijoiden ominaisuuksien takia tydtyytyvaisyys voi heikentya
(Dordoni ym. 2019). Johdon ja tydntekijéiden valinen suhde, etenemismahdollisuudet, tyévuo-
rojarjestelyt, tyotehtavien vaihtelevuus, tydn varmuus ja kouluttautumismahdollisuudet seka
yleinen tyotyytyvaisyys ovat ikaantymiseen liittyvia tydtyytyvaisyyden osia. Kaytantojen tulee
keskittya korjaamaan olosuhteet, jotka aiheuttavat tyotyytymattomyytta (Carrillo-Garcia ym.

2013).

Ikaantyvien tydntekijoiden lihaskunnon yllapitaminen ei ole riittava suojaus haitalliselle rasituk-
selle, joten tydn fyysisia vaatimuksia tulee alentaa, jotta valtytaan lihas-luurankosairauksilta
(Merkus ym. 2018). Tyokyvyltaan heikentyneiden osuus on suurinta fyysisesti raskasta tyota te-
kevilla sukupuolesta riippumatta. Lisaksi kokemus tyokyvyn heikentymisestd on suurinta
tydssa, jossa esiintyy huonoja tydasentoja tai voimaa vaativia tehtdvia satunnaista useammin.
(Tuomi ym. 2006, 178-179.) Fyysisten vaatimusten vahentaminen ikaantyvilta tyontekijoilta
edistaa tydssa jaksamista. Tyon fyysiset vaatimukset ikaantyvien tyontekijoiden keskuudessa
vaativat huomiota terveyden yllapitamiseksi ja kestavan tydelaman edistamiseksi elakeikaan
asti. (Merkus ym. 2018.) SOC-koulutuksen avulla on mahdollista keskittya tasapainottamaan
tyon fyysisia vaatimuksia organisoimalla tyo siten etta fyysisia vaatimuksia helpotetaan (Muller

ym. 2012).

Tyon vaatimusten ja fyysisen rasituksen taso seka tasapaino ikaantyvien tyontekijéiden voima-
varojen ja vaatimusten kesken viittaa siihen, etta fyysisia vaatimuksia pitaa vahentaa kestavan

tybelaman edistamiseksi (Merkus ym. 2018). Henkisen rasittumisen yhteydet tyokykyyn olivat
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voimakkaammat kuin fyysisten vaatimusten, mutta tyon fyysisilla vaatimuksilla on suuri merki-
tys tydkyvylle, koska fyysisten vaatimusten aiheuttamia haittoja korostavat niiden yleisyys. Tyon
fyysisten vaatimusten aiheuttama kuormitus heikentaa miesten tydkykya ajaen heita tyokyvyt-
tomyyselakkeelle. Ikdantyvien naisten tyokykya eivat heikentaneet tyon fyysiset vaatimukset,
vaan tyon henkinen rasittavuus kuten tydn kehittavyyden puuttuminen seka kiireiset ja yksi-

toikkoiset tydtehtavat. (Tuomi ym. 2006, 179, 188).

Organisaatiot, jotka panostavat ikaantyvien tyontekijoiden jaksamisen lisaksi ikaantyvien tyon-
tekijoiden menestymiseen tydelamassa ovat menestyksekkaampia ikaantyvien tyontekijoiden
johtamisessa (Taneva ym. 2016). Systemaattisesti tyontekijoitaan kouluttavat ja kehittavat or-
ganisaatiot saavat kayttdonsa suurella todenndkdisyydelld tuottavammat tydntekijat kuin ne
organisaatiot, jotka eivat toimi ndin (Koch & McGrath 1996, 350-351). Organisaatioiden tulee
varmistaa, etta ikaantyville tydntekijoille on tarjolla tukea fyysisiin ja emotionaalisiin haasteisiin
kuten lisakoulutusmahdollisuuksia, joustavia tydjarjestelyja ja palkintoja seka etuja, joita ikaan-
tyvat tyontekijat pitavat houkuttelevina (Ng & Law 2013.) Miesten tydkyvyn heikentymisen ris-
kiin ovat yhteydessa huonot mahdollisuudet kehittaa kykyja, tydn matalat tiedolliset ja taidolli-
set vaatimukset seka tydn vahainen vaihtelevuus. Erityisesti naisilla puolestaan huonot mah-

dollisuudet oppia uusia asioita lisaavat riskia heikentyneelle tydkyvylle. (Tuomi 2006, 184.)

Johdon tulee keskittya varmistamaan, etteivat tyontekijat altistu liilan korkealle maaralliselle,
emotionaaliselle- tai fyysiselle kuormitukselle (van der Heijden ym. 2020). Sosiaali- ja tervey-
denhuollon tydtehtavien ollessa seka fyysisesti etta psyykkisesti vaativia tydaikajarjestelyt ja
tydn muokkaaminen ovat tarpeellisia toimenpiteita, jotta ikaantyvat tyontekijat jaksavat tyos-
kennella yli eldkeian (Merkel ym. 2019). Kaytetyn luokittelun mukaan henkinen rasittuminen ei
ole kovin yleista, mutta silla on merkittavia vaikutukset tyokykyyn. Esille nousevia piirteita ovat
tydsta lopen uupuminen, tyoén rasittavuus ja vasyneisyys aamulla seka psyykkisesti tyhjaksi
olonsa kokeminen. Naita tydon henkiseen rasitukseen liittyvia piirteita esiintyy tyontekijoilla yhta
paljon tyon fyysisesta raskaudesta riippumatta ollen yhteydessa huonoon tydkykyyn. Elakeikaa

lahestyttdessa nama piirteet aiheuttivat suuria eroja tydkyvyssa. (Tuomi 2006, 179, 186, 188.)

Kouluttautumis- ja kehitysmahdollisuuksien kohdistaminen ikaantyville tydntekijoille ennustaa

suurempaa todenndkdisyytta pysya organisaatiossa (Armstrong-Stassen & Stassen 2013).
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Ikaantyvien tyontekijoiden tukeminen esimerkiksi tarjoamalla mahdollisuuksia kouluttautua ja
tyon muotoilulla lisaa heidan haluaan pysya organisaation palveluksessa. Mahdollisuuksien tar-
joaminen viestittaa lisaksi ikaantyville tyontekijoille, ettd tydnantaja on halukas investoimaan
heihin, joka rohkaisee taitojen paivitykseen (Ng & Law 2013). Luokittelun mukaan vahaiset mah-
dollisuudet kehittaa kykyja ja tydbn matalat tieto- ja taitovaatimukset seka heikot mahdollisuu-
det tyotehtavien vaihteluun lisdavat riskia tydkyvyn heikkenemiselle (Tuomi ym. 2006, 184).
Tyonantajien on kohdeltava ikaantyvia tyontekijoita kouluttautumiseen liittyen tiukasti, koska
he voivat kokea, ettei se ole suunnattu heille, vaan nuoremmille tydntekijoille ja toisaalta her-

kalla korvalla, koska he voivat jannittaa koulutusta ja sen tuomia muutoksia (Taneva ym. 2016).

Tyytyvaisyys ammatilliseen kehittymiseen, ty6hon ja organisaatioon ovat merkittavassa osassa
ikdantyvien tyontekijoiden kehittymisessa ja heidan aikomuksessaan jatkaa organisaatiossa
(Armstrong-Stassen & Stassen 2013). Seka henkilostéhallinnon ja itse tydntekijoiden on kiinni-
tettava huomiota SOC-strategioiden kayttoon tydssa elinvoimaisuuden sailyttamiseksi seka ke-
hittymisen ja psyykkisen hyvinvoinnin yllapitamiseksi (Taneva & Arnold 2018). Kehittymishaluk-
kuuden lisdamiseksi osaamisesta tulee antaa palaute, jolla korostetaan kehittamisen tarpeita.
Hallinnon tulee ottaa kayttéon koulutus- ja kehittymiskaytantoja, jotka on suunnattu suoraan
ikaantyville tydntekijoille varmistamalla naiden mahdollisuuksien olemassaolo ja saavutetta-
vuus. (Armstrong-Stassen & Stassen 2013.) Huomiota tulee kiinnittaa tydn muotoiluun ja siihen,
etta tyontekijat voivat kayttaa tydssaan taysimaaraisesti taitojaan, tietojaan ja asiantuntijuut-
taan, jotta he kokevat tydnsa haastavaksi ja merkittavaksi (Armstrong-Stassen & Stassen 2013).
Ikdantyvien tyontekijoiden oppimishalukkuuteen keskeisesti vaikuttava tekija on oppimismoti-
vaatio, joka on suuri, jos he voivat kayttaa oppimaansa suoraan tyéssa hyddyksi (Simstréom

20009, 48).

Ikajohtamisen tai eri-ikaisten johtamisen kaytanndilla on mahdollista saada sitoutuneemmat
tyontekijat ja pidentaa tyduria siirtamalla eldkkeelle siirtymisen ajankohtaa mydhemmaksi (Ng
& Law 2013; von Bonsdorff ym. 2014; Nilsson ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Dordoni ym.
2019; Merkel ym. 2019; Tomietto ym. 2019; van der Heijden ym. 2020; Séderbacka ym. 2022).
Organisatoriset tekijat ovat isossa roolissa ikaantyvien tyontekijoiden halussa jatkaa organisaa-
tiossa (Bal ym. 2012, 324). Hyvalla eri-ikaisten johtamisella on mahdollista tydurien pidentami-

sen lisaksi saada ikaantyvien tyontekijoiden tuottavuus ja tyokyky paranemaan (Merkel ym.
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2019). Tyokyvyn tukeminen parantaa tydtyytyvaisyytta ja vahentaa lahtdaikeita organisaatiosta
(Tomietto ym. 2019). Johtajien ja organisaation asenteet on saatava muuttumaan positiivisem-
miksi ikaantyvia tydntekijoita kohtaan (Nilsson ym. 2016). Organisaatioiden on tuettava ikaan-

tyvia tyontekijoita tarjoamalla hyvat tydolosuhteet (Dordoni ym. 2019).

Hyvat ihmissuhteet esihenkildiden ja tydntekijoiden valilla ovat keskeinen asia tydssajaksami-
sen yllapitamiseksi (Taneva & Arnold 2018; van der Heijden ym. 2020; Séderbacka ym. 2022).
Esihenkildiden on luotava hyva ihmissuhde tydntekijoiden kanssa kannustamalla ja tukemalla
ihmissuhteiden laatua loppuun palamisen estamiseksi (van der Heijden ym. 2020). Esihenki-
|6ilta saatu tuki ja arvostus linkittyy tyokykyyn erityisesti miehilla (Tuomi ym. 2006, 182-183).
On tarkea muistaa, etta jokapadivainen palautteen antaminen ja ihmissuhteet [ahimpien esihen-
kildiden kanssa ovat tarkeampia kuin muodolliset arviointiprosessit (Taneva & Arnold 2018).
Hyvat ihmissuhteet, tydyhteisén osana olo, hyvat ja tasapuoliset esihenkilot seka tehtaviin pe-

rehdytys ja henkild, jolla on aikaa tukea parantavat tydssa jaksamista (Soderbacka ym. 2022).

Tyourien pidentamiseksi on kiinnitettdva huomiota siihen, etteivat ikaantyvat tyontekijat koh-
taa idsta johtuvaa syrjintaa (Ng & Law 2013; Nilsson ym. 2016). Lisaksi organisaatioiden on huo-
lehdittava, etta ikaantyvia tyontekijoita kohdellaan arvostavasti ja kunnioittavasti, koska se lisaa
halua jatkaa pidempaa organisaatiossa (Ng & Law 2013; S6derbacka ym. 2022). Tyouria voidaan
pidentaa lisadmalla tyotyytyvaisyytta ja motivaatiota tydntekoon tarjoamalla mielenkiintoisia
tyotehtavia ja sovittamalla tyotahti ikaantyvien tyontekijdiden kapasiteetin mukaiseksi seka an-
tamalla lisdaikaa lepoon tydjaksojen valissa (Nilsson ym. 2016). Tydntekijéiden mahdollisuudet
tehda sopimuksia tyénantajan kanssa liittyen tyéssa kehittymiseen tai tydn joustavuuteen li-
saavat halukkuutta jatkaa tydssa. Tydantajan kanssa tehdyilla sopimuksilla vastataan tyonteki-
joiden yksiléllisiin tarpeisiin ja toiveisiin esimerkiksi urakehityksen tai tyo- ja yksityiseldaman so-
vittamisen suhteen. (Bal ym. 2012, 305, 324.) Kokemus omasta hyvasta tyokyvysta on yhtey-
dessa eldkkeelle jadmisajatusten puuttumiseen ja tydssa jatkamisen harkitsemiseen. Mita pa-
rempi tyontekijan koettu tyokyky on ja mita useammin koetaan tyonimua, niin sitda harvemmin

on ajatuksia eldkoitya ennen vanhuuselakeikaa. (Perkio-Makelda ym. 2012, 115).

Ikaantyvien tyontekijoiden tukeminen sadilyttdmaan tai jopa parantamaan tydkykya mahdollis-

taa pidemmat tyourat (von Bonsdorff ym. 2014). Merkityksellinen tyd, tukeva tydilmapiiri, hyvat
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esihenkilot sekd tunne hyodyllisyydesta ja arvosta ovat keskeisia kannustimia jatkaa tyoela-
massa (Soéderbacka ym. 2022). Seka kevyessa etta raskaassa tydssa esihenkildn ja tydyhteison
tuen ongelmia esiintyy yhta paljon, mutta korostuu raskaassa ruumiillisessa tydssa. Vain ras-
kaaseen ruumiilliseen tydhon liittyvat tydyhteisdn keskustelevuus, esihenkildn tuki ja arvostus
voimakkaasti. (Tuomi ym. 2006, 187.) Tarkeimmat toimenpiteet ikaantyvien tyontekijoiden liian
aikaisen elakoditymisen estamiseksi liittyvat osa-aikatydn kayttdonottoon, joustaviin tydvuoro-
jarjestelyihin ja terveyden edistamiseen (Merkel ym. 2019). Organisaatioiden tulisi kayttaa SOC-
mallia tukemaan ikadntyneita tyontekijdita sopeutumaan tydpaikan muutoksin ja sailyttamaan
tuottavuus seka pysymaan tydvoimassa pidempaan. (Ng & Law 2013). Esihenkildiden tulee tar-
jota erilaisia reitteja elakkeelle ja tarjota elakditymisen jalkeisia tydmahdollisuuksia tydurien pi-

dentamiseksi (Taneva & Arnold 2018).

Ikdantymisprosessi tulee keskittaa henkilostéhallinnon kaytantdjen prioriteetiksi lapi tydnteki-
jan tyduran. (Dordoni ym. 2019). Johtajien on priorisoitava sitouttamisstrategiat johtamisroolin
ydinosaamisalueeksi (Hisel 2019). Motivaatiotekijat tydkyvyn parantamiseksi ovat erilaisia yli- ja
alle 45-vuotiaiden ikaryhmissa, joten on tarkeaa tukea heidan sitoutumistaan ian mukaisesti
raataldidyilla tavoilla. Ikaantyvien tyontekijoiden omistautumista ja motivaatiota tyéhon on tu-
ettava tarjoamalla merkityksellisia ty6tehtavia. (Tomietto ym. 2019.) Nuorempia tyontekijoita
tuettaessa tuen tulee olla suuntautunut kehittymisen tukemiseen kuten esimerkiksi palautteen
antamiseen, kehittymismahdollisuuksiin ja tyotehtavien vaatimiin taitoihin seka ylenemismah-
dollisuuksiin. Vanhempien tyontekijoiden suhteen tuen tulee taasen suuntautua tyokyvyn ylla-
pitamiseen kiinnittamalld huomio tydn itsendisyyteen, tunnustuksen antamiseen, kollegoilta
saatuun tukeen ja tyon turvallisuuteen ja joustaviin tydvuorojarjestelyihin. (Ning & Alikaj 2019,
1218.) Tyon turvallisuudella tarkoitetaan esimerkiksi etta tydsuhde ei ole maaraaikainen vaan
toistaiseksi voimassa oleva tai etta tyontekija kokee tyotilanteensa varmaksi, koska esimerkiksi
uhkaa irtisanomiselle ei ole nakdpiirissa (Mauno ym. 2017, 62). Tydsta irtisanominen ja tyotto-
myys heikentavat fyysista ja psyykkista terveytta seka lisdavat kuolleisuutta johtuen stressista

tulojen, sosiaalisen identiteetin ja tydyhteison menetyksen takia (Goh ym. 2016, 610).

Ikaantymisprosessin tulee olla henkilostéhallinnon kaytantojen keskidssa koko uran ajan siten,
etta esihenkilot laittavat sitouttamisstrategiat johtamisessa etusijalle (van der Heijden ym.

2020). Henkildston moninaisuus on nahtava voimavarana, jota ei voida jattaa hyddyntamatts,
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minka vuoksi on luotava henkildstéhallinnon kaytantoja, jotka mahdollistavat yhteistyon ja
osaamisen jakamisen eri-ikaisten valilla (Pohjalainen & Talja 2011, 10). Esihenkildiden on kiinni-
tettava erityistd huomiota tydolosuhteisiin, tydehtoihin seka tydnantajan ja tyontekijoiden vali-
seen suhteeseen, jotta voidaan turvata tyontekijoiden terveys ja motivaatio seka mahdolliset
uravalinnat (van der Heijden ym. 2020). Hyva ikajohtaminen perustuu oikeaan tietoon ja asen-
noitumiseen ikaa ja ikdantymista kohtaan. Oppiminen ja kehittyminen eivat ole ikasidonnaisia
asioita, vaan liittyvan enemman niiden organisointiin ja tukemiseen. Yksilolliset erot tyokyvyssa
ovat suuria ja sen heikkenemistd kompensoivat ikaantyvilla oleva viisaus ja kokemus. (Simstrom
2009, 51.) Esihenkildiden on vaikutettava kaikkein yleisempiin ongelmiin organisaatiossa kuten
terveys, motivaatio- ja sitoutumisongelmiin keskittymalla tydn ominaispiirteisiin, joilla on vaiku-

tusta naihin tekijéihin (van der Heijden ym. 2020).

Tyontekijoita tulee arvostaa siita huolimatta mita sukupolvea he edustavat, jotta he sitoutuvat
organisaatioon. Useamman sukupolven sitouttaminen tyohon edellyttad organisaatiokulttuu-
ria, joka tarjoaa tyontekijoille merkityksellisia tehtavia, hyvaksyntaa, vaikutusvaltaa ja kontak-
teja. (Hisel 2019.) Hyvalla ikajohtamisella voidaan edistaa eri-ikaisten yhteistydta, oppimista ja
kehittymista (Simstrém 2009, 51). HIWP-kaytantdjen (High involvement work practices) avulla
voidaan vahvistaa hoitajien sitoutumista organisaatioon, koska ne tukevat tyontekijoiden itse-
johtamista. Tarjoamalla ikaantyville tyontekijoille mahdollisuuksia kayttaa SOC-strategioita
oman uran tehokkaaseen johtamiseen johtajat voivat vaikuttaa tyontekijoiden haluun jaada or-
ganisaatioon (Salminen ym. 2021). Organisaation tulee investoida ammatin vetovoimaisuuteen
ja toimintaympariston laatuun, jotta eri-ikdiset tyontekijat saadaan jadmaan organisaatioon
(van der Heijden ym. 2020). Ikaantyvien tyontekijoiden taloudellinen tilanne ja tyytyvaisyys or-
ganisaatioon vaikuttavat aikomukseen lahtea organisaatiosta. Toimet, joilla on tarkoitus lisata
tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta, ei tulisi pelkastaan keskittya palkkaukseen tai henkiléstéhallin-
non kaytantoihin, vaan varmistaa ikaantyvien tyontekijoiden tyytyvaisyys organisaatioon koko-
naisuutena. (Armstrong-Stassen & Stassen 2013). Tydntekijoita, jotka ovat opiskelleet lisaa pe-
rusopintojen jalkeen ja ovat jadneet perustydhdn kannattaa palkita siita ja nain lisata sitoutu-

mista organisaatioon (Hisel 2019).
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5 Pohdinta ja paatelmat

5.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyydella tarkoitetaan, etta tutkimusta tehdessa noudatetaan asianmukaisia
tieteellisia kaytantoja seka tutkimuksen suhteen etta tutkittavien osalta. Olen pyrkinyt tuotta-
maan tutkimustulosten ja niista tehtyjen johtopaatosten avulla uutta tietoa noudattamalla hy-
via tieteellisia kaytantoja. Itd-Suomen yliopiston (2021) mukaan toimintatapojen on oltava re-
hellisia, huolellisia ja tarkkoja tutkimuksen kaikissa osissa. Suunnittelun, toteutuksen ja rapor-
toinnin on taytettava tieteelliselle toiminnalle asetetut vaatimukset. (Itd-Suomen yli-
opisto 2021.) Tahan olen pyrkinyt tuomalla esiin kaytetyt menetelmat, tiedon keruun, analyysin
ja mahdolliset harhaldhteet seka eettiset nakokulmat avoimesti esiin tutkimusraportissa. Ra-
portista ilmenevat selkeasti tutkimuskysymykset, tdman tutkimuksen ja aiemman tutkimuksen
valinen suhde ja yleistdmisen rajoitteiden arviointi. Tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden
lisaamiseksi tutkimus liitetaan Itd-Suomen yliopiston kirjaston tietokantaan Open Access -ver-
siona, jotta kiinnostuneet padsevat lukemaan tutkimuksen ja arviomaan sen luotettavuutta.
Tutkimusten tulokset tuleekin julkaista avoimesti antaen lisaksi muiden tutkijoiden tekemalle

tyolle asianmukaisesti sille kuuluva kunnia (Ita-Suomen yliopisto 2021).

Lisaksi olen pyrkinyt arvioimaan tutkimuksen luotettavuutta tuomalla rehellisesti esiin ne sei-
kat, jotka nayttaytyvat heikkouksina ja mahdollisina harhalahteina. Tutkimuksessa tehtdessa
tarkoituksena on valttaa virheiden syntymista, mutta silti on mahdollista, etta tulosten reliabili-
teetti ja validiteetti vaihtelevat. Taman vuoksi tutkimuksissa pyritdan arvioimaan tehdyn tutki-
muksen luotettavuutta. Tutkimuksen reliabiliteetti tai luotettavuus tarkoittaa mittaustulosten
toistettavuutta ja validiteetti eli patevyys tarkoittaa mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mi-
tata juuri sita, mita on tarkoitus mitatakin. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Lahteita olen arvioinut lapi
koko prosessin ja olenkin jattanyt pois lahteitd, jotka eivat olleet hyvaksyttavia kirjallisuuskat-
saukseen sisaanottokriteerien perusteella, vaikka ne olisivatkin olleet mielenkiintoisia. Eettisia
kysymyksia onkin pohdittava aina niita kohdattaessa ja tehtava tietoisia ratkaisuja niista tutki-

muksen eri vaiheissa (Vuori 2021b).
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Kvalitatiiviseen tutkimukseen liittyen reliabiliteetin ja validiteetin kayttd ovat kiistanalaisia,
koska ne liittyvat kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden ja patevyyden arviointiin (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 160). Sirkka Hirsjarven ja Helena Hurmeen (2010, 189) mukaan laadullisessa
tutkimuksessa paastaan lahimmaksi reliabiliteetin kasitetta aineiston laatua arvioitaessa. Tal-
|6in kyseeseen tulee tutkijan analyysin luotettavuus materiaalin pohjalta. Talla viitataan esimer-
kiksi siihen, onko tutkija ottanut kaiken saadun materiaalin huomioon seka kuvastavatko tulok-

set aineistosta saatuja tietoja. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 189.)

Kuitenkin Helvi Kynkaan, Maria Kaariaisen ja Satu Elon (2020, 41) mukaan yleisesti kaytetaan
laadullisen tutkimuksen yhteydessa luotettavuutta (trustworthiness) arvioitaessa Robin Whitte-
moren, Susan Chasen ja Carol Mandlen (2001) luomia kriteereja. Nelja ensisijaista kriteeria, joita
voidaan soveltaa kaikkeen laadulliseen tutkimukseen ovat uskottavuus (credibility), aitous (aut-
henticity), kriittisyys (criticality) ja rehellisyys (integrity). Ensisijaiset kriteerit ovat kuitenkin riit-
tamattéomia tutkimuksen laadun arviointiin, joten toissijaisia kriteereja tulee tarpeen mukaan
kayttaa. Kuusi toissijaista kriteeria ovat selkeys (explicitness), varikkyys (vividness), luovuus
(creativity), perusteellisuus (thoroughness) ja yhdenmukaisuus (congruence) seka herkkyys

(sensitivity). (Whittemore, Chase & Mandle 2001, 529.)

Erityisesti kvantitatiivisten tutkimusten laadun arviointi oli erittdin haastavaa, koska arviointia
oli tehtava erilaisten kvantitatiivisten menetelmien soveltuvuudesta kaytettyihin tutkimuksiin.
Mervi Flinkmanin ja Sanna Salanteran (2007, 93, 98-99) mukaan erilaisilla menetelmilla tehtyjen
kirjallisuuskatsausten laadun arviointi onkin haastava prosessi ja tutkimuksen tekijalla tulisi olla
hyvat tiedot tutkittavasta aiheesta ja metodologista osaamista laadun arvioimiseksi (Flinkman
& Salantera 2007, 93, 98-99). Olen yrittanyt vahentaa harhan mahdollisuutta kayttamalla arvi-
oinnin apuna metodologiakirjallisuutta, mutta voidaan olettaa, ettd osaamisen heikkouksien
vuoksi harhan mahdollisuus on olemassa. Lisaksi tutkimusten laadun arviointia vaikeuttaa kay-
tetyn Kerstin Akessonin, Britt-Inger Savemanin ja Gunilla Nilssonin (2007, 642-644) laadun ar-
vioinnin malli sen kvantitatiivisen osuuden painottaessa satunnaistettua kontrolloitua tutki-
musta (RCT, randomized controlled trial). Whittemore tydéryhmineen (2001, 530) kertoo Judith
Carbonin (1995) mukaan uskottavuuden viittavan tietoiseen pyrkimykseen saada luotua luotet-

tava ja tarkka tulkinta olemassa olevan tiedon merkityksesta. Tassakin kirjallisuuskatsauksessa



71

on tietoisesti pyritty kohti luotettavaa ja tarkkaa tulkintaa aineistosta arvioimalla valittujen tut-

kimusartikkelien laatua tukeutumalla metodologiakirjallisuuteen.

Iso osa tutkimuksista on muilla tavoilla kuin satunnaistettuina kontrolloituina tutkimuksina teh-
tyja kvantitatiivisia tutkimuksia, jolloin niiden saamat pistemaarat jaavat laadunarvioinnista
vaistamatta alhaisemmiksi kuin vastaavissa kvalitatiivisten tutkimusten laadun arvioinnissa.
Nain ollen paadyin ottamaan mukaan kirjallisuuskatsaukseen myos kaksi matalaa pistemaaraa
saanutta kvantitatiivista tutkimusta. Lisaksi kvantitatiivisen tutkimuksen laadunarviointia vai-
keuttaa yhtena laadun mittarina oleva pudonneiden analyysi, koska kaikissa tutkimuksissa ei
ollut pudonneita, joten naiden tutkimusten osalta paadyin merkitsemaan pudonneiden analyy-
sin tehdyksi. Whittemoren tyéryhma (2001, 530) kertoo, ettd Martyn Hammersley (1992) tar-
koittaa aitoudella pyrkimysta pysya totuudessa tutkittavan ilmién suhteen ottamalla huomioon
aineiston moniaanisyys kuten tulkitsijan nakokulma seka tutkittavan henkilon, ilmion ja tilan-
teen aitous tulkintoja tehdessa. Edelld kuvattuun aitouteen olen pyrkinyt ottamalla huomioon
aineiston monimuotoisuuden sisallyttamalla tutkimukseen seka kvalitatiivisia etta kvantitatiivi-
sia artikkeleja, jotka on toteutettu erilaisin menetelmin erilaisista nakdkulmista. Seka uskotta-
vuudella etta aitoudella viitataan validiteettiin, joilla halutaan vastata vaaristymiin, harhaan ja
riittdmattomaan tutkimukseen osallistujien tai ilmién kuvaukseen mahdollistamalla korkea

laatu laadullisissa tutkimuksissa (Whittemore ym. 2001, 530).

Lisaksi tassa kirjallisuuskatsauksessa poiketaan kahden tutkijan vaatimuksesta, koska alun pe-
rin tutkimus oli tarkoitus toteuttaa haastattelututkimuksena, mutta johtuen koronasta ja hoito-
henkildkunnan kovasta kuormituksesta haastatteluja oli mahdoton saada. Suositeltavaa on kui-
tenkin, etta tutkimusten laadun arviointi suoritetaan kahden tutkijan toimesta (Polit & Beck
2018, 314), koska se vahentaa kirjallisuuskatsauksen subjektiivisuutta (Flinkman & Salantera
2007, 98). Tarkoituksena on vahentaa harhan riskia, jolla tarkoitetaan systemaattista virhetta
tai poikkeamaa joko tutkimuksen tuloksissa tai niista tehdyssa paatelmissa. Harhan syyna voi
olla virhe tutkimusasetelmassa, toteutuksessa tai keratyn aineiston analyysissa. (Hotus 2022.)
Nain ollen tassa tutkimuksessa on olemassa harhan mahdollisuus, koska kirjallisuuskatsaus on
yhden tutkijan tekema ja vaistamatta tutkijan tulkinta ja kasitys tutkitusta asiasta nakyy tulok-
sissa ja johtopaatodksissa. Laadullisen sisalldnanalyysin yksi osa on kuitenkin tutkijan tekema

tulkinta tuloksista, mutta tulkinnan liiallisuus on uhka onnistuneelle sisallénanalyysille (Elo &
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Kyngas 2008, 114.) Tutkimusta tehdessa tulee pyrkia kriittisyyteen. Kriittisyydella tarkoitetaan
vaihtoehtoisten hypoteesien, negatiivisten tapahtumien ja harhan mahdollisuuden etsimista
tunnistamalla mahdolliset vaaristymat tutkimuksesta ja tuomalla ne raportissa asianmukaisesti
esiin. (Marshall 1989, 12-17.) Olen pyrkinyt tassa kirjallisuuskatsauksessa vahentamaan harhan
mahdollisuutta kuvaamalla prosessin mahdollisimman tarkkaan, jotta mahdolliset harhalah-

teet paljastuvat.

Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena oli selvittdad ne tavat, joilla ikaantyvien terveydenhuollon
tydntekijoiden tyokykya voidaan tukea. Whittemore kollegoineen (2001, 531) kertoo rehellisyy-
den olevan tulkinnan tuomista esiin raportissa siten, etta todistetaan sen perustuvan aineis-
tosta saatuun tietoon ja olevan patevaa. Edella mainittuun olen pyrkinyt raportissa silla, etta
en rajannut toimintakykya, terveytta, hyvinvointia ja tydssdjaksamista seka elinvoimaisuutta
pois, koska ne ovat lahikasitteita tydkyvylle, vaan olen sisallyttanyt ne tulkintaani tuoden niiden
eroavaisuudet rehellisesti esiin raportissa. Edella mainitut kasitteet eivat ole yhteismitallisia tyo-
kyvyn kasitteen kanssa, vaan ovat osin suppeampia ja osin laajempia kokonaisuuksia, joita ka-
sitelldan luvussa 2.1 Nakdkulmia tydkykyyn. Lisaksi kaikissa tutkimukseen valikoituneissa artik-
kelissa ei suoraan puhuttu tydkyvysta, vaan ilmiéon pureuduttiin naiden lahikasitteiden kautta.
Taman voi nahda tutkimuksen heikkoutena, koska voi ajatella, etta tutkimuksen rajauksia ei ole
tehty riittavan tarkasti. Toisaalta taman voi myds nahda vahvuutena, koska nain toimimalla on
saatu mahdollisimman laaja tutkimusaineisto mukaan kirjallisuuskatsaukseen. Rajauksia kasit-

telen luvussa 3.2 Hakustrategia ja hakuprosessi.

Mahdollisena heikkoutena voidaan nahda se, etta tassa tutkimuksessa kategorioiden alaluokat
ovat osittain paallekkaisia tulosten kietoutuessa tosiinsa. Sarajarven ja Tuomen (2018, 107) mu-
kaan analyysin heikkoudesta voi kertoa, jos ylaluokat ovat paallekkaisia eivatka erotus toisis-
taan riittavasti. Tassa tutkimuksessa ylaluokat eroavat toisistaan riittavasti niiden ollessa tyon
vaatimukset, tydn voimavarat ja tavat tukea ikaantyneiden tydkykya. Kuitenkin, kun alaluokissa
on paallekkaisyytta, niin vadjaamatta tama siirtyy myos ylaluokkiin ainakin osittain. Tasta ei kui-
tenkin tarvitse olla huolissaan, koska kun aineistoa pilkotaan osiinsa, niin monet aineistosta
nousevat asiat ovat monimutkaisesti kytkdksissa toisiinsa ja kuuluvat useampiin kategorioihin
(Silvasti 2014, 41). Erityisesti koodien kuuluminen useampiin kategorioihin aiheuttaa ongelmia

tulosten esittelyssa, koska tuloksia esiin tuodessa sama asia tulisi kertoa eri alakategorioissa
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useaan kertaan pidentden jo nyt pitkda tulososaa huomattavasti. Ratkaisin taman ongelman
niin, etta esittelen tulososassa vain keskeiset tulokset, jotka olivat paaosin hyvinkin selkeat ja
kerron liitteessa 5, mita tuloksista olisi ainakin jossain maarin viela |6ydettavissa. Tama ratkaisu
vaikuttaa kuitenkin tutkimuksen validiteettiin tai patevyyteen, koska se hankaloittaa sen arvi-

ointia onko tutkittu mita oli tarkoituskin.

Lisaksi kolmen eri luokittelujarjestelman kayttaminen, jotka eivat ole yhteismitallisia saattaa
vaikuttaa tutkimuksen tuloksiin. Hankaluudeksi luokittelujarjestelmien kanssa muodostui se,
etta kaikki luokittelujarjestelmat tuottivat tuloksia siita, miten tyokykya tulisi tukea, vaikka aja-
tuksena oli, etta vasta llmarisen tydéryhman (2006, 22-24) luokittelussa tyokyvyn tuen tavoista
|6ytyisi varsinaiset tavat tukea tyokykya. Téama osoittautui virhepaatelmaksi. Edella kerrottu vai-
keuttaa synteesin tekoa saaduista tuloksista ja taman vuoksi esittelen tutkimuskysymykset, kes-
keiset tulokset ja johtopaatokset myds taulukoissa 8, 9 ja 10. Naista ongelmista huolimatta kat-
son, etta onnistuin l6ytamaan keskeiset tavat tukea tydkykya tutkimusartikkeleista. Whittemore
tyoryhmineen (2001, 532) kertoo Jennie Popayn, Anne Rogersin ja Gareth Williamsin (1998) ajat-
telun mukaan perusteellisuudella tarkoitettavan otannan, tiedon sopivuuden ja Iahestymista-
van seka analyysin kokonaisvaltaisuutta. Yhdenmukaisuudella tarkoitetaan tutkimuksen eri
osa-alueiden yhdenmukaisuutta suhteessa toisiinsa kuten tutkimuskysymyksen, menetelman
ja tulosten tai tiedonkeraamisen ja analyysin tai nykyisen ja aikaisempien tutkimusten tai tulos-
ten ja kaytannon valilla (Whittemore ym. 2001, 532). Seka perusteellisuuden etta yhdenmukai-
suuden suhteen voidaan nahda olevan ongelmia, koska kolmen luokittelujarjestelman yhteen-

sopivuuden kanssa ilmeni haasteita.

Whittemore kollegoineen (2001, 531) viittaa Yvonna Lincolnin ja Egon Guban (1985) ajatteluun,
jonka mukaa selkeydella tarkoitetaan sita, etta tutkimuksen polku ja siitéa saadut tulokset seka
johtopaatokset on mahdollista tarkastaa jalkeenpain. Taman tutkimuksen polku ja saadut tu-
lokset johtopaatdksineen on mahdollista tarkistaa taulukon kolme, josta selviaa tutkimusaineis-
ton valintaan kaytetyt tietokannat, hakusanat ja tulokset seka kuvion nelja tietokantahaun pro-
sessikaavion avulla. Lisaksi Whittemoren tydryhma (2001, 531) kertoo varikkyyden olevan Clif-
ford Geertzin (1973) nakemyksen mukaan tulosten rikasta, selkeata ja uskollista kuvailua ha-
vainnollistaen niitd kuvallisella ilmaisulla. Nakemykseni mukaan varikkyyden kriteeri tayttyy

osin, koska kirjallisuuskatsauksessa on havainnollistettu eri asioita taulukoilla ja kuviolla, mutta
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varsinaisia kuvia ei kuitenkaan ole kaytetty. Toissijaisten kriteerien mukaan luovuudella viita-
taan omaperdiseen kvalitatiivisten menetelmien kayttéon vastauksen saamiseksi johonkin
maarattyyn tutkimuskysymykseen (Chapple & Rogers 1998, 560). Lisaksi Whittemore kollegoi-
neen (2001, 532) viittaa David Altheiden ja John Johnsonin (1994) ajatteluun, jonka mukaan
herkkyydelld laadullisessa tutkimuksessa tarkoitetaan tutkimusta, joka on toteutettu tavoilla,
joka ottaa huomioon ihmisen seka kulttuurisen ja sosiaalisen kontekstin. Luovuutta ja herk-
kyytta en 16yda varsinaisesti tutkimuksestani, vaikkakin olen kiinnittanyt huomiota myds herk-

kyyteen viittaavaan kulttuuriseen ja sosiaalisen kontekstiin.

5.2 Tutkimuksen johtopaatokset ja jatkotutkimusehdotukset

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen keskeiset johtopaatokset, ja vastaan asettamiini tutki-
muskysymyksiin. Taman tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ja kartoittaa, millaisia tydkykya
edistavia ja haittaavia tekijoita on tyokyvyn taustalla ja miten ne vaikuttavat ikaantyvien tervey-
denhuollon tydntekijoiden tydkykyyn ja tydssajaksamiseen. Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena
oli selvittaa ne tavat, joilla ikaantyvien terveydenhuollon tydntekijoiden tyokykya voidaan tukea
parhaiten henkilostdjohtamisen keinoin keskustelun laajentamiseksi, syventamiseksi ja selven-
tamiseksi. Tarkastelen saatuja tuloksia tydon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriaan (Job
Demands-Resources theory, JD-R) nojautuen ja tehden niista johtopaatoksia. Tutkimuskysy-

mykset, keskeiset tulokset ja johtopaatdkset on koottu yhteen taulukkoihin 8, 9 ja 10.

Tutkimus nostaa esiin paljon erilaisia tuloksia liittyen tydn vaatimuksiin, voimavaroihin ja tyo-
kyvyn tuen tapoihin. Analyysissa nousee esiin, etta tydn voimavaratekijat ovat artikkeleissa suu-
remmassa roolissa kuin vaatimustekijat, joita on kasitelty merkittavasti vahemman. Taman
pohjalta voi paatelld, etta tutkijat nakevat voimavaratekijat tarkedmmiksi kuin vaatimustekijat.
Lisaksi kaikkiin luokittelussa kayttamiini kategorioihin en Idytanyt tuloksia, mutta toisaalta osa
tuloksista saattoi kuulua useampaankin kategoriaan. Tulokset ovat kuitenkin hajanaisia siten,
ettd tuloksista on vaikea tai Iahes mahdoton 16ytaa suurelta osin punaista lankaa, joka kulkisi
lapi kaikkien tutkimuksessa kaytettyjen artikkelien. Saadut tulokset liittyvat toisiinsa 16yhasti,
mutta konsensusta en I16yda monistakaan asioista, vaan tulokset ovat suurelta yksittaisen tut-
kijan tai tutkimusryhman nakemyksia. Lisaksi suurelta osin en 16yda linkkia teoriaosassa kasi-

teltyyn aiempaan tutkimukseen.
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Liiallinen tyékuormitus ja tyduupumus ennakoivat terveyden heikkenemista ja loppuun pala-
mista. Ikaantyvien tyokykya heikentavat erityisesti tyon liialliset fyysiset vaatimukset ja fyysinen
vamma ennakoi merkittavasti fyysisten vaatimusten kasvua. Tdman vuoksi johtopaatoksena
voidaan todeta, etta liiallisen kuormituksen hallinta esimerkiksi tydta muokkaamalla on oleelli-
nen osa ikaantyvien tydntekijéiden tyokyvyn yllapitamista erityisesti terveydenhuollossa, jossa
tyon fyysiset vaatimukset ovat kasvaneet asiakkaiden ikdantyessa ja tullessa entistd enemman
riippuvaisiksi heita hoitavista terveydenhuollon tyontekijoista. Lisaksi esiin nousee ikaantyvien
tyontekijoiden lihaskunnon ylldpitaminen, joka ei ole kuitenkaan ole riittava suojaus haitallisen
rasituksen vaikutuksille. Liiallinen tydkuormitus on voimakkaasti yhteydessa myds ikaantyvien
tyontekijoiden huonoon itsearvioituun terveyteen. (ks. Muller ym. 2012; Nilsson ym. 2016; Mer-
kus ym. 2018; Dordoni ym. 2019; Merkel ym. 2019; van der Heijden ym. 2020.) Nama tulokset
ovat yhtenevadisia Bakkerin ja Demeroutin (2017) tydon vaatimusten ja tydn voimavarojen teorian
kanssa, jonka mukaan terveytta heikentad huonosti suunniteltu tyd, jossa esiintyy liiallista tyo-
kuormitusta ehdyttaa tyontekijan fyysiset ja psyykkiset voimavarat, mika voi johtaa tyduupu-

mukseen ja terveydellisiin ongelmiin.

Tulosten mukaan liiallista kuormitusta voidaan hallita alentamalla tyén vaatimuksia esimerkiksi
ennaltaehkaisemalla lilan korkeat kuormitustasot vahentamalla aikapainetta, tydtunteja ja fyy-
sisia stressitekijoita seka tydnkuvan muutoksilla tai lisaamalla psyykkista tukea, mika mahdol-
listaa ikaantyvien tyontekijéiden tyduupumuksen ehkaisemisen. (ks. Muller ym. 2012; Carrillo-
Garciaym. 2013; Ng & Law 2013; Nilsson ym. 2016; Taneva ym. 2016; Merkus ym. 2018; Dordoni
ym. 2019; Merkel ym. 2019; van der Heijden ym. 2020.) Myds tydn vaatimusten ja tydn voima-
varojen teorian mukaan liiallista tydkuormitusta voidaan hallita vahentamalla tyén vaatimuksia
ja niihin liittyvien fyysisten ja psyykkisten voimavarojen kuluttamista (Bakker & Demerouti

2017.)
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Taulukko 8. Keskeiset tulokset ja johtopaatokset tutkimuskysymykseen: Millaisia tyokykya haittaa-
via tekijoitd on olemassa ja miten ne vaikuttavat tyokykyyn aiempien tutkimusten mukaan?

Tulokset Johtopaatokset

ikadantyvien tydkykya heikentavat erityisesti tydn Liiallisen kuormituksen hallinta esimerkiksi

liialliset fyysiset vaatimukset. tyota muokkaamalla on oleellinen osa ikaanty-
vien tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamista erityi-

Esiin nousee ikdantyvien tydntekijoiden lihaskun- sesti terveydenhuollossa, jossa tydn fyysiset

non yllapitdminen, joka ei ole kuitenkaan ole riit- vaatimukset ovat kasvaneet asiakkaiden ikaan-

tava suojaus haitallisen rasituksen vaikutuksille. tyessa ja tullessa entista enemman riippuvai-

siksi heita hoitavista terveydenhuollon tydnteki-
Liiallinen tyékuormitus ja tyduupumus ennakoivat | joista

terveyden heikkenemista ja loppuun palamista.
Liiallista kuormitusta voidaan hallita alenta-

Liiallinen tyékuormitus on voimakkaasti yhtey- malla tydn vaatimuksia esimerkiksi ennaltaeh-
dessa myds ikaantyvien tyontekijéiden huonoon it- | kdisemalla liian korkeat kuormitustasot vahen-
searvioituun terveyteen. tamalla aikapainetta, tyétunteja ja fyysisia stres-

sitekijoita seka tydnkuvan muutoksilla tai lisaa-
Lisaksi fyysinen vamma ennakoi merkittavasti fyy- | malla psyykkista tukea, mika mahdollistaa
sisten vaatimusten kasvua. ikdantyvien tyéntekijéiden tyduupumuksen eh-
kaisemisen.

Paatuloksina tyokykya edistavina tekijoina nousevat esiin tydtehtavien merkityksellisyys, jous-
tavat tyovuorojarjestelyt, palaute ja arvostus seka hieman pienemmassa maarin yksilélliset voi-
mavarat. Kokemus tydn merkityksellisyydesta parantaa tydkykya, tyotyytyvaisyytta ja lisaa tyo-
hon sitoutumista. Joustavat tyovuorojarjestelyt ovat keskeisia tekijoita sosiaali- ja terveyden-
huollon fyysisesti ja psyykkisesti raskaita tyotehtavia tekevien tyontekijoiden liian aikaisen ela-
kditymisen estamiseksi. Palaute ja arvostus tydssa ovat tarkeita ikaantyville tyontekijoille, jotta
he kokevat itsensa arvostetuksi ja hyodylliseksi. (ks. Armstrong-Stassen & Stassen 2013; Ng &
Law 2013; Nilsson ym. 2016; Taneva ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Merkel ym. 2019; Soder-
backa ym. 2022.) Tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoria on linjassa tutkimuksesta saa-
tujen tulosten kanssa tuoden esille tydkykya edistavina tekijoina tai tydn voimavaroina palk-
kauksen, urakehityksen, tydsuhdeturvan, esihenkil6ilta ja tydyhteisdlta saadun tuen, tydilma-
piirin, tydroolien selkeyden, osallisuuden paatoksentekoon, taidot, tehtavien merkityksellisyy-

den ja tydautonomian seka palautteen (Bakker & Demerouti 2017).

Tutkimuksesta saatujen tulosten perusteella merkityksellisilla ty6tehtavilla on paljon positiivisia
vaikutuksia tydkykyyn. Ensinnakin merkitykselliset tydtehtavat parantavat tyontekijoiden koke-
musta omasta terveydestd, tyotyytyvaisyytta ja -motivaatiota seka sitoutumista tydhon.

Toiseksi ikaantyvat tyontekijat, jotka kokevat tydssa olevan haastetta ja merkitysta ovat myos
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ty6honsa tyytyvaisempia kuin ne, joiden tydssa ei ole naita tekijoita. (ks. Armstrong-Stassen &
Stassen 2013; Nilsson ym. 2016; Taneva ym. 2016; S6derbacka ym. 2022.) Tyon merkitykselli-
Syys ei nouse suurena tekijana esiin tydn vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriassa, mutta
Bakker ja Demerouti (2017) kuitenkin nostavat esiin aiempaa tutkimusta, jossa merkitykselli-
syytta pohditaan, eivatka kiista sen merkitysta vaan nakevat sen ennemminkin tyon taustalla

vaikuttuvana henkildkohtaisena prosessina. (Bakker & Demerouti 2017).

Yli 45-vuotiaiden tyontekijoiden motivaatiota ja tydhon sitoutumista on tarkeaa tukea ian mu-
kaisesti raataloidyilla tavoilla tarjoamalla merkityksellisia tehtavia, jolloin motivaation ja sitou-
tumisen lisaksi voidaan parantaa tyotyytyvaisyytta (ks. Tomietto ym. 2019). Bakkerin ja Deme-
routin (2017) teoriassa edella olevaa tulosta sivutaan siten, etta teoriassa nahdaan motivoitu-
neilla ja sitoutuneilla tyontekijoilla olevan energiaa ja innostusta pyrkia mahdollisimman hy-
vaan tyosuoritukseen tydn voimavarojen vaikuttaessa motivaatioon erityisesti silloin kun tydn
vaatimukset ovat korkeita. Johtopaatoksena voidaan todeta, etta kokemus tyon merkitykselli-
syydesta on keskeinen tekija ikdantyvien tyontekijoiden tydkyvyn ja tyotyytyvaisyyden yllapita-
miseksi ja tyourien pidentamiseksi. Tydon merkityksellisyyden kokemuksen lisdamiseksi esihen-
kildiden tulee kiinnittaa erityisesti huomiota ikaantyvien tydntekijoiden tydkyvyn yllapitamiseen
antamalla tunnustusta, varmistamalla tyon jatkuvuus seka mahdollistamalla joustavat tyévuo-
rojarjestelyt elamantilanteen niin vaatiessa. (ks. Armstrong-Stassen & Stassen 2013; Carrillo-
Garcia ym. 2013; Nilsson ym. 2016; Taneva ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; van der Heijden
ym. 2020; Séderbacka ym. 2022).

Taman Kkirjallisuuskatsauksen tuloksista selvisi, etta ikdantyvien tyontekijoiden tukeminen sai-
lyttamaan tai jopa parantamaan tyokykya mahdollistaa pidemmat tydurat. Tydolosuhteisiin,
tydn sisaltdoon ja tydehtoihin kiinnittamalla huomiota voidaan parantaa Ikaantyvien tyontekijoi-
den terveytta, tyOtyytyvaisyytta ja sitoutumista tydhon. Tyoduria voidaan pidentaa lisaamalla tyo-
tyytyvaisyytta ja motivaatiota tydontekoon tarjoamalla mielenkiintoisia tyotehtavia ja sovitta-
malla tyotahti ikaantyvien tydntekijdiden kapasiteetin mukaiseksi seka antamalla lisdaikaa le-
poon tydjaksojen valissa. Keskeisia tapoja tyourien pidentamiseksi ovat osa-aikatydn kayttoon-
otto, joustavat tybaikajarjestelyt ja terveyden edistaminen. (ks. von Bonsdorff ym. 2014; Nilsson
ym. 2016; Taneva ym. 2016; Merkel ym. 2019; van derr Heijden ym. 2020; S6derbacka ym. 2022.)

Tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriassa (Bakker & Demerouti 2017) ei suoraan viitata
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tyOaikojen joustavuuden vaikutukseen, mutta kuten jo aiemmin todettiin, niin tydn voimava-
roilla viitataan tyon vaatimusten ja niihin liittyvien fyysisten ja psyykkisten voimavarojen kulut-
tamisen vahentamiseen. Tassa tapauksessa tydn voimavara on joustavat tyOaikajarjestelyt,
joilla pyritdan vahentamaan tyon fyysista ja psyykkista kuormitusta muokkaamalla tyon olosuh-
teita ikaantyvan tyontekijan tarpeita vastaavaksi. Edelld kerrotun perusteella voidaan paatella,
ettd tyOaikajarjestelyjen joustavuus on yksi keino, jolla voidaan pidentaa tyouria vahentamalla
ikaantyvilta tyontekijoilta liiallista kuormitusta, Tamankin tutkimuksen mielenkiinnon kohteena
on tydurien pidentaminen terveydenhuollon ndyttdessa kriisiytyvan enenevassa maarin muun

muassa hoitajapulan takia.

Palaute ja tunnustus arkisen tydn lomassa ovat tarkedssa roolissa saaden ikaantyvat tyontekijat
kokemaan itsensa arvostetuksi ja hyodylliseksi seka tuntemaan yhteenkuuluvuutta tydyhteison
kanssa. Esihenkildilta saatu julkinen tunnustus osoittaa arvostusta ja luo merkityksellisyytta
tyohon. Halukkuuden lisdamiseksi kehittymiseen ja kouluttautumiseen kehittamistarpeista on
jarkevaa antaa palaute. (ks. Armstrong-Stassen & Stassen 2013; Taneva ym. 2016; Taneva &
Arnold 2018; Séderbacka ym. 2022.) Tydn vaatimusten ja tyon voimavarojen teoriassa (Bakker
& Demerouti 2017) palaute nousee esiin muiden tekijoiden ohella tekijana, joka lievittaa esi-
merkiksi liiallisen tydkuormituksen vaikutuksia. Palautteen saaminen sitouttaa tydntekijoita or-
ganisaatioon ja lopulta sitoutuneet tyontekijat pyytavat itse palautetta nain lisdten voimavaro-
jaan. Suorittavan tason tydtehtdvissa saattaa olla vaikeuksia saada palautetta tyosuorituksis-

taan, mika voi johtaa voimavarojen vdahenemiseen. (Bakker & Demerouti 2017.)

Organisaatioiden onkin huolehdittava, etta ikaantyvia tyontekijoita kohdellaan arvostavasti ja
kunnioittavasti, koska se lisda halua jatkaa pidempaa organisaatiossa. Osa ikaantyneista tyon-
tekijoista saa haasteista ja uusista tehtavista voimaa jatkaa tytelamassa, koska niista syntyy
kokemus omasta hyodyllisyydesta ja arvostuksesta. (Ng & Law 2013; Soderbacka ym. 2022.)
Tutkimuksista ei varsinaisesti noussut tyokyky palautteen ja arvostuksen kontekstissa, mutta
katson, etta nama asiat liittyvat oleellisesti tyokykyyn. Johtopaatdkseni palautteen ja arvostuk-
sen osalta on siis, etta niillda on suuri merkitys tyokykyyn vahvistamalla ikdantyvan tyéntekijan
uskoa siihen, etta han on hyddyllinen ja tydnantaja arvostaa hanen panostaan, mika vahvistaa
tyontekijan tyokykya. Bakker ja Demerouti (2017) eivat nosta arvostusta lainkaan esiin teorias-

saan, mutta nden sen kuitenkin olevan osa tydn voimavaroja, joilla voidaan vaikuttaa tydkykyyn.
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Kirjallisuuskatsauksesta saatujen tulosten mukaan yksildlliset voimavarat kuten tiedot ja koke-
mukset kumuloituvat tydntekijoiden ikdantyessa parantaen samalla kokemusta tyéhyvinvoin-
nista. Naiden voimavarojen avulla on ikaantyvien tyontekijoiden mahdollista selviytya toimin-
takykya tehostamalla haastavissa ja monimutkaisissa tilanteissa nuorempia tyontekijéita pa-
remmin. Tietojen ja kokemusten lisaksi yksildllisia voimavaroja ovat muun muassa arvot ja
asenteet seka erilaiset nakdkulmat asioihin. Avoin ja positiivinen asenne antavat lkaantyville
tyontekijoille voimaa jatkaa tydelamassa, joka ilmenee uran loppupuolen nakemisen kehittymi-
sen aikana. (ks. Ng & Law 2013; Taneva ym. 2016; Soderbacka ym. 2022.) Bakkerin ja Demerou-
tin (2017) teorian mukaan henkildkohtaisten voimavarojen kayttodnotto ja oman tydn muok-
kaamisen ennakointi ovat tarkeita erityisesti tilanteessa, jossa esihenkildlta ei ole saatavissa
tukea tai organisaatio on priorisoinut muut asiat tarkeammiksi. Lisaksi tyotovereilta saatu tuki
edistaa ikaantyvien tyontekijoiden tunnetta arvostuksesta, mika parantaa itsetuntoa tiedon ja
kokemuksen edistdessa itsevarmuutta ja tyyneytta (ks. Ng & Law 2013; Taneva ym. 2016). Joh-
topaatos edella kerrotusta on, etta ikaantyvien tyontekijoiden kumuloituneiden voimavarojen
kayttda tulee tukea esimerkiksi mahdollistamalla henkilokohtaisten selviytymisstrategioiden

kaytto, jotta tydssajaksaminen ja tydhyvinvointi paranee.

Huomio kiinnittyy tuloksissa tyontekijan henkilékohtaisiin ominaisuuksiin ja tyon vaatimuksiin,
jotka tulee ottaa huomioon suhteessa toisiinsa, jotta pystytaan vaikuttamaan kokemukseen lii-
allisesta tydkuormituksesta ja estamaan tyotyytyvaisyyden laskua. (ks. Dordoniym. 2019.) My6s
tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoriassa huomio kiinnittyy tyontekijan henkilokohtai-
siin voimavaroihin ja kykyyn ottaa naita henkildkohtaisia voimavaroja kayttéon arjessa ja niiden
suhteesta seka tyohon sitoutumisen riippuvuudesta naista tekijoista (Bakker & Demerouti
2017). Tuloksena nousee esiin nakemys, jonka mukaan henkildkohtaisiin ominaisuuksiin vai-
kuttaminen on lahes mahdotonta, joten tydntekijoiden ylikuormittuessa tydntekijéiden ominai-
suuksien takia tyotyytyvaisyys voi heikentya (ks. Dordoniym. 2019). Kuitenkin tyon vaatimusten
jatyén voimavarojen teorian mukaan kouluttamalla ja kehittamalla tyontekijoita on mahdollista
parantaa henkilékohtaisia voimavaroja kuten saada uusia taitoja, teknista osaamista ja ongel-
manratkaisemistaitoja (Bakker & Demerouti 2014, 56). Lisaksi tydntekijoiden herkkyys yotyolle
ja ian ja terveydentilan siihen aiheuttamat muutokset huomioon ottamalla seka hallitsemalla
stressia tyovuorojarjestelyiden avulla voidaan vaikuttaa tyotyytyvaisyyteen (ks. Jordakieva ym.

2021). Johtopaatdksena esitan, etta henkildkohtaisten voimavarojen kayttéonotto on tarkeaa,



80

jotta valtytaan liialliselta ylikuormituksella ja tydtyytyvaisyyden laskulta. Lisaksi henkildkohtai-
siin voimavaroihin vaikuttaminen on vaikeaa, mutta ei taysin mahdotonta ja edellyttaa tyonte-

kijan sitoutumista prosessiin, jossa henkilokohtaisia voimavaroja kehitetaan.

Taulukko 9. Keskeiset tulokset ja johtopaatokset tutkimuskysymykseen 2: Millaisia tydkykya ja edis-

tavia tekijoita on olemassa ja miten ne vaikuttavat tydkykyyn aiempien tutkimusten mukaan?

Tulokset

Johtopaatokset

Keskeisina tyokykya edistavina tekijoind nousevat
esiin tydtehtavien merkityksellisyys, tydaikojen
joustavuus, palaute ja arvostus seka yksil6lliset
voimavarat.

Kokemus tydn merkityksellisyydesta parantaa tyo-
kykya, tyotyytyvaisyytta ja lisaa tydéhon sitoutu-
mista.

Joustavat tydvuorojarjestelyt ovat keskeisia teki-
jOita sosiaali- ja terveydenhuollon fyysisesti ja
psyykkisesti raskaita tydtehtavia tekevien tydnteki-
joiden liian aikaisen eldkditymisen estamiseksi.

Jokapaivainen palaute ja arvostus niin potilailta
kuin kollegoilta ja esihenkilGiltd ovat tarkedssa roo-
lissa saaden ikaantyvat tyontekijat kokemaan it-
sensa arvostetuksi ja hyddylliseksi seka tuntemaan
yhteenkuuluvuutta tydyhteisdn kanssa.

Yksil6lliset voimavarat kuten tiedot ja kokemukset
kumuloituvat tyontekijoiden ikdantyessa paran-
taen samalla kokemusta ty6hyvinvoinnista.

Lisaksi arvot ja asenteet seka erilaiset nakdkulmat
ovat yksil6llisia voimavaroja, jotka antavat voimaa
jatkaa ty6elamassa.

Kokemus tydn merkityksellisyydesta on keskei-
nen tekija ikaantyvien tyéntekijéiden tydkyvyn

ja tyotyytyvaisyyden yllapitamiseksi ja tydurien
pidentamiseksi.

Tydn merkityksellisyyden kokemuksen lisaa-
miseksi esihenkiléiden tulee kiinnittaa erityi-
sesti huomiota ikdantyvien tydntekijoiden ty6-
kyvyn yllapitamiseen antamalla tunnustusta,
varmistamalla tyon jatkuvuus seka mahdollista-
malla joustavat tydvuorojarjestelyt elamantilan-
teen niin vaatiessa.

Joustavat tyoaikajarjestelyt ovat yksi keino, jolla
voidaan pidentaa tyduria vahentamalla ikaanty-
vilta tydntekijoilta liiallista kuormitusta.

Ikaantyvien tyontekijoiden terveyttd, tyotyyty-
vaisyytta ja sitoutumista tyéhdn voidaan paran-
taa kiinnittamalla huomiota tydolosuhteisiin,
tyon sisaltéon seka tydehtoihin.

Tarkeimmat toimenpiteet ikaantyvien tydnteki-
joiden lilan aikaisen elakditymisen estamiseksi

liittyvat osa-aikatyon kayttédnottoon, joustaviin
tybaikajarjestelyihin ja terveyden edistamiseen.

TyOuria voidaan pidentaa lisaamalla tyotyytyvai-
syytta ja motivaatiota tydntekoon tarjoamalla
mielenkiintoisia ty6tehtavia ja sovittamalla ty6-
tahti ikadntyvien tyontekijoiden kapasiteetin
mukaiseksi seka antamalla lisdaikaa lepoon tyo-
jaksojen valissa.

Palautteella ja arvostuksella osalta on suuri
merkitys tydkykyyn vahvistamalla ikdantyvan
tydntekijan uskoa siihen, ettd han on hyddylli-
nen ja tydnantaja arvostaa hanen panostaan.

Ilkaantyvien tydntekijéiden kumuloituneiden
voimavarojen kayttéa tulee tukea esimerkiksi
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mahdollistamalla henkilékohtaisten selviytymis-
strategioiden kayttd, jotta tydssdjaksaminen ja
ty6hyvinvointi paranee.

Tutkimusaineiston tuloksista nousee erittain voimakkaasti esiin ikaantyvien tyontekijoiden kou-
luttautumis- ja kehittymismahdollisuudet. Kouluttautumis- ja kehitysmahdollisuuksien tarjoa-
minen kertoo, etta tydnantaja on halukas investoimaan ikaantyviin tyontekijoihin rohkaisten
taitojen paivitykseen samalla lisaten heidan sitoutumistaan organisaatioon. Panostaminen
ikaantyvien tydntekijoiden menestymiseen tydelamassa johtaa myds nain toimivien organisaa-
tioiden parempaan menestykseen ikaantyvien tydntekijéiden johtamisessa. (ks. Armstrong-
Stassen & Stassen 2013; Carrillo-Garcia ym. 2013; Ng & Law 2013; Taneva ym. 2016.) Myds Bak-
kerin ja demeroutin (2017) teorian mukaan tydn voimavaratekijoilla on mahdollista motivoida
tydntekijoita kasvamaan, oppimaan ja kehittymaan, mika voi johtaa korkeampaan tyéhon si-

toutumiseen, vahaisempaan kyynisyyteen ja parempaan suoriutumisen tyossa.

Tuloksista nousee jonkin verran esiin SOC-strategioiden kaytto tyokyvyn yllapitamiseksi. Seka
henkilostohallinnon ja tydntekijéiden on kiinnitettavd huomiota SOC-strategioiden kayttoon
tydssa jaksamisen, kehittymisen ja psyykkisen hyvinvoinnin yllapitdmiseksi. Oikeudenmukai-
nen organisaatio edistaa tyokykya tukemalla tydntekijan henkisia voimavaroja ja mahdollista-
malla SOC-strategioiden kayton. Organisatorisilla kaytanndilla kuten joustavilla tytaikajarjeste-
lyilla vahvistetaan ikaantyvien tyontekijoiden kykya kayttaa SOC-strategioita aktiivisesti tyoela-
massa. (ks. Maller ym. 2013; von Bonsdorff ym. 2014; Ng & Law 2016; Taneva ym. 2016; Taneva
& Arnold 2018; Salminen ym. 2021). Bakkerin ja Demouritin (2017) teoriassa henkilokohtaiset
strategiat kuten SOC-strategia mahdollistavat tavoitteeseen padasemisen tai ongelmanratkai-
sun, jotka vaativat suunnittelua ja voimavarojen ohjaamista mahdollisimman tehokkaaseen ja
vaikuttuvaan kayttddn. Edella esitetyn perusteella johtopaatdkseni on, ettd organisaation on
erittdin oleellista tarjota ikaantyville tyontekijoille kouluttautumis- ja kehittymismahdollisuuk-
sia, jotta tydntekija selviytyy ja jaksaa tydssa paremmin, voi psyykkisesti paremmin ja sitoutuu
organisaatioon voimakkaammin. Lisaksi henkilokohtaisten selviytymisstrategioiden kayttoon

kannustaminen voi johtaa parempaan tyokykyyn.
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Esihenkildtyo ja johtaminen nousevat tuloksista voimakkaasti esiin. Hyvilla ikajohtamisen tai
eri-ikaisten johtamisen kaytannoailla on mahdollista saada sitoutuneemmat tydntekijat ja piden-
taa tyouria siirtamalla elakkeelle siirtymisen ajankohtaa mydhemmaksi seka saada ikaantyvien
tyontekijoiden tuottavuus ja tydkyky paranemaan. Tydkyvyn tukeminen esimerkiksi tarjoamalla
hyvat tyoolosuhteet parantavat tyotyytyvaisyytta ja vahentaa lahtdaikeita organisaatiosta. (ks.
Ng & Law 2013; von Bonsdorff ym. 2014; Nilsson ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Dordoni ym.
2019; Merkel ym. 2019; Tomietto ym. 2019; van derr Heijden ym. 2020; S6derbacka ym. 2022.)
Tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoria antaa saman suuntaisen tuloksen, jonka mukaan
hyvin suunniteltu tyd ja tydolosuhteet lisdavat tydmotivaatiota ja vahentavat stressia (Bakker &

Demerouti 2017).

Ikaantymisprosessin tulee olla henkilostohallinnon kaytantodjen keskiossa koko uran ajan siten,
ettd esihenkildt laittavat sitouttamisstrategiat johtamisessa etusijalle. Hyva suhde esihenkil6i-
den ja tyontekijoiden valilla on keskeinen asia tydkyvyn yllapitamiseksi, joten esihenkildiden on
luotava tama suhde tyontekijoihin kannustamalla ja tukemalla ihmissuhteiden laatua loppuun
palamisen estamiseksi. Henkilostéhallinnon kaytantdjen tulee keskittya korjaamaan olosuh-
teet, jotka aiheuttavat tyotyytymattomyytta. (ks. Carrillo-Garcia ym. 2013; Taneva & Arnold
2018; Dordoni ym. 2019; Hisel 2019; van der Heijden ym. 2020; S6derbacka ym. 2022.) Myos
Bakkerin ja Demeroutin (2017) tyon vaatimusten ja tydn voimavarojen teoria kiinnittaa huo-
miota esihenkil6ilta ja tydyhteisolta saatavaan tukeen, joka vastaa yhteisollisyyden tarpeisiin.
Voimavarojen puuttuminen johtaa ongelmiin tyon vaatimuksiin vastaamisessa ja lopulta johtaa
ty6hon sitoutumisen vahentymiseen. (Bakker & Demerouti 2017.) Johtopaatoksena esihenkilo-
tydsta ja johtamisesta voidaan nostaa sen tarkeys terveydenhuollolle tamanhetkisen tervey-
denhuollon kriisin aikana. Viela tanakin paivana johtaminen on terveydenhuollossa hierarkkista
ja sen tulisi muuttua enemman ihmislaheiseksi kuten tamankin tutkimuksen tulokset antavat

ymmartaa viittaamalla esihenkildiden tarpeeseen luoda hyva suhde tydntekijoihin.

Taulukko 10. Keskeiset tulokset ja johtopaatdkset tutkimuskysymykseen 3: Miten ikdantyvia tervey-
denhuollon tydntekijoita tulisi tukea tyokyvyn yllapitamiseksi aiempien tutkimusten mukaan?

Tulokset Johtopaatokset

Saadut tulokset liittyvat tyon sisaltdéon ja vaatimuk- | Henkilékohtaisten voimavarojen kayttdonotto
siin, tydyhteis66n ja organisaatioon seka esihenki- | on tarkeaa, jotta valtytaan liialliselta ylikuormi-
|6tydhon ja johtamiseen. tuksella ja tyotyytyvaisyyden laskulta.
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Tyontekijan henkilokohtaiset ominaisuudet ja tydn
vaatimukset tulee ottaa huomioon suhteessa toi-
siinsa, jotta pystytaan vaikuttamaan kokemukseen
liiallisesta tydkuormituksesta ja estamaan tyotyyty-
vaisyyden laskua.

Kouluttautumis- ja kehitysmahdollisuuksien tarjoa-
minen lkaantyville tydntekijoille viestittaa, etta
tydnantaja on halukas investoimaan heihin, mika
rohkaisee taitojen paivitykseen ja lisaa sitoutumis-
taan organisaatioon.

Panostaminen ikdantyvien tydntekijdiden menes-
tymiseen tydelamdassa johtaa myds nain toimivien
organisaatioiden parempaan menetykseen ikaan-
tyvien tyontekijéiden johtamisessa.

Tuloksista nousee jonkin verran esiin SOC-strategi-
oiden kaytto tyokyvyn yllapitamiseksi.

Seka henkiléstéhallinnon ja itse tydntekijéiden on
kiinnitettava huomiota SOC-strategioiden kayttdon
tydssa jaksamisen, kehittymisen ja psyykkisen hy-
vinvoinnin yllapitdmiseksi.

Ikdjohtamisen tai eri-ikaisten johtamisen kaytan-
noéilld on mahdollista saada sitoutuneemmat tyon-
tekijat ja pidentaa tyouria siirtamalla elakkeelle
siirtymisen ajankohtaa myéhemmaksi.

Hyvalla eri-ikdisten johtamisella on mahdollista
tyourien pidentamisen lisaksi saada ikaantyvien
tyontekijoiden tuottavuus ja tydkyky paranemaan.

Ikdantymisprosessin tulee olla henkilostéhallinnon
kaytantdjen keskitssa koko uran ajan siten, etta
esihenkilot laittavat sitouttamisstrategiat johtami-
sessa etusijalle.

Henkilékohtaisiin voimavaroihin vaikuttaminen
on vaikeaa, mutta ei tdysin mahdotonta ja edel-
lyttaa tydntekijan sitoutumista prosessiin, jossa
henkilokohtaisia voimavaroja kehitetaan.

Organisaation on erittdin oleellista tarjota
ikaantyville tydntekijoille kouluttautumis- ja ke-
hittymismahdollisuuksia, jotta tydntekija selviy-
tyy ja jaksaa tydssa paremmin, voi psyykkisesti
paremmin ja sitoutuu organisaatioon voimak-
kaammin.

Henkil6kohtaisten selviytymisstrategioiden
kaytt6on kannustaminen voi johtaa parempaan

tyokykyyn.

Oikeudenmukainen organisaatio edistaa tyoky-
kya tukemalla tyontekijan psyykkisia voimava-
roja ja mahdollistamalla SOC-strategioiden kay-
ton.

Organisatorisilla kdytannailla kuten joustavilla
tybaikajarjestelyilla vahvistetaan ikaantyvien
tyontekijoiden kykya kayttaa SOC-strategioita
aktiivisesti tydelamassa.

Tydkyvyn tukeminen tarjoamalla hyvat tydolo-
suhteet parantavat ty6tyytyvaisyytta ja vahen-
taa lahtoaikeita organisaatiosta.

Hyva suhde esihenkildiden ja tydntekijoiden va-
lilla on keskeinen asia tyokyvyn yllapitamiseksi,
joten esihenkildiden on luotava tama suhde
tyontekijoihin kannustamalla ja tukemalla ih-
missuhteiden laatua loppuun palamisen esta-
miseksi.

Henkildstohallinnon kaytantdjen tulee keskittya
korjaamaan olosuhteet, jotka aiheuttavat tyo-
tyytymattomyytta.

Johtaminen on terveydenhuollossa hierarkkista
ja sen tulisi muuttua enemman ihmislaheiseksi
kuten tamankin tutkimuksen tulokset antavat
ymmartaa viittaamalla esihenkildiden tarpee-
seen luoda hyva suhde tydntekijoihin.

Lopuksi kaikki edella kerrotut johtopaatdkset voidaan vetaa yhteen ja todeta, etta organisaa-

tioiden tulee yllapitaa tydn vetovoimaisuutta ja tydympariston laatua, jotta ikaantyvien tyonte-
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kijoiden tyokykya, tydssajaksamista ja sitoutumista organisaatioon yllapidetaan tai jopa paran-
netaan seka tyduria pidennetaan. Vetovoimaisuuteen ja tydympariston laatuun voidaan vaikut-
taa varmistamalla ettei ylikuormitusta paase syntymaan, tukemalla tyontekijoiden tyokykya esi-
merkiksi joustavilla tyoaikajarjestelyilld, varmistamalla tydon merkityksellisyys ja haastavuus
sekd maarittamalla ikadantymisprosessi ja ikaantyvien tyontekijoiden tyokyvyn tuki henkildsto-
johtamisen prossien ytimeksi. Varsinaisia uusia tutkimustuloksia en 16yda kirjallisuuskatsauk-
sen avulla, vaan enemmankin kyseessa on aiemmasta tutkimuksesta |6ydettyjen yksittaisten
tutkimustulosten yhdistamisesta samaan tutkimukseen samalla vahvistaen olemassa olevaa

tietoa.

Jatkotutkimusehdotuksina nostan esiin muutaman mielenkiintoisen tasta kirjallisuuskatsauk-
sesta nousseen tuloksen, jotka olisivat hyvia jatkotutkimuksen kohteita oman alkuperaisen tut-
kimusajatukseni lisaksi. Alkuperaisen tutkimusajatukseni mukaisesti olisi tarkeata tutkia miten
itse ikaantyvat tyontekijat kokevat saaneensa tukea tyokyvyn yllapitamiseksi ja parantamiseksi

seka millaista tukea he toivoisivat saavansa. Tasta ilmidsta ei ole juuri lainkaan tutkimusta.

Saadun tuloksen (Mateo-Rodriquez 2021) mukaan espanjalaisessa kontekstissa erityisesti nais-
ten tydkykyyn vaikuttavat tyd- ja yksityiselaman valiset ristiriidat. Tulos nousee vain yhdessa
kirjallisuuskatsauksessa valitussa tutkimuksessa esiin, vaikka kyseessa on merkittava ilmio. Ku-
ten jo aiemmin todettiin, niin vuoden 2013 tydolotutkimuksen mukaan sukupuolten valilla ei
ole suomessa suuria eroja tyo- ja yksityiselaman valisissa ristiriidoissa ristiriitojen kokemuksen

kallistuen kuitenkin enemman naisille (Sutela & Lehto 2014, 161-178).

Synteesina Tomietton (2019) ja van der Heijdenin (2020) tydryhmien tuloksista nousi esiin ter-
veydenhuollon tydntekijoiden poikkeuksellisen hyvat valmiudet kasitelld emotionaalista yli-
kuormitusta, jolloin se ei ennakoi loppuun palamista, mutta liiallinen sitoutuminen tyéhon voi
kuitenkin aiheuttaa tyokyvyn huonontumista. Edella kerrottu viittaa tydn imun voivan olevan

terveydenhuollossa negatiivinen tekija.

Rakennus- ja terveydenhuoltoaloja vertailtaessa nousee Merkuksen tydoryhman (2018) tutki-
muksessa esiin rakennusalan kevyempi kuormitus, joka viittaa edella mainitun tutkimuksen

johtopaatosten mukaan siihen, etta heilld on parempi mahdollisuus siirtya kevyempiin tehtaviin
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esimerkiksi esihenkildiksi, mutta terveydenhuollossa ei tallaista mahdollisuutta ole koska fyysi-
nen rasitus on samanlainen nuoremmilla ja vanhemmilla tydntekijilla. Tulos on mielestani ris-
tiriitainen koska kummallakaan alalla ei ole isoa maaraa esihenkildiden tehtavia tarjolla, joten

tuloksella voi olla jokin aivan muu selitys ja vaatii lisaa tutkimusta.

Tyon merkityksellisyys on van der Heijdenin tydryhman (2020) mukaan keskeinen osa tervey-
denhuollon tydntekijéiden tyota, jolloin tydn merkityksellisyys ei paranna tydtyytyvaisyytta ja
hoitohenkilostdn katsotaan valinneen tydnsa sen merkityksellisyyden perusteella, ei niinkaan
tarjolla olevien urakehitysmahdollisuuksien takia. Kokemukseni mukaan iso osa hoitohenkilo-
kunnasta on valinnut tydnsa sen takia, etta he saavat tehda tyota ihmisten parissa heita auttaen

ja vain pienelld osalla korostuvat ajatukset uralla etenemisesta etenkin uran alkuvaiheessa.

Edellda mainitut ilmiot ovat erittdin mielenkiintoisia ja niista 10ytyy varmasti tutkimusta, mutta
koen, etta niiden tutkiminen voisi tuoda lisdarvoa, koska ne nousevat kovin vahaisessa maarin
esiin kirjallisuuskatsauksessa, vaikka kyseessa ovat merkittavat ilmiét. Sellaisia nakékulmia nai-

hin ilmidihin, joita ei ole kattavasti tutkittu 16ytyy varmasti.
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Liitteet

Liite 1. Katsaukseen hyvaksytyt tutkimusartikkelit

Tekija/t ja vuosi
Julkaisutiedot

Artikkelin nimi

Tutkimuksen tarkoitus

Aineisto ja tutkimusmene-
telmat

Keskeiset tulokset

1. Armstrong-Stassen &
Stassen (2013)

Career development in-
ternational 18(7), 673-
693

Kanada

Professional development, target-
specific satisfaction, and older
nurse retention

Tutkimuksen tarkoituksena on
tutkia sairaanhoitajia tyytyvai-
syyden nakodkulmasta suh-
teessa ammatilliseen kehityk-
seen ja vanhempien sairaan-
hoitajien aikomukseen jaada
organisaatioonsa.

422 sairaalassa tydssa olevaa
45-65-vuotiasta sairaanhoita-
jaa.

Pitkittainen paneelitutkimus,
jossa kysely toteutettiin vuo-
den valein kahdesti. Hypotee-
sia testattiin strukturoidulla
faktorianalyysilla.

Analyysi tapahtui kvantitatiivi-
silla menetelmilla.

Vanhemmille hoitajille suunnatut
koulutus- ja kehittymismahdolli-
suudet linkittyivat aikomukseen
jaada organisaatioon ja tyytyvai-
syyteen kehittymismahdollisuuk-
siin ja tyytyvaisyyteen organisaa-
tioon kokonaisuutena.

Alkukyselyssa haasteena oli tyyty-
vaisyys itse ty6hon ja toisessa ky-
selyssa tyytyvaisyys organisaa-
tioon liittyen aikomukseen jaada
organisaatioon.

2. von Bonsdorff, von
Bonsdorff, Zhou, Kauppi-
nen, Miettinen, Rantanen
& Vanhala (2014)

Journal of Occupational
and Environmental Medi-

cine 56(3), 326-330

Suomi

Organizational Justice, Selection,
Optimization with Compensation,
and Nurses' Work Ability

Tarkoituksena on tutkia yh-
teyksia ian, organisaation oi-
keudenmukaisuuden, valin-
nan, optimoinnin ja kompen-
saation seka tyokyvyn valilla.

605 Suomalaisessa yliopisto-
sairaalassa ty6skentelevaa sai-
raanhoitajaa ialtaan 20-64-
vuotiaita.

Polkuanalyysia kaytettiin esti-
moimaan eri parametrien vali-
sia yhteyksia. Kysely, kvantita-
tiivinen poikkileikkaustutki-
mus.

18113 ja tyokyvylla oli negatiivinen
yhteys. Ne, joiden mielesta orga-
nisaatio oli oikeudenmukainen ja
kayttivat SOC-strategioita tytssa
raportoivat paremmasta tyoky-
vysta. Kokemus organisaation oi-
keudenmukaisuudesta helpottaa
SOC-strategioiden kayttoa ja aut-
toi sairaanhoitajia yllapitamaan
tyokykyaan.




3. Carrillo-Garcia, Solano-
Ruiz, Martinez-Roche &
Goémez-Garcia (2013)

Revista Latino-Americana
de Enfermagem 21(6),
1314-1320

Espanja

Job satisfaction among health
care workers: the role of gender
and age

Tarkoituksena oli analysoida
sukupuolen ja ian vaikutusta
ty6elaman laatuun terveyden-
huollon ammattilaisilla yliopis-
tosairaalassa.

546 terveydenhuollon ammat-
tilaista yliopistosairaalasta ial-
taan 31-70-vuotiaita.

Kvantitatiivinen, kuvaileva ja
poikittainen ex-post-facto -tut-
kimus.

Kysely, joka mittasi sosiodemo-
grafisia muuttujia ja arvioi tyo-
tyytyvaisyytta "Overall Job Sa-
tisfaction

scale” -mittarilla.

Yli 77 % kyselyyn osallistuneista
ammattilaisista olivat tyytyvaisia
tekemaansa tyohon.

Sukupuolen osalta tulokset osoit-
tivat murskaavasti kaikkien ter-
veydenhuollon ammattien femini-
saation, joka on johtanut suurem-
paan tyotyytyvaisyyteen naisilla
verrattuna miehiin.

lan perusteella 20-30-vuotiailla ja
yli 61-vuotiailla oli suurempi ty6-
tyytyvaisyys kuin keski-ikaisilla.
Suurinta tydtyytymattémyys oli
41-50-vuotialilla terveydenhuol-
lon ammattilaisilla.

4. Das Gecim & Esin
(2021)

International Journal of
Nursing Practice 27(6). 1-
12

Turkki

A self-management programme
for work ability and quality of life
in nurses aged 45 years and over:
A randomized controlled trial

Tutkimuksen tarkoituksena oli
tutkia itse-johtamisohjelman
(Jooga) vaikutusta, joka perus-
tui attitude-social influence-
self-efficacy -malliin liittyen yli-
45-vuotiaiden sairaanhoitajien
tyokykyyn ja elaman laatuun.

60 yli 45-vuotiasta sairaanhoi-
tajaa turkkilaisessa sairaalassa

RCT-tutkimus, jossa oli pre- ja
post- kontrolliryhmat, joka
toistettiin ensimmaisena ja kol-
mantena kuukautena kokeen
aikana. Analyysi tapahtui kvan-
titatiivisilla menetelmilla.

Lahtétilanteeseen verrattuna tut-
kimusryhman tyokyky oli korke-
ampi verrattuna kontrolliryh-
maan.

Tilastollisesti merkittava ero oli
ryhmien valilla kolmannen kuu-
kauden kohdalla WAI-indeksin

muutosten maaralla mitattuna

lahtotilanteeseen verrattuna.

5. Dordoni, Kraus-
Hoogeveen, van der
Heijden, Peters, Setti &
Fiabane (2019)

Live to work or work to live? An
age-moderated mediation model
on the simultaneous mechanisms
prompted by workaholism
among healthcare professionals

Tarkoituksena on saada tietoa
terveydenhuollon ammattilais-
ten ian, tyéholismin ja tyotyyty-
vaisyyden valisesta suhteesta.

750 terveydenhuollon ammat-
tilaista, joista 12 % oli alle 35-

vuotiaita, 56 % oli 35-50-vuoti-
aita ja 30 % oli yli 50-vuotiaita.

Kahdessa nuoremmassa ryh-
massa ldydettiin suora positiivi-
nen yhteys tyéholismin ja tyotyy-
tyvaisyyden valilld. Kaikissa ika-
ryhmissa |dydettiin negatiivinen




Frontiers in Psychology
10(APR)

Italia

Kvantitatiivinen tutkimus. Ky-
selytutkimus, jossa edustavan
tutkimusjoukon saamiseksi
kaytettiin ositettua otantaa.

suhde tydholismin ja tydtyytyvai-
syyden valilla tydkuormanake-
myksien ja emotionaalisen uupu-
muksen valittamana. Tydholismi
voi edistaa seka hyotyjen etta
haittojen saamista. Hyotyna voi-
daan nahda tydholismin edista-
van tyotyytyvaisyytta kahdella
nuoremmalla ikaryhmalla. Toi-
saalta ty6holismi vahentaa tyotyy-
tyvaisyytta iakkaammilla henki-
16illa.

6. van der Heijden,
Houkes, van den Broeck
& Czabanowska (2020)

Frontiers in psychology
11

Alankomaat

"l Just Can't Take It Anymore":
How Specific Work Characteristics
Impact Younger Versus Older
Nurses' Health, Satisfaction, and
Commitment

Tutkimuksen tarkoituksena oli
tutkia mallia tydolosuhteiden
vaatimuksista, tydsuhteista,
tyon sisallosta ja tydllistymis-
mahdollisuuksista seka tervey-
desta, tyotyytyvaisyydesta ja
instituutioihin affektiivisesta si-
toutumisesta nuorempien ja
vanhempien hoitajien ryh-
missa.

3399 sairaanhoitajaa Alanko-
maista ja 3636 sairaanhoitajaa
Puolasta, jotka osallistuivat
NEXT-tutkimukseen. Alle- ja yli
40-vuotiaiden ryhmat.

Kvantitatiivinen pitkittaistutki-
mus. Faktori- ja moniryhma-
analyysit.

Hoitajien sitoutumisen aste riip-
puu enemman tydon merkityk-
sesta kuin kehittymismahdolli-
suuksista ja psykologinen tuki liit-
tyy ty6tyytyvaisyyteen molem-
missa maissa.

Vertaillessa alle 40-vuotiaita ja yli
40-vuotiaita sairaanhoitajia saa-
tiin laajaa tukea ryhmien eroavai-
suuksista odotusten mukaisesti ja
vastaisesti.

Tutkimus antaa vastauksia siihen,
kuinka parantaa sairaanhoitajien
terveyttd, tyotyytyvaisyytta ja tyo-
hon sitoutumista koko elaman-
kaaren ajan.




7. Hisel (2019)

Journal of nursing man-
agement 28(2), 294-305

Yhdysvallat

Measuring work engagementin a
multigenerational nursing work-
force

Tarkoituksena on vertailla ty6-
hon sitoutumista 1925-1945,
1946-1964, 1965-1980 ja
1981-2000 syntyneiden ikaryh-
mien valilla.

1885 sairaanhoitajaa eri ika-
ryhmista.

Kvalitatiivinen ei-kokeellinen
kausaliteettia vertaileva tutki-
mus eri sukupolvien tyéhon si-
toutumisen vertailemiseksi.

1925-1945 syntyneet olivat sitou-
tuneimpia. He olivat eniten omis-
tautuneita ja vahiten elinvoimai-
sia.

1925-1945 ja 1946-1964 synty-
neet olivat tilastollisesti erilaisia
verrattuna 1965-1980 ja 1981-
2000 syntyneisiin sairaanhoitajiin
ty6hon sitoutumisen asteessa.

Tilastollisia eroja ei ollut 1925-
1945 ja 1946-1964 syntyneiden
valilla ja 1965-1980 ja 1981-2000
syntyneiden valilla.

8. Jordakieva, Markovic,
Rinner, Santonja, Lee, Pil-
ger, Perkman, Grabovac,
Schernhammer,
Crevenna, Papantoniou
& Godnic-Cvar (2021)

Wiener klinische
Wochenschrift 134(7-8),
276-285

Itavalta

Workability, quality of life and
cardiovascular risk markers in ag-
ing nightshift workers: a pilot
study

Tutkimuksen tarkoituksen oli
vertailla tydkykya, elamanlaa-
tua ja kardiovaskulaaristen ris-
kitekijoiden merkitysta y6- ja
paivatyota tekevien valilla.

70 yli 45-vuotiasta sairaalassa
yotyota tekevaa henkilda.

WA ja QoL ja kardiovaskulaari-
sia riskimarkkereita vertailtiin
y0- ja paivatyontekijoiden va-
lilla. Regressio- ja monimuut-
tuja-analyysit. Poikkileikkaus
tutkimus, pilotti. Kvantitatiivi-
nen tutkimus.

YO- ja paivatyota tekevien valille ei
I6ydetty eroja liittyen elamanlaa-
tuun tai tyokykyyn. Yotyontekijat
kertoivat harvemmin kuin paiva-
tyontekijat erinomaisesta tyoky-
vysta ja useammin uniongelmista
ja heilla oli my6s korkeammat tu-
lehdusmarkkerit.

9. Maatouk, Muller, An-
gerer, Schmook, Ni-
kendei, Herbst, Gantner,
Herzog & Gundel (2018)

Healthy ageing at work-Efficacy of
group interventions on the men-
tal health of nurses aged 45 and
older: Results of a randomised,
controlled trial

Tarkoituksena on arvioida
pien-ryhmainterventioiden vai-
kuttavuutta menestyksekkaan
ikdantymisen edistamiseksi

115 yli 45-vuotiasta hoitajaa
neljasta koepaikasta Saksassa
jaettiin koe- ja kontrolliryh-
maan.

Aikomus hoitaa -analyysi osoitti
interventiolla olevan merkittavia
positiivisia vaikutuksia mielenter-
veyteen. Lisaksi vahdisemmassa
maarin koeryhmassa havaittiin




Plos one 13(1)

Saksa

tydelamassa yli 45-vuotiaiden
hoitajien osalta.

Tulokset mitattiin itserapor-
toidulla kyselylla alkutilan-
teessa ja hoidon jalkeen. Kvan-
titatiivinen RCT-tutkimus.

positiivinen psykologiseen tervey-
teen liittyva elaman laadun paran-
tuminen seka tyohon liittyvan
mentaaliseen rasituksen vahene-
minen.

10. Mateo-Rodriguez,
Knox, Oliver-Hernandez,
Daponte-Codina & esTAR
Group

(2021)

International Journal of
Environmental Research
and Public Health 18(3),
1-10.

Espanja

Mediational occupational risk fac-
tors pertaining to work ability ac-
cording to age, gender and pro-
fessional job type

Tarkoituksena oli tutkia, poik-
kesiko tyokyky sukupuolen, ian
ja ammattiryhman perusteella
seka tutkia sopivatko tydolo-
suhteisiin liittyvat tekijat edella
mainittuihin muuttujiin.

1184 48-60-vuotiasta tervey-
denhuollon tydntekijaa, jotka
osallistuivat rutiiniterveystar-
kastukseen.

Tyontekijat vastasivat kyselylo-
makkeeseen, jonka tulokset
analysoitiin tyokykyindeksin
(WAI) pohjalta kvantitatiivisin
menetelmin.

Naisilla ja vanhemmilla tyénteki-
joilla oli huonompi tydkyky kuin
muilla tyontekijoilla. Ammattiryh-
malla ei ollut itsenaista yhteytta
edelld mainittuun.

Riskimuuttujien tarkeys liittyen
ikaan, sukupuoleen ja ammatti-
ryhmaan havaittiin. Nakemykset
littyen tyo- ja perhe-elaman vali-
seen konfliktiin ja vakivaltaan/syr-
jintaan liittyen tydelamaan olivat
erityisen tarkeita.

11. Merkel, Ruokolainen
& Holman (2019)

BMC Health Services Re-
search 19(1), 918

Saksa

Challenges and practices in pro-
moting (ageing) employees work-
ing career in the

health care sector - case studies
from Germany, Finland and the
UK

Tarkoituksena selvittda kohda-
taanko terveydenhuoltoalalla
Suomessa, Saksassa ja Iso-Bri-
tanniassa samoja haasteita ja
millaisia ikdjohtamisen mene-
telmia terveydenhuoltoalalla
kaytetaan.

11 tapaustutkimusta eri orga-
nisaatioista, kolmesta eri
maasta. Kohteena terveyden-
huollon tyontekijat ja esihenki-
|6t (n=54), ialtdan 24-63-vuoti-
aita.

Puolistrukturoidut yksil6haas-
tattelut.
Analysointimenetelmana kvali-
tatiivinen sisalldnanalyysi.

Tutkituissa organisaatioissa ei to-
teutettu ikdjohtamisen strategi-
oita. Organisaatiot kuitenkin ym-
marsivat, etta erilaisten reaktiivis-
ten ja proaktiivisten HRM-toimen-
piteiden tarkoitus on tydntekijoi-
den tydkyvyn (terveys, osaami-
nen, motivaatio) yllapitaminen ja
tyourien pidentaminen.

12. Merkus, Lunde, Koch,
Weersted, Knardahl &
Veiersted(2019)

Physical capacity, occupational
physical demands, and relative

Tarkoituksena on arvioida
ikaan liittyvia eroavaisuuksia

64 terveydenhuollon tyénteki-
jaa ja 62 rakennustyoélaista alle

Verrattuna nuorempiin tydnteki-
joihin vanhemmilla tyéntekijéilla
oli samankaltaiset voimat ja




International archives of
occupational and envi-
ronmental health 92(3),
295-307

Norja

physical strain of older employ-
ees in construction and
healthcare

fyysisessa kapasiteetissa, am-
matin vaatimissa fyysisissa
vaatimuksissa ja suhteellisen
fyysisen rasituksen mukaan
ryhmatasolla seka kapasiteetin
ja vaatimusten tasapainoa
henkil6tasolla.

45-vuotiaiden ja yli 45-vuotiai-
den ikaryhmissa.

Vertailtiin olkapaan- ja selan
voimaa seka aerobista kapasi-
teettia tyopaivan aikana kiihty-
vyysmittareilla. Kvantitatiivinen
tutkimus, regressio-, herkkyys-
ja muuttuja-analyysit. RCT-tut-
Kimus.

alempi aerobinen kapasiteetti.
Vanhemmilla rakennustydélaisilla
oli nuorempiin nahden samankal-
taiset tydn vaatimukset, mutta
vanhemmilla terveydenhuollon
tyontekijoilla oli korkeammat tydn
vaatimukset verrattuna nuorem-
piin.

Rakennustydlaisilla ika vaikutti ol-
kapaan voimaan, kaden nostoon
seka aerobisen kapasiteetin ja
ammatillisen fyysisen aktiviteetin
valilla oli ikaan liittyva yhteys. Ter-
veydenhuollon tydntekijoilla ei
havaittu samoja yhteyksia.

13. Muller, Weigl, Heiden,
Herbig, Glaser & Angerer
(2013)

Journal of advanced
nursing 69(7), 1630-1642

Saksa

Selection, optimization, and com-
pensation in nursing: exploration
of job-specific strategies, scale
development, and age-specific as-
sociations to work ability

Tarkoituksena on tutkia me-
nestyksellisia ikaantymisstrate-
gioita liittyen valintaan, opti-
mointiin ja kompensointiin
hoitotydssa.

Luoda skaala, joka mittaa naita
strategioita hoitotydssa.

Tutkia naiden strategioiden ja
tyokyvyn yhteytta hoitotydssa
ja ian hillitsevaa vaikutusta
tadssa suhteessa.

Ensimmaiseen tutkimukseen
osallistui 17 yli 45-vuotiasta
hoitajaa ja toiseen 438 21-63-
vuotiasta hoitajaa.

Mixed method- tutkimus, jossa
kaytettiin puolistrukturoitua
haastatteluja ja poikkileikkaus-
kyselya.

Ensimmaisessa tutkimuksessa
suurin osa raportoiduista ikaanty-
misstrategioista tunnistettiin liitty-
van valinnan, optimoinnin ja kom-
pensaation kayttdén hoitotydssa.
Toisessa tutkimuksessa valinta,
optimointi ja kompensaatio hoito-
tydssa korreloi positiivisesti tyoky-
vyn kanssa. Korrelaatio oli voi-
makkaampi vanhemmilla hoita-
jilla.

14. Ng & Law (2016)

Keeping up! older workers' adap-
tation in the workplace after age
55

Tutkimuksen tarkoituksena on
tutkia kuinka yli 55-vuotiaat
tyontekijat jaksavat jatkaa

32 55-64-vuotiasta hoitoalan
ja tuotantoteollisuuden tyénte-
kijaa.

Tulokset paljastavat, etta vanhem-
mat tyontekijat kayttavat erilaisia




Canadian Journal on Ag-
ing 33(1), 1-14

Kanada

tydntekoa ja mukautuvat muu-
toksiin tyopaikalla.

Kiinnostuksen kohteina ovat
erityisesti ikaan liittyvien muu-
tosten vaikutukset tyontekijoi-
hin, kuinka vanhemmat tyon-
tekijat kasittelevat voimavaro-
jen vahenemisen ja kuinka he
sitoutuvat eldaman hallinnan
strategioihin seka miksi toiset
menestyvat naissa asioissa pa-
remmin kuin toiset.

Puolistrukturoidut haastatte-
lut, jotka analysoitiin laadulli-
sella sisalldnanalyysilla etsien
induktiivisesti teemoja ja tois-
tuvia malleja.

strategioita vaheneviin voimava-
roihin ja etta nama strategiat aut-
tavat heita selviytymaan ja sailyt-
tamaan toimintakykynsa tydpai-
kalla. Tutkimus antaa tydnantajille
ymmarrysta, kuinka tukea van-
hempia tyontekijoita jatkamaan
tybelamassa pidempaan.

15. Nilsson, Hydbom &
Rylander (2016)

BMC Public Health 16(1),
886

Ruotsi

How are self-rated health and di-
agnosed disease related to early
or deferred retirement? A cross-
sectional study of employees
aged 55-64

Tutkimuksen tarkoituksena oli
tutkia diagnosoidun sairauden
ja vanhempien tydntekijoiden
tilanteiden valista suhdetta; it-
searvioidun terveyden ja van-
hempien tyontekijdéiden tilan-
teiden valista suhdetta; diag-
nosoidun sairauden ja itsearvi-
oidun terveyden valista suh-
detta seka naiden terveysmit-
tareiden ja elakditymisen va-
listd suhdetta yhdeksan
teema-alueen kautta.

1756 55-64-vuotiasta tervey-
denhuollon tydntekijaa.

Poikkileikkaustutkimukseen
perustuva kyselytutkimus.
Analyysissa kaytettiin logistisia
regressiomalleja. Kvantitatiivi-
nen tutkimus.

Huono itsearvioitu terveys korre-
loi suuremmalla todennakdisyy-
della aikaista elakditymista kuin
diagnosoidut sairaudet. Diagno-
soidut sairaudet eivat merkitta-
vasti korreloineet vanhempien
tyontekijoiden ajatukseen, ettei-
vat he kykenisi tydskentelemaan
yli 65-vuoden ian. Huono itse arvi-
oitu terveys sen sijaan korreloi
suuremmalla todennakoisyydella
vanhemman tyéntekijan ajatuk-
seen, etta he eivat pystyisi tyos-
kentelemaan yli 65-vuoden ian.

16. Salminen, von Bons-
dorff, Vanhala, McPhee &
Miettinen (2021)

Organisational and individual re-
sources as antecedents of older
nursing professionals’ organisa-
tional commitment: Investigating
the mediating effect of the use of

Tarkoituksena on tutkia kuinka
organisaation ja yksilén resurs-
sit linkittyvat yli 50-vuotiaiden
sitoutumiseen organisaatioon

396 yli 50-vuotiasta sairaanhoi-
tajaa Suomalaisesta yliopisto-
sairaalasta.

Tulokset osoittivat, etta seka yksi-
I6n ja organisaation resurssit seka
SOC-strategioiden aktiivinen
kayttd korreloivat positiivisesti




Journal of Clinical Nurs-
ing 30(15-16), 2420-2430

Suomi

selection, optimisation and com-
pensation strategies

seka tutkia SOC-strategioiden
mahdollista aktiivista roolia.

Kvantitatiivinen poikkileikkaus-
kysely, aineisto kerattiin Iahet-
tamalla kysely kaikille yliopisto-
sairaalan yli 50-vuotiaille sai-
raanhoitajille. Aineisto analy-
soitiin korre-laatioanalyysilla ja
PLS-SEM-mallinnuksella.

vanhempien sairaanhoitajien si-
toutumiseen organisaatioon.

SOC-strategioiden aktiivisella
kayttamisella oli osittainen valit-
tava rooli yksilon resurssien ja or-
ganisaatioon sitoutumisen valilla.
Oman uran johtamisella oli sa-
moin osittainen valittava rooli or-
ganisaation resurssien ja organi-
saatioon sitoutumisen valilla.

17. Strijk, Proper, van der
Beek & van Mechelen
(2012)

Journal of epidemiology
and community health

66(11), 1071-1078

Alankomaat

A worksite vitality intervention to
improve older workers' lifestyle
and vitality-related outcomes: Re-
sults of a randomised controlled
trial

Tarkoituksena on tydpaikan
elinvoimaisuus intervention
vaikuttavuuden arvioiminen
liittyen voimakkaaseen fyysi-
seen aktiviteettiin, hedelmien
nauttimiseen, aerobiseen ka-
pasiteettiin, mielenterveyteen
ja palautumisen tarpeeseen
tyon jalkeen vanhempien hoi-
tajien keskuudessa.

Yli 45-vuotiaat sairaalassa tyds-
kentelevat hoitajat.

RCT-tutkimus sisaltden inter-
ventio- (n=367) ja Kontrolliryh-
mat (n=363). Kyselyt, kiihty-
vyysmittarit ja 2 km kavelytesti.
Vaikutukset analysoitiin "inten-
tion-to-treat” -periaatteen mu-
kaisesti kayttaen lineaarisella
regressioanalyysilla. Kvantita-
tiivinen tutkimus.

Taydellisesti raportoidut tapauk-
set paljastivat liikunnan vaikutta-
vuuden interventioryhman lisa-
tessa liilkuntaa selvasti kontrolli-
ryhmaa enemman. Voimakas fyy-
sinen rasitus lisdantyi molemmilla
ryhmilla 6kk aloituksesta, ja ryh-
milla ei ollut merkittavia eroja.
Mydskaan kiihtyvyysmittari ei tuo-
nut esille merkittavia eroja ryh-
mien valille. Hedelmien nauttimi-
nen lisdantyi interventioryhmalla
merkittavasti enemman kuin
kontrolliryhmalla. Merkittavia vai-
kutuksia liittyen aerobiseen kapa-
siteettiin tai mielenterveyteen. Pa-
lautumisaika tyon jalkeen pieneni
merkittavasti interventioryhmalla
verrattuna kontrolliryhmaan.




18. Séderbacka, Nyholm
& Fagerstrom (2022)

Scandinavian Journal of
Caring Sciences 36(3),
699-705

What is giving vitality to continue
at work? A qualitative study of
older health professionals' vitality
sources

Tutkimuksen tarkoituksena oli
tutkia mika antaa vanhem-
malle terveydenhuollon henki-
|I6kunnalle jaksamista (Vitality)
jatkaa ty6elamassa eldkeikaan
asti ja sen ylikin.

15 59-65-vuotiasta henkil6a,
joista kymmenen oli sairaan-
hoitajia ja viisi hallintohenkil6-
kuntaa.

Kvalitatiivinen haastattelututki-
mus, joka analysoitiin laadulli-
sella sisallonanalyysilla.

Tulokset osoittivat, etta merkityk-
sellinen tyd, mahdollisuus kayttaa
tietojaan seka ihmissuhteet ja tyo-
yhteiso edistivat tydssa jaksa-
mista.

Jaksamiseen vaikuttavat tyolo-
suhteet, edut, henkildkohtaiset
arvot ja oma terveydentila.

19. Taneva, Arnold & Nic-
olson (2016)

Work, aging and retire-
ment 2(4), 396-414

Iso-Britannia

The experience of being an older
worker in an organization: A qual-
itative analysis

Tarkoituksena tutkia miten
vanhemmat tyontekijat koke-
vat tyduran loppuvaiheessa
ikdantymisen vaikutukset ty6-
hén ja millaiset organisaation
tuen muodot koetaan hyodylli-
siksi suorituskyvyn ja hyvin-
voinnin tukemiseksi ja miksi.

Yli 52-vuotiaita tyontekijoita
kymmenesta organisaatiosta
Iso-Britanniasta ja Bulgariasta
terveydenhuolto- ja ICT-sekto-
reilta (n=37).

Laadullinen tutkimus. Kvalita-
tiiviset puolistrukturoidut
haastattelut. Aineiston induk-
tiilvinen temaattinen analy-
sointi.

Vanhemmat tydntekijat nakivat
tyburansa loppuvaiheen mie-
luummin kehittyvana kuin laske-
vana. Organisaatiot voivat tehda
muutakin eldkeohjelmien ja jous-
tavien tydmahdollisuuksien li-
saksi, jotta ikaantyvat tyontekijat
voisivat menestya ja selviytya tyo-
uralla.

20. Taneva & Arnold
(2018)

Work, aging and retire-
ment 4(2), 189-212

Iso-Britannia

Thriving, Surviving and Perform-
ing in Late Career: A Mixed-
Method Study of Pathways to
Successful Aging in Organizations

Tarkoituksena on lisata olemaa
olevaa tietoa niista tekijoista ja
prosesseista, jotka vaikuttavat
menestyksekkaaseen ikaanty-
miseen tydssa tutkimalla,
kuinka tyduran lopussa koe-
taan tyopaikka ja ty®ssa suo-
riutuminen.

800 yli 55-vuotiasta tyontekijaa
neljasta organisaatiosta Isosta-
Britanniasta terveys ja ICT-
aloilta.

Mixed-method tutkimus. Kvali-
tatiiviset puo-listrukturoidut
haastattelut. Ai-neiston induk-
tiivi-nen temaattinen analy-
sointi.

Tulosten mukaan seka henkildsto-
johtamisen kaytannailla ja ihmis-
ten henkilokohtaisilla strategioilla
on tarkea rooli menestyksekkaa-
seen ikaantymiseen toissa.

Kahdeksan teemaa tunnistettiin
saatavilla olevista HRM-kaytan-
ndista: koulutus nykyisten taitojen
paivittamiseksi, koulutus uusien
taitojen oppimiseksi, haastavat ja




merkitykselliset tehtavat, ikaanty-
neen tydntekijan merkityksellisen
roolin tunnistaminen, Hyddyllisen
palautteen saaminen esimiehelts,
taloudelliset kannusteet myéhen-
taa elakoitymista ja palkattomat
vapaat seka mahdollisuus tyos-
kennella elakeian jalkeen.

21. Tomietto, Paro, Sar-
tori, Maricchio, Clarizia,
de Lucia, Ped-rinelli & Fi-
nos (2019)

Journal of advanced
nursing 75(9), 1933-1942

Italia

Work engagement and perceived
work ability: An evidence-based
model to enhance nurses' well-
being

Tutkimuksen tarkoituksena on
testata malia, joka luotiin esti-
moimaan tyohon sitoutumisen
vaikutusta tyokykyyn sairaan-
hoitajien kokemana. Lisaksi
haluttiin testata parametreja
tydkyvyn ja tyotyytyvaisyyden
valilla ja tyotyytyvaisyyden ja
tyosta lahdén aikomuksen va-
lilla.

1024 sairaanhoitajaa jaettuna
yli- ja alle 45-vuotiaiden ryh-
miin.

Kvantitatiivinen poikkileikkaus-
tutkimus. WAI. Taustakyselylla
kerattiin sosio-demografista
tietoa. Polkuanalyysia kaytet-
tiin koko aineistoon ja ikaryh-
miin.

Parametrit vahvistivat yhteyden
tybéhon sitoutumisen ja tydkyvyn
valilla seka tyotyytyvaisyyden, ty6-
kyvyn ja tydsta lahddn aikomuk-
sen valilla. Lisaksi parametrit pal-
jastivat erilaisia iasta riippuvaisia
malleja.




Liite 2. Kvantitatiivisten tutkimusten laadun arviointi Akessonin arviointikriteereilla (Akesson ym.
2007; Siponkoski 2017 mukaillen)

KVANTITATIIVI- Aineis- | Otos Mene- | Tasai- | Analy- | Pois- Pois- On Tilas- | Aineis- | Aineis- | Tulok- | Tulok- | Kriit- Tulok- | PISTEET
SET TUTKIMUK- tonke- | on tel- set soitu | jaa- jaa- eet- tome- | tonka- | tonka- | set set tista set
SET ruu- edus- | man ryh- satun- | neet/ | neet/ | tista ne- sittely- | sittely- | ovat ovat poh- ovat
mene- | tava satun- | mat naiste- | pudo- | pu- poh- telmé | mene- | mene- | yleis- luotet- | dintaa | Kliini-
telma naista- | tutki- | tuissa | tetut don- dintaa | on telmat | telmat | tettd- | tavia sesti
on ku- minen | muk- | ryh- on neet tarkoi- | ovat ovat vissa kayt-
vattu on ku- | sen missa | ku- on tuksen | pate- luotet- tokel-
vattu | alussa vattu | analy- mu- via tavia poisia
soitu kainen / hy6-
dyn-
netta-
vissa
1. Armstrong-Stas- | X X X X X X X X X X 10
sen & Stassen
(2013)
2. von Bonsdorff X X X X X X X X X X 10
ym. (2014)
3. Carrillo-Garcia X X (X) X) X X X X X X X 1
ym. (2013) Ei ole Eiole
pois- pois-
jaa- jaa-
neita neita




4. Das Gecim & 14
Esin (2021)

5. Dordoni ym. 10
(2019)

6. van der Heijden 1
ym. (2020)

8. Jordakieva ym. 1
(2021)

9. Maatouk ym. 1
(2018)

10. Mateo- 7
Rodriguez ym.

(2021)

12. Merkus ym. 8

(2019)




15. Nilsson ym. X 9
(2016)
16. Salminen ym. X) X) 1
(2021) Ei ole Ei ole

pois- pois-

jaa- jaa-

neita neita
17. Strijk ym. X X 1
(2012)
21. Tomietto ym. X X 1

(2019)




Liite 3. Kvalitatiivisten tutkimusten laadun arviointi Akessonin arviointikriteereillad (Akesson ym.
2007; Siponkoski 2017 mukaillen)

KVALITATIIVISET Tutki- | Aineis- | Mu- Aineis- | Aineis- | Asia- On Aineis- | Aineis- | Tulok- | Tulok- | Uusia | LOy- Tutki- | PISTEET
TUTKIMUKSET mus- | tonke- | kaan- | tonke- | tonke- | yhteys | eet- tonke- | ton seton | set 16y- doksia | mus-

on- ruu- otto- ruu ruuon | on ku- | tista ruu on | ana- esi- ovat doksia | on meto-

gelma | mene- | ja mene- | jarjes- | vattu poh- ku- lyysi tetty loogi- | l6ytyi | poh- dia on

tai telma | pois- telma | tel- dintaa | vattu on ku- | selke- | siaja dittu poh-

teh- sulku- | onoi- | mal- vattu | asti ym- dittu

tava kritee- | kea lista mar-

on rit on retta-

maari- ku- via

tetty vattu
7. Hisel (2019) X X X X X X X X X X X X X 13
11. Merkel ym. (2019) | X X X X X X X X X X X 11
14. Ng & Law (2016) X X X X X X X X X X X X X 13
18. S6derbacka ym. X X X X X X X X X X X X 12
(2022)
19. Taneva ym. (2016) | X X X X X X X X X X X 1




Liite 4. Mixed-method tutkimusten laadun arviointi Akessonin arviointikriteereillad (Akesson ym.
2007; Siponkoski 2017 mukaillen)

KVANTITA- | Aineis- | Otos Mene- | Tasai- | Analy- | Pois- Pois- On Tilasto- | Aineis- | Aineis- | Tulok- | Tulok- | Kriit- Tulok- | PISTEET
TIIVINEN tonke- | on tel- set soitu | jaa- jaa- eet- mene- | tonka- | tonka- | set set tista set
OSA ruu- edus- | man ryh- satun- | neet/ | neet/ | tista telma sittely- | sittely- | ovat ovat poh- ovat
mene- | tava satun- | mat naiste- | pudo- | pu- poh- on mene- | mene- | yleis- luotet- | dintaa | kliini-
telma naista- | tutki- | tuissa | tetut don- dintaa | tarkoi- | telmat | telmat | tetta- tavia sesti
on ku- minen | muk- | ryh- on neet tuksen | ovat ovat vissa kayt-
vattu on ku- | sen missa | ku- on mukai- | patevia | luotet- tokel-
vattu | alussa vattu | analy- nen tavia poisia
soitu / hyo-
dyn-
netta-
vissa
13. Muller X X (X) (X) X X X X X X X 11
ym. (2013) Ei ole Ei ole
pois- pois-
jaa- jaa-
neita neita
20. Taneva X X (X) (X) X X X X X 9
& Arnold Eiole | Eiole
(2018) pois- pois-
jaa- jaa-
neita neita
KVALI- | Tutki- Aineis- | Mu- Aineis- | Aineis- | Asiayh- | On eet- | Aineis- | Aineis- | Tulok- Tulok- Uusia Loydok- | Tutki- PISTEET
TATII- muson- | tonke- kaan- tonke- | tonke- | teyson | tista tonke- | ton seton set ovat | l6yddk- | sida on mus-
VINEN | gelma ruume- | otto-ja | ruume- | ruuon | kuvattu | pohdin- | ruuon | analyysi | esitetty | loogisia | sia ldy- | poh- meto-
OSA tai teh- | ne- poissul- | ne- jarjes- taa kuvattu | on ku- selke- jaym- tyi dittu dia on
tava on | telma kukri- telma telmal- vattu asti marret- poh-
teerit lista tavia dittu




maari- on ku- on oi-

tetty vattu kea
13. Mdl- | X X X 14
ler ym.
(2013)
20.Ta- | X X 11
neva &
Arnold

(2018)




Liite 5. Muut kuin keskeiset tulokset

Kategoria

Tulokset

Tyokykya haittaavat teki-
jat

Henkilostohallinnon kaytantdjen puute (Carrillo-Garcia
ym. 2013; Taneva ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Mer-
kel ym. 2019)

Ihmissuhteiden huono laatu (Carrillo-Garcia ym. 2013;
Nilsson ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; van der Heijden
2020; Soderbacka ym. 2022)

Vaikeudet nukahtaa ja paivaaikaisen toiminnan hairiot
(Jordakieva ym. 2021)

Ikdantyvien tyontekijoiden huolestuminen omasta osaa-
misesta uusien teknologioiden kayttoon (Armstrong-
Stassen & Stassen 2013; Ng & Law 2013)

Tyouran varmuuden ja jatkuvuuden epéaselvyydet (Car-
rillo-Garcia ym. 2013, Taneva ym. 2016)

Tyokykya edistavat tekijat

Tyon itsendisyys (Taneva ym. 2016; Taneva & Arnold
2018)

Asiakastyon palkitsevuus (S6derbacka ym. 2022)
Tyoroolien ja tavoitteiden selkeys (Armstrong-Stassen &
Stassen 2013; Taneva & Arnold 2018; Hisel 2019)
Osallistuminen tyota koskevaan paatoksentekoon (Car-
rillo-Garcia ym. 2013; Merkel ym. 2019; van der Heijden
ym. 2020; Salminen ym. 2021)

Tyoyhteison ja esihenkildiden tuki (Strijk ym. 2012; Car-
rillo-Garcia 2013; Ng & Law 2013; van der Heijden ym.
2020; Soderbacka 2022)

Tiimin yhteisolliset voimavarat (Hisel 2019; S6derbacka
ym. 2022)

Oikeudenmukaisuus (von Bonsdorff ym. 2014; Taneva &
Arnold 2018)

Palkka, palkitseminen ja uranakymat (Armstrong-Stassen
& Stassen 2013; Ng & Law 2013; Merkus ym. 2018; Ta-
neva & Arnold 2018; Hisel 2019; Merkel ym. 2019)
Havaittu organisaation tuki (Armstrong-Stassen & Stas-
sen 2013; Ng & Law 2013; Taneva & Arnold 2018; Salmi-
nen 2021)

Ty6paikan myonteinen ilmapiiri (Soderbacka ym. 2022)
Perhemyonteinen tyokulttuuri (Ng & Law 2013; Taneva
ym. 2016; Taneva & Arnold 2018; Mateo-Rodriquez ym.
2021)

Tydn varmuus ja psykologinen turvallisuus (Armstrong-
Stassen & Stassen 2013; Carrillo-Garcia ym. 2013; Taneva
& Arnold 2018)




Teknologian tuomat edut (Armstrong-Stassen & Stassen
2013; Ng & Law 2013)

Tavat tukea ikdantyvien
tyokykya

Ty0- ja organisaatiokulttuurin liiallista tydntekoa ehkaise-
vat kaytannot (Carrillo-Garcia ym. 2013; Taneva & Arnold
2018; Dordoni ym. 2019)

Asianmukainen viestinta (Muller ym. 2012; Carrillo-Garcia
ym. 2013; Hisel 2019)

Mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohon (Carrillo-Garcia
ym. 2013; Taneva ym. 2016; van der Heijden ym. 2020;
Salminen ym. 2021; Jordakieva ym. 2021)

TyOyhteisolta ja organisaatiolta saatu tuki (Ng & Law
2013; Taneva ym. 2016; van der Heijden ym. 2020; Séder-
backa ym. 2022)

Tyon merkityksellisyyden tukeminen (Taneva ym. 2016;
van der Heijden ym. 2020; Soderbacka ym. 2022)
Tyoaikajarjestelyt (Jordakieva ym. 2021)

Ty0- ja yksityiselaman valinen tasapaino (Mateo-
Rodriguez ym. 2021)

Arvot, asenteet ja motivaatio (Ng & Law 2013; Taneva
ym. 2016; Soéderbacka ym. 2022)

Tiedot ja taidot (Armstrong-Stassen & Stassen 2013; van
der Heijden ym. 2020)

Toimintakyvyn tukeminen (Muller ym. 2012; Strijk ym.
2012; Merkel ym. 2019; Das Gecim & Esin 2021)
Psyykkisen terveyden edistaminen (Nilsson ym. 2016;
Maatouk ym. 2018; Jordakieva ym. 2021; S6derbacka ym.
2022)




