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Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata It& — Suomen yliopiston Avoimen yliopiston
sairaanhoitajien oppimiskokemuksia Nayttoon perustuva hoitotyd opintojaksolta vuosina
2009 — 2011. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan kayttdd edelleen kehitettdessa
kyseista opintojaksoa. Tutkimuksessa kaytettiin valmista aineistoa opiskelijoiden kuvauksista
oppimisestaan kyseiseltd opintojaksolta (n=97). Opiskelijoilta oli kysytty palautekyselyssa, 1)
mitka tekijat edistivat ja mitka vaikeuttivat oppimista, 2) mitd he kokivat oppineensa ja 3)
miten he arvioivat voivansa hyddyntdd oppimaansa kaytannossa. Aineisto analysoitiin
aineistol&htoisella sisallonanalyysilla.

Opiskelijat olivat kokeneet opettajan palautteen sekd tuen ja kannustuksen keskeisimmiksi
oppimista edistavaksi tekijoiksi. Tarke&é oli nopeasti annettu palaute, joka kannusti eteenpdin
opiskeluissa ja lisasi yhteisollisyyden tunnetta verkko-opinnoissa. Tarkeéksi oli koettu myos
itsendisen ajank&yton mahdollistuminen verkko-opiskelun myotd, jolloin opiskelun saattoi
tehda joustavasti tyon ja perhe-elaman mukaisesti. Keskeisimpida oppimista vaikeuttavia
tekijoitd opiskelijoiden palautteiden perusteella olivat oma kiireinen aikataulu sekd muut
samanaikaiset kurssit.

Tarkeimmiksi  oppimissaavutuksiksi muodostuivat tiedonhaun oppiminen, ndyttoon
perustuvan hoitotydn olemuksen ja sisallon oppiminen, sekd ndyttoon perustuvan hoitotyon
merkityksen oppiminen hoitotydssd. Opintojen avulla opiskelijat tiedostivat kuinka néayttoon
perustuvaa hoitotyotd voidaan hyodyntdd tydssd. Muina oppimissaavutuksinaan opiskelijat
toivat esille halun kehittdd omassa tydyhteisfssd nayttdon perustuvaa hoitoty6td seka
kiinnostuksen lisadntymisen hoitotiedettd kohtaan. Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan
todeta, ettd verkkomuotoinen opetusmuoto toimii hyvin nédytt6én perustuvan hoitotyon
opettamisessa.

Jatkotutkimushaasteina esiin nousi opiskelijoiden oppimistulosten vertaaminen opintoihin,
joissa on yhdistettynd seka lahi-, ettd verkko-opetusta tai ainoastaan verkko-opetusta,
opintojakson opiskelijoiden opintojen annin hyédyntdminen omassa tydsséd sekd ndyttoon
perustuvan hoitotyon kehittdminen, opiskelijoiden aktiivisuuden merkitys verkko-opinnoissa
oppimistuloksiin verrattuna seké opiskelijan idn ja tyokokemuksen merkitys oppimistuloksiin.

Asiasanat: Avoin yliopisto, Nayttoon perustuva toiminta, aikuisopiskelija, koulutusinterventio
seka verkko-opiskelu.
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The purpose of this study was to describe the learning experiences of nurses participating in
the course Evidence Based Nursing organized by the Open University of the University of
Eastern Finland in 2009-2011. The aim was to produce information that could be utilized in
the further development of the course. The study used pre-existing data of students’
descriptions of what they had learned from the course (n=97). A feedback questionnaire asked
the students 1) what were the factors promoting learning and what made learning difficult, 2)
what they felt they had learned, and 3) how they evaluated their chances of being able to
utilize what they had learned in practical work. The data were analysed using content analysis
that used the data as its premise.

Students had felt that their learning was most clearly promoted by feedback from the teacher
and the support and encouragement that they had received. Quickly given feedback that
encouraged continuing the studies was important and also increased a feeling of communality
in the online studies. The fact that the online studies enabled independent time management
was also considered important as this made it possible to study flexibly in accordance with
work and family life. According to the feedback from students, factors making learning more
difficult included the participants’ personal, busy timetables and other courses taking place at
the same time.

Learning information retrieval and getting to know the essence and contents of evidence-
based learning and its meaning in nursing became the most important learning achievements.
The studies helped students to understand how evidence-based nursing can be utilized at
work. The students also brought up a desire to develop evidence-based nursing in their
working community and an increased interest in nursing science as their other learning
achievements. Based on the study results, it can be said that the form of online-based teaching
is well suited to teaching evidence-based nursing.

The following issues emerged as challenges for further research: comparing the learning
results of the students with studies that combine contact teaching and online teaching, or those
consisting solely of online teaching; students utilizing what they had learned in the course and
developing evidence-based nursing; the importance of student’s own proactivity in the online
studies compared to their learning results; and the effect of students’ age and work experience
on their learning results.

Key words: Open university, Evidence-based practice, adult learner, education intervention,
online studying



1 JOHDANTO

Vaikuttavat  terveyspalvelut ovat yksi  hyvinvointiyhteiskuntamme  kestavyyden
perusedellytyksistd. Terveyspalveluiden keskeinen tavoite on vdeston terveyden ja
hyvinvoinnin edistaminen. Tama vaatii pysyvéa ja osaavaa henkilokuntaa. (Hallitusohjelma
2011, Sosiaali- ja terveysministerié 2009, 2012.) Terveydenhuoltolaki nostaa palveluiden ja
hoidon laadun sekd asiakaslahtdisyyden  painopistealueiksi  terveydenhuollossa
(Terveydenhuoltolaki 2011.) Suomen véestOennusteen mukaan yli 65-vuotiaiden osuus
vaestostd nousee miltei puolella vuoteen 2060 mennessa tyoikdisten madran samanaikaisesti
vahetessd. Tama vaikuttaa myos terveysalan tydvoiman tarpeeseen. (Tilastokeskus 2012.)
Tulevaisuudessa terveydenhuoltoalan vetovoimaisuuden kehittdmiseen onkin kiinnitettava
lisd&ntyneesti huomiota. My0s alalla jo olevan henkilokunnan lisdkoulutukseen tulee
kiinnittdd huomiota. Ala kehittyy koko ajan ja vaateet uusien toimintatapojen kayttdonotosta
ja toiminnan kehittdmisestd ovat osa terveydenhuollon arkea. (Stakes 2008, STM 2009,
2012.) Terveydenhuollon kehittdmisessa uusien nayttéon perustuvien toimintamallien

kayttoonotto on tarpeen (Terveys - 2015 kansanterveysohjelma, Finohta 2009).

Nayttoon perustuvan toiminnan avulla tapahtuva terveydenhuollon palveluiden
vaikuttavuuden parantaminen on sosiaali- ja terveysministerion kansallisen KASTE-ohjelman
mukaista keskeistda kehittdmistoimintaa terveydenhuollossa. Hoitotyontekijoilta odotetaan
sitoutumista nayttéon perustuvan toiminnan kehittdmiseen ja toteuttamiseen. (STM 2009,
STM 2012, Finohta 2009.) Tata vaatii osaltaan myds meneilld&n oleva terveydenhuoltoalan
tyénjaon uudistaminen (STM 2012a). Koulutusinterventioiden kaytolla on todettu olevan
vaikutusta nayttoon perustuvan toiminnan kehittdmisesséd (Melender & Hdaggman-Laitila
2009).

N&yttoon perustuvan hoitotyon opetuksen kehittdminen on tarkedd ja ajankohtaista. Koulutus
ja saatu tieto tulee toteuttaa siten, ettd se on kaikkien hoitajien ymmarrettavissa ja saatavilla
huolimatta siitd, kuinka kauan hoitajan peruskoulutuksesta on. Vain siten terveydenhuolto
kehittyy haluttuun suuntaan ja hoitotyon laatu nousee kansallisten ja kansainvélisten

suositusten mukaisesti. (Salomons 2011.) Nayttéon perustuvan toiminnan omaksuminen,



levittdminen ja juurruttaminen kohtaavat kuitenkin edelleen esteitd. Kasitteend ndyttoon
perustuva toiminta on jokseenkin tunnettu, ja itse toiminnan aloittaminen koetaan edelleen
vieraaksi. (Asadoorian, Hearson & Satyanarayan 2010.) Hoitajat tukeutuvat yha edelleen
mieluummin kollegoiden apuun kuin viralliseen tutkimustietoon. ( Gerrish, Ashworth, Lacey
& Bailey 2008, Grant, Colello, Riehle, Dende 2010, Majid, Foo, Luyt, Xue, Yin-Leng, Yun-
Ke & Mokhtar 2011, Salomons, 2011.)

Taman tutkimuksen tutkittavat olivat 1t&-Suomen yliopiston Avoimen yliopiston opiskelijat
hoitotieteen aineopintoihin kuuluvalta Nayttoon perustuva hoitotyd (4 op) — opintojaksolta.
Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata Avoimen yliopiston opetukseen osallistuneiden
opiskelijoiden oppimiskokemuksia edelld mainitulla opintojaksolla vuosien 2009, 2010 ja
2011 aikana. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan kayttdd edelleen kehitettdessa
N&yttoon perustuva hoitoty6 -opintojaksoa.



2 NAYTTOON PERUSTUVAN TOIMINNAN KEHITTAMISEN TARVE
TERVEYDENHUOLLOSSA

2.1 Kirjallisuuden haun kuvaus

Tutkimusta varten tehtiin kirjallisuuskatsaus Cinahl, Pubmed, Eric, Josku, Cohrane ja Linda —
tietokannoista vuosilta 2005- 2013. Lisaksi tietoa haettiin Web of Sciencin Kkautta.
Tiedonhaku tehtiin vuonna 2011 ja uudelleen vuonna 2013. Vuoden 2013 tiedonhaussa
kaytettiin apuna tieteellisen kirjaston informaatikkoa. Hakusanoiksi valittiin implement* OR
model*, education intervent* OR program®*, developm®*, “evidence based practice”,
“evidence-based” nurs*, “nursing practice”, “nursing quality improvement”, educati* AND
effectiveness*, implementat*, “program development”, e-learn* web-learn*, nayttéon
perustuva toiminta, nayttdon perustuva hoitotyd seké niiden yhdistelmat. Kaikki tutkimukset
olivat referee — kaytannon lapikdyneitd. Haut rajattiin suomen tai englanninkieleen.
Keskeisimpind sisdanottokriteereind oli, ettd tutkimukset kuvasivat néyttbon perustuvan
toiminnan tai hoitotyon kehittdmistd intervention tai kehittdmistyon avulla tai tutkimukset
koskivat verkkovélitteistd oppimista ja opettamista. Artikkeleista luettiin ensin lapi
tiivistelmat ja niiden avulla viitteitd karsittiin. Taméan jalkeen luettiin koko julkaisu. Lisaksi
tehtiin - my6s manuaalista tiedonhakua ké&ymalla Idpi tutkimusten l&hdetutkimuksia.
Manuaalisen haun avulla l&hdeaineistoon I6ydettiin lis&a tutkimuksia.

2. 2 Nayttoon perustuva toiminta

N&yttoon perustuva toiminta ja vaatimukset sen kayttoon ovat globalistuneet viime
vuosikymmenien aikana (WHO 2010). Tutkitun tiedon tarkeys nousi kuitenkin esille jo
Florence Nightingalen ajassa 1800-luvulla. Nightingale huomasi puutteen tilastollisten
tietojen kéytdssa ja toimi pioneerina sosiaalisten ilmididen kuvaamisessa statistisesti. Hanté

pidetd&n mydos terveydenhuollon uudistajana. (Mc Donald 2001.)

N&yttoon perustuva toiminta on parhaan ajantasalla olevan tiedon arviointia ja kayttoa

yksittdisen potilaan, potilasryhman tai véestdn terveyttd tai hoitoa koskevassa



paatoksenteossa. Nayttéon perustuva toiminta koostuu eri osa-alueista, joita ovat:
tutkimukseen perustuva tieto, potilaan ajatus omasta tilastaan, sairaanhoitajan Kliininen
osaaminen ja resurssit. Keskeiselld sijalla on tutkimusnéyttd. (Lahdenperd & Lukkarinen
2003.) Tarkoituksena on hoidon tarpeeseen vastaaminen kayttden vaikuttaviksi tunnistettuja
menetelmid ja hoitokaytantoja (STM 2009).

Nayttoon perustuva toiminta on télld hetkelld osana hoitoalan koulutusta ja on saanut
jalansijaa osaan tydyksikoitd. Tahdn on osaltaan myo6tavaikuttanut véeston lisaantynyt halu
olla tietoinen omasta tilastaan ja eri hoitovaihtoehdoista. (STM 2012a.) Nayttdon perustuvaa
toimintaa on kehitetty hoitotyon kansallisen tavoite- ja toimintaohjelman 2004 - 2007 avulla
ja kehittamistyd jatkuu edelleen. Kansallisen tavoite- ja toimintaohjelman aikana saavutettiin
alku nayttéon perustuvan toiminnan kehittdmiseen hoitotydssd hoitotyontekijoiden
tietoisuuden lisddntymisen kautta. Parhaiten tavoite- ja toimintaohjelma saavutti esimiehid
sekd niita hoitotyontekijoita, jotka ovat valveutuneita ja haluavat itse kehittyd ja pysyé ajan
tasalla hoitotydn muutoksessa. (Stakes 2008). Nayttoon perustuvaan toimintaan tulee
kuitenkin sitoutua kaikkien ammattiryhmien koulutuksensa mukaisesti (STM 2012a).
KASTE-ohjelma 2012-2015 nostaa osaltaan hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen seka
palveluiden edistamisen tdmén hetken painopistealueiksi terveydenhuoltoon. Néiden
painopistealueiden saavuttaminen edellyttdd nayttéon perustuvan hoitotyon kehittdmista
koulutuksen avulla (STM 2012.)

Erittain tarkealla sijalla ndyttéon perustuvassa toiminnassa ovat hoitajan tiedot ja taidot seka
asenteet koskien ndyttdon perustuvaa toimintaa. Téhdn pystytddn vaikuttamaan erilaisten
koulutusinterventioiden avulla. (Elomaa 2003.) Etenkin luku- ja kirjoitustaitoja vahvistavilla
interventioilla, hoitotyon kliiniseen ongelmaan kytkeytyvélla oppimisella seké teoreettisilla
opinnoilla on todettu olevan vaikutusta ndyttéon perustuvan toiminnan oppimisessa
(Melender & Haggman-Laitila 2009.)



2.3 Koulutusinterventiot nayttéon perustuvan hoitotyén osaamisen kehittdmisessa

Interventio méaritellaan véliintuloksi jonkin asian kehittdmiseksi, jotta lopputulos paranee. Se
voi olla esimerkiksi aiemmasta, totutusta poikkeava koulutusmuoto (Rautava, Salantera,
Helenius & Tofferi 2009). Kansainvalistd tutkimuskirjallisuutta koskien ndyttoon perustuvan
toiminnan oppimista hoitotyon koulutuksessa 16ytyy melko paljon. Etsittdessa tietoa koskien
erilaisia koulutusinterventioita tutkimustietoa l6ytyy lahivuosilta enenevasti. Se, millaiset
koulutusinterventiot ovat oppimisen kannalta merkityksellisia vaatii kuitenkin tarkempaa
tutkimusta (Bloomfield, While, Roberts, 2008). Koulutusinterventioiden kehittdminen ja
niiden vaikuttavuuden arviointi ovatkin tulevaisuuden keskeisida haasteita (Melender &
Héggman-Laitila 2009). Nayttdon perustuvan hoitotydn opettamisessa on verkossa
tapahtuvan oppimisen todettu parantavan opiskelijoiden opiskeluedellytyksia (Kekaldinen &
Ruuska 2009b, Kim, Brown, Fields & Stichler 2009) ja edesauttavan uuden toimintamallin
leviamista ja kayttéonottoa (Friedman, Wickman & Read 2009). Ne lisédavét opiskelijan omaa
oppimista ja vuorovaikutteisuutta (Wolbrink & Burns 2012) ja siten niillda on vaikutusta
opiskelijoiden itseohjautuvuuteen. Téssa vaikuttavana tekijana on se, kuinka hyddylliseksi
opiskelijat kokevat opinnot sekd, kuinka tyytyvaisia opiskelijat ovat koulutukseen (Liaw,
Huang 2013).

Yhé& enenevdssd méérin koulutusinterventioita on mukana kansainvalisessa tutkimuksessa
verkkovdlitteisista  opinnoista. Eri  koulutusinterventioiden vaikuttavuutta koskevia
tutkimuksia tarvitaan kuitenkin tulevaisuudessa lisad, jotta vaikuttavimmat verkkovélitteiset
koulutusinterventiot 16ydetdédn. (Bloomfield y.m 2008.) Tulokset siitd, millaiset interventiot
luovat pitkavaikutteisia tuloksia, vaihtelevat. Tehokkaiden koulutusinterventiomenetelmien
Ioytdmiseksi merkittdvdd on kuvata kéytetty interventio tutkimuksessa. Internet-pohjaisten
koulutusmenetelmien ollessa kyseessa tdrkedd on huomioida opiskelijoiden motivaatio ja
tukea opiskelijoiden itsendistd opiskelua. (Melender & Haggman-Laitila 2009). Johansson,
Fogelberg-Dahm & Wadensten (2010) korostavat koulutuksen térkeytta johtavassa asemassa
olevien hoitajien kohdalla. Koulutus interventioiden tulisi kohdistua ndyttdon perustuvan
toiminnan johtamisen tukemiseen tavoitteen ollessa korkealaatuinen hoito seka lisadntynyt
potilastyytyvéisyys. Vuoden 2011 hallitusohjelma painottaakin yliopistokoulutuksen

sisall6llista ja tavoitteellista kehittamista tulevaisuudessa. (Hallitusohjelma 2011).



2.4 Aikuisopiskelija tutkimustiedon oppijana

Hoitoala on jatkuvassa muutoksessa ja sen myodta myds koulutukselta vaaditaan kehittymisté
ja muutoksia. Tyontekijoiden tulee pystyd vastaamaan paitsi muuttuvaan hoitoalaan, myos
potilaiden lisd&ntyneisiin vaateisiin hoitoa koskien. (Levin & Feldman 2006.) Tydssd, johon
on menty ammatillisen koulutuksen paatyttyd ei parjata enda peruskoulutuksella vaan
tyontekijoilta vaaditaan halua ja valmiutta edelleen kouluttautumiseen. Aikuisialla
kouluttautuminen onkin lisdantynyt nyky-yhteiskunnassa (Opetus- ja kulttuuriministerid
2010). Aikuisialla jatkokouluttautumisesta puhuttaessa kaytetddn myos termid elinik&inen
oppiminen. Elinikéisen oppimisen ldhtokohtana on, ettd ihminen kehittda jatkuvasti omaa
osaamistaan suhteessa tyon edellyttdamiin vaatimuksiin. Tdmd on my6s urasuunnittelun
tavoite. Osaavan tydvoiman saatavuuden turvaaminen ja tydssa olevien ammattilaisten
osaamisen péivittdminen on yha tarkedmpdd. Elinikdinen oppiminen on tarkead, jotta sek&
hoitotydon koulutuksessa ettd tyOelamdssd pystytddn vastaamaan ympariston tuomiin
haasteisiin, esimerkiksi osaavan tyévoiman riittdvyyden turvaamiseksi. Téhan liittyen myos
tyoikaiselle aikuisvéestodlle on tarjottava mahdollisuus kehittdd itseddn sekd oppia uutta.
T&ahan haasteeseen vastaavat osaltaan avoimen ylopiston tarjoamat opinnot. (Hopia, Niskanen,
Peltokoski & Heikura 2008.)

Aikuisopiskelijoita ja heiddn oppimistaan tutkittaessa on tullut esille, ettd aikuisopiskelijat
pyrkivat saavuttamaan tietoa joka tyydyttdd heidan alyllistd uteliaisuuttaan, antaa
mahdollisuuksia yhdistelld uuteen tietoon aiempaa Kkliinistd kokemusta ja mahdollistaa
reflektoimisen &skettdin opitun suhteen. Aikuisopiskelijat haluavat olla aktiivisia omassa
oppimisessaan ja kokemuksiensa jakamisessa. (Lin, Chen & Fang 2010, Bells & Kozlowski
2008.) Oppimistuloksiin vaikuttaa verkko-opintojen kohdalla my6s se, missd méaarin
opiskelijat kokevat saavuttavansa yhteisollisyytta opintojen aikana. Niilld aikuisopiskelijoilla,
joilla on suurempi yhteisollisyyden tunne verkkovélitteisissa opinnoissa, on myo6s korkeampi

opiskelutyytyvaisyys ja paremmat oppimistulokset. (Lin ym. 2010.)

Siihen, kuinka hyvin aikuisopiskelijat kokevat suoriutuvansa opiskelusta ja kuinka hyvin he

saavuttavat asettamansa paamaéarat vaikuttaa annetun opetuksen ohella se, kuinka he uskovat



pystyvénsd oppimaan (Laine & Malinen 2009). Cervone’n (2006) mukaan varsinkin opintojen
alkuvaiheessa opiskelijan negatiiviset kasitykset kohtaamistaan riskeista oppimisen ja siina
onnistumisen suhteen kaventavat opiskelijan mahdollisuuksia onnistua opinnoissaan. Taman
kohtaavat etenkin ne opiskelijat, joiden aiemmista opinnoista on jo aikaa. Cervone (2006)
puhuu koulutuksellisesta mindpystyvyysarviosta, joka kuvaa myds opiskelijoiden arviota siitd,

kuinka he kokevat itsensé tasavertaisina globalisoituneen koulutusyhteiskunnan jasenina.

Opettajan toiminnassa keskeistd onkin huomioida aikuisopiskelijoiden motivaatio ja tukea
heidan itsenéisté tyoskentelydan (Melender, Haggman-Laitila 2009). Opiskelun alkuvaiheessa
opiskelijoiden tulisi selkeyttad itselleen, mitk& ovat heidén tavoitteensa oppimisessa kyseisen

koulutuksen aikana. Tama edistad oppimista. (Layzell & Chahal 2010.)

2.5 Yhteenveto tutkimuksen lahtokohdista

Erilaisten koulutusinterventioiden k&ytt6 on lisdantynyt viime vuosina hoitotyon
koulutuksessa. Tutkimustulokset siitd, millaiset koulutusinterventiot ovat oppimisen kannalta

kaikkein tuloksekkaimmat vaihtelevat.

Verkkovélitteiset opinnot ovat yleistymaéssa tulevaisuudessa kaikilla aloilla ympéari maailman.
Kehitettdessd opintoja verkossa on opintojen toteuttajien ja suunnittelijoiden panostettava
opintojen laatuun, opintojen suunnitteluun ja monipuolisuuteen. Tutkimusten mukaan
verkkovalitteisten opintojen tuloksekkuutta ja opiskelijoiden tyytyvaisyytta kohottaa runsas

opettajien ja opiskelijoiden valinen yhteistyo.

Aikuisialld kouluttautumisesta puhuttaessa on tarkedd tuntea aikuisopiskelijoiden opiskelun
lahtokohtia. Aikuisopiskelijat ovat aktiivisia opiskelijoita, jotka haluavat peilata aiemmin
oppimaansa opintoihinsa. Tarkedd aikuisopiskelijoille on sosiaalisuus etenkin verkko-
opinnoissa seka tietokoneen kayton osaaminen. Hoitajien suhtautuminen verkossa

toteutettavaan opetukseen on padosin myonteistd. Verkkovalitteinen opetus mahdollistaa



ajasta ja paikasta riippumattoman opiskelun. Tama helpottaa myos hoitoalalla tydskentelevien
opiskelumahdollisuuksia, koska osa hoitoalalla olevista tekee vuorotydtd. Tamén tutkimuksen
tarkeimmat lahdetutkimukset ovat liitteena taulukossa 1.

3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITE, TUTKIMUSKYSYMYKSET



Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata Itd — Suomen yliopiston Avoimen yliopiston Nayttoon
perustuva hoitotyd opintojaksolla opiskelevien sairaanhoitajien oppimiskokemuksia Nayttéon
perustuva hoitotyd opintojaksolta vuosina 2009 — 2011. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota
voidaan kayttaa kehitettdessa edelleen ndyttoon perustuvan hoitotyon koulutusta.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Mitka tekijat edistivat nayttéon perustuvan hoitotyon taitojen oppimista?
2. Mitka tekijat vaikeuttivat naytt6on perustuvan hoitotyon taitojen oppimista?

3. Miten koulutukseen osallistuneet arvioivat oppimansa kaytantoon soveltamisen

mahdollisuuksia?



4 TUTKIMUSAINEISTO JA MENETELMAT

4.1 Tutkimusaineiston keruu

Tassa tutkimuksessa kéytettiin valmista avoimin kysymyksin saatua Kyselyaineistoa ja
opintojaksolle osallistuneiden avoimia kuvauksia oppimisestaan. Aineisto oli koottu Ita-
Suomen Avoimen yliopiston Nayttd6én perustuva hoitotydé opintojakson paatteeksi
opiskelijoilta vuosilta 2009 - 2011. Opiskelijat olivat vastanneet kolmeen avoimeen
kysymykseen, seka antaneet kirjallista palautetta opintojakson verkkoymparistossd. Aineisto
sisdlsi yhteensd 97 opiskelijan oppimiskokemuksia ja palautteita. Tutkittava aineisto oli
laadullista. Kyseessa oli ei-sattumanvarainen eli tarkoituksenmukainen otanta. Térked& on,
ettd otoksessa ovat ne henkil6t, joilla on kokemusta tutkittavasta ilmidsta. (Hirsjarvi 2001.)
Tassa tutkimuksessa tiedonantajia olivat ne Avoimen yliopiston opiskelijat, jotka olivat
antaneet suostumuksensa ndyttoon perustuva hoitotyon opintojakson palautteiden kayttéon
tieteelliseen tutkimukseen.

4.2 Arvioitava koulutusinterventio

Taman tutkimuksen arvioitava koulutusinterventio oli Itd-Suomen yliopiston Nayttoon
perustuva hoitoty0 -opintojakso. Opintojakso on osa hoitotieteen 62 opintopisteen laajuista
opintokokonaisuutta. Opintojakso on toteutettu verkkovélitteisesti vuodesta 2009 alkaen.
Hoitotieteen  aineopintoihin ilmoittautuneet  opiskelijat ~ olivat  padsaantoisesti
aikuisopiskelijoita, jotka tydskentelivéat terveysalalla, ja joilla oli aiempi terveysalan tutkinto
taustallaan  (esim. sairaanhoitaja amk). Opintojaksolle osallistui myds yliopiston
perustutkinto—opiskelijoita. Opintojen suunnittelussa oli otettu huomioon kaytannénléheisyys,
jolloin opintojen aikana opiskelijoilla oli mahdollisuus pyrkid kehittdmaan kaytannon
toimintaa terveysalalla. (Kekaldinen & Ruuska 2009a.) Tama tapahtui liittdmalla opintojakson

tehtaviin kaytannon tyosta noussut ongelma, johon opiskelija etsi tutkimustuloksia.
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Tutkittavassa koulutusinterventiossa opiskelijat opettelivat prosessimaisella tyoskentelylla
keskeisid taitoja n&yttoon perustuvassa hoitotydssd kuten pico kysymysten tekoa,
tutkimustiedon hakemista kansallisista ja kansainvalisistd tietokannoista, tutkimusten
arviointia ja implementointia kaytantéon. Opintojaksolla opiskelijat oli jaettu pienempiin 15-
20 opiskelijan keskusteluryhmiin. Opintojaksoon kuului viisi oppimistehtdvad, jotka
opiskelija palautti Moodle-ymparistoon. Tehtdvat olivat yksilotehtavid. Opiskelijat
kommentoivat toisten palauttamia oppimistehtdvia verkossa kunkin oppimistehtdvan
kohdalla. Yhdesséd oppimistehtavista vertaispalautteenanto oli pakollista. Opintojakson
viimeinen tehtéva oli Kkirjallinen tehtdva, jossa opiskelija koosti oppimistehtdavia hyodyntéen
Kirjallisen esseen. Kyseisessd oppimistehtdvassa opiskelija muodosti hakemansa néytén
perusteella vastauksen pico- kysymykseen kehitti uuden néyttéon perustuvan toimintamallin
tai -ohjeistuksen kaytannon toiminnalle pohtien k&ytantdon vientiin liittyvia kysymyksia.

Opintojaksolla toimi kaksi Itd&-Suomen yliopiston hoitotieteen laitoksen opettajaa tutoreina.
Avoimen yliopiston suunnittelija ja sihteeri huolehtivat kaytannon jarjestelyihin liittyvista
asioista ja vastasivat niitd koskeviin kysymyksiin. Opettajat vastasivat opiskelusisalttja
koskeviin kysymyksiin. Kaytossa oli verkkoympéristossa Kysymyksid-palsta, jota kautta
kaikki opiskelijat saivat samanaikaisesti tietoa kysytyistd asioista. Liséksi henkil6kohtaisia
kysymyksia oli mahdollista kysyd suoraan tutoriopettajalta. Opiskelijat saivat viikossa
henkilokohtaista tai ryhmépalautetta opintojakson opettajilta kunkin oppimistehtavan
kohdalla. Opintojakson jalkeen opiskelijat saivat yhteenvetopalautteen opiskelijoiden

antamasta palautteesta.

Opintojakso sisélsi luentoja ndyttdon perustuvasta hoitotyostd, tiedonhausta ja nayttéon
perustuvan hoitotyon soveltamisesta kéaytantoon. Silld kyseessa oli verkko-opintojakso
opiskelijoilla oli mahdollisuus kuunnella luennot valitsemanaan ajankohtana opintojakson

aikana. Opiskelijat pystyivat myos kuuntelemaan luennot useampaan kertaan niin halutessaan.
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4.3 Aineiston analyysi

Aineisto analysoitiin sisallonanalyysin avulla. Sisallénanalyysissa tutkija pyrkii kuvaamaan
aineiston tiivistetyssa muodossa etsien siitd merkityksida, ilman ettd aineiston sisaltdma
informaatio katoaa. Analysoitava data voi olla laadullista tai se voi olla kvantitatiivisesti
mitattavia muuttujia. (Burns & Grove 1997.) Tuotoksena on sanallinen, selked kuvaus
tutkittavasta ilmiosta. Induktiivisessa sisallon analyysissa tutkija aloittaa yksittaisista sanoista
tai lausahduksista edeten suurempiin kokonaisuuksiin késitteita yhdistellen. Tuloksena on
vastaus tutkimuskysymyksiin tai — tehtdvaan. Tutkijan pyrkimys on ymmartaa tutkittavia ja
heidan ajatuksiaan heiddan omasta nakdkulmastaan analyysin kaikissa vaiheissa. (Tuomi &
Sarajarvi 2003.)

Tassa tutkimuksessa opinndytetyon tekijalla oli kaytossaan valmis materiaali Avoimen
yliopiston opintojen oppimispalautteiden muodossa. Tutkimuksen aineiston analyysi alkoi
materiaalin l&pilukemisella ja siihen tutustumisella, jonka jélkeen analyysi eteni Tuomi &
Sarajarven (2003) esittdmén vaiheistuksen mukaan, jotka ovat: 1) aineiston redusointi eli
pelkistaminen, 2) aineiston Klusterointi eli ryhmittely ja 3) aineiston abstrahointi eli

teoreettisten kasitteiden luominen. (Kuvio 1.)



Kuvio 1. Aineiston analyysin eteneminen laadullisessa tutkimuksessa

Tuomi & Sarajérvi 2003.
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Materiaalia lapilukiessaan tutkija perehtyi sen sisaltoon. Aukikirjoitettua tekstia oli yhteensa
40 sivua 1,5 rivivalilla kirjoitettuna. Lapilukeminen muodosti tutkijalle kokonaiskasityksen
tekstistd nousevista asioista ja kasitteista ja tekstin sisaltdé konkretisoitui. Ennen varsinaisen
sisallon analyysin aloittamista tutkija maéaaritti analyysiyksikén. Analyysiyksikké voi olla
sana, lause, lausuma tai ajatuskokonaisuus (Tuomi & Sarajarvi 2003). Tassé tutkimuksessa
analyysiyksikko oli sana tai lausuma. Seuraavassa esitetdan kuvaus analyysin etenemisesté
téssé tutkimuksessa.

Pelkistamistais- eli redusointivaineessa aineistosta etsittiin  tutkimuksen kolmeen
tutkimuskysymykseen niitad kuvaavia ilmaisuja. Ilmaukset ryhmiteltiin tutkimuskysymyksia
vastaaviin ryhmiin perékkdin Kkirjoitettuna. Osa aineistosta tuli tutkijalle jo valmiiksi
ryhmiteltynd. Alkuperéisilmauksista muodostettiin pelkistettyja ilmauksia ja ndin aineisto
tiivistyi, kuten pelkistdmisvaiheen tarkoitus on. Pelkistdmisvaiheessa tutkijalle tarkedd oli
pelkistettyjen ilmausten muodostamisen niin, ettd aineiston olennainen siséltd séilyi

totuudenmukaisena. (Tuomi & Sarajarvi 2003.)

Ryhmittely- eli Klusterointivaiheessa alkuperéisilmaukset kaytiin 1&pi ja aineistosta etsittiin
eroavaisuuksia ja samankaltaisuuksia kuvaavia késitteitd. Tdssa vaiheessa tutkija vertasi
pelkistettyja ilmauksia vield tiedonantajien alkuperaisilmauksiin. Tassé vertailussa tarkoitus
oli varmistaa ettei alkuperdisilmauksien sanoma ole muuttunut pelkistettyjd ilmauksia
muodostettaessa. Samankaltaiset ké&sitteet ryhmiteltiin omaksi ryhmdakseen ja nimettiin
ryhman siséltéd kuvaavalla késitteellda. Talloin syntyivat analyysin osatekijat. Luokittelu
tiivistad aineistoa yksittéisten tekijoiden sisaltyessd yleisempiin Kkasitteisiin. (Tuomi &
Sarajérvi 2003.)

Kaésitteellis- eli abstrahointivaiheessa jo muodostetuista osatekijoista yhdisteltiin tekijoita.
Tekijat nimettiin jalleen luokkaa kuvaavalla nimelld. Tekijoista muodostettiin vield yhdistava
tekija, joka nimettiin tutkimuksen siséltéd ja tutkimusongelmaa kuvaavasti. (Tuomi &
Sarajarvi  2003.) Liitteessa 2 on esitetty esimerkki analyysin etenemisestd yhden

tutkimuskysymyksen osalta.



5 TULOKSET
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5.1 Oppimista edisténeet tekijat nayttoon perustuva hoitoty6 opintojaksolla

Oppimista edisténeet tekijat opintojaksolla koostuivat neljasta tekijésta: 1) motivaatio ja halu

kehittyd, 2) ajankdyton hallinta opiskeluissa, 3) opintojakson toteutusmuoto, 4) tuen ja

palautteen saaminen opintojaksolla. Kukin tekij& muodostui yhdestd tai useammasta

osatekijasta, joita on kuvattu taulukossa 2.

Taulukko 2. Siséllénanalyysin tulos oppimista edisténeistd tekijoistd Nayttdon perustuva

hoitoty0 — opintojaksolla.

Osatekija Tekija Yhdistéva tekija
*oma kehittyminen ja haasteisiin vastaaminen motivaatio ja halu kehittyd oppimista
*jtsendinen tiedonhaku tietokannoista edisténeet
*mielenkiinto opintoja kohtaan tekijét

*halu oppia verkko-opinnoissa
*ajankdyton itsendinen organisointi
*aikataulun avulla opintoihin sitouttaminen
*joustavuus aikatauluissa tarvittaessa
*oivaltamaan saattaminen
*verkkovdlitteinen opetusmenetelma
*opintojakson opetusmateriaali

*moodle-ymparistdn kayttd

*opintojen prosessimaisuus ja pilkkominen osiin

*tehtdvien selkeys

*tehtdvien aiheiden omavalintaisuus
*opintojakson suunnittelussa onnistuminen
*vertaistuen antaminen ja saaminen

*opettajien antama palaute ja arviointi

ajankdayton hallinta opiskeluissa

opintojakson toteutusmuoto

tuen ja palautteen saaminen

opintojaksolla
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5.1.1 Motivaatio ja halu kehittya

Opiskelijoiden kuvausten mukaan motivaatio ja halu kehittyd koostuivat kolmesta
osatekijastd: oma kehittyminen ja haasteisiin vastaaminen, itsendinen tiedonhaku

tietokannoista, mielenkiinto opintoja kohtaan ja halu oppia verkko-opinnoissa.

Oman kehittymisen ja haasteisiin vastaamisen kautta opiskelijat kehittyivét opiskelijoina,
mikd oli oleellinen oppimista edistdvd tekijd opinnoissa. Opiskelijat kokivat
opintokokonaisuuden haasteelliseksi ja olivat tyytyvéisida huomattuaan kehittyneensa
opiskelun edetessd. Tassa apuna olivat opettajat seka toiset opiskelijat. ”Myds opettajan
palaute auttoi opiskelussa ja toisten opiskelijoiden tdiden seuraaminen loi uskoa oman tyon

tyostimisen mahdollisuuteen”.

Opinnoissa korostui itsendinen opiskelu ja oppiminen, koska opintokokonaisuus oli verkossa
toteutettu. Opintojen edetessd opiskelijat oppivat luottamaan omiin kykyihinsa selviytya
haasteellistenkin tehtdvien edessa. ”Itsendinen oppiminen on hyvin tehokasta”. ”Omaehtoinen

)

opiskelu ja lisatiedon sek& materiaalin hankkiminen edistivdt oppimista”.

Itsendinen tiedonhaku tietokannoista vaati paneutumista ja tyotd onnistuakseen.
Tiedonhaku verkossa ulkomaisista ja kotimaisista tiedonhausta tehtiin yksilotyond, mika
koettiin aluksi vaikeana, mutta lopulta palkitsevana. Opiskelijat kokivat saaneensa opintojen
myota valmiuksia selviytyd tiedonhausta my6s omassa tydyhteisdssadn, koska tiedonhaku
tehtiin itsendisesti ja tehtévien aiheet opiskelijat valitsivat tyOyhteison tarpeita vastaaviksi.
Tama lisasi opiskelijoiden motivaatiota itsendiseen tiedonhakuun onnistumisen myo0ta. "Itse

Jjoutui etsimddn tietoa”.

Mielenkiinto opintoja kohtaan ja halu oppia verkko-opinnoissa ndkyi opiskelijoiden
innostuneisuutena opiskeltavasta aiheesta. Verkko-opinnot olivat osalle opiskelijoita taysin

uusi opiskelumuoto, joka vaati alkuun verkkoalustan kayton opettelua. Opintojen aikana
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verkko-oppimisymparistd  tuli  tutuksi, mik& auttaa opiskelijoita jatkossa heidédn
osallistuessaan  mahdollisiin  verkko-opintoihin  uudelleen.  Luentojen  Kkertaamisen
mahdollisuus auttoi sisdistdaméan uutta tietoa, joka puolestaan lisési mielenkiintoa
opintokokonaisuutta kohtaan. “Tekemdlld oppii ajatus; luin ohjeet ja kuuntelin luennot
moneen kertaan ja siita sitten vain tekemdlli oppii”, ”Oma motivaatio ja etukateen annetut
aikataulut, mitk& auttoivat organisoimaan omaa opiskelua”, “Tavoitteet, vilitavoitteet,

motivoituneisuus, kiinnostus aihetta kohtaan ”.

Opiskelijoista heijastui halu oppia ndyttdon perustuvaa hoitotyotd itsendisesti, mika edesauttoi
itse oppimisprosessia. Osalla opiskelijoista oli jo taustatietoja aiheesta aiempien terveysalan
opintojen kautta, mutta osalle aihe oli taysin uusi. Tiiviin opintokokonaisuuden avulla
opiskelijat onnistuivat tavoitteissaan, miké osaltaan lisési innostusta verkko-opintoja kohtaan.
Opiskelijat nakivat verkossa tapahtuvan opiskelun mukanaan tuomat mahdollisuudet
esimerkiksi opiskelun ja ty6elaman yhdistaminen. ”Lisdantyvd halu onnistua nayton

etsinndssd”, "Oma perehtyminen materiaaliin ja muiden opiskelijoiden kommentit seka

keskustelut”.

5.1.2 Ajankayton hallinta opiskeluissa

Ajankayton hallinnan opiskeluissa koettiin koostuvan kolmesta osatekijasta: ajankéyton
itsendinen organisointi opiskeluissa, aikataulun avulla opintoihin sitouttaminen sek&

joustavuus aikatauluissa tarvittaessa.

Ajankaytdon itsendinen organisointi opiskeluissa on vahvana tunnusmerkking
verkkovalitteisesti jarjestettdvassé opintokokonaisuudessa. Etuna opiskelijat pitivéat sitd, etta
he pystyivat itse madrittelemadn milloin tekivat annettuja opintotehtévid. Ajankayton
itsendinen organisointi mahdollisti opiskelussa etenemisen omaan tahtiin annettujen
aikarajojen puitteissa. “Omatoiminen pohdiskelu ja omaan tahtiin eteneminen. Kuitenkin

maarattyyn aikaan palauttaminen ohjasi ja asetti sopivasti vaatimusta itselle”.
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Aikataulun avulla opintoihin sitouttaminen oli opiskelijoiden mielestd hyva tapa sitouttaa
opiskelijat tiiviisti opintoihin ja oppimistehtaviin. Aikataulua pidettiin sopivan tiukkana.
Aikataulua pidettiin myos selkednd ja etukdteen annettuja tehtdvien palautuspéivia opintoja
ohjaavina. "Hyvd ehkd liiankin tiukka aikataulu tyossd kdyvdlle. Oli aina pakko rutistaa viime

metreilld, jotta ehti saada tyot valmiiksi”, “Tiukahko aikataulu piti ajatuksia ja toimintaa

kiinni koko opintojaksossa .

Joustavuus aikatauluissa tarvittaessa sisalsi tiedon siitd, ettd mikali opintotehtavié ei saanut
palautettua aikataulun rajoissa opettajat antoivat lisdaikaa. Varsinkin tydssakéyville
opiskelijoille tdma oli kurssin jatkon kannalta tdrke&dd. Joustavuuteen liittyen opiskelijat
Kiittelivat opettajien kannustavuutta. “Joustava verkkotyoskentely, voi soveltaa omaan
elamantilanteeseen. tehtavien palautuspdivat pitivat kiinni kurssissa, eikd paassyt tyot
kasaantumaan”, “Kuitenkin sait tarvittaessa lisdaikaa, jos ei paivalleen ehtinyt.

Verkkokeskustelut, kannustava opettaja”.

5.1.3 Opintojakson toteutusmuoto

Opintojakson toteutusmuoto koostui kahdeksasta osatekijastd: oivaltamaan saattaminen,
verkkovalitteinen opetusmenetelmd, opintojakson opetusmateriaali, Moodle-ympariston
kayttd, opintojen prosessimaisuus ja pilkkominen osiin, tehtavien selkeys, tehtdvien aiheiden

omavalintaisuus sekd opintojakson suunnittelussa onnistuminen.

Oivaltamaan saattaminen tapahtui opiskelijoiden antamien palautteiden mukaan
opintojakson etenemisen myo6td. Opinnot oli suunniteltu oppimista edistavéaksi. Edeltavassa
tehtdvéssa opittu tuki seuraavaa tehtadvad haastavuuden lisddntyessd. Nain opiskelija pystyi
kurssin edetessa harjoittelemaan aiemmin oppimaansa ja sai positiivisia kokemuksia
opintojakson edetessd. “Kurssi oli toteutettu siten, ettd innostus ja haastavuus kasvoivat
rintarinnan”, ~Tehtévét olivat hyvin aikataulutettu ja aiemmin opittu tuki hyvin seuraavaa

tehtdvid. Ohjeet olivat selkedt”.
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Verkkovélitteinen opetusmenetelma sai opiskelijapalautteissa runsaasti kiitosta. Opiskelijat
kokivat nimenomaan verkkovalitteisen opetuksen mahdollistavan opintokokonaisuuteen
osallistumista kauempaakin Suomesta. Kiitosta saivat myos itse opetusjarjestelyt, luennot
pystyi kuuntelemaan oman aikataulun puitteissa kotikoneelta. ”On hienoa, etti on olemassa
mahdollisuus netin kautta osallistua koulutukseen, se mahdollistaa monelle sen, ettd voi olla

mukana” .

Opintojakson opetusmateriaali oli padosin verkkovilitteisend ja sen lapikdyminen myds
opetti opiskelijoille Moodlen kayttod. Verkkovélitteisen opetuksen ollessa kyseessa suurena
antina on mahdollisuus palata jo kuultuihin luentoihin uudelleen verrattuna perinteiseen
l&hiopetukseen. “Materiaali on selked ja nopeasti oppii liikkumaan sivuilla ja loytdmddn
tarvitsemansa”, “Verkkoluennot olivat parasta antia. Olen aina ollut perinteisen luento-

opetuksen ystava, ja verkkoluentoja saatoin lisdksi kuunnella minulle parhaiten sopivana

ajankohtana ja pitdd vililld taukoakin ™.

Moodle-ympariston  kaytté  tarkoitti  opintokokonaisuuden  jarjestamistd  taysin
verkkovélitteisend. Opiskelijoiden palautteissa opiskelijat kertoivat tdmé&n mahdollistavan
useamman opiskelijan osallistumisen opintokokonaisuuteen kuin lahiopetusmuoto olisi
mahdollistanut. Moodle toimi my®ds interaktiivisena kanavana opiskelijoiden yhteydenpitoon
opettajiin ja toisiin opiskelijoihin. Moodlen kautta mahdollistui sosiaalisuus, joka edistaa
oppimista aikuisopiskelijoilla. "Moodle ympdristé mahdollisti opiskelun omaan tahtiin.
Vertaisarviointia pidin my6s mielekkdana tapana perehtyd muiden tehtdaviin ja sain itse

’

palautteesta vinkkejd omaan tyéhoni”.

Opintojen prosessimaisuus ja pilkkominen osiin tuki oppimista tehokkaasti. Opintojakso
oli suunniteltu siten, ettd yhden asian oppiminen johti seuraavaan ja ndin opiskelija hiljalleen
sisdisti  koko  opintokokonaisuuden.  Kussakin  viidessd  opintotehtdvdssd  oli
opintokokonaisuutta ajatellen lisda naytt6on perustuvan hoitotyén toteuttamisen osatekijdita,

joista lopussa hahmottui koko nayttéon perustuvan hoitotyén olemus. “Yhden asian
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oppiminen johti seuraavan ymmdrtimiseen ja kokonaisuus hiljalleen hahmottui”, ' Viihitellen

tutustuin uuteen asiaan pala palalta”.

Tehtavien selkeys auttoi tehtdvien teossa ja oppimisessa varsinkin kun kyseessd oli
opintokokonaisuus verkossa. Opiskelijat toivat palautteissaan esille, ettd se véhensi
opiskelijan tarvetta kysyéd opintojen tehtévistd ja loi turvallisuutta. “Tehtdvit oli selkedsti

i3

maaritelty ja aikataulutettu”.

Tehtavien aiheiden omavalintaisuus tarkoitti sitd, ettd opiskelijat saivat itse valita kliinisen
hoitotydn ongelman ja siten hyddyntdd omaa tydyhteisdaan tehtdvien kautta. Taméa lisasi
nayttdon perustuvan hoitotydn linkittdmista varsinaiseen tydelamaan ja toi opiskelijoille
ldheisemmaksi ajatuksen siitd, ettd ndyttoon perustuva hoitotyo tulisi siséllyttdd omaan tyéhon
pysyvasti. “Tehtdvin tekeminen omasta valitsemastaan mielenkiinnon kohteesta”, “Ja se,

ettd sai vapaasti valita aiheen, josta ndyttod haki”.

Opintojakson suunnittelussa onnistuminen nadkyi opiskelijoiden palautteissa. Osa
opiskelijoista toi esille kokevansa opintokokonaisuuden ajallisesti hitaaksi kokonaisuudeksi,
mika myds osaltaan opiskelijoiden mukaan edisti oppimista. Hitaudella opiskelijat viittasivat
step by step oppimiseen, jossa edetddn oppimista tukevassa jarjestyksessa vaativuustasoa
nostaen joka askeleella. "Hyvin suunniteltu kokonaisuus ja siihen liittyvdit luennot, jotka
olivat selkeitd”, “Kdytinnon jdrjestelyt netissaq, materiaali oli koko ajan saatavilla, ja
tehtavat oli jaoteltu kahden viikon vélein, tuli koko ajan tehtyda vaikka olikin kiire. Hitaasti

’

edetty kokonaisuus, Ayvd. .

5.1.4 Tuen ja palautteen saaminen opintojaksolla

Tuen ja palautteen anto opintojaksolla koostui kahdesta osatekijésta: vertaistuen antaminen ja

saaminen sek& opettajien antama palaute ja arviointi.
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Vertaistuen antaminen ja saaminen oli osalle opiskelijoista tdysin uusi toimintamuoto ja
vaati osaltaan opettelua ennen kuin arviointia pystyttiin antamaan. Saatu vertaisarviointi antoi
vinkkeja oman tyon tyostdmiseen. Toisilta ryhmaéléisilta saatu palaute oli tarkedd. Palautteen
avulla opiskelija pystyi ohjaamaan omaa tehtdvadnsa eteenpdin ja sai vinkkeja siitd, miten
toiset opiskelijat nédkevat tehtdvan. Vertaisarvioinnin kautta opiskelijat pystyivat seuraamaan
myo0s toisten toiden edistymistd. Palautteen saannin kannalta oli tarked4 se, ettd palaute oli
rakentavaa. “Vertaisarviointia pidin myos mielekkddnd tapana perehtyd muiden tehtaviin ja

RTINS

sain itse palautteesta vinkkejd omaan tyohoni”, “Toisten opiskelijoiden téiden seuraaminen

loi uskoa oman tyon tyéstimisen mahdollisuuteen”, “Rakentava palaute ja ryhmdn kesken

kéydyt keskustelut”.

Opettajien antama palaute ja arviointi koettiin nopeana, kannustavana ja opintotehtavia
tukevana. Opettajien aktiivisuus tuki opiskelua ja siind onnistumista. "Myds opettajan palaute
auttoi opiskelussa”, “Tutorin nopeat palautteet eri tehtdvistd ja se, ettd palaute ei ole

pelkdstddn numeerista”.

5.2 Oppimista vaikeuttaneet tekijat nayttoon perustuva hoitotyd opintojaksolla

Oppimista vaikeuttaneet tekijat opintojaksolla koostui seitsemasta tekijastd: 1) kaytdssa
olevien tietojarjestelmien toimimattomuus ja lahdemateriaalin vaikea saatavuus, 2) oman
ajankayton hallinnan vaikeudet, 3) opiskelijan oma ajatus epaonnistumisesta oppimisessa, 4)
opiskelijan taitojen puute, 5) opintojakson toteutus verkossa, 6) opettajien antaman ohjauksen
ja arvioinnin véhaisyys, ja 7) opiskelutovereiden véhéinen tuki. Kukin osatekija muodostui

yhdesté tai useammasta osatekijésta, joita on kuvattu taulukossa 3.
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Taulukko 3. Oppimista vaikeuttaneet tekijat Nayttéon perustuva hoitoty6 —opintojaksolla

Osatekija Tekija Yhdistava tekija
* kotikoneen huono toiminta kaytossa olevien oppimista
*Kirjallisten lahteiden heikko saatavuus tietojarjestelmien vaikeuttaneet
*Kkurssien paallekkaisyys toimimattomuus ja tekijat

*ajan puute opiskeluun ldhdemateriaalin vaikea

*tydeldman samanaikaiset paineet saatavuus

*opintojakson tehtdvien runsaus

*epéselva palautejérjestelma opiskeluvalmiuksien vahaisyys
*epdusko omiin kykyihin

*tietoteknisen osaamisen heikkous

*puutteet Kielitaidoissa

*aiempien opintojen puute tutkimusmenetelmisté

*uusi opetusmuoto opintojakson toteutus verkossa
*laajat tehtévat

*opintojakson toteutusajankohta

*etdtydskentelyn haasteet

*|ahiopetuksen puute

*ryhmétydskentelyn puute

*ohjauksen vahaisyys tuen ja palautteen vahaisyys
*arvioinnin antaminen opintojaksolla

*Kkeskustelun vahdisyys Moodle-ymparistdssa

*vertaispalautteen vahdisyys
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5.2.1 Kéaytossa olevien tietojarjestelmien toimimattomuus ja lahdemateriaalin vaikea
saatavuus

Kéytossd olevien tietojarjestelmien toimimattomuus ja lahdemateriaalin vaikea saatavuus
koostui kahdesta osatekijésta: kotikoneen huono toiminta ja kirjallisten l&hteiden heikko

saatavuus.

Kotikoneen huono toiminta vaikeutti opiskelijoiden palautteiden mukaan opintojen
luentojen kuulemista. Luentojen &ani kuului heikosti ja ddnen sdatd koettiin hankalaksi. Osa
opiskelijoista viestitti vastauksissaan myo6s vaikeuksia péastd kaikkiin verkossa oleviin
tutkimuslahdemateriaaleihin. ”En saanut kunnolla selvaa tietokantaluennoista, aani "kuului”
kuulumattomiin, kun yritti kuunnella useasti, joten oli luovutettava ja yritettdvd pdrjdtd”,
“Kotikoneen huono toiminta”, “Tekniset ongelmat: tarvittaviin tietokantoihin ei yllittden

avoimen opiskelijat pddsseetkddn .

Opiskelijoiden erilaiset tietokonejarjestelmat vaikeuttivat tdssa tutkimuksessa opiskelijoiden
tiedostojen avaamista. “Osa opiskelutovereista tallensi tiedostot sellaisessa muodossa, ettd en
saanut niitd auki”. Osa Internet-lahteistd oli ollut maksullisia eivétka opiskelijat olleet
valmiita maksamaan niistd. "Myds se ettd osa katsauksista oli maksullisia..rtf tai .doc —

muodossa”.

Kirjallisten lahteiden heikko saatavuus toi esille todellisuuden kirjastojen rajallisesta
painetusta materiaalista. Kirjalliset lahteet olivat olleet lainassa opiskelijan yrittdessa lainata
niitd ja aikataulu esti odottamasta lahteen vapautumista. “Kirjoja vdlilli vaikea saada. Kaikki

olivat lainassa”.
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5.2.2 Oman ajankayton hallinnan vaikeudet

Oman ajankayton hallinnan vaikeuksien koettiin koostuvan seuraavista osatekijoista: kurssien
paallekkaisyys, ajan puute opiskeluun, tydeldméan samanaikaiset paineet ja opintojakson

tehtavien runsaus.

Kurssien paallekkaisyys tarkoitti opiskelijoiden vastauksissa sita, ettd jokin toinen
opintokokonaisuus oli osunut samaan aikaan Nayttoon perustuva hoitotyd-opintojakson
kanssa ja se koettiin raskaaksi ja aikataulua tiukentavaksi. Etenkin yliopiston tutkinto-
opiskelijat kokivat kérsivansa kurssien péallekkaisyydestd. Hoitotieteen tutkinto-opiskelijoista
osa ké&y kokopdivatyossd opiskelujen ohessa. "Pddllekkdisyys toisen aineopinnon kanssa”,

“Olen kokopdivityossd, nyt kohdalleni sattui 2 kurssia pddllekkdin”.

Ajan puute opiskeluun tuli esille opiskelijoiden vastauksissa melko voimakkaasti.
Opiskelijat kokivat ettei heilld ollut tarpeeksi aikaa paneutua kurssin tehtéviin ja antiin.
Opiskelijat toivat myos esille sen etteivat he ajanpuutteen vuoksi saaneet parhainta hyotya
opintokokonaisuudesta. “Samanaikaiset verkkokurssit vaikeutti ajan kayttéa mutta onnistui
kuitenkin” “Esseen valmisteluun ja kirjoittamiseen olisin tarvinnut enemmdn aikaa. Nyt

tuntuu, ettd jdi vihdn kesken”.

Tydelaman samanaikaiset paineet sisalsi viestin siitd, ettd opiskelijat olisivat toivoneet
pystyvansd panostamaan enemman opiskeluun. Samaan aikaan osuneet ty6eldman
vaatimukset veivat kuitenkin aikaa opiskelulta. ~Paalle painavat muut tyot. Toisaalta
aikataulu oli tydssakayvalle niin tiukka, ettd niin huolellinen paneutuminen, kuin olisin

halunnut ei ollut mahdollista”, "Kurssin osuminen kiireiseen joulun aikaan, tyossd ja perhe-

eldmdssd paljon velvoitteita samaan aikaan”.

Opintojakson tehtdvien runsaus koettiin opiskelijoiden vastauksissa liian tyollistavaksi.

Tehtavié oli opiskelijoiden mielesta paljon verrattuna annettuun aikaan ja annettuun aikaan.
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“Liian tihedt aikataulut. Paljon pienid tehtdvid ja tehtdvien tarkoituksen hahmottaminen

vililld haasteellista”.

5.2.3 Opiskeluvalmiuksien vahaisyys

Opiskeluvalmiuksien véhaisyys koostui viidesta osatekijastd: epaselva palautusjarjestelma,
epausko omiin kykyihin, tietoteknisen osaamisen heikkous, puutteet Kielitaidoissa, aiempien

opintojen puute tutkimusmenetelmista.

Tehtavien palautusjarjestelma oli joidenkin opiskelijoiden vastausten mukaan epaselva.
Kurssi oli jarjestetty verkkovélitteisesti Moodle-ympéristossd, jota kautta opiskelijat saivat
ohjeet tehtdviin ja niiden palautusajankohtiin. Osalle opiskelijoista Moodle oli taysin uusi
oppimisympdristd ja jo Moodlen kéyton opettelu vei aikaa. “Koin palautejarjestelman

>

epdselviksi”, "En ollut kéiyttdnyt Moodlea aiemmin”.

Epéausko omiin kykyihin heikensi joidenkin opiskelijoiden luottamusta opintojen lapaisysta.
Verkko-opiskelu oli monille opiskelijoista uusi opiskelun muoto ja se heijastui myos
palautteissa. Myos se, ettd aihekokonaisuus oli uusi ja vaativa koettiin verkko-opintojen
ollessa kyseessé vaikeaksi. Opiskelijat kokivat epévarmuutta itsendisia tehtavia verkossa
suorittaessaan. Niiden opiskelijoiden, jotka olivat aiemmin opiskelleet tutkimusmenetelmi&
oli helpompi suorittaa opintotehtavat. “Vililld tuli vihdn uskonpuute ja epdilin itsedni ja
omaa osa osaamistani, mutta ohjaajan palautteesta pddsi sitten taas jatkamaan.”,
“Epdtietoisuus onko oikeilla jdljilld hakujen suhteen, “epétoivo™ ajan kaytostad ts.
epavarmuuden tunne haku-osaa tehdessd”, Tutkimusmenetelmistid hatara tietopohja.

Tutkimusmenetelmd kurssi olisi pitdnyt olla suoritettuna ennen tétd kurssia”.

Tietoteknisen osaamisen heikkous véhensi mahdollisuutta k&yttdd tietokonetta ja sen
ohjelmia monipuolisesti verkkokurssilla. My6s itse tiedonhaku tuotti hankaluuksia. Tehtavét

tehtiin yksilotydna, jolloin opiskelijoilla ei ollut tukenaan fyysisesti toisia opiskelijoita siten,
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kuin lahiopetuksessa. “Oppimistani ja tietojen hakemista verkkoymparistdsta teetti minulla
paljon toit& huonojen ATK-taitojeni vuoksi”, “Tdysin uudet asia-tietokannat olivat minulle

aivan uusi tuttavuus ja alkuun tuntui vaikealta paasta niihin "kasiksi" yksin .

Jotkut opiskelijat kaipasivat opiskelujen alkuvaiheeseen l&hiopetusta, jolloin esimerkiksi
tietojen hakua olisi voitu harjoitella yhdessa toisten opiskelijoiden kanssa. Varsinkin ne
opiskelijat, jotka eivat aiemmin olleet kéyttdneet hakuohjelmia kokivat kurssin vaikeana.
"Ehkdpd ihan opiskelupaiva kadesta pitéden olisi tutustuttanut tietokantoihin paremmin,

tuntuivat alkuun tosi vaikeilta” .

Puutteet Kielitaidoissa nékyivat opiskelijoiden vastauksissa Vvaikeutena ymmartaa
englanninkielisia tutkimuksia ja muodostaa hakusanoja tutkimusten hauissa. Artikkelit olivat
padsaantoisesti englanninkielisid, mik& vaati englanninkielen taitoja ja tutkimussanaston
hallintaa. Tama hidasti artikkeleiden lapikayntid. Varsinkin ne opiskelijat, jotka eivat
aiemmin olleet tutustuneet tutkimus sanastoon kokivat englanninkieliset tutkimukset
vaikeiksi. “Englanninkieliset tutkimustulokset vililld vaikeita hahmottaa, koska kielitaito ja
sanavarasto ei aina riitd”’, “Tutkimukset olivat englanninkielisiii jotka valitsin tyohon.

’

Tutkimusten ldpikdyminen oli hidasta ja aikaa vievid”, ~Mietin vdlilld miten helppoa olisi
suomenkielisesta I0ytad sama tieto. Nyt jouduin tekemadan kaantamista, mika hidasti ja vei

voimia”.

Hakusanojen muotoilun vaikeuden kohtasivat opintojen alkuvaiheessa kaikki opiskelijat.
Hakusanojen muotoilua englanniksi tdytyi harjoitella ennen kuin relevantit tutkimukset
I0ytyivat. ”Kysymyksen muotoilu ei tuottanut ensin tulosta”, ”Jouduin harjoittelemaan melko

lailla hakusanojen tekoa”.

Aiempien opintojen puute tutkimusmenetelmistd hankaloitti opiskelijoiden mielesta
opiskelua. Opintojaksolle ei vaadittu ennakko-opintoja, vaan tarkoitus oli, ettd tutkimusten

hakua ja sen soveltamista k&ytdntoon opiskellaan  kyseiselld  opintojaksolla.
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" Tutkimusmenetelmien parempi hallinta olisi voinut auttaa tydskentelyssd selkedmmin”,
Tilastotieteen tunnusluvut olisi hyva tuntea ennen tata kurssia, silloin voisi paremmin

arvioida tutkimuksia”.

5.2.4 Opintojakson toteutus verkossa

Opintojakson toteutus verkossa koostui kuudesta osatekijasta: uusi opetusmuoto, laajat
tehtdvat, opintojakson toteutusajankohta, etatydskentelyn haasteet, lahiopetuksen puute seka
ryhmaétydskentelyn puute.

Verkko-opinnot olivat monelle opiskelijoista uusi opetusmuoto. Opinnot oli jarjestetty taysin
verkkovalitteisend opetuksena, johon ei kuulunut ldhiopetuspdivid. Osa opiskelijoista kaipasi
ldhiopetusta opintoihin mukaan. Etenkin tietojenhaun oppiminen koettiin haasteelliseksi
tdysin  verkkovaélitteisena. "Ensimmdinen  verkkokurssi”, ”Toivoisin  enemmdn
lahiopetuspdivid tihdn opintokokonaisuuteen”, “Tdmdn verkkokurssin yhteydessd olisi ollut

hyodyllistd olla yksi ldhiopetusluento tiedonhakuun ja tietokantojen kdyttoon liittyen”.

Jotkut opiskelijat kuvasivat laajojen tehtdvien vievan liikaa aikaa. Opintojaksoon liittyi
opintotehtévia seka yksi laajempi lopputehtévd, jotka koettiin vaativiksi. Opiskelutehtdvét
liittyivat tutkimustiedon hakuun ja opiskelijat kokivat englanninkielisten tutkimusten ollessa
kyseessa hitaaksi sen lukemisen. “Loppu kirjallinen tehtdvd oli laaja ja vaati kaantamista ja

paneutumista’”.

Opintojakson toteutusajankohta oli joidenkin opiskelijoiden palautteissa esteena
oppimiselle. Opintojakso oli ajallisesti lokakuun lopun ja joulukuun lopun valissé. Varsinkin
tutkinto-opiskelijat  kokivat joutuvansa tydskentelemdan joululomalla kurssitehtédvén
puitteissa. “Aikataulutuksen kehittiminen. Jouluna (=lomaa aikaa opiskella) ei avonaisia
kursseja. Sitten kaksi yhta aikaa kiireisella aikataululla.”, ”Dead line joulun aikana ei paras

mahdollinen ajankohta. Tutkinto-opiskelijana havisi se ns. joululomakin”.
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Etatydskentelyn haasteen kohtasivat varsinkin ne opiskelijat, jotka eivat aiemmat olleet
osallistuneet verkko-opetukseen. Tama nékyi esimerkiksi vaikeutena hyddyntdd ohjausta
verkossa. Kasvotusten tapahtuvan ohjauksen puuttumisen koki osa opiskelijoista miinukseksi,
koska vilittomien jatkokysymysten tekeminen ei mahdollistunut. Myds Moodle-ympéristo oli
osalle opiskelijoista uusi ja sen kéayttdé ja hyodyntdminen vaati harjaannusta.
VEtdtyoskentelyyn liittyvd mahdottomuus vdlittomddn kysymyksen esittimiseen verrattuna
ldhiopetuksen mahdollisuuteen”, “Asia oli vaikea. Olisin ehkd hydtynyt enemmdn
perinteisesta ns. luokkaopetuksesta. Tehtéavan kanssa oli melko yksin. En osannut hyddyntaa

keskusteluyhteytta moodlessa.”

Lahiopetuksen puute koettiin oppimista heikentdvanad tekijana joidenkin opiskelijoiden
vastausten perusteella tdssd tutkimuksessa johtuen opiskeltavasta aiheesta. Opiskelijat
arvostivat kurssia ja kokivat, ettd nimenomaan tutkimustiedon kurssi olisi ollut hyddyllisempi
toteuttaa lahiopetuksena. “Tdllaisen tirkedn kurssin kdyminen pelkdstddn verkossa ei ole
mielesténi hyva asia, olisin kaivannut lisdksi perinteistd luokkaopetusta”, "’ Vuorovaikutteinen
opiskelu on joskus tehokkaampaa, kun voi esittdd kysymyksid ja saada vastauksia

reaaliajassa’.

Ryhmatyoskentelyn puute opiskelua heikentdvand tekijdnd kohdistui  joidenkin
opiskelijoiden vastauksissa tiedonhaun opintoihin. Opiskelijat eivét olleet tottuneet ndin
vaativan opintokokonaisuuden suorittamiseen yksilotyond. ”Emme voineet ryhmdnd opetella

23 )

tiedonhakua, niin olisi monelta hikipisaralta vilttynyt”, " Yksin puurtaminen”.

5.2.5 Tuen ja palautteen vahaisyys

Tuen ja palautteen véhdisyys koostui neljastd osatekijéstd: ohjauksen vahéisyys
opintojaksolla, arvioinnin antaminen opintojaksolla, keskustelun vahéisyys Moodle

ymparist0ssa, vertaispalautteen vahaisyys.



28

Ohjauksen vahaisyys opintojaksolla osiossa heijastui opintokokonaisuuden jérjestaminen
verkkovélitteisesti. Osa opiskelijoista, jotka eivat aiemmin olleet kéayttaneet Moodle
ymparistdd, ei osannut hyoddyntdd verkkovdlitteisesti opettajan antamaa ohjausta. N&ma
opiskelijat kaipasivat enemman henkilokohtaista ohjausta ja kommentteja. “En tiennyt miten
olisin voinut kysya neuvoa tehtdviini liittyen”, ~Henkilokohtaista ohjausta olisin tarvinnut,
mutten tiennyt miten sitd saan. Tam& oli ensimmdinen verkkokurssini avoimessa
yliopistossa”,  "Henkilokohtaisempaa ja aktiivisempaa ohjausta olisin  odottanut

’

opettajaltani”.

Arvioinnin antaminen opintojaksolla oli joidenkin opiskelijoiden mielesta niukkaa koskien
valiarviointia opintotehtdvissd. Osa opiskelijoista koki saaneensa liian véhan sanallista
arvointia myos lopputehtavéan suhteen. “Viliarviointia tehtivdd tehdessd olisin kaivannut”,
"Olisi ollut kiva tietdd miten olisi lopullista tyotddn voinut parannella, jos esimerkiksi
ldhdeluettelo ei ollut aivan oikein”, ”Arviointi numeraaliseksi kaikkiin osioihin. Nyt panostin

’

teoreettiseen perustaan sen mielenkiinnon vuoksi ja siind arviointi sanallinen”.

Keskustelun vahaisyys Moodle-ymparistossa heikensi joidenkin opiskelijoiden oppimista ja
taitojen saavuttamista. Opiskelijat eivat omien sanojensa mukaan osanneet ryhmaytyé ja olla
aktiivisia Moodlessa. Se, ettei osa opiskelijoista ollut aiemmin kdyttanyt Moodlea heijastui
my0s verkossa kaytdvien keskustelujen madradn. “Keskustelun vahaisyys verotti tulosta

tehtavien suhteen”, "Moodlea en osannut hyodyntdd keskusteluissa” .

Vertaispalautteen vahaisyys tuli esille joidenkin opiskelijoiden palautteissa, erityisesti
niiden kohdalla, jotka eivét olleet aiemmin antaneet vertaispalautetta. Opiskelijat toivat esille
rakentavan palautteen annon, sek& palautteen annon tasapuolisesti kaikille. Opintojaksolle
osallistui opiskelijoita joilla oli pitkd aika aiemmista opinnoista, eika heille ollut
vertaispalautteen tarkoitus ja oikeaoppinen antaminen tuttua. Ps.vertaisarvioinnin
tasapuolisuus- olisi opettavaista jos jokainen saisi myos vertaisarviointia samassa suhteessa.

Nyt varsin vaillinaista osan kurssilaisten kohdalla. On yksi oppimisen muoto”,
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"Vertaispalautteen antaminen ei toiminut suunnitellulla tavalla. Olisin kaivannut esim.

2]

artikkelitaulukostani vertaispalautetta”, Toisilta ei saanut kriittisti palautetta”.

5.3 Opiskelijoiden oppiminen opintojaksolla ja opitun kdytantéon soveltaminen

Opiskelijoiden oppiminen opintojaksolla ja opitun kaytantéon soveltaminen koostui kolmesta
tekijastd: 1) nayttoon perustuvan hoitotyon olemassaolon arviointia omassa tydssé ja
muutostarve, 2) ndyttdon perustuvan hoitotyon sisalté 3) asiantuntijuuden kasvu. Kukin tekijé

muodostui yhdesta tai useammasta osatekijastd, joita on kuvattu taulukossa 3.

Taulukko 3. Opiskelijoiden oppiminen opintojaksolla ja opitun k&ytdntéon soveltaminen

Osatekija Tekija Yhdistava tekijé
*tydyhteison uudistamistarpeen néyttdon perustuvan hoitotyon opiskelijoiden
tunnistaminen olemassaolon oppiminen
*tieteellisen tiedon merkityksen arviointi omassa tydssa opintojaksolla ja
ymmartdminen hoitotydssa ja muutostarve opitun
*ndyttdon perustuvan toiminnan kaytantoon
kaytantdon soveltaminen soveltaminen
*tiedonhaun oppiminen k&ytanndssé néyttdéon perustuvan

*|6ydettyjen tutkimusten arviointi hoitotyon siséltd

*ndyttdon perustuvan toiminnan ydinajatus
*opiskelu-uran selkiytyminen oman asiantuntijuuden kasvu

*opiskelutehtévien kautta saadut tiedot ja taidot
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5.3.1 Nayttoon perustuvan hoitotydn olemassaolon arviointi omassa tyossa ja
muutostarve

Néayttoon perustuvan hoitotydn olemassaolon arviointi omassa tydssa ja muutostarve koostui
kolmesta osatekijéstd: tydyhteison uudistamistarpeen tunnistaminen, tieteellisen tiedon
merkityksen ymmartdminen hoitotydssd, ndyttdon perustuvan toiminnan kaytantoon

soveltaminen.

Tyodyhteison uudistamistarpeen tunnistaminen heijasteli opiskelijoiden vastauksissa
ajatuksia opiskelijoiden omista tydyhteisOista ja niiden tyOtavoista, tarpeesta muutokseen.
Opiskelijat kokivat saaneensa opintojaksolta evéitd kehittdd tydyhteisddan nayttéon
perustuvan hoitotydn suuntaan. He kokivat opintojakson jélkeen pystyvansa soveltamaan
oppimaansa omaan tyopaikkaan. “Kdytdnndssd tydssdni kehitdn tyéyhteisoni tyétapoja. Aion
soveltaa tyotani siella”.

Opiskelijat arvioivat kurssipalautteissaan sitd, miten kaytdnnossd saisivat vietyd lapi
muutoksen oman tyoyhteison kéyténteissd. He olivat itse sisdistdneet muutostarpeen
voimakkaasti. "Itse tulen tietysti oppimaani soveltamaan kdytinndssd, mutta muutosprosessi

iz

laajemmassa mittakaavassa voi olla hidas

Tieteellisen tiedon merkityksen ymmartaminen hoitoty0ssa sisélsi ymmarryksen siita, etta
asian kuin asian voi perustella tieteellisesti hakemalla siihen tutkimustietoa tueksi. Opiskelijat
kokivat saaneensa aivan uusia avaimia hoitotyohon. He kokivat pystyvanséd perustelemaan
omaa tyOtddn aiempaa paremmin. “Tdmd kurssi avasi myds silmdt siihen, ettd voin asiasta
kuin asiasta hakea tieteellistdi tietoa.”,”Voin soveltaa hakemalla jatkossakin tutkittua tietoa

omassa tyossdni”, “Opin sen, ettd ongelmatilanteisiin on aina ratkaisu tutkimustiedon

muodossa ja asioiden kehittiminen on nyt paljon selkeimpdd. Hyvd kurssi kaiken kaikkiaan”.
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Opiskelijat toivat esille oppineensa sen, miksi asiat tulisi perustella teoreettisesti. Nayttoon
perustuva hoitoty0 tekee hoitotyostd nakyvéa. “Opin vield vahvempia perusteita sille miksi
kdytinndssd tehdyt asiat pitdd perustella teoreettisesti”,”Opin ajattelemaan, ettd hoitotyon

kysymyksiin [0ytyy tieteellista naytta ja se kannattaa ottaa mukaan paatoksentekoon .

Nayttoon perustuvan toiminnan kaytantoon soveltaminen ilmeni tiedonhaun ja sen
kaytantoon soveltamisen oppimisena. Opiskelijat peilasivat oppimaansa oman tydyhteisonsa
tarpeisiin ja kayttivdt oman tyoyhteisdon tutkimustiedon tarpeita oppimistehtavissaan.
N&yttoon perustuvaa hoitotyd opintojakso synnytti opiskelijoissa halun toteuttaa ndyttoon
perustuvaa toimintaa myods omassa tydssaan pysyvasti. Opintojen koettiin helpottavan omaa
tyotd ja tyon vaatimia perusteluja. Opiskelijat olivat innostuneita nayttéon perustuvan
hoitotydn kehittdmisestd. “Pystyn perustelemaan toimintaani ndyton avulla”, “Aihe oli
omasta tyostd ldhtevdid, joten hyoty tehtdvdstd on sovellettavissa suoraan kdytdntoon”,
“Sovelsin oppimaani heti kdytdntoon hoitokodissa, jossa tydskentelen vastaavana hoitajana.
Eli pystyn kertomaan tyoyhteisdlle "tyén" tuloksista ja perustelemaan miksi tehtévassani
kasitelty vanhusten ravitsemuksen arviointiin kaytettdva mittari tulee ottaa/otetaan

vksikossdimme sddnndélliseen kdyttéon”.

5.3.2 Nayttoon perustuvan hoitotyon sisalto

Nayttoon perustuvan toiminnan siséltd koostui kolmesta osatekijésta: tiedonhaun oppiminen
kéytannossd, loydettyjen tutkimusten arviointi sekd néyttéon perustuvan toiminnan

ydinajatus.

Tiedonhaun oppiminen kaytannossa tuli esille erittdin monen opiskelijan palautteissa.
Tiedonhaut tehtiin kotona ja se vaati kaikilta opiskelijoilta tiedonhaun harjoittelua
kotimaisista ja ulkomaisista tietokannoista. Osa opiskelijoista kertoi palautteissaan jopa
rutinoituneensa tiedonhakuun harjoittelun kautta. “Tutkitun tiedon kdytté yleensd tuli

tutummaksi, erilaiset tietokannat tulivat tutuiksi”, ~Tiedonhankinta on tutumpaa ja siihen tuli

Jjopa véhdn rutiinia.”. Osalle opiskelijoista tiedonhaku oli taysin uutta hoitotyon toimintona.
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”Olen ollut tyéelaméssa ja tehnyt hoitoty6ta yli 20 vuotta mutta tutkitun tiedon hakeminen oli

ihan uutta’”.

Opiskelijat oppivat hakukoneiden kéaytannén kéyttéad ja hakusanojen muodostamista
englanniksi. Opintojaksoon kuului informaatikon luentoja tiedonhausta, jonka jalkeen
opiskelijat harjoittelivat kéaytdnnossd tiedonhakujen tekoa. “Tiedon haku ja erilaiset
hakukoneet tulivat tutummiksi ja tiedon haku omatoimisesti helpottuivat. Nayttdon perustuvaa
tietoa on helpompi hakea”, “Opin PICO-kysymyksen tekemistd ja naytdbn haun

Suunnitelmallisuutta”.

Ldydettyjen tutkimusten arviointi oli opintojaksolla tutkimusten analysointia ja
soveltuvuutta opintotehtdviin. Myos tassa kohdassa opiskelijat peilasivat oppimaansa omaan
tyohonsa ja tydyhteisddnsa moniammatillisuus huomioiden. “Voin tdman kurssin jalkeen jo
luottaa melko hyvin loytimiini ja analysoimiini tutkimuksiin”, “Opin etsimddn luotettavaa

nayttéa. Pystyn soveltavaan oppimaani kaytdnnon tyohon ja kehittamaan tyotani seka

vhteistyotd moniammatillisesti”.

Nayttoon perustuvan toiminnan ydinajatuksena koettiin olleen tietoisuuden siitd, mita
nayttdon perustuva hoitotyd kaytdnndssa on ja kuinka se toteutetaan tyoyhteisoissa. Aiemmin
nayttoon perustuva hoitoty0 oli koettu termiksi, joka nyt sai sisallon. “Yieensdkddn en tiennyt,
mitd NPH on. Sain selville sen. Ei se olekaan pelkk& termi, vaan hyvin perusteltua hoitotyota

ja sen kehittamistd. Mielenkiintoista”, ”Opin tutkimustiedon hakemista sekd sen soveltamista

kaytantéon. Opin nayttdon perustuvan hoitotyon kasitteitd, taustaa, merkitysta jne.”.

5.3.3 Oman asiantuntijuuden kasvu

Asiantuntijuuden kasvu koostui kahdesta tekijasta: opiskelu-uran selkiytyminen ja

opiskelutehtavien kautta saadut tiedot ja taidot.
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Opiskelu-uran selkiytyminen osiossa koettiin nakyvan opintojakson monipuolinen anti.
Opiskelijat kokivat saaneensa paitsi oppeja nayttoon perustuvasta hoitoty6std, niin myos
ajateltavaa myO6s omaan opiskeluun. Opintojakso herétti monessa innostuksen
pidempiaikaiseenkin opiskeluun ja se koettiin tuloksekkaana. Eréas opintojaksolta oli paatynyt
jopa kyseenalaistamaan oman tiedekunnan vaihtamista toiseen. "Omaan tyohon sai lisdd
uusia ideoita ja kaiken kaikkiaan koko oma opiskelu-ura tuntui selkeytyvin”, ~Opintojakson
jalkeen paadyin vaihtamaan tiedekuntaa ja paaainetta .

Opiskelutehtavien kautta saadut tiedot ja taidot olivat merkittdvd osa oppimista
opintojaksolla. Kaytdnnon harjoitusten kautta opiskelijat kokivat saaneensa valmiuksia
kaytannon hoitotyohon valitsemaltaan tiedonhaun alueelta. Opiskelijat olivat saaneet itse
valita opintojakson tehtévien aiheet ja tdma osio toi esille tehtdvien tuomaa oppimista. "Opin
paljon vanhusten ravitsemuksen arviointiin liittyen”, “Opin tiedonhakua, paljon

syOpéapotilaista ja heidan ohjauksestaan .
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6 POHDINTA

6.1 Keskeisten tulosten tarkastelua

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata Avoimen yliopiston opetukseen osallistuneiden
opiskelijoiden oppimiskokemuksia Nayttdon perustuva hoitotyd opintojaksolla vuosien 2009,
2010 ja 2011 aikana. Kyseessa oli avoimin kysymyksin saatu aineisto, jossa opintojaksolle
osallistuneet kuvasivat omaa oppimistaan. Opiskelijat vastasivat kolmeen avoimeen
kysymykseen, joissa Kysyttiin oppimista edisténeitd ja estaneitd tekijoitd seka sitd, mitd he

oppivat opintojaksolla ja kuinka pystyvat soveltamaan oppimaansa kaytantoon.

6.1.1 Oppimista edistaneet tekijat nayttéon perustuva hoitoty6 opintojaksolla

Tassa tutkimuksessa nousi opettajan palaute yhdeksi tarkedksi oppimista edistavaksi
tekijaksi. Siihen viittasivat miltei puolet opiskelijoista oppimiskokemuksissaan. Opettajan
antama palautteen koettiin lisddvéan vuorovaikutteisuutta opintoihin. Tulokset ovat yhtenevét
Aleman, Garrillo de Gea & Mondejarin (2011) tutkimuksen tulosten kanssa, joissa korostuvat
opiskelijoiden reflektiivisen ajattelun ja valittéman oppimisen lisdantyminen pitkin opintoja
tapahtuvassa arvioinnissa. Opettajan antama kannustus ja yhteydenpito opiskelijoihin
yllapitad opiskelijoiden motivaatiota Lin, Chen & Fang (2007, 2010). Se, ett4 opettaja on
mukana verkkovilitteisella keskustelualustalla sdénndllisesti kommentoiden opiskelijoiden
viestejd tuo esille sen, ettd opettaja vélittdd opiskelijoista ja heiddn oppimisestaan. Se lisda
opiskelijoiden tyytyvaisyyttad opintoihin ja parantaa myos oppimistuloksia. Liaw, Huang &
Chen (2007.) Tutkimustulokset ovat yhtenevét talta osin tdman tutkimuksen kanssa.

Interaktiivisuus on todettu olevan aikuisopiskelijoille térke&d verkko-opinnoissa.
Aikuisopiskelijat haluavat peilata omaa aiempaa oppimistaan ja tuoda sita esille opinnoissaan.
(Lin ym. 2010, Liaw 2013.) Téassa tutkimuksessa esille ei noussut opiskelijoiden aiempia
kokemuksia oppimisen edistdjind. Interaktiivisuuden merkitysta tuovat esille Wolbrink &
Burns (2012). Heiddn mukaansa verkkovélitteisten opintojen on todettu lisddvén opiskelijan
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omaa oppimista ja aktiivisuutta opintojen interaktiivisuuden kautta. Gambell, Gibson, Hall,
Richards & Gallery (2006) korostavat interaktiivisuudella olevan yhteyttd myds
opiskelijoiden menestykseen opinnoissa. Heiddn mukaansa ne opiskelijat, jotka laittavat
eniten viesteja oppimisalustalle myds menestyvat parhaiten opinnoissaan. Samanlaisiin
tutkimustuloksiin ovat paatyneet myods Lin ym. (2010). He korostavat sosiaalisen lasnéolon
maardn merkitystd verkkovélitteisissa opinnoissa interaktiivisuutta ja sen kautta
opintomenestystad lisddvand tekijand. T&ssd tutkimuksessa ei pystytty selvittdmaan tata
seikkaa, koska tutkijalla oli kéytossédén valmis tutkimusaineisto, joka oli keratty jo aiempina

vuosina.

Interaktiivisuuden  koetaan  lisddvdn  yhteisollisyyden  tunnetta, joka kohottaa
opiskelutyytyvaisyytta Lin ym. (2010). Taméan tutkimuksen tulokset olivat yhtenevét edellisen
kanssa koskien yhteisollisyyttd. Yhteisollisyyden tunnetta olivat tdssa tutkimuksessa luomassa
keskustelut opettajan ja toisten opiskelijoiden kanssa. Keskustelujen kautta opiskelijat
tunsivat, etta heilld on joku, joka auttaa pulmien yli ja ohjaa omia tehtévia eteenpain. Oli siis
tarkedd osata kayttdda Moodle-ymparistdd, jotta osasi Kysya ja ottaa kantaa siella oleviin
keskusteluihin. Naissa Moodle-alustalla kéydyissa keskusteluissa térkeintd oli yhteydenpito
opettajiin, sill& opintojakson aihe koettiin melko vaativaksi ja ohjauksen tarve oli olemassa.
Sun ym. (2006) on todennut opiskelun onnistumisen kannalta tarkeéksi opettajan positiivisen
suhtautumisen verkkovalitteisiin opintoihin. Liaw ym. (2007) kuvasivat opettajan tuen
merkitykseltd&n suurimmaksi arvioitaessa oppimista. Wilson (2012) puolestaan korostaa
opettajien vélistd yhteistyotd sekd verkkovélitteisten opintojen suunnittelussa ettd
toteutuksessa. Tama opintojakso oli toteutettu yhteistydssa opintojakson opettajien ja

Avoimen yliopiston suunnittelijan kesken.

Tamén tutkimuksen oppimiskokemuksissa toisten opiskelijoiden tukea ja mentorointia
tuotiin esille kattavasti. Vastaavasti my0s aiemmissa tutkimuksissa on todettu yhden
opiskelutyytyvaisyytta kohottava tekijan olevan nimenomaan ideoiden ja ajatusten jakaminen

toisten opiskelijoiden kanssa, seka toisten tukeminen. (Biasutti 2011).
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Opiskelijoiden oppimiskokemuksissa opettajien tuen koettiin auttavan ja kannustavan
merkittavasti opintojen eteenpdin saattamisessa. Miltei puolet opiskelijoista viittasi opettajien
antamaan tukeen ja kannustukseen, seka lisaohjeisiin. Aiemman tutkimuksen perusteella
verkko-oppimisympdriston kayttd ja opintojen onnistuminen vaativat itsendisyytta,
itseohjautuvuutta ja paattavaisyytta. (Sun 2006, Liaw ym. 2007, Lin ym. 2010, Karaman
2011.) Opiskelijoiden palautteiden mukaan itsenédinen opiskelu vaati myds halua onnistua ja
kokeilla kunnes oppii. Itsendinen tiedonhaku vaati paneutumista onnistuakseen. Oman
motivaation térkeyden ja halun onnistua toi oppimiskokemuksissaan esille tdssa
tutkimuksessa joka viidennes opiskelijoista. Opiskelijan oman asenteen tarkeyttd on
korostanut yhtend tarkeimmista tekijoistd oppimisessa myods Liaw tutkijakollegoineen (2007).
Lin ym. (2010) korostavat opettajien opiskelijoille lahettdmien viikoittaisten e-mailien olevan
tarked osa opiskeluaktiivisuuden yllapitdmisessd. Henkilokohtaisten e-mailien kautta

opiskelijoille syntyi tunne, ettd opettajat valittivat heista ja heidan oppimisestaan.

Yli puolet tdman tutkimuksen opiskelijoista piti tarkeana itsendistéa ajankayton hallintaa.
Opiskelijoista useat olivat opiskelujen ohella ty6ssa ja asuivat eri puolella Suomea. Opiskelut
ajoittuivat siis siihen kellonaikaan kuin oma aikataulu salli. Useat opiskelijat toivat myos
esille sen, etteivat olisi voineet osallistua lahiopetukseen, koska asuvat kaukana ja ovat
tydelamassa. Verkkovalitteisyys oli heille ainoa mahdollisuus osallistua opetukseen. Tama
on verkkovalitteisten opintojen etu. Karaman (2011) ja Wolbrink & Burns (2012) tuovat
tutkimustuloksissaan esille juuri verkkovalitteisyyden mahdollistavan opiskelun eri alueilta ja
siksi verkkovalitteiset opinnot ovat heiddn mukaansa varteenotettava opetuksen véline. Tahan
liittyen tarkedksi koettiin opiskelutehtdvid koskien sai opettajien joustavuus aikatauluissa
tarvittaessa. Taha&n viittasi noin joka kymmenes opiskelijoista. Yhtenevid tuloksia

joustavuuden vaikutuksesta on saanut Sun ym. (2006).

Opintokokonaisuuteen kuuluivat verkkovalitteisesti tuotetut luennot. Luennot koettiin
tarkeiksi silla niihin oli mahdollisuus palata tarvittaessa uudelleen. Tatd korostavat myos
Bhatti, Jones, Richardson, Foreman & Tierney (2009) todeten mahdollisuuden kerrata
annettua opetusta olevan oppimistuloksia lisddva tekija verrattaessa perinteistd luokka
opetusta ja verkkovélitteisid opintoja. Tassd tutkimuksessa erityisesti tiedonhaun luennot
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saivat Kiitosta ja niiden koettiin edistdneen suurimman osa opiskelijoiden oppimista. Gambell
ym. (2006) ovat todenneetkin tutkittua tietoa koskevassa opetuksessa verkkovélitteisten
opintojen olevan vahintdan yhta tehokkaita oppimisen kannalta kuin opintojen, joissa on

mukana seké verkkovalitteisia opintoja etta lahiopetusta.

6.1.2 Oppimista esténeet tekijat nayttéon perustuva hoitoty6 opintojaksolla

Oppimista estdneet tekijat hajaantuivat melko paljon. Yhdeksi suurimmista oppimista
estaneistd tekijoista nousi tassa tutkimuksessa opiskelijoiden oma kiireinen aikataulu ja siita
johtuva aikapula. Siihen viittasi oppimiskokemuksissaan noin viidennes opiskelijoista.
Korhonen & Lammintakanen (2005) ovat todenneet, etta se kuinka paljon opiskelijat pystyvét
antamaan aikaa opintoihinsa vaikuttavaa heiddn opintomenestykseensd. Osalla tdman
tutkimuksen opiskelijoista oli samanaikaisesti my6s toisia kursseja, joihin he joutuivat
my0s panostamaan. Muihin samanaikaisiin opintoihin viittasikin noin joka kuudes
opiskelijoista. Osa heista oli yliopiston tutkinto-opiskelijoita. Opiskelijoiden aikapulaa
aiheuttivat lisdksi oma tyd ja perhe-elaman velvoitteet. Suurin osa opiskelijoista oli
kokopéivatyossé opiskelujen aikana.

Opintokokonaisuuteen liittyi my6s opintojakson Kirjallisuus, jota opiskelijat hankkivat.
Kirjallisen taustamateriaalin vaikea saatavuus heikensi oppimista. Siihen, ettd oppikirjat
olivat lainassa eivat opintojen jarjestéjat pystyneet vaikuttamaan. Tahén viittasivat muutamat
opiskelijoista. Toinen tekija johon opintojen vetdjat eivat pystyneet vaikuttamaan oli
tietojarjestelmien  ajoittainen  toimimattomuus. Opiskelijoilla oli eri  versioita

tekstinkasittelyohjelmista, jolloin opiskelijat eivat saaneet auki toisten opiskelijoiden toita.

Korhonen & Lammintakanen (2005) ovat todenneet opiskelijan kokeman tuen maéran
vaikuttavan opintojen onnistumiseen. Tassd tutkimuksessa muutama opiskelijoista koki
opettajien tuen olevan liian vahaista ja siten estdvan oppimista. Opiskelijat tosin toivat
samassa yhteydessa esille etteivat he tienneet kuinka olisivat saaneet tukea opintojaksolla, eli

Moodlen kéytté oli pienelle osalle opiskelijoista vaikeaa. Karaman (2011) on todennut
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oppimisen tulosten mahdollisesti jadvan matalammiksi, mikali opiskelijat eivat ole aiemmin
osallistuneet verkkovalitteiselle kurssille. Tdhan vaikuttaa se, osaavatko opiskelijat ké&yttaa
hyodyksi kurssin teknologiaa. Vastaavasti myos Lin ym. (2010) ovat saaneet tutkimuksessaan
samansuuntaisia tutkimustuloksia todeten, etta se etteivat opettajat heti pysty vastaamaan
opiskelijoiden kysymyksiin on verkkovalitteisten opintojen oppimista hidastava tekija.
Heiddn mukaansa verkkovalitteisiin opintoihin tulisi tietyin valiajoin sisallyttad web-
konferensseja, jotta opiskelijat saavat aika ajoin valitontd tukea ja ohjeistusta. Toisaalta
opettajan tukea suuremmaksi estavaksi tekijaksi koettiin kuitenkin tassé tutkimuksessa toisten
opiskelijoiden tuen ja kanssakdymisen vahdisyys. Tahan viittasi pieni osa opiskelijoista
oppimiskokemuksissaan. Opiskelijat olisivat tarvinneet vinkkeja toisilta opiskelijoilta omiin
tehtdviinsd. Huomattavaa on, ettd suurin osa opiskelijoista taas koki opettajan ja toisten
opiskelijoiden tuen edistdneen téalla opintojaksolla oppimista. Yksil6llisia eroja siis 16ytyy

kokemuksissa télla verkko-opintojaksolla.

Taman tutkimuksen kohteena olleissa verkko-opinnoissa opiskelijat joutuivat etsimaan seka
kotimaisia ettd ulkomaisia tutkimuksia oppimistehtaviinsa. Tehtdvien onnistuminen vaati
englanninkielen taitoja, koska merkittdva osa haettavista tutkimuksista oli englanninkielisié.
Tama tuli esille opiskelijoiden oppimiskokemuksissa. Muutamat opiskelijoista koki
omaavansa huonon englanninkielen taidon. Tiedonhakuun ja sen onnistumiseen liittyi
muutamien opiskelijoiden oppimiskokemuksissa myods tietokoneen kaytén hallinnan ja
tiedostojen auki saamisen seka toisten opiskelijoiden tiedostojen avaamisen vaikeuden
mikali ne olivat poikkeavassa muodossa lahetetty. Vastaavasti Sun, Tsai, Finger, Chen & Yeh
(2006) tuo esille merkittavaksi opiskelijan tyytyvéaisyytta edistavand tai estdvana tekijana sen,
kuinka opiskelija kokee osaavansa k&yttad tietokonetta. Sweeney, Saarmann, Flagg &
Seidman (2008) puolestaan tuovat esille tutkimustuloksissaan opiskelijoiden opintojen
keskeyttdmistd lisddvan juuri sen seikan, etteivit he saa ohjelmia auki kotikoneeltaan. He
korostavat opintojen jarjestdjien tarkkuutta opintojen ohjelmien toimivuuden varmistamisessa.
Tassa tutkimuksessa eivat opiskelijat tuoneet esille ajatusta mahdollisesta keskeyttamisesté.
Blake (2009) mainitsee, ettd verkko-opinnoissa opintojen jarjestdjien olisi hyva opintoja
aloitettaessa varmistaa opiskelijoiden kyvyn kayttdd verkko-oppimisymparist6d, jotta

oppiminen ja mielekkyys opinnoissa on todennékdisempad. Karamanin (2011) mukaan ne
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opiskelijat, jotka kayttdvat enemman tietokonetta myds suhtautuvat verkkovilitteisiin

opintoihin positiivisemmin.

Muutamat tamén tutkimuksen opiskelijoista koki estdvaksi tekijéksi lahiopetuksen
puuttumisen. Cook, Levinson, Carside, Dupras, Erwin, Montori (2008) toteavat meta-
analyysissaan, ettei silla onko opetus toteutettu verkkovélitteisesti tai luokka- opetuksena ole
merkitysta oppimisen tehokkuuden suhteen verrattaessa léhiopetusta ja verkkovalitteista
opetusta. Cambell ym. (2006) nostavat verkko-opetuksen opettamisen tuloksekkaammaksi
kuin opetuksen jossa on sekd lahiopetusta ettd verkko-opetusta opetettaessa

tutkimusmenetelmia.

6.1.3 Opiskelijoiden oppiminen opintojaksolla ja opitun kaytantéén soveltaminen

Kaikkein keskeisimmaksi oppimissaavutukseksi nousi tassa tutkimuksessa nousi tiedonhaun
oppiminen kansallisista ja kansainvélisista tietokannoista. Tama tuli esille lahes kaikkien
opiskelijoiden oppimiskokemuksissa. Samoin opiskelijat kommentoivat oppineensa
englanninkielisten artikkelien lukutaitoja, pico kysymyksen tekoa seka tutkimusten
analysointia. Suurin osa opiskelijoista kommentoi, ettd nayttéon perustuvan hoitotyon
olemus ja sisaltd samoin kuin sen merkitys hoitoty6ssa kirkastui heille opintojakson
aikana. Myos se, kuinka ndyttdon perustuvaa hoitotydta voidaan hyodyntaa tyossa
selkeytyi. Cook ym. (2008) ovat tekeménsd meta-analyysin tuloksena todenneet juuri
verkkovalitteisten opintojen, joissa on mukana interventio olevan kaikkein vaikuttavinta
verrattaessa opintoja, joissa on joko siséllytetty interventio tai sitten ei. Tassé tutkimuksessa
erityisesti opintojakson verkkovalitteiset luennot nékyivat vaikuttavuutta lisdévéana tekijana.
Siihen viittasi suurin osa opiskelijoista. Tulokset ovat taltd osin yhtenevat aikaisempien

tutkimusten kanssa.

Omia opiskelutaitoja koskien opiskelijoista noin joka kolmannes koki tekstin Kirjoittamisen
taitojen sek&d verkko-opiskelutaitojen ja vyleisesti opiskeluvalmiuksien liséantyneen.

Kiinnostuksen lisdantyneen hoitotiedettéd kohtaan toi esille miltei puolet opiskelijoista ja
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osa opiskelijoista mainitsi hakevansa yliopistoon tutkinto-opiskelijaksi tai jatkavansa
avoimessa Yyliopistossa opintoja. Opintojakson myota opiskelijat myo6s kertoivat
huomanneensa, ettd parjadvat yliopistotasoisissa opinnoissa ja sen myota ajatukset jatko-

opinnoista herasivat.

Valtaosalla opiskelijoiden oppimiskokemuksista tuli esille halu kehittdd nayttéon
perustuvaa hoitotydta omassa tydyhteisossaan. Opiskelijat olivat jo miettineet tapaa, jolla
saada omaan tyohonsa muutosta opintojakson kautta. Osa mietti ottavansa néayttéon
perustuvan hoitotyon esille esimerkiksi osastokokouksessa ja osa jo kehitteli tapaa hyddyntaa
opintojakson antia suoraan kehitysty0ssd omassa tyOyhteisossaan. Oma tyd haluttiin
kansallisten ja kansainvalisten strategioiden mukaiseksi ja opiskelijat miettivatkin kuinka
saada tyOyhteisoissa aikaa nayttdon perustuvan hoitotyon kehittdmistd. Myds nykyajan
vaatimus oman ammattitaidon jatkuvasta yllapitamisesta ja kehittdmisesta koettiin tarkeaksi.
Opintojakso koettiin hyodylliseksi kaikissa tdman tutkimuksen opiskelijoiden antamissa
palautteissa. Sun ym. (2006) ovatkin todenneet sen, ettd kokevatko opiskelijat

verkkovalitteiset opinnot hyodyllisiksi, yhdeksi tyytyvaisyytta edistavaksi tekijaksi.

Opiskelijoiden oppiminen vaikuttaa tdssa tutkimuksessa olevan tuloksekasta ajatellen
opintojakson siséltda. Suurin osa opiskelijoista ei ollut aiemmin opiskellut aihetta taikka
tutkimusten hakemista verkosta ja opiskelijoiden palautteiden ja oppimiskokemusten
perusteella oppimista tapahtui merkittdvasti. Opiskelijat olivat kaiken kaikkiaan

palauttamiensa palautteiden perusteella tyytyvéisia opintojaksoon.

6.2 Tutkimuksen eettisyys

Eettisyys on mukana tutkimusprosessissa aina raportointiin saakka. Ensimmaéisend eettisté
pohdintaa aiheuttava asia on tutkimusaiheen valinta ja sen merkitys tieteenalalle. (Burns &
Grove 1997.)  Avoimen yliopiston terveysalan verkko-opinnoista on tehty vain véhan
tutkimuksia aiemmin. Taméan hetkisten valtakunnallisten terveydenhuollon tavoitteiden

saavuttamiseksi on tarkedd edelleen kehittdd koulutusmuotoja, jotka osaltaan
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myotavaikuttavat terveydenhuollon kehittdmistyéssda (STM 2012). Tasta syysta eri
koulutusmuotoja koskeva tutkimus on merkityksellista.

Tutkimuksessa tarkedd on hyvan tieteellisen kéytdnnon noudattaminen. Tama tutkimus on
tehty suoritettu rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta noudattaen. Tutkija on
huomioimaan tydssdén toisten tutkijoiden tutkimustulokset ja esittdnyt omat tuloksensa
rehellisesti ja oikeassa valossa kunnioittaen tieteen kontrolloitavuuden ja avoimuuden
periaatteita. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2011.) Tutkimustulokset on tuotu julki siten,
kuten tiedonantajat ovat ne tuoneet julki mitd&n salaamatta tai poistamatta (Tuomi & Sarajarvi
2003).

Tutkimus on suunniteltu, toteutettu ja arvioitu tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten
mukaisesti. Tutkimuksen aineiston tutkija sai k&yttoonsa valmiina siten, ettd siihen oli
sisallytetty vain luvan antaneiden opiskelijoiden palautteet. (Burns & Grove 1997,
Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2011.) Lupa palautteiden kayttoon tutkimuksessa oli

pyydetty avoimen yliopiston opiskelijoilta kurssipalautteiden yhteydessa.

Tutkimuksen tekijalla ei ole minkaanlaisia yhteyksié tutkittaviin, eika han ole itse osallistunut
tutkimuksessa analysoitaville kursseille. Tutkimusaineisto on séilytetty erilliselld muistitikulla
lukitussa paikassa, jottei ulkopuolisilla ole padsya tutkimusaineistoon missaan tutkimuksen
vaiheessa. Tutkimuksen tekij& ei ole raportoitu sellaisia seikkoja, joista haastateltavat olisi
mahdollista tunnistaa. Tutkimuksen valmistuttua tutkija tulee poistamaan tutkimusdatan ja

varmistamaan ettei ulkopuolisilla ole mahdollisuutta p&asta aineistoon kasiksi.

6.3 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineistoa ei ole pyrkimys pakottaa tiettyyn muottiin,
vaan tutkija tulee l6ytdd luokitus aineistosta. Tutkijan tulee Kkirjata yl6s omat

luokitteluperusteensa. ~ Tutkijan tulee esittdd analyysin  tueksi riittdvd maéara
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alkuperdishavaintoja, esimerkiksi informanttien alkuperdislainauksia. Tutkija on sisallyttanyt
tutkimukseen tiedonantajien  alkuperdisilmauksia luotettavuuden tueksi.  Analyysin
luotettavuus syntyy havaintojen ja luokitusten yhteensopivuudesta. Riittdvan ja selkedn
dokumentoinnin tuloksena lukijalle mahdollistuu luokittelun onnistuneisuuden arviointi.
(Nieminen 1997.)

Tutkija lahtdoletusten ja taustan sekéd tutkimusprosessin tarkka kuvaus muodostavat lukija
luotettavuuden arvoperustan. Tutkijan tulee pystya osoittamaan, ettd tutkimustulokset
perustuvat tutkimusaineistoon ja aineiston analyysi on tehty tarkoituksenmukaisella
tutkimusmenetelmalla aineiston laatu huomioiden. (Tuomi & Sarajarvi 2003.) Taman
tutkimuksen aineisto on pyritty kuvaamaan mahdollisimman objektiivisesti ja siten, etteivét
tutkijan omat nédkemykset muuta tuloksia. Analyysin luokkien nimet nousevat suoraan
aineistosta. Tutkija on pyrkinyt analyysissdan etsiméan merkityksid tiedonantajien
vastauksista. Tutkimusmenetelméand induktiivinen sisallonanalyysi analyysimenetelmaksi
silloin kun analysoitavana on strukturoimatonta materiaalia ja tutkija haluaa analyysissaan
edetd yksittaisesta yleiseen. Talldin tutkittavasta ilmiosta pyritddn saamaan kuvaus tiiviissa ja

yleisessa muodossa. (Tuomi & Sarajarvi 2003.)

Tutkimuksessa on kaytetty tuoreita ja tutkimuksen kannalta oleellista tietoa asiasta sisaltavia
lahteitd. Tutkimuksessa on tehty ensimméinen tiedonhaku vuonna 2011 ja toinen
ajantasaistettu tiedonhaku 2012 joulukuussa. Toisessa tiedonhaussa on kaytetty tieteellisen

kirjaston informaatikkoa hyddyntéen.

Tutkimuksen luotettavuutta on arvioitu tutkimuksessa Lincoln & Cuban laadullisen
tutkimuksen kriteerej& noudattaen. Lincoln & Cuba (1985) jakavat luotettavuuden tarkastelun
neljan eri seikan arviointiin, joita ovat uskottavuus (credibility), siirrettavyys (transferability),
seuraamuksellisuus  (debendability) ja vahvistettavuus (confirmability). Laadullisen
tutkimuksen siséisen validiteetin (internal validity) arvioinnista kdytetdan termia uskottavuus
ja ulkoista (external validity) validitettia arvioitaessa kaytetddn termi siirrettavyys. (Lincoln
& Cuba 1985.)
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Tulosten uskottavuus (credibility) perustuu sille, mité tutkittavat kertovat, eli tutkittavan datan
totuudenmukaisuudesta seka siihen millaisia havaintoja tutkija tekee. Taman tutkimuksen
aineiston tutkija on saanut valmiina. Uskottavuuteen vaikuttaa tutkijan sitoutuminen
tutkimukseen, miké ilmenee siind kuinka tutkija tavoittaa tutkittavien maailman. (Lincoln &
Cuba 1985.) Téssé tutkimuksessa tiedonantajia olivat Avoimen yliopiston opiskelijat. Tutkija
on itse kokopadivéainen opiskelija, joten tutkittavien opiskelun maailma ja siihen liittyvét tekijat
on lahelld tutkijaa. Tutkija on myo6s osallistunut joihinkin verkkovalitteisiin kursseihin ja
tutkittavien kayttamén Moodle-ymparistd on myos tutkijalle tuttu. Uskottavuutta on pyritty

vahvistamaan kayttamaan tutkimuksessa runsaasti autenttisia esimerkkejé.

Siirrettavyyttd (transferability) tarkasteltaessa korostuu subjektiivisuus, joka heikentéa
tulosten siirrettdvyytta toisiin olosuhteisiin. Tulokset ovat laadullisessa tutkimuksessa
sidoksissa tutkittavien ainutkertaisiin kokemuksiin ja siten ne ovat siirrettdvissa toisiin
olosuhteisiin vain osittain. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei ole tarkoituksena mahdollistaa
siirrettavyyttd, vaan kukin lukija muodostaa itse omat késityksensa tulosten soveltamisesta
toisissa olosuhteissa. Sovellettavan ympariston ja alkuperdisen tutkimusympariston

samankaltaisuus lisaa siirrettavyytta. (Lincoln & Cuba 1985.)

Seuraamuksellisuus (debendability) sisdltdd kvalitatiivisessa tutkimuksessa ajatuksen siité,
ettd tutkimuksessa on aina mukana inhimillinen vaihtelu ja asetelmaan sek& ilmioon liittyvéat
muutokset. Tasséd tutkimuksessa seuraamuksellisuuteen vaikuttaa se, ettei tutkija voinut olla
lasnd opiskelijoiden antaessa palautetta. Tutkija ei voinut siis vaikuttaa positiivisesti eika
negatiivisesti palautteisiin. Toisaalta tutkija ei voi olla varma, ett4 opiskelijoiden ajatukset ja
heidan antamansa palaute ovat yhdensuuntaiset. Tutkimuksen tuloksia ei voida toistaa, koska
niihin vaikuttavat opintojakson opettajien ja opiskelijoiden véliset suhteet ja toiminta, seka

opiskelijoiden véliset suhteet. (Lincon & Cuba 1985.)

Vahvistettavuutta (confirmability) arvioitaessa on mukana aina tutkijan subjektiivinen kasitys
tutkittavasta ilmiostd. Vahvistettavuus tarkoittaa sitd, ettd tutkimustulokset perustuvat
tutkimustuloksiin, eikd tutkijan omiin késityksiin. (Lincoln & Cuba 1985.) Tutkija on tehnyt
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tutkimukset niin objektiivisesti kuin se on mahdollista. Tutkimuksessa on mukana paljon

tiedonantajien suoria lainauksia

6.3 Johtopaatokset

Tassa tutkimuksessa opiskelijat kokivat oppineensa nayttoon perustuvan hoitotydn
peruselementtejd, kuten tiedonhakua ja I0ydetyn tutkimustiedon arviointia. Opiskelijat
tiedostivat opintojen kautta ndyttdon perustuvan hoitotyon merkityksen hoitoty0ssé ja tarpeen
kehittdd sitd omassa tyOyhteisossddn. Tutkimuksen tulokset olivat jossain maéarin
samansuuntaiset kuin kansalliset ja kansainvéliset tutkimustulokset. Tutkimuksen tuloksissa
oli kuitenkin melko paljon yksil6llista vaihtelua. Osa opiskelijoista koki oppimista edistéviksi

tekijoiksi samoja asioita, joita osa opiskelijoista koki oppimista estaviksi tekijoiksi.

Verkkovélitteiset opinnot, sek& innovatiiviset ja interaktiiviset oppimismetodit ovat
tulevaisuudessa vahvasti kasvava opiskelun muoto. Bloomfield ym. (2008) ovatkin todenneet
tarpeen lisatutkimuksiin, jotta saadaan selville mitka oppimisen metodit ovat tehokkaat. Jotta
verkkovalitteisten opintojen noususuuntaisuus jatkuu téytyy opintojen jarjestdjien yha
enenevassd maarin tehda yhteisty6td oppimisalustan ja tietoverkkojen toimivuuden
varmistamiseksi. Tarked&d on myos opiskelijoiden tietoteknisten taitojen osaamisen
varmistaminen, jotta mielekds opiskelu mahdollistuu kaikille. Tdman tutkimuksen tulosten
perusteella verkkomuotoinen opetusmuoto toimii hyvin néyttéon perustuvan hoitotyon
opettamisessa. Se myos mahdollistaa opiskelijoiden osallistumisen eri alueilta ja on siten

kattavampi kuin perinteinen l&hiopetus.
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6.4 Jatkotutkimushaasteet

Tutkimuksen aikana syntyivét seuraavat jatkotutkimushaasteet:

1. Ovatko opiskelijoiden oppimistulokset paremmat opetettaessa tiedonhakua kaytettdessa
sekd verkko-opetusta ettd lahiopetusta samassa opintokokonaisuudessa tai kaytettdessa vain

verkko-opetusta?

2. Kuinka suuri osa opintojakson opiskelijoista hyddyntdd opintokokonaisuuden antia
tyossddn ja kehittdd ndyttdon perustuvaa hoitoty6td? Onko tydkokemuksella ja aiemmalla
koulutustaustalla tahan vaikutusta? Johansson ym. (2010) mukaan ne hoitajat, joilla on
enemman tyokokemusta kykenevat parhaiten tutkimustiedon kayttoon saatuaan asiasta
koulutusta. Samoin aiemmalla koulutustaustalla on vaikutusta siihen, kuinka hyvin hoitajat

omaksuvat ndyttéon perustuvan toiminnan.

3. Mikd merkitys sillad, kuinka aktiivisia opiskelijat ovat verkko-opinnoissa ja

oppimisalustalla, on heidén saavuttamiinsa oppimistuloksiin?

4. Onko opiskelijan ialld ja tyokokemuksella merkitysta siind millaisia oppimistuloksia

opiskelijat saavuttavat?
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joiden

kiinnostuksen
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aikuisopiskelijoissa vuosilta 2005- 2013.
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verkkovélitteisissa
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opinnoissa,

Tekija Tutkimuksen Aineisto/ Otos Menetelma Paatulokset

(t),vuosi | tarkoitus

ja maa.

Sun P.C., | .tutkia mitk& ovat | 645 syva kysely. | opiskelijan kyky

Tsai R.J., | kriittiset  tekijat | opiskelijaa/295 Analysoitu kayttaa tietokonetta,

Finger jotka vaikuttavat | vastasi SPSS:lla. opettajan asenne

G., Chen | opiskelijan Madrallinen tietokoneopetusta

Y..Y. tyytyvéisyyteen tutkimus. kohtaan,

Yeh D. | verkko- verkkokurssin

Taiwan opiskelussa joustavuus,

2006. laadukkuus, todettu
hyodyllisyys ja
helppokayttdisyys,
kurssin
monipuolisuus ovat
avainasemassa
opiskelijan
tyytyvéisyytta
arvioitaessa.

Karaman | tutkia miten | 1041 hoitajaa | maarallinen osuus | hoitajien yleinen

S. 2011. | hoitajat kokevat | vastannut analysoitu asenne

USA. verkkovalitteisen SPSS:lla ja | verkkovalitteista

opetuksen laadullinen osuus | opetusta kohtaan on
kuvailevalla positiivinen ja
analyysilla hoitajat kokevat sen

olevat soveltuva




56

opetuksen muoto

terveysalalla.

Eynon R. | tutkia missd | 41 hoitajaa puolistrukturoitu | verkossa annettava
2008 maarin Internetid haastattelu opetus on vield
USA hy6dynnetdan vahaisté ja
opetuksessa kehittymaéssa.
todellisuudessa ja kaikessa opetuksessa
miten se vastaa sitd ei kayteta vield
nykyajan lainkaan.
vaatimuksiin
Liaw tutkia opiskelijan | 196 yliopisto- | kyselytutkimus. opiskelijan
S.S., itseohjautuvuutta | opiskelijaa Laadullinen tyytyvaisyyden
Huang verkkoymparistos tutkimus. tasolla, koetulla
H.M., s opiskelun
2013. hyodyllisyydelld ja
Taiwan interaktiivisen
opiskeluympériston
kaytolla oli
positiivista
vaikutusta
opiskelijan
itseohjautuvuuteen.
Wilson tutki kuinka | 13 Web kurssien | haastattelu, tutkimuksessa nousi
A. 2012 | parhaiten voidaan | jarjestdjaa analysoitu kouluttaminen ja
Uusi tukea grounded opettajien  vélinen
Seelant verkkovalitteisten teorialla yhteistyd  tarkedksi

opintojen

opettajia.

tekijaksi
suunniteltaessa  ja
toteutettaessa
verkkovélitteisia.

opintoja
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Song tutkia  hoitajien | 300 hoitajaa maéarallinen tarkeintd oppimisen
M.S. asenteita ja tutkimus, ja opiskelijoiden
2010 tyytyvéisyytta analysoitu tyytyvéisyyden
USA verkko-opintoihin SPSS.11& kannalta

sairaalaolosuhteis verkkovélitteissa

sa. opinnoissa on

Tutkimuksessa opiskelijoiden ja

verrattiin opettajien  vélinen

opintojen vuorovaikutuksellisu

laadukkuutta, us. Se on jopa

opiskelijoiden tarkedmpaa kuin

tyytyvaisyyttd ja opetuksen  laadun

havaittua taso.

hyodyllisyytta

keskené&an.

Tutkia

interaktiivisuuden

roolia

oppimisessa.
Cook verrata Internetin | meta-analyysi verkkovalitteisill&
D.A, valityksella jossa tutkittavana opinnoilla on
Levinson | tuotetun oli karsinnan positiivinen vaikutus
Al., koulutuksen jalkeen 201 oppimiseen  vaikka
Garside | tehokkuutta artikkelia mukana ei olisi
S., verrattuna ei interventiota.  Silla
Dupras invention kuinka
D.M,, sisaltdvaan ja ei oppimisympaéristo,
Erwin Internetin  kautta itse toteutus,
P.J., tuotettuihin opiskelusuunnitelma
Montori intervention ja opetus toteutetaan
V.M. siséltavaan on vaikutusta
2008. opintoihin. opiskelijan
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USA. oppimiseen.
Sweeney | arvioida hoitajien | 246 hoitajaa online kysely. | hoitajat  tarvitsevat
N.M., kykyéa parjata analysoitu workshop tyyppistéa
Saarman | verkko- maarallisin opetusta,  ohjausta
L., Flagg | opinnoissa. tutkimusmenetel | tietokoneen ja
J. & min SPSS Internetin  kaytosta.
Seidman Markkinoitaessa
R. 2008. online kursseja
USA. kasvotusten
tapahtuva
markkinointi  olisi
hyva olla
verkkomarkkinoinni
n ohella mukana.
Opintojen
jarjestajien tulee
varmistaa ettei
verkko-opintojen
aikana ilmene
tietokoneongelmia
jotka olisivat olleet
poistettavissa enne
opintojen alkua.
Aleman | tutkia  millaisia | 116 maéarallinen verkkovalitteisen
J.LF, koulutuksellisia | sairaanhoitaja tutkimus, kaytetty | koulutusympariston
Garrillo | saavutuksia opiskelijaa MCQ testid | kayttd lisasi
de  Gea | Mooshak- apuna. SPSS:lIa | opiskelijoiden
JM. & | verkkovilitteisen analysoitu kognitiivisia kykyja.
Mondejar | oppimisymparistd Opiskelijoiden
JJ.R. n (Murcian oppiminen on
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2011. yliopiston mitattuna
Espanja. | kehittdmd) avulla korkeampaa ja he
voidaan saavuttaa kokivat hyotyvansa
verratuna verkkovélitteisesta
tavalliseen oppimisympaéristosta
luokka Opinnoissa
opetukseen. kaytetyt videot ja
havainnollistavat
kuvat opiskelijat
kokivat lisdavan
kasitteellista
oppimista.
Liaw tutkia 168 opiskelijaa maéarallinen opiskelijan
S.S,, opiskelijoiden tutkimus. onnistumisen
Huang asenteita Kéytetty  SPSS | kannalta tdrke&dd on
H.M,, verkkovalitteisia analysointia. opiskelijan
Chen opintoja kohtaan. aktiivinen
G.D. Tutkia mitk& ovat tyoskentely, verkko
2007 tarkeitd seikkoja oppimisympéristoss
Taiwan opiskelijan a ohjaaminen,
onnistumisen opiskelijan
kannalta. ongelman
ratkaisutaidot  seka
opettajan antama
ohjaus.
Bhatti K., | tutkia 148 ladketieteen | maarallinen verkkovélitteisen
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Jones L.,
Richards
on D.,
Foreman
JL. &
Tierney
G. 20009.
Englanti

verkkovalitteisest

I annetun ja
perinteisen
luokkaopetuksen
eroja

opiskelijoiden
oppimis-
saavutuksia

arvioiden.

opiskelijaa
(ryhméjaettu
puoliksi  verkko
ja

lahiopetusryhmék
si) Tieto taidot
mitattiin ennen ja
jalkeen annetun

intervention.

tutkimus,
analysoitu
SPSS:lla

opetuksen saaneiden
opiskelijoiden
oppimistulokset
olivat korkeammat
kuin  perinteisessa
luokkaopetuksessa
olleiden. Molemmat
ryhmét olivat yhta
tyytyvaisia
annettuun

opetukseen.
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Esimerkki sisallénanalyysin etenemisesta.
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Alkuperainen ilmaisu | Pelkistetty ilmaisu Osatekija Tekija

Mita opin? Miten

voin soveltaa

oppimaani

kaytantéon?

Kéytannossé tydssani | tydmenetelmien tyoyhteison néyttéon perustuvan

kehitdn tyoyhteisoni

kehittdminen

uudistamistarpeen

hoitotyon

ty6tapoja. Aion tunnistaminen olemassaolon

soveltaa tyotani arviointi omassa

siella. tyossé ja
muutostarve

Tutkitun tiedon | tutkitun tiedon | tiedonhaun nayttoon perustuvan

kayttd yleensd tuli | hakeminen oppiminen hoitotyon sisaltd

tutummaksi, erilaiset kaytannossa

tietokannat  tulivat

tutuiksi

Voin soveltaa | tutkitun tiedon | tieteellisen tiedon | Nayttdéon perustuvan

hakemalla soveltamista tyohon | merkityksen hoitotyon

jatkossakin tutkittua

ymmértdminen

olemassaolon

tietoa omassa arviointi omassa

tyossani. tyossa ja
muutostarve

Voin tdman kurssin | arvioimaan I6ydettyjen néyttéon perustuvan

jalkeen jo luottaa | hakemaani tutkimusten arviointi | hoitotydn sisaltd

melko hyvin | tutkimustietoa

[6ytamiini ja

analysoimiini

tutkimuksiin

Olen ollut | kehityin tyossédni | tiedonhaun nayttéon perustuvan

tyGelamaéssa ja tehnyt | oppimalla oppiminen hoitotyon sisaltd
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hoitotyota yli 20
vuotta mutta tutkitun
tiedon hakeminen on

ihan uutta

tiedonhakua

kaytannossa




