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Tiivistelma

Tutkielman tavoitteena oli selvittda luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisesta. Tutkiel-
massa painotuttiin tarkastelemaan luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista,
itsetunnon tukemisen merkityksesta seka itsetunnon tukemisen haasteista. Lisaksi selvitettiin, miten luokanopettaja-
opiskelijat haluaisivat oppilaan itsetunnon tukemista kasiteltdvan opettajankoulutuksessa. Tutkielman tutkimusote oli
laadullinen ja l&ahestymistapana kaytettiin fenomenografiaa, joka maaritti myos tutkimuksen analyysitavan. Kohdejouk-
kona olivat It&-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen kevaalla 2013 syventavaan harjoitteluun ja kevaan 2014 pro
gradu -tutkielman tydskentelyseminaariin osallistuneet luokanopettajaopiskelijat. Aineistoa kerattiin kyselyilla (n=30)
sekd ryhméahaastatteluilla (n=7).

Luokanopettajaopiskelijat nakivat oppilaan itsetunnon tukemisen osana opetusta ja kasvatusta, jolla on myds monia
muita tavoitteita. Opiskelijoiden mukaan oppilaan itsetuntoa voi tukea realistisella ja kannustavalla palautteella, tuotta-
malla oppilaalle onnistumisen kokemuksia ja luomalla oppilaille turvallinen sosiaalinen ymparisto. Lisaksi opettajan
tulisi tunnistaa ja kehittdd oppilaan vahvuuksia ja heikkouksia ja toimia aidosti oppilaistaan valittavana aikuisena, joka
on tietoinen omasta toiminnastaan ja tekee yhteisty6ta niin kodin kuin koulun muun henkildkunnankin kanssa. Opiskeli-
joiden kasitykset oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista olivat monipuolisia, mutta kasityksissa oli kuitenkin vaihtelua.
Osa opiskelijoista nimesi useita itsetunnon tukemisen keinoja ja perusteli niiden kayttéd, osa taas kuvasi kasityksiaan
pintapuolisesti. Liséksi opiskelijoiden kasityksissa korostuivat oman pohdinnan kautta saadut ajatukset itsetunnon
tukemisen keinoista, eivat koulutuksen kautta saadut keinot.

Opiskelijoiden mukaan oppilaan itsetunnon tukeminen on tarkeda, koska oppilaalle on hyotya hyvasta itsetunnosta.
Hyva itsetunto auttaa oppilasta selviytymaan epaonnistumisista ja haasteista. Lisaksi se auttaa oppilasta hyvaksyméaan
itsensa seka tuntemaan itsensa paremmin. Kun oppilaalla on hyva itsetunto, han uskoo omaan osaamiseensa ja se
puolestaan auttaa h&ntd menestymaan. Opiskelijoiden mukaan itsetunnon tukemista tulisi suunnata erityisesti niille
oppilaille, joilla on sille jokin erityinen tarve, esimerkiksi arkuus tai kotoa saatavan tuen puute. Opiskelijat pitivat haas-
teena oppilaan itsetunnon tukemisessa opettajien tai vanhempien ristiriitaisia viesteja oppilaalle, ongelmia oppilaan ja
opettajan valisessé suhteessa seka resurssipulaa, jolloin haasteeksi muodostuivat esimerkiksi ajan puute tai suuret
ryhmékoot. Sen lisdksi myos opettajalta vaadittavia herkkyytté ja havainnointitaitoja pidettiin haasteena.

Opiskelijat totesivat, ettd opettajankoulutus ei tarjoa heille tarpeeksi véalineité oppilaan itsetunnon tukemiseen. He toi-
voivat, ettd opettajankoulutuksessa késiteltaisiin enemman kasvatuspsykologiaa ja oikean elaméan esimerkkeja, jotka
antaisivat vinkkeja oppilaan itsetunnon tukemiseen. Liséksi opiskelijat kaipasivat liséé opettajan ja oppilaan valisen
vuorovaikutuksen harjoittelua ja ammatillisen kasvun tukemista. Opiskelijat halusivat, etté oppilaan itsetunnon tukemis-
ta késiteltaisiin omalla opintojaksolla tai muun opintojakson yhteydessa yhdessa pohtien ja keskustellen. Toisena vaih-
toehtona pidettiin asian esiin nostamista ja harjoittelemista opetusharjoitteluissa. Luokanopettajaopiskelijoiden kéasitys-
ten ja teoreettisen taustan pohjalta koottiin ehdotus oppilaan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelysta luokanopettaja-
koulutuksessa. Tutkielmani tulokset antavat Itd-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutukselle
tietoa heidan opiskelijoillaan olevista valmiuksista tukea oppilaan itsetuntoa. Lisaksi ehdotus oppilaan itsetunnon ja sen
tukemisen kasittelysta opettajankoulutuksessa tarjoaa ideoita aiheen kasittelyyn eri opettajankoulutuksissa.
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Abstract

The aim of this study was to describe what kind of perceptions class teacher students have of enhancing
pupils’ self-esteem. The study examines what kind of perceptions class teacher students have of ways to
enhance pupils’ self-esteem, the meaning of pupils’ self-esteem enhancing and the challenges which can
arise while enhancing pupils’ self-esteem. Additionally, the study explains class teacher students’ perceptions
of the ways how pupils’ self-esteem enhancement could be presented in class teacher education.

The study is qualitative and it uses phenomenography as an analysis method. The subjects were class
teacher students in Joensuu campus in University of Eastern Finland who participated in the courses which
are part of master’s degree studies in class teacher education. The data was collected with questionnaires
(n=30) and group interviews (n=7).

The class teacher students’ perceptions about ways how to enhance pupils’ self-esteem were diverse but
variable. According the class teacher students, pupils’ self-esteem can be enhanced with realistic and en-
couraging feedback, success experiences and safe social environment. Teacher should also support pupils’
weaknesses and strengths and co-operate with parents and school staff. The class teacher students thought
that it is important to enhance pupils’ self-esteem because pupils can benefit from a high self-esteem. A high
self-esteem can, for example, help pupils to come out failures and challenges. According to the class teacher
students, teachers should specially enhance self-esteem of shy pupils or the pupils who won’t get any support
from home. The class teacher students viewed problems in relation between teacher and pupil as challenges
in enhancing pupils’ self-esteem. Other challenges were lack of resources, for example, big pupil groups or
lack of time. Enhancing pupils’ self-esteem was regarded as a part of everyday teaching and education.

The class teacher students stated that they don’t get enough information how to enhance pupils’ self-esteem
in the teacher education. Students wished that the teacher education could include more developmental psy-
chology, training of teacher-pupil interaction and support for professional development. The students suggest
that enhancing pupils’ self-esteem could be presented in an own course or in another course with discussion
and reflection. Another suggestion was to present and train the theme in teacher practices.

The results of this study offer information for the class teacher education in Joensuu campus in University of
Eastern Finland: what kind of readiness the class teacher students have of enhancing pupils’ self-esteem. A
suggestion how to present self-esteem and enhancing pupils’ self-esteem in teacher education was created
with the help of study results and theoretical background. The suggestion can also offer ideas how to present
theme in other teacher education units.
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1. JOHDANTO

Kiinnostuin oppilaan itsetunnosta ja sen tukemisesta jo ennen luokanopettajakoulutukseen tuloa
opiskellessani koulunkaynninohjaajaksi. Olin tuolloin harjoitteluissa tekemisissé oppilaiden kanssa,
joilla oli huono itsetunto. En kuitenkaan saanut koulunkaynninohjaajan koulutuksesta evaita siihen,
miten oppilaan itsetuntoa voisi tukea. Tama olikin yksi syy, miksi hain luokanopettajakoulutukseen.
Harmikseni oppilaan itsetunnon tukeminen ei ole kuitenkaan mielestéani tullut siella kovin vahvasti
esille. Naiden kokemusten pohjalta sain ajatuksen tehda pro gradu -tutkielmani oppilaan itsetunnon

tukemisesta.

Oppilaan itsetunnon tukeminen koskettaa itseni lisaksi myos kaikkia muita peruskoulun nykyisia ja
tulevia opettajia, koska seka viela voimassa olevissa etta uusissa perusopetuksen opetussuunni-
telman perusteissa (Opetushallitus 2004, 14; Opetushallitus 2014, 53) mainitaan yhtena perusope-
tuksen tehtavana lapsen terveen itsetunnon kehittdminen. Uusissa perusopetuksen opetussuunni-
telman perusteissa oppilaan itsetunnon kehittymistd pidetdan tarkeanda myos useissa eri oppia-
neissa (Opetushallitus 2014, 151-152, 155, 275). Oppilaan itsetunnon tukeminen tulee esille myds
valtioneuvoston asetuksessa (422/2012), jossa todetaan seuraavasti: "opetuksella ja kasvatuksella
-- tuetaan oppilaiden kasvua tasapainoisiksi ja terveen itsetunnon omaaviksi ihmisiksi”. Hyvéasta
itsetunnosta on todettu olevan paljon hyotyd oppilaalle niin hanen omassa ikdvaiheessaan kuin
my6hemmassakin elaméassa (esim. Keltikangas-Jarvinen 1992; Dumont & Provost 1999; O’Moore
& Kirkham 2001). Huonolla itsetunnolla on puolestaan todettu olevan esimerkiksi yksilon mielen-
terveydelle vakaviakin seurauksia (Orth, Robins & Roberts 2008). Lisaksi opettaja voi omalla toi-
minnallaan vaikuttaa paljon siihen, millainen itsetunto oppilaalle rakentuu, koska itsetunto kehittyy

viela kouluidssa ja erityisesti alkuopetuksen aikana (Keltikangas-Jarvinen 1994, 123).

Itsetunto on erittain laajasti tutkittu aihe sek& Suomessa ettd ulkomailla. Kasvatuksen ja opetuksen
nakokulmasta itsetuntoa on pidetty valilla ratkaisuna kaikkiin yksilon ongelmiin mutta toisaalta itse-
tunnon tukemisen merkitystd koulussa on myds vahatelty (Miller & Moran 2012, 55; KristjAnsson
2007, 28). ltsetunnon tukeminen on paatynyt myos kaupalliseksi toiminnaksi; Internet on pullollaan
itsetunnon "tukemisen keinoja” tarjoavia yrityksia. Liséksi itsetunnon kasitteelle ei ole kaytdsséa
vakiintunutta maaritelmaa. Itsetunnosta ja sen tukemisesta kiinnostuneelle opettajalle muodostuu-
kin haasteeksi erottaa tieteellisesti patevat keinot epapatevista ja paasta ylipaataan selvyyteen
siitd, mita itsetunto tarkoittaa. (Miller & Moran 2012, 3—4, 14.)



Tutkimukseni tarkoituksena on selvittaa luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon
tukemisesta. Luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia on tekemien kirjallisuushakujen perusteella
tutkittu vahan, joten tama tutkielma pyrkii tuomaan lisatietoa oppilaan itsetunnon tukemisesta hei-
dan nakokulmastaan. Tassa tutkielmassa itsetuntoa tarkastellaan kasvatuksellisena, opetukselli-
sena ja psykologisena ilmiona oppilaan elaman kontekstissa. Lisaksi itsetunto kasitetdan kaksiulot-
teisena eli kyvykkyydesta ja itsearvostuksesta muodostuvana ominaisuutena. Lahteind kayttamis-
séni artikkeleissa itsetunto on kuitenkin maaéritelty eri tavoin, joten kaikki kayttamani lahteet eivat

siis sitoudu itsetunnon kaksiulotteiseen méaaritelmaan.



2 ITSETUNTO JA SEN TUKEMINEN

Tassa luvussa kasittelen itsetuntoa ja sen tukemista. Esittelen ensin luvussa 2.1 erilaisia itsetun-
non méaaritelmia ja kuvaan itsetunnon roolia oppilaan elaméassa. Tuon luvussa 2.2 puolestaan esille
erilaisia oppilaan itsetunnon tukemisen keinoja seka lopuksi opettajien ja opettajaopiskelijoiden

kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisesta.

2.1 Itsetunto

Tassé luvussa painotun tarkastelemaan erilaisia itsetunnon madritelmia, jonka jalkeen esittelen
tarkemmin kaksiulotteista itsetuntoa. Luvun lopuksi kuvaan itsetunnon roolia oppilaan elaméan eri
iimidissa; mitka tekijat ovat yhteydessa itsetuntoon ja miten itsetunto puolestaan vaikuttaa oppilaan

elamaan.

2.1.1 ltsetunnon maaritelmia

Itsetunto on kasitteend monitulkintainen, koska sille on kaytdssa useita eri maaritelmia. Lisaksi
itsetunnon yhteydessa puhutaan usein esimerkiksi minékasityksesta (self-concept), mindkuvasta
(self-image), itsearvostuksesta (self-worth), omanarvontunnosta (self-regard), itseluottamuksesta
(self-confidence) sekd mindpystyvyydesta (self-efficacy). Edelld mainittuja kasitteitd kaytetaan
usein itsetunnon synonyymeina, mikd vaikeuttaa entisestaan itsetunto-kasitteen ymmartamista.
(Jaari 2004, 32; Miller & Moran 2012, 16-18, 20; Mruk 2013, 1; Tafarodi & Milne 2002, 443.) Tassa
tutkielmassa rajaudutaan tarkastelemaan vain itsetuntoa, enkd sen vuoksi mé&arittele tarkemmin

muita yllamainittuja kasitteita.

Mruk (2013, 1, 14) on jakanut itsetunnon eri m&aritelméat kolmeen ryhmaén, joissa itsetunto koos-
tuu joko a) kyvykkyydesta (self-competence), b) itsearvostuksesta (self-worth/self-liking/self-
regard) tai c) sekd kyvykkyydesta ettd itsearvostuksesta. Kaytan tassa tutkielmassa Jaarin (2004,
32-33) kayttamia suomennoksia, joissa self-competence on suomeksi kyvykkyys ja self-worth it-
searvostus. Itsetuntoa on pitanyt kyvykkyytena esimerkiksi James (1890/1983.) Itsetunnon ymmar-

tamista itsearvostuksena ovat puolestaan painottaneet esimerkiksi Rosenberg (1979) seka Rogers

3



(1982). Itsetunto on talléin Rosenbergin mukaan yksilon positiivinen tai negatiivinen asenne itsed
kohtaan. Tama méaaritelma on yksi eniten kaytdssa olevista itsetunnon maaritelmista. (Mruk 2013,
14-15; Rosenberg 1979, 54; Tafarodi & Milne 2002, 445—-446.) Mrukin (2013) tavoin myéos Tafarodi
ja Swann (1995; 2001) sekd Tafarodi ja Milne (2002) ovat pitédneet itsetuntoa kaksiulotteisena.
Seuraavassa kappaleessa esittelen tarkemmin mita kaksiulotteinen itsetunto tarkoittaa ja peruste-

len, miksi juuri se on valittu tassa tutkielmassa itsetunnon maaritelmaksi.

2.1.2 Kaksiulotteinen itsetunto

Itsetunnolla on siis kaksi ulottuvuutta - itsearvostus ja kyvykkyys - ja ndiden ulottuvuuksien suhde
muodostaa itsetunnon. Kyvykkyydella tarkoitetaan talldin arvioivia kokemuksia itsestamme toimi-
jana, eli kasitysta siita, kuinka hyvin selviamme eteemme tulevista haasteista. Kyvykkyyden kasite
on maaritelmaltdén hyvin lahella mindpystyvyytta (self-efficacy), joka tarkoittaa yksilon luottamusta
selvita hanelle annetuista tehtavista. Itsetunnon toinen ulottuvuus, itsearvostus, puolestaan tarkoit-
taa arvioivia kokemuksia itsestamme sosiaalisena objektina; olemmeko kriteeriemme mukaan hy-
via vai huonoja ihmisia. (Miller & Moran 2012, 37, 41-42; Mruk 2013, 20; Tafarodi & Milne 2002,
443-444, 476.) Mruk (2013, 141) on kuvannut itsetunnon kahta ulottuvuutta ja niihin pohjautuvia

itsetunnon perustyyppeja seuraavan kuvion avulla:
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KUVIO 1. Itsetunnon kaksi ulottuvuutta ja niiden pohjalta syntyvat itsetunnon perustyypit (mukaillen
Mruk 2013, 141)

Kuviossa 1 akseleina ovat itsetunnon kaksi ulottuvuutta eli itsearvostus (pystyakseli) ja kyvykkyys
(vaaka-akseli). Yksilon kyvykkyys on sitd lahempana vaaka-akselin oikeaa reunaa, mita parem-
maksi se on arvioitu. Yksilon itsearvostus on puolestaan sitd lahempana pystyakselin ylareunaa,
mitd paremmaksi se on arvioitu. Akseleiden véliin jaavat alueet eli itsetunnon ulottuvuuksien suh-
teet muodostavat kolme eri itsetunnon perustyyppia: hyva itsetunto, huono itsetunto seka itsea
korostava itsetunto (itsea korostava itsetunto -kasitteen suomennos: Salmivalli 1998, 140-141).
(Mruk 2013, 138-140.)

Kuvion 1 mukaan hyvaan itsetuntoon tarvitaan siis positiivisella tasolla oleva kyvykkyys ja itsear-
vostus. Talléin yksilon itsetunto on vakaa; yksilé on avoin erilaisille kokemuksille, hdn on realisti-
sesti optimistinen ja yleensa tyytyvainen elamaansa. Yleisimmin ihmisilla on keskiverto itsetunto
(medium self-esteem), joka sijoittuu hyvan itsetunnon alueen vasempaan alakulmaan lahelle akse-
leiden kohtaamispistetta (kuvio 2). Huono itsetunto muodostuu puolestaan silloin, kun yksil6lla on
puutetta sekd kyvykkyyden etta itsearvostuksen kokemuksista. Tallgin yksild voi olla tyytymaton
elamaansa, mutta itsetunto on kuitenkin melko vakaa. Jos yksilon kokemukset omasta kyvykkyy-

destd ja itsearvostuksesta ovat sen sijaan akseleiden negatiivisessa paassa (huonon itsetunnon



alueen vasen alakulma kuviossa 2), on yksil6lla talléin suuri riski masentua tai tehda jopa itsemur-
ha. (Mruk 2013, 141-142, 160.)

itsearvostus +

narsismi
keskiverto
itsetunto
kyvykkyys - kyvykkyys +
epa-
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KUVIO 2. Itsetunnon kahden ulottuvuuden pohjalta syntyvat itsetunnon aarityypit ja keskiverto itse-
tunto (mukaillen Mruk 2013, 149)

Itsed korostava itsetunto tarkoittaa epatasapainossa olevaa suhdetta kyvykkyyden ja itsearvostuk-
sen vdlilla. Kuvioiden 1 ja 2 vasemmassa ylalohkossa yksildlla on paljon positiivisia tuntemuksia
itsearvostuksesta mutta kokemus kyvykkyydestd on puolestaan heikko. Talldin yksil6 joutuu puo-
lustamaan ja korostamaan itseaan. Jotta yksil6 saisi kyvykkyyden tunteita, voi han esimerkiksi liioi-
tella omaa menestystaan tai laittaa epadonnistumiset muiden syiksi. Jos yksilon itsetunnossa itsear-
vostus on todella korkea ja kyvykkyys todella matala voidaan puhua narsismista, jolloin yksilén on
vaikea sietdd hanesta annettua kritiikkid ja han saattaa puolustaa itsedén voimakkaasti (kuvion 2
vasen ylakulma). Toinen itsed korostavan itsetunnon muoto syntyy, kun yksilolla on kokemuksia
kyvykkyydestd mutta ei itsearvostuksesta. Talloin yksilo pyrkii vahvistamaan omaa itsetuntoaan
kyvykkyyden kokemuksilla ja menestykselld, joskus myds toisten kustannuksella. Yksilo pelkaa
epaonnistumista ja hanta voi pitaa perfektionismiin taipuvaisena. Aarimmaisillaan itsearvostuksen
ollessa erittédin matala ja kyvykkyyden ollessa erittain suuri yksiloa voidaan pitéda epasosiaalisena,
jolla on liioiteltu tarve menestykseen ja valtaan (kuvion 2 oikea alakulma). Yksil6 pyrkii menesty-

maan tai puolustamaan haurasta itsearvostustaan keinolla milla hyvansa. (Mruk 2013, 144, 160.)



Ihmisen itsetunto on kuitenkin harvoin koko ajan tietynlainen eli vain johonkin yllamainittuun itse-
tuntotyyppiin kuuluva. Kun siis todetaan, etté yksilolla on keskiverto itsetunto, tarkoitetaan sita, etta
itsetunto on suurimman osan ajasta keskiverto. Yksilon itsetunto vaihteluineen tulisikin nahda kuvi-
oissa 1 ja 2 yksittaisen pisteen sijasta tiettyn& alueena levittyen tarvittaessa useisiin itsetuntotyyp-
pien lohkoihin. (Mruk 2013, 161.)

Tafarodin ja Swannin (2001, 669) seka Tafarodin ja Milnen (2002, 476) mukaan kaksiulotteinen
maadritelma selkeyttaa itsetuntotutkimuksen piirissa vallitsevaa sekaannusta itsetunnon maaritel-
masta. Lisaksi Mrukin (2013, 22) mukaan itsetunnon maadrittely kaksiulotteiseksi auttaa hahmotta-
maan ja ymmartamaan itsetunto-ilmiota paremmin kuin itsetunnon maarittely vain kyvykkyydeksi
tai itsearvostukseksi. Mruk (2013, 2) toteaakin, ettd itsetunnon maarittely on tarkeaa, koska muu-
ten itsetunnon tarkeytta voidaan kritisoida liioitellusti, tai esille nousee virheellisid itsetunnon tuke-
misen keinoja. Miller ja Moran (2012) ovat lahestyneet itsetunnon maarittelemisen tarkeytta ope-
tuksellisesta nakdokulmasta. Heidan mukaansa itsetunnon kaksiulotteinen méaaritelma tarjoaa sel-
kedn kasitteellisen viitekehyksen, joka auttaa oppilaiden itsetunnon huomioimisessa koulussa.
Kaksiulotteinen madritelma auttaa huomaamaan, kuinka paivittiset kokemukset luokkahuoneessa
voivat vaikuttaa niin oppilaiden itsearvostuksen kuin kyvykkyydenkin kokemuksiin. (Miller & Moran
2012, 49.)

2.1.3 Itsetunnon rooli oppilaan elaman eri ilmidissa

Itsetunnon voi ndhda olevan yhtena osana prosessissa, jossa siihen vaikuttavat erilaiset tekijat,
mutta joissa se myos itse on vaikuttamassa oppilaan elaméan eri ilmidihin. Esittelen tassa tutkiel-
massa taman prosessin kumpaakin osapuolta: tekij6ita, jotka ovat yhteydessa itsetuntoon (luku
2.1.4), seka hyvan ja itsetunnon yhteytta tiettyihin ilmi6ihin (luku 2.1.5). Kuvio 3 pyrkii kuvaamaan
itsetunnon osuutta tassa prosessissa. Esimerkiksi psyykkinen hyvinvointi voi siis vaikuttaa osaltaan
oppilaan itsetuntoon (kuvion vasen puoli), mutta itsetunnon hyvyys tai huonous voi vaikuttaa myos
oppilaan psyykkiseen hyvinvointiin (kuvion oikea puoli) (esim. Hammond & Romney 1995; Avison
& McAlpine 1992). Vastaava tilanne on kiusaamisen kohdalla: kiusaaminen voi olla yksi syy huo-
nolle itsetunnolle mutta myds huono itsetunto voi osaltaan lisata riskid joutua kiusatuksi (esim.

Bucchianeri, Eisenberg, Wall, Piran & Neumark-Sztainer 2014; Egan & Perry 1998).
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2.1.4 Itsetuntoon yhteydesséa olevia tekijoita

Tassa tutkielmassa rajaudun selvittamaan tarkemmin vanhempien, oppilaan sosiaalisia suhteiden,
kiusaamisen, psyykkisen hyvinvoinnin, kouluun liittyvien tekijéiden ja sukupuolen yhteytta lapsen
tai nuoren itsetuntoon. Tutkimusten mukaan vanhempien toiminnalla, esimerkiksi vanhempien ja
lasten vélisella suhteella ja vanhempien kiintymykselld, on yhteys heidan lastensa itsetuntoon (Bu-
landa & Majumbar 2009, 203; Martin, Marsh, Mclnerney, Green & Dowson 2007, 109; Wilkinson
2004, 491). Lisaksi emotionaalisesti l&heiset suhteet vanhempiin varhaisaikuisuudessa ennustavat
hyvaa itsetuntoa myts vanhempana (Roberts & Bengtson 1996, 102). Vanhempien ja lasten vali-
nen kommunikaatio on myds yhteydessa lapsen itsetuntoon, koska esimerkiksi positiivinen kom-
munikointi perheessa ennusti nuorelle hyvaa itsetuntoa (Birndorf, Ryan, Auinger & Aten 2005, 200;
Kernis, Brown & Brody 2000, 244). Lapsen tai nuoren itsetuntoon vaikuttaa myds heidén vanhem-
piensa kayttama kasvatustapa ja kayttaytyminen lapsiaan kohtaan (Carlson, Uppal & Prosser
2000; Deutsch, Servis & Payne 2001; Felson & Zielinski 1989; Harter 1996; Heinonen, Raikkdnen
& Keltikangas-Jarvinen 2003). Carlson ym. (2000, 44) nimittdin havaitsivat, ettd auktoritatiivinen
vanhemmuus on yhteydessa nuorten tyttdjen hyvaan itsetuntoon. Myts vanhempien antama tuki ja

sen maara vaikuttavat lasten itsetuntoon erityisesti tytoilla (Felson & Zielinski 1989, 727; Harter



1996, 39). Lisaksi aidin kasityksilla on yhteys nuoren itsetuntoon. Nuoren heikkoa itsetuntoa nimit-
tain ennustivat aidin kielteiset asenteet lapsen kasvatuksessa, aidin tyytymattémyys omaan rooliin-
sa (&itind, puolisona, tytntekijand) ja aidin kasitys siita, etta lapsella oli vaikea temperamentti (Hei-
nonen ym. 2003, 680). Isien roolia lastensa itsetuntoon vaikuttajana on myos tutkittu. Deutschin
ym. (2001, 1000) mukaan lapsilla, joiden isat osoittivat enemman tunteitaan lapsiaan kohtaan esi-
merkiksi lohduttamalla lasta, oli parempi itsetunto kuin niilla lapsilla, joiden isat osoittivat vahem-
man tunteitaan. Taulukossa 1 on tiivistettynda vanhempien toiminnan yhteys lapsen tai nuoren itse-

tuntoon.

TAULUKKO 1. Vanhempien toiminnan yhteys lapsen tai nuoren itsetuntoon

Lapsen tai nuoren itsetuntoon yhteydessa oleva

tekija Kirjoittajat, julkaisuvuosi

Bulanda & Majumdar 2009

Martin, Marsh, Mclnerney, Green & Dowson

Vanhempien ja lasten/nuorten valinen suhde 2007

Roberts & Bengtson 1996

Wilkinson 2004

Vanhemman ja lapsen/nuoren valinen Birndorf, Ryan, Auinger & Aten 2005
kommunikaatio Kernis, Brown & Brody 2000

Carlson, Uppal & Prosser 2000
Vanhempien kasvatustapa ja kayttaytyminen Deutsch, Servis & Payne 2001
lapsia kohtaan Felson & Zielinski 1989

Harter 1996

Heinonen, Raikkonen & Keltikangas-
Jarvinen 2003

Vanhempien lisaksi myos muut oppilaan sosiaaliset suhteet, erityisesti kaverit, vaikuttavat hanen
itsetuntoonsa (ks. taulukko 2). Thomaes, Reijntjes, Orobio de Castro, Bushman, Poorthuis ja Telch
(2010, 820) ovat todenneet, ettd kavereiden hyvaksynta tai paheksunta muuntavat lapsen hetkel-
listd itsetuntoa. Myds Harter (1996, 38) ja Wilkinson (2004, 491) havaitsivat, ettd kavereiden kiin-
tymys ja tuki olivat yhteydessa oppilaan itsetuntoon. Oppilaan itsetuntoa tukivat erityisesti ne luok-
kakaverit, jotka eivat olleet oppilaan laheisia ystavid (Harter 1996, 39). Hotulainen ja Lappalainen
(2011) ovat puolestaan tutkineet sosioemotionaalisten ongelmien yhteyttd nuoren itsetuntoon. Niil-
I& lapsilla, joilla oli havaittu esikouluikaisend sosioemotionaalisia ongelmia, oli nuorena aikuisena

huonompi yleinen itsearvostus (Hotulainen & Lappalainen 2011, 376).



TAULUKKO 2. Sosiaalisten suhteiden yhteys lapsen tai nuoren itsetuntoon

Lapsen tai nuoren itsetuntoon yhteydessa

oleva tekija Kirjoittajat, julkaisuvuosi

Thomaes, Reijntjes, Orobio de Castro,
Bushman, Poorthuis & Telch 2010

Kavereiden kiintymys ja tuki Harter 1996
Wilkinson 2004
Sosioemotionaaliset ongelmat esikouluikéisena | Hotulainen & Lappalainen 2011

Kavereiden hyvaksynta tai paheksunta

Lapsen tai nuoren yksil6lliset ominaisuudet, kuten sukupuoli ja psyykkinen hyvinvointi, ovat myos
yhteydessa hanen itsetuntoonsa. Birndorf, Ryan, Auinger ja Aten (2005, 197), Moksnes ja Espnes
(2012, 487) seka Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi ja Lagerspetz (1999, 1276) osoittivat, etta
pojilla on parempi itsetunto kuin tytdilla (ks. taulukko 3). Moksnes ja Espnes (2012, 486) suosittele-
vatkin tukemaan erityisesti tyttojen itsetuntoa. Erot tyttdjen ja poikien itsetunnossa eivét kuitenkaan
valttdmattd vastaa todellisuutta, koska tyt6illa oli tapana aliarvioida oma itsetuntonsa verrattuna
muiden nuorten tekemiin vertaisarviointeihin heidan itsetunnostaan. Pojat puolestaan yliarvioivat

itsetuntonsa verrattuna vertaisarviointeihin. (Salmivalli ym. 1999, 1276.)

TAULUKKO 3. Sukupuolen yhteys lapsen tai nuoren itsetuntoon

Lapsen tai nuoren itsetuntoon yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi

oleva tekija
Birndorf, Ryan, Auinger & Aten 2005

Pojilla on parempi itsetunto kuin tyt6illa Moksnes & Espnes 2012
Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi & Lagerspetz
1999

Itsetunto voi kertoa myos nuoren psyykkisesta hyvinvoinnista (ks. taulukko 4). Masentuneilla nuo-
rilla on huonompi itsetunto kuin ei-masentuneilla (Hammond & Romney 1995, 667). Vastakkaisia
tuloksiakin tosin 16ytyy: Orthin, Robinsin ja Robertsin (2008, 695) sekd Orthin, Robinsin, Trzes-
niewskin, Maesin ja Schmittin (2009, 472) mukaan masennuksen perusteella ei voi paatelld itse-

tunnon vahvuutta tai heikkoutta.

TAULUKKO 4. Psyykkisen hyvinvoinnin yhteys itsetuntoon

i_eall([?jsaen tai nuoren itsetuntoon yhteydessa oleva Kirjoittajat, julkaisuvuosi

Masennus Hammond & Romney 1995
Orth, Robins & Roberts 2008

Ei yhteydessa masennukseen Orth, Robins, Trzesniewski, Maes & Schmitt
2009
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Kouluun liittyvista tekijoistd esimerkiksi kouluarvosanojen on todettu vaikuttavan oppilaan itsetun-
toon (Rosenberg, Schooler, Schoenbach & Rosenberg 1995, 153). Liséksi turvallisuuden tunne
koulussa ennustaa hyvaa itsetuntoa oppilaalle (Birndorf ym. 2005, 200). Opettajan antamalla tuella
on myos todettu olevan vahva merkitys oppilaan itsetunnolle, esimerkiksi tyttdjen itse havaitsema
tuki opettajalta on yhteydessa heidén hyvaan itsetuntoonsa (Carlson ym. 2000, 44). Lisaksi Harte-
rin (1996, 39) mukaan lapset, joilla on hyvéa itsetunto, kokivat vahvaa tukea vanhemmilta ja opetta-
jalta. Sen sijaan lapset, joilla on huono itsetunto, kokivat puolestaan heikkoa tukea vanhemmilta ja
opettajalta (Harter 1996, 39). Myos oppilaan tiedollisilla ja taidollisilla valmiuksilla on merkitysta
itsetunnon kannalta: heikot taidot kielitietoisuudessa esikouluiassa olivat yhteydessa matalampaan
yleiseen itsearvostukseen nuorena aikuisena (Hotulainen, Lappalainen, Ruoho & Savolainen 2010,
309). Taulukossa 5 esitellaan tiivistetysti kouluun liittyvien tekijoiden yhteys lapsen tai nuoren itse-

tuntoon.

TAULUKKO 5. Kouluun liittyvien tekijéiden yhteys lapsen tai nuoren itsetuntoon

Lapsen tql__nuoren itsetuntoon yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
oleva tekija
Rosenberg, Schooler, Schoenbach & Rosen-
Kouluarvosanat
berg 1995
Turvallisuuden tunne koulussa Birndorf, Ryan, Auinger & Aten 2005
Heikot taidot kielitietoisuudessa esikouluikaise- | Hotulainen, Lappalainen, Ruoho & Savolainen
na 2010
Carlson, Uppal & Prosser 2000
Opettajan tuki Harter 1996

Kouluun liittyvien tekijoiden liséksi myos kiusaaminen on yhteydessa lapsen tai nuoren itsetuntoon
(ks. taulukko 6). Oppilaan rooli kiusaamistilanteessa vaihtelee sen mukaan, millainen itsetunto ha-
nella on (Salmivalli 1998, 30—-31). Esimerkiksi kiusatuksi joutuminen on yhteydessa huonoon itse-
tuntoon (Bucchianeri, Eisenberg, Wall, Piran & Neumark-Sztainer 2014, 724; Overbeek, Zeeval-
kink, Vermulst & Scholte 2010, 279; Salmivalli 1998, 30). Kiusatuilla lapsilla tai nuorilla on huono
itsetunto perinteisessd mielessé: he aliarvioivat itsedan ja pitavat itseddn huonoina. Negatiivinen
asenne itsea kohtaan valittyy talléin myés muille oppilaille. Kiusaajilla puolestaan ei ole erityisen
hyva tai huono itsetunto, mutta heidan itsetuntonsa on kuitenkin enemman itse& korostava kuin
muilla oppilailla (vrt. Mruk 2013, 144, 160). Kiusaajilla voidaankin sanoa olevan vain hieman kes-
kimaaraistd parempi itsetunto yhdistettyna narsistisiin ja valtaa haluaviin taipumuksiin. Kiusaajalla
tai kiusatulla ei siis kummallakaan ole terve itsetunto, mutta heidan itsetuntonsa on huono eri ta-
voilla. Kiusattujen puolustajilla on puolestaan hyva itsetunto. (Salmivalli 1998, 30-31; Salmivalli
ym. 1999, 1276-1277.) Myds Johnson ja Lewis (1999, 673) ovat huomanneet, ettd kiusaajilla on

melko positiivinen kasitys itsestaan; heidan itsetuntonsa oli keskitasoa tai hyva. Sen sijaan O'Moo-
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ren ja Kirkhamin (2001, 278) mukaan sek& kiusaajana ettd kiusattuna olleilla lapsilla ja nuorilla ol

huonompi itsetunto kuin niill&, jotka olivat joko kiusattuja tai kiusaajia.

TAULUKKO 6. Kiusaamisen yhteys lapsen tai nuoren itsetuntoon

Lapsen tai nuoren itsetuntoon yhteydessa

Kirjoittajat, julkaisuvuosi
oleva tekija

Bucchianeri, Eisenberg, Wall, Piran & Neu-
mark-Sztainer 2014

Kiusatuksi joutuminen on yhteydessa huonoon |Johnson & Lewis 1999

itsetuntoon Overbeek, Zeevalkink, Vermulst & Scholte 2010
Salmivalli 1998
. : . Salmivalli 1998
Kiusaajalla on melko hyva itsetunto, mutta
epaterveella tavalla Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi & Lager-
spetz 1999

Seka kiusaajana etta kiusattuna olleilla oli huo- _
nompi itsetunto kuin niill4, jotka olivat joko kiu- | O'Moore & Kirkham 2001
sattuja tai kiusaajia

Kiusatun puolustajalla on hyva itsetunto Salmivalli 1998

2.1.5 Itsetunnon yhteys koulumenestykseen, psyykkiseen hyvinvointiin ja kiusaamiseen

Tassa kappaleessa pyrin perustelemaan, miksi oppilas tarvitsee hyvaa itsetuntoa. Tarkastelen
hyvan itsetunnon ja huonon itsetunnon yhteytta koulumenestykseen, kiusaamiseen ja psyykkiseen
hyvinvointiin. Itsetunnon yhteydesta koulumenestykseen on ristiriitaisia tuloksia (ks. taulukko 7).
Keltikangas-Jarvisen (1992) mukaan itsetunnolla ja koulumenestyksella on yhteys, koska yleinen
itsetunto (general self-esteem) ennusti koulussa suoriutumista. Itsetunnon ja koulumenestyksen
valilla ei kuitenkaan ollut kausaalisuhdetta vaan vaikutus oli paremminkin kehamainen; tutkimuk-
sessa arvioituun itsetuntoon olivat saattaneet vaikuttaa myés aiemmat koulusuoritukset. Kuitenkin
itsetunto on merkitseva ennustava tekija, joten oppilaat, joilla on huono itsetunto, ovat haaste kou-
luille. (Keltikangas-Jarvinen 1992, 123, 128.) My6s Rosenberg ym. (1995, 141) pitavat itsetuntoa
yhten& koulumenestystd ennustavana tekijana. He kuitenkin huomauttavat, etta yleinen itsetunto
(global self-esteem) ei vaikuta koulumenestykseen, mutta akateeminen itsetunto vaikuttaa (Ro-
senberg ym. 1995, 141, 153). Midgett, Ryan, Adams ja Corville-Smith (2002, 132—133) puolestaan
toteavat, ettd hyvan itsetunnon ja koulumenestyksen vélilla ei ole yhteytta. Heidan (2002, 132—-133)
mukaansa hyva itsetunto ei tarkoittanut hyvaa koulumenestystd, kun tutkimuksessa otettiin huomi-
oon oppilaan muut luonteenpiirteet seka perhetekijat, joiden oli todettu aiemmissa tutkimuksissa

olevan yhteydessa koulumenestykseen. Lapsen itsetunnon on myo6s todettu vaikuttavan tapaan,
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jolla lapsi selittdéd positiivisten saavutustensa tulokset. Jos lapsella on hyva itsetunto, han selittda
menestyksensa taidoillaan. Jos lapsella on puolestaan huono itsetunto, h&n on itsekriittisempi
epaonnistuessaan. Epaonnistuminen todistaa oikeaksi héanen matalat odotuksensa ja han pitaa
epaonnistumisen syyna taitojaan. Onnistumisen tallainen lapsi selittaéé puolestaan onnella. (Ames
& Felker 1979, 618.)

TAULUKKO 7. Itsetunnon yhteys koulumenestykseen

Hyva itsetunto on yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
Keltikangas-Jarvinen 1992

Koulumenestys Rosenberg, Schooler, Schoenbach & Rosen-
berg 1995

Ei yhteyttd koulumenestykseen Midgett, Ryan, Adams & Corville-Smith 2002

Oppilas selittda menestyksen taidoillaan Ames & Felker 1979

Huono itsetunto on yhteydesséa Kirjoittajat, julkaisuvuosi

Huono koulumenestys Keltikangas-Jarvinen 1992

Itsetunto on vahvasti yhteydessa myos psyykkiseen hyvinvointiin. Hyva itsetunto nayttaisi esimer-
kiksi suojaavan arjen haasteilta, koska yksil6lle on rakentunut vahva kasitys siitd, ettd han pystyy
selviamaan naista tilanteista (Dumont & Provost 1999, 357-358). Myds Egan ja Perry (1998, 305)
pitavat hyvaa itsetuntoa selvidmiskeinona, joka auttaa lapsia toimimaan mukautuvasti stressi- ja
uhkatilanteissa. Hyvan itsetunnon on myos todettu lieventavan stressin vaikutuksia ja suojaavan
masennusoireilta (Avison & McAlpine 1992, 90; Rector & Roger 1997, 799). Huono itsetunto on
puolestaan yhteydessa seka nuorten etta aikuisten mielenterveysongelmiin, kuten masennukseen,
ahdistuneisuuteen ja persoonallisuushéiridihin (Moksnes & Espnes 2012, 487; Orth ym. 2008, 695;
Orth ym. 2009, 472; Watson 1998, 414). Liséksi huonon itsetunnon on todettu olevan riskitekija
itsemurhayritykselle (Harter 1993, 106; Wichstram 2000, 603). Huono itsetunto on myds yhteydes-
sa lievempiin psyykkisiin ongelmiin, kuten stressiin: yhdessa korkeiden odotusten kanssa huono
itsetunto ennusti stressioireita (Schraml, Perski, Grossi & Simonsson-Sarnecki 2011, 987). Liséksi
itsetunnolla on vaikutusta siihen, miten yksilé reagoi negatiiviseen palautteeseen. Jos ihmisella on
huono itsetunto, han on alttimpi yleistam&an negatiivisen palautteen seuraamukset myds muille
identiteettinsd osa-alueille. (Kernis, Brockner & Frankel 1989, 707.) Taulukossa 8 kuvataan, kuinka

hyva ja huono itsetunto ovat yhteydessa psyykkiseen hyvinvointiin.
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TAULUKKO 8. Itsetunnon yhteys psyykkiseen hyvinvointiin

Hyva itsetunto on yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
Arjen haasteista selviaminen Dumont & Provost 1999
Stressin vaikutuksien lieventyminen Rector & Roger 1997
Masennusoireilta suojaava tekija Avison & McAlpine 1992
Stressi- ja uhkatilanteista selvidminen Egan & Perry 1998
Huono itsetunto on yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
Stressioireet (yhdessa korkeiden odotus- | Schraml, Perski, Grossi & Simonsson-Sarnecki
ten kanssa) 2011
Masennus ja ahdistuneisuus Orth, Robins & Roberts 2008
Orth, Robins, Trzesniewski, Maes & Schmitt 2009
Riskitekija itsemurhayritykselle Harter 1993
Wichstrgm 2000
Persoonallisuushairiot Watson 1998
Yksil6 on alttiimpi yleistdm&an negatiivisen
palautteen seuraamukset myos muille Kernis, Brockner & Frankel 1989

identiteettinsa osa-alueille

Itsetunnon ja kiusaamisen valisté yhteytta on myds tutkittu (ks. taulukko 9). O’Mooren ja Kirkhamin
(2001, 269, 281) mukaan vahva itsetunto suojaa lapsia ja nuoria joutumasta kiusatuiksi. Eganin ja
Perryn (1998, 299) mukaan huono itsetunto puolestaan voi vaikuttaa siten, etta lapsi joutuu kiusa-
tuksi. Myds Salmivalli ym. (1999, 1277) ovat huomanneet, etté oppilas joutuu helpommin kiusatuk-
si, jos hanen itsetuntonsa on huono. Toisaalta kiusatuksi joutuminen voi myés johtaa noidanke-
haan, jonka seurauksena on huono itsetunto (Salmivalli ym. 1999, 1277). Nuoren huono itsetunto
ei kuitenkaan valttdamattd laukaise kiusaamiskaytosta ikatovereissa. Niin pitkdan kun oppilaan itse-
tunto pysyy luokan keskiarvon tuntumassa, kiusaaminen ei ala, vaikka nuoren itsetunto olisi verrat-
tain huono. (Overbeek ym. 2010, 280.) Kiusattuja puolustavilla nuorilla on hyva itsetunto. Tutkijat
eivat kuitenkaan ole varmoja, onko hyva itsetunto talldin seurausta kiusattujen puolustamisesta, vai
tarvitsiko nuori hyvaa itsetuntoa kiusattujen puolustamiseen, jotta hén ei itse joudu kiusatuksi.
(Salmivalli 1998, 31; Salmivalli ym. 1999, 1276-1277.) Kiusaamisen loppumiseksi sekd Salmivalli
(1998, 32) ettd O'Moore ja Kirkham (2001, 269) suosittelevat oppilaiden, erityisesti kiusattujen,

huonon itsetunnon tunteiden vahentamista ja ehkaisemista.
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TAULUKKO 9. Itsetunnon yhteys kiusaamiseen

Hyva itsetunto on yhteydessa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
Salmivalli 1998

Kiusatun puolustaminen Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi & Lager-
spetz 1999

Lasta ei kiusata O'Moore & Kirkham 2001

Huono itsetunto on yhteydesséa Kirjoittajat, julkaisuvuosi
Egan & Perry 1998

Kiusatuksi joutuminen Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi & Lager-
spetz 1999

Ei valttdmatta yhteytta kiusatuksi joutumiseen gc\)/lecr)beek, Zeevalkink, Vermulst & Scholte

2.2 Oppilaan itsetunnon tukemisen keinoja peruskoulun vuosiluokilla 1-6

Rajaudun tassa tutkielmassa tarkastelemaan pé&dasiassa sellaisia lasten tai nuorten itsetunnon
tukemisen keinoja, jotka painottuvat itsearvostuksen tai kyvykkyyden kokemusten tukemiseen eli
toisin sanoen nivoutuvat itsetunnon kaksiulotteiseen maaritelmaan. Lisaksi esittelemani itsetunnon
tukemisen keinot painottuvat sellaisiin keinoihin, joita luokanopettaja voi kayttaa peruskoulun vuo-
siluokilla 1-6 omien oppilaidensa itsetunnon tukemiseksi. Taman luvun lopuksi esittelen tutkimuk-
sia, joissa kuvataan millaisia kasityksid opettajilla ja opettajaopiskelijoilla on oppilaan itsetunnon

tukemisesta.

Oppilaan itsetunnon tukemisen merkityksesta koulussa ei ole paasty yksimielisyyteen. Muun mu-
assa Kristjanssonin (2007, 28) mukaan koulussa ei voida tukea oppilaan yleista itsetuntoa, koska
yleinen itsetunto ei ole yhteydessa téarkeisiin koulutuksellisiin tekijoihin. Ferkany (2008, 130) puo-
lestaan pitaa itsetunnon tukemista tarke&néd koulun tavoitteena, koska itsetunto on téarkea tekija
esimerkiksi motivaation syntymisessa. Ferkany (2008, 119) ei myodskaan ajattele, etta itsetunnon
tukeminen koulussa olisi este akateemisten tavoitteiden saavuttamiselle. Myds Miller ja Moran
(2012, 58) muistuttavat, ettd oppilaan itsetunnon tukeminen ja korkeiden odotusten asettaminen
oppilaan koulusuoriutumiselle seké kaytokselle eivat sulje toisiaan pois vaan ovat paremminkin
yhteydessa toisiinsa. Toisin sanoen korkeiden odotusten asettaminen niin kaytokselle kuin koulu-
suorituksillekin tukee oppilaan itsetuntoa. (Miller & Moran 2012, 58). Itsetunnon tukemista on pidet-
ty tarkednd myos suomalaisessa koulujarjestelméssé, koska se mainitaan yhtend opetuksen ta-

voitteena esimerkiksi uusissa perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus
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2014). Myb6s uudessa Ita-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen
opetussuunnitelmassa painotetaan lapsen kasvun ja kehityksen tekijéiden tunnistamista (Filosofi-
nen tiedekunta 2015). Itsetunnon voikin olettaa kuuluvan néihin tekijoihin.

Miller ja Moran (2012) esittelevat useita oppilaan itsetunnon tukemisen keinoja, joita opettaja voi
toteuttaa koulussa. He ovat jakaneet tukemisen keinot itsetunnon kaksiulotteisen méaaritelman mu-
kaisesti kyvykkyyden ja itsearvostuksen kokemusten tukemiseen. Kyvykkyyden tukemisen keinois-
sa korostuu erityisesti oppilaiden saavutusten huomaaminen ja kehittaminen, silla kyvykkyyden
kokemukset muodostuvat silloin, kun yksilo kokee selviytyvdnsa elamassa kohtaamistaan haas-
teista. Opettajan on siis tarkoitus luoda oppilaalle mahdollisuuksia menestya, mutta kuitenkin siten,
etta oppilas pystyy haastamaan itsensa ja oppii myds sietdmaan epaonnistumisia. Itsearvostuksen
osalta Miller ja Moran korostavat itsetunnon tukemisen keinoissaan oppilaalle tulevaa tunnetta
omasta tarkeydestd. Heidan mukaansa itsearvostuksen tukemisessa on olennaista, etta oppilas
tuntee itsensa tarkeaksi yksilona ja luokan jasenena riippumatta siitd, mitd han tekee. Oppilaan
itsearvostuksen tuntemukset ovat yhteydessa erilaisiin sanattomiin ja sanallisiin viesteihin, joita
oppilas saa laheisilta aikuisilta ja kavereilta, esimerkiksi millainen kasitys opettajalla on oppilaasta
ja miten han kayttaytyy oppilasta kohtaan. (Miller & Moran 2012, 67, 70, 122-123.) Kasittelen seu-
raavissa kappaleissa tarkemmin Millerin ja Moranin (2012) esittelemia kyvykkyyden ja itsearvos-
tuksen tukemisen keinoja peruskoulussa. Millerin ja Moranin (2012) nakemysten tueksi nostan

esille myds joitakin tieteellisia artikkeleita.

2.2.1 Kyvykkyyden tukemisen keinoja

Miller ja Moran (2012) ovat jakaneet kyvykkyyden tukemisen keinot kahteen osaan, jossa ensim-
maisessa pyritdan saamaan oppilaalle mahdollisuuksia menestya. Toisessa osassa pyritaan puo-
lestaan luomaan oppilaalle positiivista ja realistista kasitystéd omista kyvyista, koska se voi auttaa
lapsia hallitsemaan omia oppimiskokemuksiaan ja kehittdmaan kykyuskomuksiaan. (Miller & Mo-
ran 2012, 70, 120.) Kayn alla I&pi naihin kumpaankin ryhnm&aan kuuluvat itsetunnon tukemisen kei-

not.

Yksi menestymisen ja samalla kyvykkyyden kokemuksia tukeva keino on eriyttdminen. Eriyttaa voi
esimerkiksi ajan, tehtavien, opetus- tai oppimistyylin perusteella. Eriyttdminen tarjoaa siis oppilaalle
tehtavid, jotka ovat haastavia, mutta kuitenkin ratkaistavissa. Talléin oppimiskokemus l&htee oppi-
laan omista tarpeista, ja oppilaalla on mahdollisuus saada onnistumisen kokemuksia. (Miller & Mo-
ran 2012, 71, 120.) Eriyttdminen mainitaan oppilaan itsetunnon tukemisen keinona myfos uusissa

perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus 2014, 29). Eriyttamisen lisaksi
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myo6s formatiivinen arviointi tukee oppilaan kyvykkyyden kokemuksia antamalla oppilaalle tietoa
siitd, miten ha&n voisi kehittyd oppimisessaan (Miller & Moran 2012, 77). Millerin ja Lavinin (2007,
19) mukaan eniten formatiivisesta arvioinnista hyotyivat itsetunnon kehittymisen kannalta oppilaat,
joilla oli opettajien mielesté huono itseluottamus oppimisen suhteen, tai jotka omasta mielestaan
kuuluivat luokan heikommin menestyviin. Miller ja Moran (2012, 79) korostavat formatiivisen arvi-
oinnin ohella arviointia, joka tehddan suhteessa oppilaan omaan aikaisempaan osaamistasoon
(ipsative assesment): oppilaan kehittyminen omassa oppimisessaan rakentaa kyvykkyyden tunnet-
ta. Myds Miller ja Lavin (2007, 19) havaitsivat, ettd formatiivinen arviointi toimii kannustavana teki-
jané erityisesti niiden arviointikeinojen osalta, joissa oli mukana omaan osaamistasoon vertaavan

arvioinnin piirteita.

Eriyttamisen ja formatiivisen arvioinnin lisdksi vertaisten kanssa tydskentely, kuten yhteistoiminnal-
linen oppiminen, pienryhmatyoskentely tai vertaistuutorointi, tarjoaa oppilaalle kokemuksia omasta
kyvykkyydestd. Vertaisten kanssa oppilas joutuu muuttamaan tietoa muotoon, jota myds muut
ryhman jasenet ymmartavat, mikd on kognitiivisesti vaativa prosessi ja tarked oppimiskokemus.
Naiden oppimiskokemusten kautta voivat karttua myos oppilaan kyvykkyyden tuntemukset. Myos
tieto- ja viestintateknologian kayttd oppimisen valineena voi toimia samalla itsetunnon tukemisen
keinona. Esimerkiksi pelien kayttd oppimisessa voi parantaa oppilaiden osaamista, lisaksi oppilaat
tulevat samalla tietoisiksi omasta osaamisestaan, ja tama voi kehittda kyvykkyyden tuntemuksia.
(Miller & Moran 2012, 81, 89.) Miller ja Robertson (2010, 245, 252) osoittivatkin tutkimuksessaan,
ettd muistia ja padssalaskua harjoittavan konsolipelin pelaaminen kohotti oppilaiden yleista itsetun-
toa (global self-esteem). Kaikkia edella mainittuja kyvykkyyden tukemisen keinoja yhdistaa Millerin
ja Moranin (2012, 91-92) mukaan se, etta oppilaille mahdollistetaan hallinnan tunteen saaminen

omasta oppimisesta.

Seuraavaksi esittelen itsetunnon tukemisen keinoja, jotka keskittyvat kyvykkyyden toiseen osa-
alueeseen, eli positiivisten ja realististen kykykasitysten luomiseen oppilaille. Millerin ja Moranin
(2012) mukaan oppilailla olevia kéasityksia heidan alykkyydestaan tulisi asettaa kyseenalaiseksi,
koska joillakin oppilailla heidan kasityksensa kyvyista, oppimisesta ja suorituksista estavat ndke-
masté heiddn oman potentiaalinsa. Taman vuoksi esimerkiksi oppilaiden ryhmittely kykyjen perus-
teella ei saisi olla pysyvaa, silla se antaa kasityksen siitd, etta tietynlainen kyvykkyys on pysyva
ominaisuus. Oppiminen myods muualla kuin koulussa tulisi nostaa esille. Lisdksi epaonnistuminen
tulisi n&hd& oppimisprosessin tarkednéa osana, silla epédonnistuminen kertoo, ettd jotain on muutet-
tava omassa tyoskentelyssa. Oppilaiden kasityksia heidan omasta alykkyydestdan voivat murtaa
my0s erilaiset tydskentelytavat, jotka osoittavat oppilaalle hanen kehityksensa, esimerkiksi portfo-
liotydskentely. (Miller & Moran 2012, 97, 100-103.)

17



Millerin ja Moranin (2012) mukaan toinen positiivisia ja realistisia kykykasityksia luova itsetunnon
tukemisen keino on tarpeen mukaan annettu positiivinen palaute. Positiivista palautetta tulisi antaa
silloin, kun oppilas on toiminut tietylla tavalla, esimerkiksi kayttaytynyt hyvin, suorittanut tehtavan
menestyksekkaasti tai yrittanyt kovasti. Oppilas on tallgin siis pystynyt suoriutumaan hanelle asete-
tusta haasteesta, ja han voi saada siita kyvykkyyden kokemuksia. Jotta palaute vaikuttaa kyvyk-
kyyden kokemuksiin, on sen oltava myds yksityiskohtaista ja mahdollisimman pian suorituksen
jalkeen annettua. Lapsen on myds oltava tietoinen siitd, mistd hanta kehutaan. Palautteen tulisi
olla totuudenmukaista ja rakentavaa eli tarjota oppilaalle esimerkiksi h&anta kehittavia neuvoja. (Mil-
ler & Moran 2012, 104, 106, 108, 120.) Oppilaan persoonasta ei puolestaan tulisi antaa palautetta,
koska Kaminsin ja Dweckin (1999, 835) mukaan persoonaan liittyva kehuminen tai kritiikki aiheut-
taa lapselle esimerkiksi itsen syyttelyd. Myds Brummelman, Thomaes, Overbeek, Orobio de Cast-
ro, van den Hout ja Bushman (2014, 12) ovat huomanneet, ettd persoonaan liittyva kehuminen ei
ole hyvéksi lapselle. Jos lapsella on huono itsetunto, ja hdn saa henkilokohtaisiin ominaisuuksiinsa
littyvaa positiivista palautetta, kokee lapsi hapeaa epaonnistuessaan (Brummelman ym. 2014, 12).
Palautteen antamisen tapaa tulee miettia lapsikohtaisesti: joillekin sopii julkinen palaute, toiselle
henkilokohtaisesti annettu. Jotta oppilaat voivat ottaa vastaan positiivista palautetta tai kritiikkia, on
opettajan pidettava ylla rehellisyyden, luottamuksen ja kunnioituksen ilmapiiria luokassa. Palautetta
ei saa myoskaan antaa tyhjasta tai turhaan, koska silla voi olla jopa negatiivisia vaikutuksia mina-
kéasitykseen. (Miller & Moran 2012, 106-108.) Mytskéaan liioittelevasta kehumisesta ei ole hyotya
lapselle, jolla on huono itsetunto. Lapsille, joilla on huono itsetunto, liioitteleva kehuminen voi ai-
heuttaa suorituspaineita, jolloin lapsi voi alkaa valtella oppimistilanteita. Taméa voi ajan kuluessa
heikentd& lapsen oppimista ja suorituksia. Lisaksi liioitteleva kehuminen véhentada haasteiden et-
simista lapsilla, joilla on huono itsetunto. (Brummelman, Thomaes, Orobio de Castro, Overbeek &
Bushman 2014, 732.)

Oppilaiden alykkyyskasityksien kyseenalaistamisen ja positiivisen palautteen antamisen liséksi
opettaja voi luoda oppilaille positiivisia ja realistisia kykykasityksia pyrkiméalla ymmartamaan lasten
motivaatiota. Menestys motivoi, ja motivoituneet lapset oppivat todenndkdisemmin. Oppimisen
kokemukset puolestaan vahvistavat kyvykkyyden tunnetta oppijana, mika taas lisaa motivaatiota.
Motivaatiota voi lisata lasten maailmaan sopivilla, uteliaisuutta heréttavilla tehtavilla ja haasteilla
sek& mahdollistamalla hallinnan tunteen syntymisen tai mielikuvituksen kayton lapsille. Esimerkiksi
leikit sopivat naihin kaikkiin periaatteisiin. Motivaation huomioonottamisen lisaksi opettajan tulee
kertoa lapsille, mitd heiltd odotetaan. Odotusten tulee olla korkealla mutta silti realistisia; kun oppi-
lailta odotetaan paljon, opettajat osoittavat silla arvostavansa oppilaiden kykyja ja oppimispotenti-
aalia. Jos odotukset ovat kuitenkin lilan korkealla, niista tulee uhka itsetunnolle. Jos ne puolestaan
ovat lilan alhaalla, ei kyvykkyys paase kehittymaan. Liséksi jos luokassa on luottavainen ja rehelli-

nen ilmapiiri, oppilaat kokevat, ettd haasteet ovat heidan saavutettavissaan. Kun oppilaat kokevat,
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ettd he pystyvat selviytymaan haasteista menestyksekkaasti, myds heidan kyvykkyyden tuntemuk-
sensa voivat kehittyd. Jos haasteita pelataan epaonnistumisen pelossa, on silloin riski, etta itsetun-
to paremminkin heikentyy. (Miller & Moran 2012, 110, 112-113, 116-118, 120.) Myds Birndorf ym.
(2005, 200) mainitsevat yhtena nuorten itsetunnon tukemisen keinona turvallisten ja huolehtivien
ymparistdjen luomisen oppilaille.

2.2.2 Itsearvostuksen tukemisen keinoja

Miller ja Moran (2012, 122, 144) ovat jakaneet myds itsearvostuksen tukemisen keinot kahteen
ryhmaan; ensimmaisessa painotetaan oppilaalle syntyvaa tarkeyden tunnetta ja toisessa oppilaalle
muodostuvaa kasitysta siita, etta han tekee oikein. Esittelen naihin kumpaankin ryhmééan kuuluvat

itsetunnon tukemisen keinot.

Opettajan toimiminen mallina oppilaille on yksi keino kehittd& oppilaalle syntyvaa tunnetta omasta
tarkeydesta. Opettajan malli itsen ja toisten arvostamisesta vaikuttaa siis my6s hanen oppilaidensa
itsearvostuksen kehittymiseen. Oppilaat hy6tyvat, mikali opettajalla on hyva itsearvostus, koska
opettajan jakamat arvot, hanen kayttaytymisensa ja asenteensa vaikuttavat siihen, mitd oppilaat
ajattelevat myos itsestaan. Opettajan onkin siis elettava tarkeind pitamiensa arvojen mukaan ja
tehtava arvot nakyviksi myos oppilailleen. Liséksi kun opettaja on kiinnostunut lasten asioista, esi-
merkiksi perheistda, mielenkiinnon kohteista, toivomuksista tai mielipiteista antaa se oppilaille mieli-
kuvan, etta oppilaiden elaméa on opettajan arvostuksen arvoista. Oppilaiden mielipiteiden huomioin-
tia voi olla esimerkiksi luokan s&éntdjen suunnittelu yhdessa oppilaiden kanssa. Oppilaiden mielipi-
teiden huomiointi tarjoaa myds mahdollisuuden menestya ja saada vahvistusta itsearvostukselle
niille oppilaille, jotka eivat ole akateemisesti lahjakkaita. Kun tallaisten oppilaiden ideoita otetaan
huomioon ja toteutetaan luokassa, huomaavat he etté heitd on kuunneltu ja arvostettu. (Miller &
Moran 2012, 125-126, 128-129.) Myo6s luokan ilmapiiri on yhteydessa oppilaiden itsearvostuksen
tuntemuksiin. Miller ja Moran (2007) osoittivat tutkimuksessaan, ettd luokassa toteutettava Circle
time -menetelm& kohotti oppilaiden itsearvostusta. Circle time -menetelma keskittyy luomaan luok-
kaan ilmapiirid, jossa yksiloita arvostetaan ja kunnioitetaan. (Miller & Moran 2007, 611.) Oppilaiden
itsearvostuksen kehittdmiseksi myos koko koulun ilmapiirin tulisi korostaa oikeudenmukaisuutta,
huolenpitoa ja reiluutta. Mikaan itsearvostuksen tukemisen keinoista ei voi kuitenkaan varmuudella
tukea oppilaan itsearvostusta. TAman vuoksi opettaja on tarkedssa asemassa: hanen taytyy ym-
martdd mitka tekijat vaikuttavat itsearvostukseen ja nahda itsearvostuksen tukemisen keinojen
mahdollisuudet. Opettajalta vaaditaan siis laajaa pedagogista ja psykologista osaamista. (Miller &
Moran 2012, 138, 140.)
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Tarkeyden tunteen luomisen lisaksi opettajan olisi tarkeda saada oppilailleen kasitys siita, etta he
toimivat oikein. Talloin tavoitteena on rohkaista kayttdytyman hyvin ja huomata hyva kaytés. Kun
oppilas kayttaytyy hyvin tai auttaa muita, tulee han saa myds herkasti positiivista palautetta muilta
ja tama puolestaan kehitté& hanen itsearvostustaan. Oppilaille on myds kerrottava millaista kaytos-
ta heiltd odotetaan. Yksi esimerkki hyvaa kaytosta ja itsearvostusta tukevista koulusovelluksista on
koulukummi-tyyppinen toiminta, jossa vanhempi oppilas auttaa nuorempaa koulussa. Koulukum-
mius auttaa vanhempaa oppilasta huomaamaan, etta hanté tarvitaan ja hanen toimimistaan koulu-
kummina arvostetaan. (Miller & Moran 2012, 144-147, 153.) Toinen esimerkki itsetuntoa ja hyvaa
kaytosta tukevista koulusovelluksista on pareittain lukeminen. Millerin, Toppingin ja Thurstonin
(2010) pareittain lukemista selvittdneessa tutkimuksessa oli kaksi ryhmaa, jossa ensimmaisessa
vanhemmat oppilaat tukivat nuorempia lukemisessa, ja toisessa lukijoiden tukijat olivat saman ikai-
sid kuin itse lukijat. Kummassakin ryhméasséa oppilaiden kyvykkyyden tuntemus kehittyi seka autta-
jilla etta autettavilla, mutta itsearvostus koheni vain vanhemmilla oppilailla, jotka tukivat nuorempia.
(Miller ym. 2010, 421, 427-428.) Miller ja Moran (2012, 155) haluavat my®s nostaa esille opetus-
suunnitelmien mahdollisen merkityksen oppilaan itsearvostuksen tukijana. Itsetunnon tukeminen
onkin vahvasti esilla uusissa perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa mm. uskonnon,
kasitydn ja musiikin oppiaineissa (Opetushallitus 2014). Esimerkiksi uskonnon oppiaineen tavoit-
teissa vuosiluokille 3—6 todetaan, etta tavoitteena on "auttaa ja tukea oppilasta muodostamaan ja
vahvistamaan mydnteistd maailmankatsomusta, itsetuntoa ja luottamusta elamaan” (Opetushallitus
2014, 275). Taulukossa 10 esitetdan vield tiivistetysti esitteleméani oppilaan itsetunnon tukemisen
keinot.
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TAULUKKO 10. Itsetunnon tukemisen keinoja peruskoulun vuosiluokilla 1-6

Kyvykkyyttd tukevia keinoja Itsearvostusta tukevia keinoja

Menestyksen kokemukset: Tunne omasta tarkeydesta:

e eriyttdminen

opettajan malli itsen ja toisten arvostamises-
o formatiivinen arviointi ja arviointi, joka teh- ta

daan suhteessa oppilaan aikaisempaan toi-

oppilaiden mielipiteiden huomiointi

mintaan Circle-time -menetelma

e vertaisten kanssa tydskentely

huolehtiva ilmapiiri luokassa ja koulussa
e tvt:n kayttd oppimisen valineena

e hallinnan tunteen mahdollistaminen

Positiivinen ja realistinen kasitys omista kyvyis- | Tunne oikein toimimisesta:
ta:

hyvaan kayttaytymiseen rohkaiseminen ja

o oppilaiden alykkyyskéasitysten haastaminen hyvan kaytoksen huomaaminen

e tarpeen mukaan annettu kehu vertaistuutorointi

e oppilaiden motivaation ymmartaminen

odotusten asettamien kaytokselle

e korkeiden mutta realististen odotusten e opetussuunnitelman mahdollisuudet

asettaminen

2.2.3 Opettajien ja opettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisesta

Tekemieni kirjallisuushakujen perusteella luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetun-
non tukemisen keinoista ei ole tutkittu kovin laajasti. Opettajien kasityksia oppilaan itsetunnon tu-

kemisesta on kuitenkin tutkittu, ja tehdyt tutkimukset painottuvat pro gradu -tutkielmiin.

Scott, Murray, Mertens ja Dustin (1996) tutkivat opettajien kasityksia keinoista, joilla koulun henki-
I6kunta voi tukea oppilaan itsetuntoa koulussa. Heidan mukaansa opettajat pitivat tarkeimpana
itsetunnon vahvistamisen keinona itsearvostuksen tunteen (unconditional validation) saamista op-
pilaille, mik& perustuu paremminkin siihen, keté oppilaat ovat kuin siihen, miten he kayttaytyvat tai
suoriutuvat. Tarkeitd itsetunnon tukemisen keinoja olivat my@s opettajan toimiminen mallina hyvés-
ta itsetunnosta lapsille ja erilaisen kilpailutoiminnan tarjoaminen oppilaille. (Scott ym. 1996, 290.)
Johansson (2001) selvitti myds pro gradu -tutkielmassaan opettajien kasityksia ja kokemuksia op-
pilaan itsetunnon tukemisesta. Han keskittyi kuuden ala-asteen opettajan nakemyksiin. Johansso-
nin mukaan opettajat korostivat oppilaan itsetunnon tukemisessa turvallisen ilmapiirin tarkeytta,

yhdessa oppimisen ja elamisen merkitysta seka lapsen hyvaksymista ja valittamistd. Liséksi opet-
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tajat pitivat tarkedana onnistumisen kokemusten antamista oppilaille, itsearviointia seka vanhempien
tuen merkitysta ja kodin ja koulun valista yhteisty6ta. Oppilaan itsetunnon tukemisessa opettajien
mukaan tarkeé&a oli myos se, etté jokaisesta oppilaasta l0ytyisivat hyvat puolet ja vahvuudet, ja ettd
opettaja auttaisi oppilasta heikkouksien hyvaksymisessd. Myo6s lasten kuunteleminen, opettajan
vastuuntunto ja oppilaan syvéllinen tunteminen korostuivat opettajien vastauksissa. (Johansson
2001, 77.)

Johanssonin tavoin myds Vesterinen (2011) esitteli pro gradu -tutkielmassaan opettajien kasityksia
oppilaan itsetunnon tukemisesta. Han rajasi oppilaat, joiden itsetuntoa tuettaisiin, alkuopetusikai-
siin lapsiin. Vesterisen tutkimien opettajien mukaan alkuopetusikaisen lapsen itsetuntoa voi tukea
moniammatillisella yhteistydlla, oppimisymparistoa ja -tilanteita sekd oppilaan taitoja huomioimalla,
palautteella ja arvioinnilla, oppilaiden kontrolloinnilla (saannét ja rangaistukset) seka neuvomalla
oppilaan vanhempia lapsen itsetunnon tukemisessa. Opettajat pitivat haasteena oppilaan itsetun-
non tukemisessa suurta ryhmékokoa, jolloin opettajalla ei ole aikaa antaa palautetta oppilaille. Li-
saksi opettajat nakivat haasteena myos vaitiolovelvollisuuden, koska se vaikeutti moniammatillista
yhteisty6ta. (Vesterinen 2011, 53, 65, 76, 78.) Rautio ja Uski (1997) puolestaan tutkivat pro gradu -
tutkielmassaan noviisi- ja eksperttiopettajien kasityksia ala-asteen oppilaan itsetunnosta. Novii-
siopettajilla he tarkoittavat 3—4 vuotta opiskelleita luokanopettajaopiskelijoita ja eksperttiopettajilla
vahintdan viisi vuotta tydssa toimineita opettajia. Raution ja Uskin mukaan seka noviisi- etta eks-
perttiopettajat pitivat tarkeana oppilaan itsetunnolle opettajan oppilaille antamaa huomiota seka
kannustamista ja kehumista. Yksi noviisiopettaja ajatteli jopa ansiottoman mydnteisen palautteen
olevan hyvaksi lapselle. Rautio ja Uski pitivat opettajan omaa vahvaa itsetuntoa tarkeana edelly-
tyksena lasten itsetunnon vahvistamiselle. He myds totesivat, etté erityisesti noviisiopettajien itse-
tuntotietamys perustuu paremminkin "minusta tuntuu” -ajatteluun kuin tutkittuun tietoon. (Rautio &
Uski 1997, 57-60, 66, 76, 87.)
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3 TUTKIMUKSEN EMPIIRINEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kuvaan tutkimukseni empiirisen toteutuksen kulkua. Esittelen ensin luvussa 3.1 tut-
kimustehtavan ja tutkimuskysymykset, jonka jalkeen tarkastelen luvussa 3.2 tutkielmani metodolo-
gista viitekehystd. Luvussa 3.3 esittelen tarkemmin tutkielmani kohdejoukkoa eli tutkimukseen
osallistuneita luokanopettajaopiskelijoita, ja luvussa 3.4 kuvaan aineistonkeruuprosessia. Lopuksi

kuvaan tutkielmani aineiston kasittelya ja analyysia luvussa 3.5.

3.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Pro gradu-tutkielmani tutkimustehtavana on selvittdé luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppi-
laan itsetunnon tukemisesta. Koska itsetunnon tukeminen on laaja aihe, rajauduin tutkimuskysy-
myksisséani tarkastelemaan oppilaan itsetunnon tukemisen keinoja ja merkitysta. Lisaksi selvitan
opiskelijoiden kasityksid mahdollisista haasteista, joita oppilaan itsetunnon tukemisessa voi iimeta.
Opiskelijoiden kasitysten tutkimiseen oli mielestani tarkeaa ottaa mukaan myos opettajankoulutuk-
sen kehittdmisen nakdkulma, jolloin tutkielmani tuloksista voisi olla hyotya luokanopettajakoulutuk-

selle. Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

Millaisia kasityksia luokanopettajaopiskelijoilla on

1. luokanopettajan keinoista tukea oppilaan itsetuntoa?

2. oppilaan itsetunnon tukemisen merkityksesta?

3. oppilaan itsetunnon tukemisen haasteista?

4. keinoista, joilla opettajankoulutus pystyisi tukemaan tulevia luokanopettajia oppilaiden itse-

tunnon kehitt&jina?
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3.2 Tutkimuksen metodologinen viitekehys

Tarkastelen tassa luvussa tarkemmin tutkimukseni tutkimusotteita. Perustelen ensin miksi tutki-
mukseni on laadullinen, jonka jalkeen esittelen fenomenografista tutkimusotetta ja sen nakymista

tutkimuksessani.

3.2.1 Laadullinen tutkimusote

Tutkielmani tutkimusote on laadullinen, koska siind on nahtavissa erilaisia laadullisen tutkimuksen
tunnusmerkkeja. Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja ovat esimerkiksi tietyt aineistonkeruu-
menetelmat, harkinnanvarainen otanta seka ihmisen kaytto tiedonkeruun valineena (Eskola & Suo-
ranta 1998, 15; Hirsjarvi, Remes & Saravaara 2009, 164; Johnson & Christensen 2008, 36-37;
Patton 2002, 230; Stake 2010, 20). Esittelen naita tunnusmerkkeja tarkemmin ja kerron miten ne

nakyvat omassa tutkielmassani.

Yhtené laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkind Eskola ja Suoranta (1998, 15) sekd Johnson ja
Christensen (2008, 37) pitavat aineistonkeruumenetelmad, jolla saadaan laadullista eli yleensa
tekstimuotoista aineistoa. Kerasin tassa tutkimuksessa aineistoa avoimella kyselylla ja ryhméahaas-
tattelulla, jolloin kaikki aineisto oli haastattelujen litteroinnin jalkeen tekstimuodossa. Toinen laadul-
lisen tutkimuksen tunnusmerkki on Eskolan ja Suorannan (1998, 18) seka Pattonin (2002, 230)
mukaan harkinnanvarainen otanta (nayte), jolla he tarkoittavat sitd, etta tutkittavaa joukkoa ei poi-
mita sattumanvaraisesti. Tutkijalla on siis oltava teoreettiset perustelut, jotka ohjaavat aineiston
hankintaa ja tutkittavan joukon paattamista (Eskola & Suoranta 1998, 18). En valinnut tutkielmaani
kohdejoukkoa sattumanvaraisesti, vaan paadyin ottamaan kohdejoukoksi perustellusti Itd&-Suomen
yliopiston Joensuun kampuksen kevaan 2013 syventavaan harjoitteluun seka kevaan 2014 tutki-

musseminaariin osallistuneet luokanopettajaopiskelijat (ks. luku 3.3 Kohdejoukko).

Hirsjarvi ym. (2009, 164), Johnson ja Christensen (2008, 36) sek& Stake (2010, 20) pitavat yhtena
laadullisen tutkimuksen tyypillisena piirteend ihmisen kayttoa tiedonkeruun valineena. Talla he tar-
koittavat sitd, ettd laadullisessa tutkimuksessa ei varsinaisesti kdyteta mittavélineitd tiedon hank-
kimiseen, vaan tutkija luottaa enemmé&n omiin havaintoihinsa ja tulkintoihinsa seka tutkittavien
kanssa keskustelulla saatavaan tietoon (Hirsjarvi ym. 2009, 164; Johnson & Christensen 2008, 36;
Stake 2010, 20). Tassa tutkimuksessa tutkijan kayttd aineistonkeruun valineena korostui erityisesti
teemahaastatteluissa, joissa hankin tietoa itseni ja haastateltavien valisien keskustelujen avulla.

Toisena aineistonkeruun valineena kaytin kyselya. Kyselya ei ehka kuitenkaan voi rinnastaa mitta-
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valineeksi, koska paaasiassa kyselyssa olleet kysymykset olivat avoimia mahdollistaen omat ha-

vaintoni ja tulkintani aiheesta.

3.2.2 Fenomenografinen tutkimusote

Tassa tutkielmassa kaytan fenomenografista tutkimusotetta eli sitoudun fenomenografiseen aineis-
ton analyysitapaan sekd fenomenografian ymmarrykseen kasityksesta ja kasitysten yhteydesta
ihmisen tekoihin. Fenomenografiaan vaikuttaa fenomenologinen filosofia (Niikko 2003, 21), joten
téssa tutkielmassa on myos fenomenologisia piirteitd fenomenologisen ihmiskasityksen muodossa.
Fenomenologinen ihmiskasitys korostaa kokemuksellisuutta, intentionaalisuutta ja yhteisollisyytta

ihmisen ymmartamisen taustalla (Laine 2007, 28-30).

Fenomenografia on laadullinen metodinen tutkimussuuntaus ja lahestymistapa. Fenomenografias-
sa tutkimuksen ja tarkastelun kohteena ovat arkipaivan ilmidihin liittyvat kasitykset seka kyseisten
kasitysten ymmartamisen tavat. (Huusko & Paloniemi 2006, 162—-164; Marton & Booth 1997, 114.)
Tassa tutkimuksessa fenomenografisen tarkastelun kohteena ovat luokanopettajaopiskelijoiden
kasitykset oppilaan itsetunnon tukemisesta. Fenomenografiassa “kasitys” -termi ymmarretdén
merkityksenantoprosessina, jolloin se on syvempi kuin mielipide. Kasitykset ovat tulkintaskeemoja,
jotka ohjaavat ihmisen tapaa etsid merkityksia eri ilmidille. (Huusko & Paloniemi 2006, 164; Hakki-
nen 1996, 24.) Kasitysten oletetaan olevan yhteydessa ihmisen tekoihin (Marton & Booth 1997,
111), mink& vuoksi onkin tarke&a tietaa millaisia kasityksia inmisilla eri ilmidista on: talldin voidaan
ymmartaa paremmin myos ihmisten toimintatapoja (ks. Loughland, Reid ja Petocz 2002, 187).
Tassa tutkielmassa siis oletetaan, etté luokanopettajaopiskelijoiden kasitykset oppilaan itsetunnon

tukemisen keinoista ovat yhteydessa myos heidan toimintaansa oppilaan itsetunnon tukijoina.

Fenomenografiassa keskitytddn tarkastelemaan todellisuutta toisen asteen nakékulmasta. Toisen
asteen ndkokulman taustalla on ajatus, etta todellisuus rakentuu sosiaalisesti. Ensimmaisen as-
teen nakokulma keskittyykin talldin vain todellisuuden tarkasteluun, kun taas fenomenografiassa
tarkasteltavana oleva toisen asteen nakokulma keskittyy niihin kasityksiin, joita ihmisilla on todelli-
suudesta. Lyhyesti sanottuna toisen asteen ndkodkulmasta tarkastellaan toisten ihmisten tapaa ko-
kea jotakin. Fenomenografisen tutkimuksen tavoitteena on ilmi6ta koskevien kasitysten seka kasi-
tysten keskindisten suhteiden kuvailu, analysointi ja ymmartaminen. Lisaksi tavoitteena on myos
loytaé ja kuvata kasitysten (ajattelutapojen) erilaisuutta tai vaihtelua tietyssa ryhmassa. (Huusko &
Paloniemi 2006, 163, 165; Marton & Booth 1997, 111,118; Loughland ym. 2002, 191; Niikko 2003,
24.) Tassa tutkielmassa toisen asteen nakokulma ja fenomenografinen tutkimus nékyy opiskelijoi-

den kasitysten tarkastelussa. En siis keskity tutkimaan oppilaan itsetunnon tukemista (ilmi6étéa) vaan
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pyrin kuvaamaan, analysoimaan ja ymmartamaan opiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon

tukemisesta.

Fenomenografisessa tutkimuksessa aineiston on oltava kirjalliseen muotoon muokattua. Tarkeda
aineiston keraamisesséa on avoin kysymysten asettelu, joka mahdollistaa erilaisten késitysten esiin
tulemisen aineistonkeruutilanteessa. Aineiston analyysissa on puolestaan tarkeda huomioida kasi-
tysten kontekstuaalisuus eli missé asiayhteydessa kasitys tulee ilmi. Tutkijan on my0s tiedostetta-
va omat lahtokohtansa, koska tutkija asettaa eri ilmaisuille merkitykset omien lahtokohtiensa mu-
kaan. (Huusko & Paloniemi 2006, 164—-165; Niikko 2002, 162.) Tassa tutkielmassa aineistoa kerat-
tin nimenomaan avoimilla kysymyksilla ryhm&haastatteluissa sek& kyselyn avulla (ks. luku 3.4
Aineiston kerddminen). Lisdksi aineiston analyysissa on otettu huomioon kasitysten asiayhteydet

seké tiedostettu tutkijan omat lahtékohdat aineiston tulkinnassa.

Tassa tutkielmassa fenomenografinen analyysi on tehty Huuskon ja Paloniemen (2006) kuvaaman
analyysin avulla. Huusko ja Paloniemi (2006, 166—-169) kuvaavat fenomenografista analyysia mo-
nivaiheiseksi prosessiksi, jossa merkitysyksikoiden loytamisen (1) jalkeen niistd muodostetaan
kategorioita vertailun avulla (2). Naita vertailtuja kategorioita puolestaan pyritaan kuvaamaan abst-
raktimmalla tasolla (3) ja vasta viimeisessa vaiheessa luodaan kuvauskategoriajarjestelma (4)
(Huusko & Paloniemi 2006, 166—169).

3.3 Kohdejoukko

Valitsin tutkielman kohdejoukoksi luokanopettajaopiskelijat, koska heidan nakemyksiaan oppilaan
itsetunnon tukemisesta on tutkittu vain vahan verrattuna jo tydssa olevien opettajien nakemyksiin
(ks. luku 2.2.3). Koska tulevien luokanopettajien tehtavand on perusopetuksen opetussuunnitel-
man perusteiden (Opetushallitus 2004, 14; Opetushallitus 2014, 53) mukaan kehittda lapsen ter-
vetta itsetuntoa, on myds tarkeda selvittdd, millaisia kasityksia heilld on oppilaan itsetunnon kehit-
tamisesta. Luokanopettajaopiskelijoiden kasitysten tutkiminen on tarkeaa myos siksi, ettd ihmisten
kasityksilla ja ihmisen toiminnalla on todettu olevan yhteys (Marton & Booth 1997, 111). Jotta ihmi-
sen toiminnasta voisi olla selvilla, taytyy ensin siis olla selvilla hdnen kasityksistdédn. Tama periaate
soveltuu myos tutkielmani opettajankoulutuksen kehittdmisen ndkdkulmaan. Jos opettajakoulutuk-
sessa halutaan kehittdd opiskelijoiden kykya toimia oppilaiden itsetunnon tukijoina, tulisi ensin kes-
kittya niiden kasitysten kehittamiseen, joita opiskelijalla on oppilaan itsetunnon tukemisesta. Koska

kasitysten ja toiminnan valilla on siis Martonin ja Boothin (1997, 111) mukaan yhteys, voidaan ehka
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my0s olettaa, ettd opettajaopiskelijoiden kasitysten kehittaminen voisi kehittaéd heidan toimintaansa

oppilaan itsetunnon tukijoina.

Tarkensin luokanopettajaopiskelijoiden joukkoa Itd-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen mais-
terivaineen luokanopettajaopiskelijoiksi, eli opiskelijoiksi, jotka suorittivat maisterivaiheen opinto-
jaksoja kevaalla 2013 tai kevaalla 2014. Valitsin tarkemmaksi kohdejoukoksi maisterivaiheen luo-
kanopettajaopiskelijat, koska Tuomi ja Sarajarvi (2009, 85—-86) toteavat, etta laadullisessa tutki-
muksessa on tarkead, ettd henkilot joita tutkitaan, tietdvat mahdollisimman paljon tutkittavasta asi-
asta tai heilla on siita kokemusta. Maisterivaiheen luokanopettajaopiskelijoille oli siis jo olettavasti
tullut useita kokemuksia oppilaan itsetunnon tukemisesta eri harjoitteluissa tai mahdollisissa sijai-
suuksissa. Lisadksi oletin, ettd kohdejoukon jasenilla on jo takana useita kasvatustieteen kandidaa-
tin tutkintoon ja mahdollisesti mytds maisterin tutkintoon liittyvia opintoja, joissa he ovat voineet

saada tiedollista osaamista oppilaan itsetunnon tukemisesta (ks. taulukko 11).

Taulukkoon 11 olen koonnut luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmien vuosien 2005-2014
opintojaksoja (Kasvatustieteiden tiedekunta 2006, Kasvatustieteen tiedekunta 2009, Filosofinen
tiedekunta 2013), joissa opintojakson siséllon ja tavoitteiden kuvauksen perusteella voin olettaa
késiteltavan itsetuntoa ja sen tukemista. Olen valinnut opintojaksot mukaan taulukkoon, mikali nii-
den sisaltdjen ja tavoitteiden kuvauksissa on ollut maininta esimerkiksi oppilaiden yksilollisyyden
huomioimisesta, eriyttamisesta seka ihmisen kehityksen ja kasvun tuntemisesta tai tukemisesta.
Ainoa opintojakso, jonka kuvauksessa mainittiin kasite "itsetunto” oli "Liikuntakasvatuksen perus-
teet” vuosien 2005-2008 ja 2008—-2011 opetussuunnitelmissa. Nama opintojaksot on merkitty tau-
lukkoon tahdella. Kyseisen opintojakson sisallon ja tavoitteiden kuvauksissa todetaan, etta opinto-
jakson yhtena tavoitteena on "antaa opiskelijalle myonteisida, omaa itsetuntoa vahvistavia liikunta-
kokemuksia” (Kasvatustieteiden tiedekunta 2006, 154; Kasvatustieteiden tiedekunta 2009, 116).

Kyseisen opintojakson kuvauksessa ei kuitenkaan mainita oppilaan itsetunnon tukemista.
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TAULUKKO 11. It&-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen opinto-

jaksot, joissa kasitellaédn opintojakson siséllon ja tavoitteiden perusteella oppilaan itsetunnon tuke-

mista

Opetussuunnitelma

Kasvatustieteen kandidaatin tutkinto

Kasvatustieteen maisterin tutkinto

2005-2008

Kasvatustieteen perusopinnot: Opetuk-
sen, oppimisen ja opettajuuden perusteet;
Kasvatus ja kehitys elaméankulussa.

Kasvatustieteen aineopinnot: Orientoiva
harjoittelu, Perusharjoittelu

Perusopetuksessa opetettavien ainei-
den ja aihekokonaisuuksien monialaiset
opinnot: Liikuntakasvatuksen perusteet*

Kasvatustieteen syventavét opinnot:
Soveltava harjoittelu, Erilaisuuden koh-
taaminen koulussa, Syventava harjoittelu

Orientaatio-, kieli- ja viestintdopinnot:
Opettajan puheviestinta

2008-2011

Kasvatustieteen perusopinnot: Opetuk-
sen, oppimisen ja opettajuuden perusteet;
Kasvatus ja kehitys elaméankulussa

Kasvatustieteen aineopinnot: Orientoiva
harjoittelu, Perusharjoittelu

Perusopetuksessa opetettavien ainei-
den ja aihekokonaisuuksien monialaiset
opinnot: Liikuntakasvatuksen perusteet*

Kasvatustieteen syventavat opinnot:
Soveltava harjoittelu, Erilaisuuden koh-
taaminen koulussa, Syventava harjoittelu

Orientaatio-, kieli- ja viestintaopinnot:
Opettajan puheviestinta

2011-2014

Kasvatustieteen perusopinnot: Oppimi-
sen ja opetuksen perusteet (eriytyva osa),
Kehitys- ja kasvatuspsykologian perusteet

Kasvatustieteen aineopinnot: Orientoiva
harjoittelu, Perusharjoittelu, Luokanopetta-
jan ammatillinen vuorovaikutusosaaminen

Perusopetuksessa opetettavien ainei-
den ja aihekokonaisuuksien monialaiset
opinnot: Liikuntakasvatuksen perusteet

Kasvatustieteen syventavat opinnot:
Soveltava harjoittelu, Syventava harjoit-
telu

Kerasin aineistoa tata tutkielmaa varten kahdessa vaiheessa, toisen vaiheen aineiston avulla sy-

vensin ensimmaisessa vaiheessa keraamaéaani aineistoa. Ensimmaisessa vaiheessa kerasin aineis-

toa I1td-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen kevaan 2013 luokanopettajien syventavassa har-

joittelussa olleilta opiskelijoilta, jolloin kohdejoukkooni kuului 51 opiskelijaa. Toisessa vaiheessa

tarkoituksenani oli kerata aineistoa kevaan 2014 syventavassa harjoittelussa olleilta opiskelijoilta.

Tama ei kuitenkaan onnistunut, koska samalta kohdejoukolta oltiin jo kerdédmassé aineistoa toista

tutkimusta varten. Valitsin siksi toisen aineistonkeruuvaiheen kohdejoukoksi pro gradu -tutkielman

tekoon liittyvdan luokanopettajien tydskentelyseminaariin osallistuneet Joensuun kampuksen opis-
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kelijat. Kerasin aineistoa kolmesta eri tutkimusseminaariryhmasta, jolloin kohdejoukkooni kuului

yhteensé 50 opiskelijaa.

3.4 Aineiston keradaminen

Kerasin tutkielmani aineiston avoimella kyselylla seka pienryhmahaastattelulla kahdessa vaihees-
sa. Ensimmaisessa vaiheessa kerasin aineistoa aluksi pelkastaén e-lomakkeella toteutetulla kyse-
Iylla maalis- ja huhtikuussa 2013. Vastausprosentti jai kuitenkin tuolloin pieneksi (9 vastausta eli n.
18 %), joten tarvitsin kyselyn rinnalle toisen aineistonkeruumenetelman, jolla saisin syvennettya
aineistoa. Toisena aineistonkeruumenetelmana kaytin tuolloin ryhmahaastattelua, jonka toteutin
toukokuussa 2013. Toisessa vaiheessa (helmi-huhtikuu 2014) kerasin lisda aineistoa ensimmaisen
vaiheen aineiston syventamiseksi. Tuolloin kaytin samoja aineistonkeruumenetelmia kuin ensim-
maisessa vaiheessa silla erotuksella, ettd kysely toteutettiin paperisena versiona kohdejoukolle.
Ensimmaisen ja toisen aineistonkeruuvaiheen kyselyihin vastasi yhteensa 30 luokanopettajaopis-
kelijaa ja haastatteluihin osallistui 7 luokanopettajaopiskelijaa. Osa haastatteluun osallistuneista
opiskelijoista oli my6s vastannut kyselyyn. Taulukossa 12 on esitetty aineistonkeruun eri vaiheet,

aineistonkeruumenetelmat, kohderyhmét kokoineen seka vastaajien maarat.

TAULUKKO 12. Tutkimuksen empiirisen aineiston hankkiminen

Empiirisen 1. vaihe: helmi-|1. vaihe: 2. vaihe: helmi- ja|2.vaihe:
aineiston keruu [huhtikuu 2013 huhtikuu 2013 maaliskuu 2014 huhtikuu 2014

Aineistonkeruu- | kysely e-lomakkeella | 1 ryhmahaastattelu |kysely paperiversiona |2 ryhméahaastattelua

menetelma (9 vastausta) 3 opiskelijalle (21 vastausta) 4 opiskelijalle
51 syventavaan har- |51 syventavaan 50 tydskentelysemi- 50 tydskentelysemi-
joitteluun osallistu- harjoitteluun osallis- | naariin osallistunutta | naariin osallistunutta
Kohderyhméa ) ) )
nutta luokanopettaja- | tunutta luokanopet- |luokanopettaja- luokanopettaja-
opiskelijaa taja-opiskelijaa opiskelijaa opiskelijaa

Valitsin kyselyn tutkielman aineistonkeruumenetelmaksi, koska Staken (2010, 99) mukaan kyselyl-
I& voi saada aineistoa useilta henkil6iltd. Tama puolestaan mahdollistaa laajan aineiston keraami-
sen (Hirsjarvi ym. 2009, 195). Liséksi Johnsonin ja Christensenin (2008, 170) mukaan kyselyn
avulla voidaan keraté tietoa ihmisten kasityksista. Keskityin tutkielmassani nimenomaan luokan-

opettajien kasitysten selvittamiseen.
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Toiseksi aineistonkeruumenetelméaksi valitsin haastattelun, koska Johnsonin ja Christensenin
(2008, 207) mukaan kvalitatiivisella haastattelulla voidaan saada syvallista tietoa haastateltavan
ajatuksista ja uskomuksista. Kvalitatiivinen haastattelu mahdollistaa siis tutkittavan nakdkulmaan
tutustumisen (Patton 2002, 341). Tutkielmassani haastattelun avulla oli nimenomaan tarkoituskin
saada syvempéaa tietoa, perusteluja seka useampia nakodkulmia luokanopettajaopiskelijoiden kasi-
tyksista kuin pelkalla kyselylla. Liséksi haastattelun kayttd aineistonkeruumenetelmana mahdollis-
taa lisakysymysten tekemisen haastateltaville seka haastateltavien vastauksia selventavat kysy-
mykset (Johnson & Christensen 2008, 203). Myds tutkittavien henkildiden kannalta haastattelu oli
hyva aineistonkeruumenetelmd, koska Hirsjarven ja Hurmeen (2001, 36) mukaan haastattelussa
haastateltava pystyy tasmentdmaan kysymyksia ja tulkitsemaan niita enemman kuin kyselyssa.

3.4.1 Kysely

Aloitin aineistonkeruun kummassakin aineistonkeruuvaiheessa avoimella kyselylla (lite 1 ja 2).
Kyselyn toteutin ensimmaisessa vaiheessa e-lomakkeen avulla (lite 1) ja toisessa vaiheessa pape-
risena versiona (lite 2). Ennen kuin lahetin kyselyn kohdejoukolle, testasin sen yhdella kohdejouk-

koon kuulumattomalla luokanopettajaopiskelijalla.

Ensimmaisessé vaiheessa lahetin saatteen (lite 3) seka linkin e-lomakkeeseen sahkdpostilla kai-
kille It&-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen kevaan 2013 syventavaan harjoitteluun osallistu-
neille luokanopettajaopiskelijoille. Lahetin pyynndn vastata kyselyyn opiskelijoille yhteensé kolme
kertaa. Jokaisella kerralla kysely oli kaksi viikkoa opiskelijoiden vastattavana. Ensimmaisen ja toi-
sen vastauspyynnon jalkeen vastauksia oli tullut niin vahan, ettéa kavin luokanopettajaopiskelijoiden
kevaan 2013 syventavéan harjoittelun palautetilaisuudessa esittdmassa vastauspyynnon kyselyyni.
Palautetilaisuudessa oli lasna suurin osa tutkimuksen kohdejoukosta. Kerroin tutkimukseni aiheen
ja pyysin heitd vastaamaan e-lomakkeeseen. Samalla tiedustelin myos halukkaita osallistumaan
ryhmahaastatteluun. Toisessa vaiheessa kavin itse paikan paalla tydskentelyseminaareissa teet-
taméassa paikalla olleille opiskelijoille kyselyn paperisena versiona. Kyselyssa olivat samat kysy-
mykset kuin ensimmaisen vaiheen kyselyssa. Pyysin myos halukkaita osallistumaan ryhméhaas-

tatteluun.

Kyselyssa (liite 1 ja 2) selvitin ensin vastaajan taustatietoja eli sukupuolta. Sukupuolta kysyin siksi,
ettd saisin selville vastaajien sukupuolijakauman. Ensimmaisen vaiheen e-lomake -muotoisessa
kyselyssa (lite 1) oli taustakysymyksen liséksi johdanto kyselyn aiheeseen. Toisessa vaiheessa
luin johdannon opiskelijoille, ennen kuin he vastasivat paperiseen kyselyyn. Johdannossa kerrottiin

kuinka perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (Opetushallitus 2004, 14) mukaan yhtena
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perusopetuksen tehtdvana on lapsen terveen itsetunnon kehittdminen. Lisaksi johdannossa oli
Keltikangas-Jarvisen (1994, 16) maaritelm& itsetunnon kasitteestd sekd Cacciatoren, Korteniemi-
Poikelan ja Huovisen (2008, 8) kommentti siitd, kuinka jokainen lapsen tai nuoren kanssa tekemi-
sissé oleva ihminen vaikuttaa hanen itsetuntoonsa ja kuinka itsetunnon tukeminen on osa kasva-
tustehtavaa. Johdannon tarkoituksena oli johdatella vastaaja aiheeseen; antaa hanelle tietoa siita,
kuinka jokaisen opettajan tyotehtaviin kuuluu oppilaan itsetunnon tukeminen sek& maaritella kasite
itsetunto. Kyselyssa kaytetty Keltikangas-Jarvisen méaaritelma itsetunnosta eroaa tutkielmassa
muuten kaytetysta kaksiosaisesta itsetunnon méaaritelmasta (ks. luku 2.1.2), koska kasitteen maari-
telmé& tarkentui vasta kyselyn toteuttamisen jalkeen.

Hirsjarven ym. (2009, 195) mukaan kyselyn yhtena haittana voi pitaa sita, etta tutkija ei voi tietaa,
miten vastaajat ovat selvilla kyselyn aiheesta ja kuinka hyvin he ovat perehtyneet siihen. Myds
Johnson ja Christensen (2008, 174) huomauttavat, etta jokaisen vastaajan tulisi ymmartaa annetut
kéasitteet samalla tavalla; he ehdottavatkin ratkaisuksi kasitteen maarittelyd vastaajille. Taman
vuoksi itsetunto-kasite maariteltiin kyselyn johdannossa, jotta vastaaja ymmartaisi mita kasitteella
kyselyn yhteydessa tarkoitetaan, ja jotta vastaajien kasitykset itsetunnon kasitteesta olisivat melko

|ahella toisiaan.

Johdannon jalkeen kyselyssa olivat ohjeet kysymyksiin vastaamiseen seka kaksi avointa kysymys-
td. Kysymykset olivat avoimia, koska Johnsonin ja Christensenin (2008, 176) mukaan avoimet ky-
symykset antavat vastaajan miettid itse, miten hén kertoo asiansa. Avoimissa vastauksissa voi siis
tulla esille vastaajien tietdmys aiheesta seka aiheen herattdmien tunteiden voimakkuus vastaajas-
sa (Hirsjarvi ym. 2009, 201). Kysymyksiin vastaamiseen oli annettu ohjeet, ja niissd maariteltiin
my0Os kasite "oppilas”: Kasite maariteltiin, jotta opiskelijat ymmartaisivat minka ikaisten oppilaiden
itsetunnon tukemisesta heidén toivottaisiin kertovan. Avoimissa kysymyksissa tiedusteltiin opiskeli-
joilta miten luokanopettajat voivat heidan mielestdén tukea omassa tyéssaén oppilaan vahvan ja
terveen itsetunnon kehittymisté sek& miten opettajankoulutus voisi auttaa tulevia opettajia oppilaan

itsetunnon tukijoina (liite 1 ja 2).

Sain kummassakin aineistonkeruuvaiheessa kyselyihin melko heikosti vastauksia. Ensimmaisessa
vaiheessa e-lomake-kyselyyn vastasi 9 opiskelijaa (18 % kohdejoukosta) ja toisessa vaiheessa
paperiseen kyselyyn vastasi 21 opiskelijaa (42 % kohdejoukosta). Ensimmaisen ja toisen aineis-
tonkeruuvaiheen jalkeen minulla oli siis 30 vastausta kyselyyn (30 % kokonaiskohdejoukosta). E-
lomake -kyselyn huonoon vastausprosenttiin vaikutti todennékdisesti opiskelijoiden kiire; heilla oli
juuri meneilldédn opetusharjoittelu eiké aikaa ehka jaanyt taman vuoksi ylimaaraisiin kyselyihin vas-
taamiseen. Lisaksi Mangionen ja Van Nessin (2009, 478) mukaan sahkdisessa muodossa tulevat

kyselyt on helppo ohittaa verrattuna esimerkiksi haastattelupyyntéon.
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Toisen vaiheen paperisen kyselyn heikohko vastausprosentti johtui puolestaan siita, etta tyosken-
telyseminaareissa oli paikalla vain pieni osa seminaariin osallistujista eli kohdejoukostani. My6s
heistd usealla oli samalla aikaa meneilla&dn opetusharjoittelu, jolloin he eivat ilmeisesti ehtineet
osallistumaan tytskentelyseminaariin. Yhdessa tytskentelyseminaarissa kéydessani paikalla oli
kylla useampi henkilo, mutta he itse pyysivét voisivatko he tayttaa kyselyn kotona ja lahettaa vas-
taukset minulle sahkopostitse. Suostuin tdhan, mutta valitettavasti en saanut takaisin kuin kaksi
vastausta, vaikka tyoskentelyseminaaria pitanyt opettaja oli muistuttanut opiskelijoita vastaamaan
kyselyyni.

3.4.2 Haastattelu

Toteutin haastattelut ryhmahaastatteluina, koska Hirsjarven ym. (2009, 210) mukaan silla saadaan
tehokkaasti kerattya aineistoa useilta henkildiltéa yhta aikaa. Liséksi oletin, ettd ryhmahaastattelun
avulla haastateltavilta saisi laajemmin tietoa; keskustelu toisten kohdejoukkoon kuuluvien kanssa
Voisi nostaa haastateltavien mieleen uusia nakodkulmia. Hirsjarvi ym. (2009, 211) toteavatkin, etta
ryhmalla voi olla haastatteluun myoénteinen vaikutus, koska ryhmén jasenet voivat auttaa toisiaan

muistamaan ja korjata vaarinymmarryksia.

Haastattelutyypiksi valitsin puolistrukturoidun teemahaastattelun, koska Gallettan (2013, 24) mu-
kaan teemahaastattelu jattda tilaa myos asioille, joita vastaajat haluavat itse tuoda tutkimuksen
keskiton. Teemahaastattelussa ei nimittdin ole yksityiskohtaisia kysymyksid, vaan haastattelussa
kasitelladn teemoja vapaassa jarjestyksessa (Hirsjarvi & Hurme 2001, 48). Haastattelurungon (liite
4) muodostivat samat teemat kuin avoimessa kyselyssa, eli luokanopettajaopiskelijan kasityksia
oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista seka luokanopettajaopiskelijoiden kasityksid opettajan-
koulutuksen keinoista tukea tulevaa opettajaa oppilaan itsetunnon kehittdjana. Liséksi teemat ja-
kautuivat tarkempiin alateemoihin, jotka oli muodostettu tutkimuskysymysten (ks. luku 3.1) pohjal-

ta.

Ensimmaisessé aineistonkeruuvaiheessa esitin haastattelupyynnén kohdejoukolle luokanopettaja-
opiskelijoiden kevaan 2013 syventavan harjoittelun palautetilaisuudessa, jossa kavin myds samalla
pyytamasséa kohdejoukkoa vastaamaan kyselyyni. Pyysin vapaaehtoisia ilmoittautumaan haastat-
teluun sdhkdpostitse. Haastatteluun ilmoittautui ja osallistui kolme kohdejoukkoon kuulunutta luo-
kanopettajaopiskelijaa. Haastattelin heidat kaikki siis samassa ryhmahaastattelussa. Toisessa ai-
neistonkeruuvaiheessa esitin haastattelupyynnon kohdejoukolle kyselyaineiston kerddmisen yh-

teydessda. Haastatteluun suostui ja osallistui nelja luokanopettajaopiskelijaa, jotka haastattelin pa-
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reittain; tein siis kaksi ryhméhaastattelua. Ensimmaisen ja toisen aineistonkeruuvaiheen jalkeen

minulla oli siis yhteensa kolme ryhméhaastattelua.

Minun oli kummassakin aineistonkeruuvaiheessa vaikeaa saada haastateltavia suostumaan haas-
tatteluun. Tahan saattoivat vaikuttaa samat asiat kuin kyselyjen heikkoon vastausprosenttiin, esi-
merkiksi ajanpuute. Suurinta osaa haastateltavista luokanopettajaopiskelijoista jouduin siis suostut-
telemaan mukaan haastatteluun. Toisessa vaiheessa lupasin myos haastateltaville kiitokseksi lou-
naslipun opiskelijaravintolaan. Eskolan ja Suorannan (1998, 92) mukaan haastatteluun suostuttelu
ei ole tutkimuksen kannalta eettistd toimintaa. Hirsjarvi ja Hurme (2001, 85) puolestaan pitavéat
haastatteluun suostuttelua sopivana, koska jotkut ihmiset yrittavat valttaa uusia tilanteita eivatka
siksi halua osallistua haastatteluun. Kun haastattelija selittda haastattelun naille ihmisille tarkem-
min, saattavat he sittenkin innostua asiasta (Hirsjarvi & Hurme 2001, 85). Jouduin itse lahinna
suostuttelemaan haastateltaviani mukaan sen takia, koska he kokivat, ettei heilla olisi oikein ollut
aikaa haastatteluun. Haastatteluun osallistumisen ehdoksi he asettivatkin sen, etta heille sopiva
aika loytyy. Koska sain jarjestettya kaikille haastateltaville sopivan ajan, en usko etta suostuttelulla
oli kovin negatiivista vaikutusta haastatteluun. Toisessa aineistonkeruuvaiheessa minulle ei myos-
kaan jaanyt sellaista kuvaa, ettd opiskelijat olisivat lahteneet mukaan haastatteluun lounaslipun

perassé, koska osa ei edes muistanut, etta olin luvannut heille lounasliput.

Ennen ryhméhaastattelujen toteuttamista tein koehaastattelun luokanopettajaopiskelijalle, joka ei
kuitenkaan kuulunut kohdejoukkoon. Koehaastattelun perusteella muokkasin haastattelurunkoa
selkedammaksi, jotta haastattelijana minun olisi helpompi kayttdd haastattelurunkoa kysymysten
asettelun apuna. Koehaastattelu ei ollut mukana analysoitavassa aineistossa. Lahetin haastatelta-
ville haastattelurungon kaksi péivaa ennen haastattelua, jotta he voisivat halutessaan tutustua
haastattelussa kasiteltaviin teemoihin. Suoritin haastattelut Itd&-Suomen yliopiston Joensuun kam-
puksen Educa-rakennuksessa tarkoitukseen varatussa luokassa. Luokassa haastattelutila oli jar-
jestelty siten, ettd haasteltavat ja haastattelija istuivat pdydan ymparilla siten, ettd jokaisella oli na-

koyhteys jokaiseen poydan ymparilld istuvaan.

Ennen varsinaisia haastatteluja keskustelin haastateltavien kanssa hetken muista kuin itse haas-
tattelun teemoihin liittyvistd aiheista. Alkukeskustelut rentouttivat sopivasti ilmapiirid, jolloin itse
haastattelussa kaikki haastateltavat olivat innokkaasti mukana. Haastateltavien antaman luvan
perusteella danitin haastattelun nauhurilla, jotta haastatteluissa saatua aineistoa olisi helpompi
kasitella. Haastattelujen aluksi kerroin haastateltaville my6s heidén yksityisyytensa suojasta: haas-
tateltavien henkildllisyys ei tule kenenkd&n muun kuin haastattelijan tietoon eika tutkielmassa kay-
tetd haastateltavista oikeita nimia. Haastattelujen alussa kerroin myos haastateltaville, ettéd haas-

tattelussa korostuu keskustelunomaisuus. Haastateltavat pitivatkin tasta periaatteesta hyvin kiinni.
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He kuuntelivat toistensa vastauksia ja saivat niista innoitusta myés omiin puheenvuoroihinsa. Kai-
kissa haastatteluissa oli rento tunnelma, enk& ainakaan huomannut etta kukaan haastateltavista
olisi jannittanyt tilannetta kovin paljon etukateen.

Hirsjarvi ja Hurme (2001, 63) pitavat yhten& ryhmahaastattelun haittana ryhmadynamiikan ja valta-
hierarkian ongelmia, erityisesti dominoivia ryhméan jasenid. Haastateltavien valilla ei kuitenkaan
ollut havaittavissa toisia hallitsevaa kayttaytymista, painostamista tai halveksuntaa. Tilannetta saat-
toi helpottaa se, etté haastateltavista useimmat tunsivat toisensa, jolloin heidan valisensa keskus-
telu oli helpompaa. Haastattelujen aikana kukaan haastateltavista ei havaintojeni mukaan jaanyt
ulkopuoliseksi, vaan jokainen heisté vastasi aktiivisesti kysymyksiin ja osallistui keskusteluun.

3.5 Aineiston kasittely ja analysointi

Kuvaan ensin tassa luvussa kuinka keraamaani aineistoa on kéasitelty litteroinnin keinoin. Taman

jalkeen tuon esille miten toteutin aineiston analyysin.

3.5.1 Aineiston kasittely

Aloitin aineiston ka&sittelyn litteroinnilla. Ahosen (1994, 140) mukaan tihea litterointi tarkoittaa haas-
tattelujen puhtaaksi kirjoittamista siten, etta litterointiin on merkitty myos esimerkiksi tauot, ddnen-
savyjen muutokset ja huokaukset. Han toteaa (1994, 140), ettd tiheaa litterointia tulisi kayttaa sil-
loin, kun haastatteluista tutkitaan sen sisallon liséksi esimerkiksi ilmapiirid. Tassa tutkielmassa
keskityin vain haastattelujen sisaltoihin, joten tdman vuoksi tihea litterointi ei ollut mielestani tar-
peellinen. Kuviossa 4 oleva vertailu osoittaa, miten pelkistin tiheda litterointia tassa tutkielmassa

kaytetyksi litteroinniksi. Tihe&n litteroinnin merkit ovat Ahosen (1994, 140) esimerkin mukaiset.
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Tiheda litterointi

MT: Okei. A4 no minkélaisia valmiuksia luokan-
opettajalta sitte vaaditaan sen oppilaan itsetunnon
tukemiseksi?

H7: Mulle tuli ainakin ekana mieleen oppilaantun-
temus se on | ja sit ehk semmonen aitous etta
valitat niinku oikeesti tai et se oppilas kokee | etta
hanesta valitetdan | ja hanen: | asiansa ja han on
tarkeita | (niinku) sille opettajalle | et on niinku aito
ja lasna oleva aina niissa | kohtaamisissa |[[ja sitte|
H6: [ja (sitte)| ]
H7: Ni [sano vaan
H6: Ja sitte] sais semmosia henkilokohtasia het-
kia niitten oppilaitten kanssa [koska niinku

H7: nii]

H6: toki se (niinku) | kyllahan silla on tosi paljon
vaikutusta miten se opettaja niinku on koko luokan
edessa ja niitten koko luokan kanssa ja aito ja
kaik- kyllah&n nekin luo sité [pohjaa)

H7: nii]

H6: mut et sit et ois semmosia hetkia niinku opet-
tajan ja oppilaan valilla et niinku | et se ei se tarko-
ta et se voi olla vaikka luokassa kun sind menet
neuvomaan [sita

H7: nii]

H6: et sais semmosia aitoja hetkid sinne synnytet-

tya.

EJ\

d

Tutkielmassa kéaytetty litterointi

MT: Okei. No minkélaisia valmiuksia luokanopet-
tajalta sitte vaaditaan sen oppilaan itsetunnon
tukemiseksi?

H7: Mulle tuli ainakin ekana mieleen oppilaantun-
temus. Se on ja ehkd semmonen aitous, etta vali-
tat oikeesti, tai et se oppilas kokee ettd hanesta
vélitetddn ja hanen asiansa ja han on tarkeita sille
opettajalle, et on aito ja lasnd oleva aina niissa
kohtaamisissa. Ja sitte, ni sano vaan.

H6: Ja sais semmosia henkilokohtasia hetkia niit-
ten oppilaitten kanssa, koska toki se, kyllahan silla
on tosi paljon vaikutusta miten se opettaja on
koko luokan edessa ja niitten koko luokan kanssa
ja aito ja kyllahan nekin luo sité pohjaa, mut et ois
semmosia hetkia opettajan ja oppilaan valilla, et ei
se tarkota, et se voi olla vaikka luokassa kun sina
menet neuvomaan sitd, et sais semmosia aitoja

hetkia sinne synnytettya.

KUVIO 4. Tutkielmassa kaytetty pelkistetty litterointi verrattuna tiheaan litterointiin
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Litteroin haastattelut sanatarkasti. En kuitenkaan litteroinut keskustelun lomassa tulevia aannéh-
dyksia (esim. ymm, njoo, nii), joilla yleensa osoitettiin toisen keskustelijan kuuntelemista tai hanen
kanssaan samaa mielta olemista. Jatin myds merkitsematta lyhyet taytesanat (esim. niinku), joilla
ei ollut sisallon kannalta tarke&é roolia. Yhté aikaa puhumiselle ja tauoille k&ytin helpommin luetta-
via merkintoja kuin tihedssa litteroinnissa kaytetyt merkinnat. Jos haastateltavat puhuivat siis yhta
aikaa, litteroin kyseisen kohdan siten, ettd ensimmaisend puhumisen aloittaneen haasteltavan
kommentti on kirjoitettu kokonaisuudessaan ja vasta sen jalkeen hanen kanssaan yhta aikaa pu-
huneen haastateltavan kommentti. Lyhyet tauot merkitsin pilkulla, pidemmat tauot puolestaan pis-
teella.

Tutkittavien opiskelijoiden anonymiteetin suojaamiseksi haastatelluista ja kyselyyn vastaajista kay-
tetdan tassa tutkielmassa vain kirjain- ja numerokoodeja. Kyselyyn vastaajien kirjainkoodi on K ja
haastattelussa mukana olleiden H. Numero kirjaimen peréassé erottaa eri vastaajat toisistaan. Ky-
selyyn vastaajat on siis nimetty kirjainnumerokoodilla K1-K30, haastatteluun osallistujat koodilla
H1-H7. Anonymiteetin suojaamiseksi myos vahva murteiden ndkyminen haastateltavien puheessa

on muokattu yleiskieliseksi.

3.5.2 Aineiston analysointi

Kaytin tutkielmani aineiston analyysiin fenomenografista analyysia, joka on aineistolahtdinen ana-
lyysitapa. Fenomenografisen analyysin tavoitteena on muodostaa kuvauskategorioita, jotka autta-
vat kasittamaan ilmiota eri tavoilla. (Huusko & Paloniemi 2006, 166.) Aloitin aineistoni analyysin
etsimalla aineistosta merkitysyksikoéita, mikda Huuskon ja Paloniemen (2006, 167) mukaan tarkoit-
taa esimerkiksi sellaisten kohtien etsimista aineistosta, jotka liittyivdt muodostettuihin teemoihin.
Omassa analyysissani naitad teemoja olivat tutkimuskysymykset. Ensin kuuntelin haastattelut ja luin
kyselyt sekda haastattelut I&pi useaan kertaan. Samalla merkitsin aineiston marginaaleihin mihin
tutkimuskysymykseen eri aineiston kohdat vastaavat. Nain jatin aineistosta pois ylimaaraisen teks-
tin, joka ei vastannut tutkimuskysymyksiini. Taman lisdksi etsin aineistosta kohtia, jotka toistuivat
samantapaisina eri opiskelijoiden vastauksissa ja merkitsin namé kohdat samalla varilla (ks. kuvio
5 alla). Analyysini eteni tutkimuskysymyksittain, eli etsin ensin yhtalaisyyksia niistd opiskelijoiden
vastauksista, jotka liittyivat ensimmaiseen tutkimuskysymykseen, tdman jalkeen kasittelin vasta
toista tutkimuskysymystéa jne. Td&mé&n vaiheen lopuksi kerésin vield kaikki samalla véarilla allevii-

vaamani katkelmat yhteisen otsikon alle ja nimesin I6ytamani merkitysyksikkéryhman (ks. kuvio 5).
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Yhtenevaisyyksien etsiminen aineistosta Yhtenevaisten katkelmien keraaminen
(haastattelu) yhden otsikon alle

H4: No minun tyyli on se et GRG0 Palaute oppilaalie

iotain posiivista palautetta niin kyl se antaa sill e e e

T T etta pienestakin asiasta antaa jotain posi-

H5: Niin ia Siis ma ih lia linialla el tiivista palautetta niin kyl se antaa sille
1 T o 2ai .a 'T"a ael ?e oppilaalle semmosen tunteen et héan osaa

OSSR AENEESNERENNe, 2 siten onnis- son. FA

tumisten kokeminen, eli tehdaan siitéa oppimisym- '

paristosta semmonen et se lapsi saa niitéa onnis- ¢ — positiivisen palautteen antaminen — H5

tumisen kokemuksia.

KUVIO 5. Esimerkki aineiston analyysista, jossa etsittiin yhtenevaisyyksia aineistosta ja kerattiin ne

yhteisen otsikon alle

Seuraava vaihe fenomenografisessa analyysissa on merkitysyksikdiden ryhmittely kategorioiksi,
jossa tavoitteena on verrata merkitysyksikoita koko aineiston merkitysten joukkoon (Uljens 1991,
89). Tarkastelin aineistoon tekemiani alleviivauksia eri merkitysyksikdista ja etsin mitka eri merki-
tysyksikot esiintyivat samoissa ilmauksissa opiskelijoiden vastauksissa; siis mitd merkitysyksikkoja
opiskelijat yhdistelivat vastauksissaan. Taman jalkeen aloin muodostaa merkitysyksikoista katego-
rioita yhdistelemalla merkitysyksikkoja toisiinsa ja luomalla niista tiivistetympid kategorioita. Var-
mistin aina merkitysyksikbn soveltuvuuden tiettyyn kategoriaan lukemalla 1&pi merkitysyksikot ja

vertailemalla oliko niissa samankaltaisuuksia jo kategoriaan kuuluvien merkitysyksikéiden kanssa.

Fenomenografisen analyysin kolmas vaihe on kategorioiden kuvaaminen abstraktilla tasolla, jolloin
tarkennetaan kategorioiden valisia suhteita esimerkiksi kirjoittamalla kategorioiden sisaltdjen ku-
vaukset (Uljens 1991, 89). Tassa vaiheessa kirjoitin kategorioiden sisalloista lyhyet kuvaukset ai-
neistosta poimittujen merkitysyksikkolainausten avulla. Samalla myds kategorioiden véliset suhteet
tarkentuivat, kun jouduin siirthmaan joitakin merkitysyksikkéryhmia toisiin kategorioihin. Feno-
menografisen analyysin viimeisessa vaiheessa tulisi luoda kuvauskategorioista erdéanlainen jarjes-
telma (Huusko & Paloniemi 2006, 166). Tassa tutkielmassa ei luotu varsinaista kuvauskategoriajar-
jestelmaa vaan sovellettiin fenomenografista analyysia tekemalla tulosten pohjalta ehdotus oppi-

laan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelysta opettajankoulutuksessa (ks. luku 5.2).
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4 TULOKSET JA NIIDEN TARKASTELU

Esittelen ja tarkastelen tassé luvussa tutkielmani tuloksia. Tulokset kuvataan tutkimuskysymyksit-
tain siten, etta kukin alaluku kasittelee yhden tutkimuskysymyksen tuloksia.

4.1 Luokanopettajan keinoja tukea oppilaan itsetuntoa

Tassé alaluvussa kasittelen vastauksia ensimmaiseen tutkimuskysymykseeni eli kuvailen millaisia
kasityksia luokanopettajaopiskelijoilla on luokanopettajan keinoista tukea oppilaan itsetuntoa. Ai-
neistojen analysoinnin perusteella 16ysin luokanopettajaopiskelijoiden kasityksistd kuusi keinoa:
realistisen ja kannustavan palautteen antaminen oppilaalle, onnistumisten kokemusten tuottaminen
oppilaille, turvallisen sosiaalisen ympéariston luominen oppilaalle, oppilaan vahvuuksien ja heik-
kouksien tunnistaminen ja kehittdminen, opettajan toimiminen aidosti oppilaistaan valittavana seka

omasta toiminnastaan tietoisena ja yhteistyota tekevana aikuisena.

4.1.1 Realistisen ja positiivisen palautteen antaminen oppilaille

Palautteen antaminen oppilaan itsetunnon tukemisen keinona korostui vahvasti luokanopettaja-
opiskelijoiden vastauksissa. Opiskelijoiden mukaan oppilaalle annettavan palautteen tulisi olla eri-
tyisesti positiivista ja oppilasta kannustavaa. Positiivista palautetta tarvitsevat opiskelijoiden mu-
kaan erityisesti sellaiset oppilaat, jotka saavat muuten paljon negatiivista huomiota koulussa esi-
merkiksi hairiokayttaytymisen takia. Opiskelijat pitivat positiivisen ja kannustavan palautteen lisaksi
tarke&dnd myads sita, ettd palaute on realistista ja rehellistd. Kaksi haastattelemani opiskelijaa (H6 ja
H7) perustelevat realistisen palautteen antamista silld, etta realistinen palaute tukee lapsen kehit-
tyvaa realistista minakasitystd, ja toisaalta se on myés oppilaan mielestad uskottavampaa kuin tur-

hasta annettu palaute:

H6: -- kun jos sind annat aina vaan sitd hyvaa [palautetta], etta vitsi toi sinun runo oli ihan
taydellinen ja laulatpa niinku enkelikuoro -- eihén sille kehity sillon realistinen tai oikee kasi-
tys itsestaan -- ettd sen pités olla kuitenkin kannustavaa mutta realistista.
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H7: Kylla ja sitten ehk& kun se on realistista niin sitten se oppilas my0s osaa arvostaa sita
positiivista palautetta, mutta jos se saa positiivista palautetta vahan turhasta, niin sitten se
menettdd myos merkityksensa, koska sitten se on vdhan semmosta jokapaivasta ja sitten se
ei periaatteessa valttamatta edes usko mitd se opettaja nyt niin paljo siitd sanoo, et sitten
kuitenkin semmosta aitoo palautetta pités pyrkid antamaan.

Luokanopettajaopiskelijoiden kasitykset oppilaan kannustamisesta ja palautteen antamisesta oppi-
laalle hanen itsetuntonsa tukemiseksi ovat yhtenevaisia niin Vesterisen (2011, 78) sek& Raution ja
Uskin (1997, 57, 76) tutkimien opettajien kuin Millerin ja Moranin (2012, 108) kasitysten kanssa.
Miller ja Moran (2012, 108) siis totesivat, ettd tarpeen mukaan annettu, totuudenmukainen ja posi-
tiivinen palaute on yksi keino tukea oppilaan itsetuntoa, erityisesti kyvykkyyden osa-aluetta. Lisaksi
tutkimani opiskelijat korostivat Brummelmanin, Thomaesin, Orobio de Castron, Overbeekin ja
Bushmanin (2014, 732) tavoin annettavan palautteen realistisuutta; turhasta kehuminen ei ole lap-
selle hyvéksi. Tutkimiani luokanopettajaopiskelijat erosivat kuitenkin talléin Raution ja Uskin (1997,

60) tutkimista opettajaopiskelijoista, jotka eivat korostaneet palautteen realistisuuden tarkeytta.

Luokanopettajaopiskelijoiden mukaan oppilaalle annettavan palautteen tulisi olla myds hyvin suun-
nattua seka tilannekohtaista. Eras opiskelija (H4) toi esimerkiksi esille, etta kaikkia oppilaita ei voi
kehua yhta hyvista suorituksista, koska oppilaiden laht6tasot ovat niin erilaisia: ” jos sina toista
kehut -- siité etta se saa pallon kiinni, se voi olla sille iso juttu, mutta joku joka on pelannu koripal-
loo monta vuotta ni se on ihan sama sanotko sind sen --". Toinen opiskelija (H7) korosti puolestaan
palautteen antamisen tilannekohtaisuutta toteamalla, etta "jos on joku akuutti tilanne, siis -- se op-
pilas on toiminut jotenkin vaarin, lydny vaikka toista, niin ethan sina voi -- antaa sita palautetta sil-
leen etta no lahetaanpa tutkimaan sinun hyvia puolia, ja sitten ottaa sen mutta tama oli vaérin kun
sina l6it toista --". Tilanteen huomioon ottamista palautteen annossa on myos palautteen muodon
miettiminen: eras opiskelija (H6) huomauttaa, ettad palaute voi olla muutakin kuin suullista, esimer-

kiksi peukun nosto pystyyn tai hymy oppilaalle.

Opiskelijoiden mukaan palautetta tulisi antaa oppilaalle erityisesti hyvista suorituksista tai hyvasta
kaytoksesta, mutta myos arjen pienistd onnistumisista. Er&s vastaaja (K14) nostaa myds esille
positiivisen palautteen antamisen ilman suoritusta, koska se voi olla tarkeaa esimerkiksi erityisop-
pilaille. Opiskelijat siis ajattelivat Millerin ja Moranin (2012, 104) tavoin, ettd palautetta tulisi antaa
oppilaalle niin suorituksesta kuin yrityksestékin. Kaksi opiskelijaa (K8, K27) korostivat myds palaut-
teen antamista oppilaalle hanen kehityksestaan. Opiskelija K27 painottaa tdssa palautteen anta-
mista suhteessa oppilaan omaan taitotasoon: "Palaute tulee kohdistaa kyseessa olevaan oppilaa-
seen ja taman kehityskaareen eika verrata toisten suoritustasoon”. Tama periaate laheneekin Mil-
lerin ja Moranin (2012, 79) kasitysta arvioinnista, joka tehddan suhteessa oppilaan omaan aikai-

sempaan osaamistasoon. Liséksi erdas opiskelija (K30) huomauttaa, ettd palautetta ei tule antaa
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oppilaan persoonasta. Talléin han on samoilla linjoilla Kaminsin ja Dweckin (1999, 835) kanssa,
jotka totesivat, ettd persoonaan liittyvalla palautteella oli negatiivisia vaikutuksia lapseen.

Muutamat opiskelijat pohtivat myds miksi positiivisen palautteen antaminen tukee oppilaan itsetun-
toa. Eras opiskelija (K5) ajatteli, etta positiivinen palaute voi auttaa oppilaita tunnistamaan omia
heikkouksiaan ja vahvuuksiaan. Lisdksi myonteisen palautteen koettiin kehittavan oppilaan pate-
vyyden tunnetta seka kasvattavan motivaatiota: "Kun oppilas saa positiivista palautetta tekemisis-
tdan, koettu patevyyden tunne kasvaa ja oppilas motivoituu tydskentelyyn --” (K2). Myés Miller ja
Moran (2012, 104) perustelevat palautteen merkitysta itsetunnolle juuri silla, ett oppilaan kasityk-
set omista kyvyistaan kehittyvat.

4.1.2 Onnistumisen kokemuksien tuottaminen oppilaille

Realistisen ja positiivisen palautteen lisdksi luokanopettajaopiskelijoiden mukaan myés onnistumi-
sen kokemukset tukevat oppilaiden itsetuntoa. Tata opiskelijat perustelevat silld, etta onnistumisen
kokemukset kasvattavat oppilaan itseluottamusta. Lisaksi onnistumisen kokemukset voivat luoda
oppilaalle kyvykkyyden kokemuksia: "Kun oppilas kokee, ettda hanhan onnistuu sittenkin, saa hei-
kollakin itsetunnolla varustettu lapsi kokemuksen siitd, etta han pystyy, ettéa hanellédkin on mahdolli-
suus” (K10). Opiskelijat korostivat myds epaonnistumisten kokemusten tarkeytta oppilaan itsetun-
non tukemisessa. Oppilaille on annettava lupa epéonnistua ja opettajan on autettavaa oppilasta
epaonnistumisten ja pettymysten kasittelyssa. Epaonnistumisten ja pettymysten kasittely koulussa
on tarkeaa oppilaan itsetunnolle, koska epéonnistumisen kokemuksia tulee oppilaalle varmasti

my0s jatkossa:

H6: -- tietylla tavalla sais niille taydellisyyksille my&skin niitd epaonnistumisen hetkid, koska
niitd kuitenkin tulee eldméssé vastaan, ettd niitd olis hyva harjotella just semmosilla "no
unohinpa léksyt” jutuilla. Ett4 kuulostaa tosi karulta etté pitéds saada ep&onnistumaan, mutta
tietylla tavalla se etta sitten oppis kasittelemaan niita tilanteita.

H7: Niin koska ei niiltd pysty kuitenkaan vélttymaan, ja sitten se etté voi aina olla just paras,
ettd jos oot tottunu ettd ikin ei tule mitdan ja oot paras niin siind on tosi karua sitten jos jotain
sattuukin --.

Opiskelijat toivat myods esille useita eri keinoja, joilla oppilaille saadaan onnistumisen kokemuksia.
Esimerkiksi eriyttamisen koettiin olevan téllainen keino, koska oppilas tydskentelee hanelle sopival-
la osaamisalueella. Eriyttamiseen liittyi myos haasteiden tarjoaminen, jolloin oppilas joutuu ponnis-

telemaan onnistumisensa eteen. EriyttAmalla oppilas voi siis saada kokemuksen, ettd h&n osaa:

-- ajatellaan joku telinevoimistelutunti, niin sind pystyt toteuttamaan sen kuperkeikan niin mo-
nella eri tavalla, -- jos sina yritat heti alkuun saada kaikille sen oikeen kuperkeikan, niin kuinka
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moni sen saa tehtya -- ettd miten teet siitd semmosen, etté jokainen sais silla tunnilla tehtya
jollakin tavalla sen kuperkeikan, kun sitten jos silla [oppilaalle] ja& vaan semmonen tunne etta
en mind osannukaan, ettd en halua kylla ikind enda tehd, olin ainut luokasta joka ei osannu
taté. H5

Eriyttamisen lisdksi oppilas voi saada opiskelijoiden mukaan onnistumisia monipuolisten opetus-
menetelmien avulla. Niiden kaytt6a perusteltiin silla, etté oppilas voi lI0ytda oman oppimistyylinsa ja
saada sita kautta onnistumisia: "[oppilaan itsetuntoa voi tukea] tarjoamalla monipuolisia tydskente-
lytapoja ja oppimistilanteita, jolloin jokainen voisi |0ytda omat tapansa oppia ja kokea osaavansa,
vaikka jokin tyOtapa ei sopisikaan” (K14). Onnistumisen kokemuksia oppilaille voi syntyda myoés
antamalla oppilaille vastuuta ja kehittamalla heidan omatoimisuuttaan. Talldin oppilaalle syntyy

tunne, ettd han on tarkea:

-- antaa vastuuta oppilaille -- antaa vaikka toisten opettaa toisia, siis oppilaitten toisia, jos tie-
taa ettd joku oppilas vaikka osaa sen homman hyvin, niin ehka sitten se oppilaan itsetunto
vahvistuu sitten silld, jos saa jonkun tuommosen vastuutehtéavan, tai sitten etta ylipaatansa
vaikka jossain paatostilanteissa opettaja sanoo vaikka etta voitte valita teettekd ndin vai nain,
niin sitten se antaa jo oppilaille heti semmosta ettd hei mind saan itse paattaa ja valita jotain.
H7

Muutama opiskelija ajatteli my6s arvioinnin tukevan oppilaan itsetuntoa onnistumisten kokemusten
kautta. Eraan opiskelijan (K25) mukaan jatkuva arviointi mahdollistaa oppilaan yksil6llisen kehityk-
sen kehumisen. Lisaksi kokeiden koettiin tuottavan oppilaille onnistumisia: "Arviointiin liittyen ko-
keilla on myds oma roolinsa: opettaja voi tehdéa kokeista sen tasoisia, etta oppilaille saadaan onnis-

tumisen tunne aikaan” (K2).

Tutkimieni opiskelijoiden tavoin Miller ja Moran (2012, 71, 77) seka Johanssonin (2001, 77) tutki-
mat opettajat korostavat onnistumisen kokemusten tuottamista oppilaille keinona, joka tukee oppi-
laiden itsetuntoa. Tutkimieni opiskelijoiden mukaan onnistumisia voi siis tuottaa oppilaalle eriytta-
malla, monipuolisilla opetusmenetelmilld, arvioinnilla ja antamalla oppilaille vastuuta. Myds Miller ja
Moran (2012, 71, 77, 91) pitavat kyvykkyyden luomisessa tarkeana niin eriyttamista, vastuun an-
tamista kuin arvioinnin roolia. He eivat varsinaisesti mainitse monipuolisia opetusmenetelmia oppi-
laan kyvykkyyden tukemisen keinoina, mutta nostavat kuitenkin esille esimerkiksi yhteistoiminnalli-
sen oppimisen seka tieto- ja viestintateknologian kayton (Miller & Moran 2012, 81, 86), joita voinee
pitdd myods monipuolisina opetusmenetelminé. Lisaksi tutkimani opiskelijat ovat Millerin ja Moranin
(2012, 101) seka Vesterisen (2011, 53) tutkimien opettajien kanssa samoilla linjoilla siitd, ettd oppi-
las saa epaonnistua; Miller ja Moran (2012, 101) nakevat epaonnistumisen oppimisprosessin tar-

kedna osana.
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4.1.3 Turvallisen sosiaalisen ympariston luominen oppilaille

Luokanopettajaopiskelijat pitivat turvallista sosiaalista ymparistoa tarkeana oppilaiden itsetuntoa
tukevana tekijana. Yksi osa turvallista sosiaalista ymparistda on opettajan luokkaan luoma positii-
vinen ilmapiiri: "Opettaja voi omalla toiminnallaan vaikuttaa luokan ilmapiiriin ja hyvan yhteishen-
gen luomiseen esimerkiksi yhteisten projektien kautta ja ihan jo omalla esimerkillaén, kuinka han
muihin ihmisiin suhtautuu” (K5). Positiivista ilmapiiria loivat opiskelijoiden mukaan my6s oppilaiden
ryhmayttdminen seké luokan yhteisollisyyden kehittaminen. Luokan positiivinen ilmapiiri tukee op-
pilaan itsetuntoa, koska silloin ryhmassé arvostetaan seka itseé ettd muita ja tullaan toimeen kaik-
kien kanssa: "-- on tarkeaa, ettd luokassa on yleisesti hyva ja terve ilmapiiri, jossa saa onnistua ja
epaonnistua turvallisesti pelkddmaétté ‘seurauksia’. Oppilaiden pitdd arvostaa toisiaan, mielipitei-
tdan ja luokan toimintakulttuuria” (K8). Myds Miller ja Moran (2007, 611), Birndorf ym. (2005, 200),
seké Vesterisen (2011, 78) ja Johanssonin (2001, 77) tutkimat opettajat ovat korostaneet luokan

ilmapiirin merkitysta oppilaan itsetunnolle.

Myds oppilaiden hyvat keskinaiset suhteet luovat turvallista sosiaalista ymparistda. Opiskelijoiden
mukaan oppilaan luokkakavereilla onkin suuri merkitys oppilaan itsetunnolle: ”-- totta kai ne sosiaa-
liset suhteet vaikuttaa hirmu paljon siihen oppilaan itsetuntoon” (H5). Tassa opiskelijoiden kasityk-
set ovat yhtenevia Harterin (1996), Thomaes ym. (2010) sekd Wilkinsonin (2004) kanssa, jotka
kaikki havaitsivat tutkimuksissaan, ettd oppilaan kaverisuhteilla on yhteys hanen itsetuntoonsa.
Opiskelijoiden mukaan opettajan tehtavaksi jaé auttaa oppilaita hyvien sosiaalisten suhteiden luo-
misessa. Oppilaiden sosiaalisia suhteita voikin tukea juuri positiivisen luokkahengen luomisella tai

miettimalla keinoja, jolla oppilaat ystavystyisivét:

H5: -- kyllahan opettaja pystyy télla tavalla vahéan jarjestelemaan, ja just laittamaan niita ryh-
matoita vaikka just silla tavalla etta siind olis semmosia joiden kanssa se ystavyys vois lahtee
liekkeihin.

H4: Varmaan just ne istumajarjestykset ja ihan kaikki sielléa luokassa --

Oppilaiden keskindisia sosiaalisia suhteita seké samalla oppilaan itsetuntoa voi opiskelijoiden kasi-
tysten perusteella tukea myos sosioemotionaalisia taitoja harjoittelemalla. Eras opiskelija (H3) ol
esimerkiksi kayttanyt tunnekortteja, joiden avulla lapset oppivat tunnistamaan omia tunteitaan ja

hyvaksymaan ne:

-- yks sellanen mika minun mielesta tukee, min& oon paljon kéyttéany -- tunnekortteja ja tuntei-
den tunnistamista ja -- minun mielestd se liittyy siihen itsetunnon tukemiseen koska se etta
lapsi oppii tunnistamaan omia tunteitaan, se oppii ettd nyt mind olen vihanen ja nyt min& oon
surullinen ja tavallaan nimeamaan niita tunteita, ni sillon se oppii myos sité ettd miné itsessani

42



olen hyva, vaikka mina oon vihanen, on ihan luvallista olla vihanen tai on ihan luvallista olla
surullinen --

Tutkimieni opiskelijoiden tavoin myds Hotulainen ja Lappalainen (2011) havaitsivat sosioemotio-
naalisten taitojen yhteyden itsetuntoon. Tutkimieni opiskelijoiden mukaan opettaja voi myos tarvit-
taessa tietoisesti pyrkid tuomaan oppilasta esille positiivisessa valossa, jotta oppilas saisi luokassa
arvostusta muilta oppilailta. TA&mé& puolestaan voisi auttaa hanté sosiaalisten suhteiden luomises-
sa. Yksi haastatelluista opiskelijoista (H5) kertoi nakemastaan tilanteesta, jossa oppilaalla ei ollut
kavereita ja h&neen suhtauduttiin luokassa ikavasti. Tilanteen korjaamiseksi opettaja oli alkanut
tuoda esille oppilaan vahvuuksia antamalla tdmén vastata kysymyksiin, mihin muut luokkalaiset
eivat tienneet vastauksia. Opettaja pyrki siis nhostamaan oppilaan sosiaalista statusta luokassa.
Toinen opiskelija (H4) puolestaan ehdotti myds muita ideoita oppilaan rohkaisemiseksi ja vahvuuk-
sien esiin nostamiseksi: "antaa sellasen vastata joka sattuu kerrankin viittaamaan joka ei muuten,
tai pyytaa vaikka apuopettajaks sellasen joka ei muuten ehka uskaltas, mutta siina opettajan rin-

nalla uskaltaa ehka toimia”.

Turvallista sosiaalista ymparistda pyrittiin luomaan myos asettamalla oppilaille rajat, joihin kaikkien
pitda sitoutua: "Luokkahuoneessa tarvitaan tietyt rajat ja sdannot, joista pidetaan kiinni ja jotka ovat
kaikille samat” (K3). Myos Vesterisen (2011, 78) tutkimat opettajat pitivat oppilaiden kontrollointia
esimerkiksi saannoilla yhtena itsetuntoa tukevana tekijana. Tutkimani opiskelijat kokivat myds kiu-
saamisen vaikuttavan oppilaan itsetuntoon, ja sen vuoksi kiusaamisen ehkaiseminen ja siihen
puuttuminen nahtiin yhtena itsetunnon tukemisen keinona: ”-- kiusaamisen ennalta ehkaiseminen
kautta puuttuminen -- etta jos joku oppilas on kiusattu, niin todennékdsesti se vaikuttaa aika vah-
vasti sen itsetuntoon, etta just -- ensisijainen tietysti se ennalta ehkéiseminen ja jos kay niin ikavas-

ti etta sité kiusaamista ilmaantuu, niin sitten se etté miten siihen puututaan” (H5).

Myo6s Bucchianeri ym. (2014), Johnson ja Lewis (1999), Overbeek ym. (2010) sek& Salmivalli
(1998) ovat todenneet kiusatuksi joutumisen olevan yhteydessa huonoon itsetuntoon. Tutkimani
opiskelijat korostivat kiusaamisen ehkéisya ja siihen puuttumista, jotta oppilaalle ei tulisi huonoa
itsetuntoa. Salmivalli (1998, 31), Salmivalli ym. (1999, 1276-1277) seka O’'Moore ja Kirkham
(2001, 269) puolestaan suosittelevat huonon itsetunnon tunteiden vahentamistd, jotta oppilas ei
joutuisi kiusatuksi. Opiskelijoiden ja tutkijoiden kasitykset ovat ehka siksi vastakkaiset, etta kiu-
saaminen on yhteydessa itsetuntoon kehdmaisesti. Kiusaaminen voi siis aiheuttaa huonon itsetun-
non, mutta huono itsetunto itsessdan voi myos olla riski kiusatuksi joutumiselle (Bucchianeri ym.
2014; Johnson & Lewis 1999; Overbeek ym. 2010; Salmivalli 1998; Salmivalli ym. 1999; O’Moore
& Kirkham 2001).
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4.1.4 Aito valittaminen oppilaasta

Luokanopettajaopiskelijoiden kasityksissa oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista painottui myos
aito valittdminen oppilaista. Oppilaista valittAmista on esimerkiksi oppilaan yksil6llinen kohtaami-
nen. Yksilollisella kohtaamisella opiskelijat tarkoittivat jokaisen oppilaan huomiointia, esimerkiksi
henkilokohtaista keskustelua oppilaan kanssa: ”-- yksiléllinen huomioiminen... -- ettd on semmo-
nen periaate etta yrittdd huomioida jokaisen niista vahintdankin sen viikon aikana, ja antaa sem-
mosta, yksilollista keskustelua tai aikaa” (H1). Kun opettaja huomioi oppilaan jollakin tavalla, syntyy
oppilaalle siis tunne, ettd hanesta valitetdan: ”-- semmonen aito, aito kohtaaminen, se etta lapselle
tulee tunne siita, ettd tulen nahdyksi ja kuulluksi, tulen rakastetuksi tallaisenaan kun oon” (H3).
Aitous on opiskelijoiden kasitysten perusteella edellytys oppilaan yksildlliselle kohtaamiselle. Opet-

taja valittaa siis oppilaista oikeasti eika vain velvollisuuden tahden:

-- aitous, etta valitat oikeesti, tai sitten ettd se oppilas kokee ettd hanesta valitetaan ja hanen
asiansa ja han on tarkeita sille opettajalle, ettéa on aito ja lasna oleva aina niissa kohtaamisis-
sa. -- ei pida ajatella ettd no nyt minun pitaa néille oppilaille osoittaa sitd henkilokohtasta kiin-
nostusta vaan silleen ettéa ne tulis aidosti ja luonnollisissa tilanteissa. H7

Kaksi haastateltua opiskelijaa (H6 ja H7) keskustelivat myds siitd, kuinka oppilaan huomiointi ei
valttamatta aina vaadi mitd&n suurta, esimerkiksi myds hymy tai silmiin katsominen voi olla oppi-
laalle merkityksellinen asia. Yksilollisen kohtaamisen liséksi myds oppilaan hyvaksyminen yksilona
nousi esille sellaisena valittdmisen muotona, joka tukee oppilaan itsetuntoa. Yksilon hyvaksymisel-
I& opiskelijat tarkoittivat esimerkiksi oppilaan temperamentin ja persoonallisuuden hyvaksymista.
Opettajan on siis tarkeda hyvaksya oppilas omana itsendan: "tuetaan oppilasta sellaisena kuin han
on, ei muokata heistd opettajan haluamia persoonia -- kannustetaan olemaan oma itsensd” (K23).
Oppilaasta valittamistd on myds kiinnostus oppilasta kohtaan. Opettajan kiinnostus voi luoda oppi-
laalle itsearvostuksen tunteen: "Se, ettd opettaja on kiinnostunut siitd kuka oppilas oikeasti on voi
antaa oppilaalle tunteen, etta han on arvokas ja tarkea ihminen, mika taas kasvattaa itsetuntoa”
(K11). Lisaksi eras opiskelija (H6) toteaa, ettd oppilaan asioiden kuuntelu voi luoda hyvan pohjan

oppilaan ja opettajan valiselle vuorovaikutussuhteelle:

-- jotkut viikonloppukuulumiset selitetaan niin voi tulla semmonen olo etté no vitsi kun naita pi-
tédd kuunnella, toisaalta niiden kuuntelu on niin tarkeeta -- koska noilla saa semmosen keskus-
teluyhteyden luotua niin se oppilas pystyy kertoo paljo vaikeempiakin asioita, kun sitten se et-
td on hankala tulla kertoo vaikeempiakin asioita, jos ei oo aikasemmin pystytty keskustele-
maan mistaan helpoistakaan jutuista.

Yksilollisen kohtaamisen tavoin opiskelijat korostavat aitoutta myds kiinnostuksen osoittamisessa

oppilasta kohtaan. Opiskelijat pitivat myos oppilaan tuntemista, esimerkiksi kotitilanteen tietamista,
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yhtena valittamista korostavana itsetunnon tukemisen keinona. Erds opiskelija (K6) piti oppilaan
tuntemista tarkeana itsetunnon kannalta, koska se auttaa opettajaa hahmottamaan oppilaan tarvit-

seman tuen tarpeen:

Opettajan pitéisi pyrkia tuntemaan oppilas mahdollisimman hyvin jotta hén voi tukea tdman it-
setunnon kehittymista. Nakyvimmaksi opettajalle tulee varmasti oppilaan taidot, mutta mieles-
tani hyvin tarkedéd on myos olla tietoinen esimerkiksi héanen kotitilanteesta, silléd se vaikuttaa
merkittavasti oppilaaseen kokonaisvaltaisesti. -- kaikki oppilaat eivat véalttamatta saa riittavaa
huomiota ja tukea kotona, jolloin heille sita tulee tarjota eri tavalla kuin kenties toisille oppilail-
le.

Toisaalta kun opettaja tuntee oppilaan taitotason, mahdollistaa se myds oppimisen tukemisen esi-
merkiksi eriyttamalla: "-- eriyttdminen vaatii vahan sita tuntemusta -- jos tiiat vaikka etta jollain oppi-
laalla on huono itsetunto tai huomaat etta se helposti vahéattelee itseaan tai nain edelleen, niin eh-
k& se oppilastuntemus on hyva siind etta voi ruveta miettimaan, etta miten mina voin parantaa ta-
man oppilaan itsetuntoa ja itseluottamusta” (H5). Opiskelijat pitivat myos oppilaan arvostamista ja
kunnioittamista yhtena itsetunnon tukemisen keinona, joka korostaa aitoa vlittamista oppilaasta.
Opiskelijoiden mukaan opettajan on arvostettava ja valitettdva kaikista oppilaistaan, piti opettaja
heista tai ei. MyOs oppilaan tunteita ja nakemyksia on arvostettava. Liséksi oppilaille on tehtava
selvaksi, ettd oppilas on aina arvokas ja hyva, vaikka han tekisikin vaarin: oppilaan vaarin toimies-
sa pitada pitaa erillaan ihminen ja teko (teko vaara, siitd kannettava vastuu ja seuraukset, mutta

oppilas itsesséén ei ole 'vééaré’, vaan edelleen opettajan arvostuksen ja vélittdmisen kohde)” (K5).

Opiskelijat siis ajattelivat, etta aito valittaminen tukee oppilaan itsetuntoa. Aitoa vélittdmista ovat
oppilaan yksildllinen kohtaaminen ja hanen hyvaksymisensa yksilona, oppilaan tunteminen ja opet-
tajan kiinnostus hantd kohtaan seka oppilaan arvostaminen ja kunnioittaminen. Naiden itsetunnon
tukemisen keinojen voikin siis sanoa painottuvan oppilaan itsearvostuksen kehittdmiseen. Myds
Miller ja Moran (2012, 126) pitavat tarkedna kiinnostuksen osoittamista oppilasta kohtaan oppilaan
itsearvostuksen tukemiseksi. Millerin ja Moranin esittelemissa itsearvostuksen tukemisen keinoissa
ei kuitenkaan tule esille muita edella mainittuja valittAmisen muotoja, joita puolestaan opiskelijat
painottivat Milleri& ja Morania enemman. Tutkimieni opiskelijoiden tavoin Johanssonin (2001, 77)
sekd Scott ym. (1996, 290) tuloksissa opettajat puolestaan korostivat oppilaan itsetunnon tukemi-
sessa lapsen hyvaksymista ja hanesta valittamista. Liséksi opettajat pitivat tarkeind elementteina
itsetunnon tukemisessa lasten kuuntelemista ja oppilaan tuntemista (Johansson 2001, 77), jotka

tulivat myds esille tutkimieni opiskelijoiden vastauksissa.
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4.1.5 Oppilaan vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja kehittdminen

Myds oppilaan vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja kehittdminen oppilaan itsetunnon
tukemisen keinona korostui luokanopettajaopiskelijoiden kasityksissa. Opiskelijoiden mukaan kai-
kissa oppilaissa on nahtava vahvuuksia, ja opettajan pitaa tuoda niitd myds esille: "Hanen [opetta-
jan] tulisi pyrkia loytamaan jokaisesta oppilaastaan tdmén vahvuutensa, tuoda se oppilaan tietoon
ja pyrkia sen kehittdamiseen ja jalostamiseen (K6). Eras opiskelija (K24) tosin muistuttaa, etta oppi-
laalle on luotava kuva myds hanen kehittamisalueistaan. Liséksi toinen opiskelija (K10) huomaut-
taa, etta vahvuudet tai heikkoudet eivat saa olla oppilaita erotteleva tekija: "Téassa on kuitenkin jos-
sain mé&érin tasapainoiltava, ettei luokka jakaudu ’hyviin lukijoihin’ ja "hyviin laskijoihin’, vaan kaikil-
la on oltava mahdollisuus menestyé jokaisessa oppiaineessa, toisten ‘hyvyys’ ei tarkoita, etté toiset
ovat huonoja”. Opiskelijat korostivat myds oppilaan itsearvioinnin nakékulmaa, jossa oppilas itse

oppii huomaamaan omat vahvuutensa ja heikkoutensa:

-- miten se oppilas itse huomais missa olen hyva tai missa minun pitaa kehittya, saattaa joku
ihan pienellekin lapselle laittaa paivan paatteeksi se hymynaama etta miten parjasin tdnaan
tai miten minulla meni tanaan niin ehka siinékin rupee jo vahan prosessoimaan sita kuinka it-
se toimii... Ehkd se ois tdrkee hoksata niin sitten ehkd pystyis ymmértda ja rakentaa sita
omaa itsetuntookin paremmin. H4

Itsetunnon kehittymista tukee -- se, ettd oppilasta ohjataan myts omatoimiseen itsensa seka
toimintansa arviointiin. Mitd paremmin oppilas hahmottaa omat vahvuutensa ja kehitysalueen-
sa, sita terveemmalle pohjalle itsetuntoa sekd omaa identiteettidaan voi rakentaa. K18

Opettajan tulee myos auttaa oppilaita kehittamaan ja hyddyntdaméaan omia vahvuuksiaan. Liséksi
opettajan tulisi kertoa konkreettisesti, miten heikkouksissa voi kehittya: - jos on jotain kehittamis-
kohteita, -- niin voi antaa neuvoja ettd miten kehittyd niissa, ei vaan sano ettd no sinun pitds ehka
vahan nyt parantaa tuota englannin kielen taitoasi kun se on vitonen, vaan sitten antaa konkreetti-
sia neuvoja ettd miten saavuttaa vaikka kasin tai seiskan --” (H7). Taman lisaksi opettajan tehtava-

na on myos auttaa oppilasta hyvaksymaan omat heikkoutensa:

H2: -- jotenkin 16ytdd se myds se ettd mitkd on ne minun vahvuudet ja mitkd on ne minun
heikkoudet ja... siitd huolimatta vaikka on niitd heikkouksia niin... on ihan yhta hyva ku kaikki
muutkin silleen ettd se ei, ne heikkoudet ei huononna sité oppilasta tai mitenkd sen nyt sa-
nois...

H3: ettd ihmisarvo pysyy.

Opiskelijoiden mukaan oppilaille tulisi saada my6s ajatus siitd, etta ihmiset ovat erilaisia vahvuuk-
sineen ja heikkouksineen: "Opettajan olisi tarkea tehda oppilaille selvéksi, etta lahjakkuuksia ja

taitoja on monenlaisia ja kaikkien ei tarvitse olla hyvia kaikessa” (K6). Opiskelijoista poiketen Miller
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ja Moran (2012) eivat tuoneet esille itsetunnon tukemisen keinoissaan viitteitéa oppilaan vahvuuk-
sien ja heikkouksien huomiointiin. He kuitenkin totesivat, ettéa oppilaiden ryhmittely kykyjen perus-
teella ei valttamaétta ole oppilaille hyvéksi (Miller & Moran 2012, 100), jota my6s opiskelija K10 pai-
notti. Tutkimieni opiskelijoiden tavoin Johanssonin (2001, 77) tutkimat opettajat puolestaan toivat
esille oppilaan vahvuuksien merkityksen oppilaan itsetunnolle.

4.1.6 Omasta toiminnastaan tietoinen ja yhteisty6ta tekeva opettaja

Luokanopettajaopiskelijoiden mukaan opettajalla tulisi olla tietoisena paamaarana oppilaan itse-
tunnon tukeminen, jotta hén voi tukea oppilaan itsetuntoa. Opettajan tulisi my6s tehda tietoisia

valintoja taméan paamaaran saavuttamiseksi; liséaksi hanelta vaaditaan tietoa itsetunnosta:

H5: -- kyllahan jotkin pitdd tehda ihan tietosesti, semmosia tosiaan valintoja ja semmonen ta-
vote ettd min& pyrin siihen, jotta se sitten siina tydssa toteutuu ja tapahtuu ja se tulis silleen
monipuolisesti eikéd vaan vaikka niiden onnistumisten kokemuksista tai...

H4: Taytyy itse oppia tiedostamaan et mita tekee, se voi, vieda aikaa etta ei valttamatta huo-
maa niita arkisia juttuja mité toiselle sanoo ja toiselle unohtaa vaikka péivittéain sanoo, niin pi-
taa silleen tulla tietoseks siitd omasta toiminnasta.

H5: -- pitdd ensinndkin just tietdd niitd asioita mitk& kaikki vaikuttaa siihen oppilaan itsetun-
toon --

Opiskelijoiden tavoin myds Miller ja Moran (2012, 140) toivat esille, ettéd opettajan taytyy ymmartaa
mitka tekijat vaikuttavat oppilaan itsetuntoon, jotta oppilaan itsetunnon tukeminen mahdollistuu.
Opiskelijoiden mukaan oppilaan itsetunnon tukemiseksi opettajan tulisi myds kyeta reflektoimaan
omaa toimintaansa; esimerkiksi toiminnan tasapuolisuutta oppilaita kohtaan. Lisaksi opettajalta
tulisi 16ytya myos tilanneherkkyyttd; taitoa olla vuorovaikutuksessa oppilaan kanssa ja kykya aset-

tua oppilaan ndkodkulmaan:

H2: -- herkkyys ja tilannetaju, semmonen ettéd milla tavalla oppilaiden kanssa ollaan vuorovai-
kutuksessa, just se etta joku asia mink& opettaja sanoo, niin se saattaa jaada jollekin oppilaal-
le tosi pitkédks aikaa mieleen, jos opettaja ei -- osaa ajatella sitd silleen... oppilaan nédkékul-
masta, ettd pitaa jollain tavalla osata kuitenkin asettua sen oppilaan nakékulmaan myés siina
opettajana, ettéd minkélaisia vaikutuksia jollakin asialla voi olla sille oppilaalle.

H1: Niin pités just tietda etta saattaa vahingossakin lipsahtaa joku juttu, mita ei valttamatta ite

opettajana ei aattele etta silla on vaikutusta mutta ku silla oikeesti saattaa olla -- etté pitéas olla
ehkd semmone hyva ihmistuntija, tai jotenki pitas olla jotain semmosta psykologista silmaa --
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Opettajan on myds tiedostettava oma roolinsa esimerkkind ja mallina olemisesta. Opettaja nayttaa
siis esimerkillaan lapsille esimerkiksi sosiaalisissa tilanteissa toimimista ja ep&onnistumisen kasit-
telemista, mutta toisaalta myds hyvaa itsetuntoa ja toisten arvostamista: "Opettajan tulisi myos
toimia esimerkkin& toisten ihmisten arvostamisessa, mutta myds oman itsensa. Tahan vaikuttaa
yleiset sanavalinnat ja mm. itsensa véahattelyn minimoiminen” (K27). My6s Miller ja Moran (2012,
125-126), Scott ym. (1996, 290) sek& Rautio ja Uski (1997, 58, 77) pitivat opettajan mallia oppilail-
le hyvasta itsetunnosta ja toisten arvostamisesta yhtena edellytyksend, jota opettajalta vaaditaan

oppilaan itsetunnon tukemiseksi.

Opiskelijat ajattelivat, ettd my6s niin kodin ja koulun valinen kuin moniammatillinenkin yhteistyo
voivat toimia keinoina tukea oppilaan itsetuntoa. Opettajan ja vanhempien vélisen yhteistyon tar-
koitus olisi tuolloin tukea oppilaan itsetuntoa seka koulussa etta kotona. Yhteistyéhon voisi kuulua
esimerkiksi vanhempien kanssa keskustelua heidén lapsensa huonon itsetunnon mahdollisista

syista seka keinoista, joilla huonoa lapsen itsetuntoa voisi tukea:

-- jos ajatellaan etta oppilaalla on selvasti huono itsetunto, niin sitten minun mielesta -- se on
niin tarkea asia sen oppilaan elaman kannalta, etta just se etta voidaan vaikka vahan van-
hempien kanssa keskustella, mita vois olla ne keinot ja mitka on ne tekijat mitka vaikuttaa sii-
hen oppilaan itsetuntoon, ettd miks silla on vaikka niin huono itsetunto, etta miten vois koti ja
koulu yhdessa tukea sitéd oppilaan itsetunnon kehitysta. H5

Erés opiskelija (H7) ehdottaa, ettd vanhemmille voisi myds tarjota vinkkej&, miten tukea oppilaan
vahvuuksia. Opettaja voi siis esimerkiksi kannustaa vanhempia viemaan lapsensa sellaisen har-
rastuksen pariin, jossa lapsi voi kehittdd vahvuuttaan. Moniammatillisen yhteistytn osalta opiskeli-

jat totesivat, etta koko koulun henkilokunta voi olla mukana tukemassa oppilaan itsetuntoa:

H5: -- se tybyhteisdn yhteistyé myés... sen oppilaan itsetunnon kehityksessa. -- kaikki ne, jot-
ka tydskentelee sen oppilaan kanssa. Opettajat yhdessa.

H4: Ja varmaan siihen voi kuulua sitten se henkilékuntakin.
H5: Nii kylla, terveydenhoitaja.
H4: Siivooja menee ohi ja kattoo etté olettepas te laittaneet kaikki kengat kauniisti siihen riviin,

niin se on ihan arkinen juttu mikéa sit kuitenkin voi olla oppilaasta hyva, etté ai mina osasin nyt
laittaa ne sinne vihdoinkin.

Moniammatillinen yhteistyd on my6s oppilaan itsetunnon tukemisen kannalta tarkeda silloin, kun
opettaja huomaa, etteivat oma osaaminen tai jaksaminen enaa riitd oppilaan tukemiseksi. Tilanne
voi talléin hyodyttaa myos oppilasta, koska han saa apua asiaan perehtyneelta henkilolta: ”-- on-

han sen oppilaan kannaltakin parempi ettd han saa sitten tarvittaessa oikeesti psykologin apua
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kuin sen opettajan apua, joka ei ole psykologi --” (H7). My6s Vesterisen (2011, 78) sek& Johans-
sonin (2001, 77) tutkimat opettajat pitivat tarkeand oppilaan itsetunnon tukemisessa kodin ja kou-
lun valista sek& moniammatillista yhteistyota.

4.2 Oppilaan itsetunnon tukemisen merkitys

Kasittelen tassa alaluvussa toista tutkimuskysymystani eli luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia
oppilaan itsetunnon tukemisen merkityksesta. Opiskelijat korostivat vastauksissaan oppilaan itse-
tunnon tukemisen tarkeyttd; sita pidettiin jopa koko luokanopettajan tyon lahtékohtana. Opiskelijat
miettivat myds perusteluja oppilaan itsetunnon tukemisen tarkeydelle sekd pohtivat, kenelle itse-
tunnon tukemista tulisi erityisesti suunnata. Kasittelen opiskelijoiden kasityksid naista teemoista

tarkemmin seuraavissa alaluvuissa.

4.2.1 Itsetunnon tukeminen on tarkeaa, koska se tukee oppilaan kehitysta

Luokanopettajaopiskelijat pitivat oppilaan itsetunnon tukemista tarkeana, koska heidan mukaansa
oppilaalle voi olla jatkossa hyotya hyvasta itsetunnosta. Hyvan itsetunnon nahtiin tarjoavan hyvat
I&htokohdat oppilaan eldamalle: "-- miten tarkee se on just koko loppuelaman kannalta, et jos perus-
tukset on huonot, niin miten sit parjaa elamassa jatkossa” (H4). Liséksi hyvan itsetunnon nahtiin
olevan yhteydesséa hyvinvoivaksi aikuiseksi kasvamiseen: - kuitenki haluis et omista oppilaista
kasvais ihan semmosia kunnon kansalaisia ja yhteiskunnan jasenid, tasapainosia --, ni kylla silla
on siis vaikutusta, ettd onko ihmisella hyva vai huono itsetunto” (H7). Hyvinvoivaksi aikuiseksi kas-
vamista, jonka osana itsetunnon kehittymien nahtiin, pidettiin puolestaan tarkeampana kuin oppi-
laan tiedollista osaamista: "-- etta jos s& et nyt osaa jotain fysiikan kaavaa, niin se ei sun elamaa
kaada, mut semmoset elamantaitojen hallinta, et minusta se itsetunto kuuluu niin vahvasti semmo-
siin elamantaitoihin tai linkittyy sinne --” (H6). Hyvan itsetunnon koettiin myds auttavan oppilasta

selviamaan pettymyksistd, haasteista ja epaonnistumisista:

H5: Ja kuitenki elaméassé tulee paljo tilanteita, mitk& tulee koettelemaan sitd omaa itsetuntoa,
niin se ettd, jos sille lapsena pystyy rakentamaan tai se oppilas rakentaa semmosen hyvan,
vahvan terveen itsetunnon niin se selviytyy paljon paremmin haasteista ku haasteista, ja tu-
leehan niité ikavaiheita, niinku joku murrosika, jossa se varmasti horjuu se oma itsetunto ja
muu mutta, mitd paremmalla pohjalla se on, sita helpompi niihin haasteisiin on vastata ehka.

H4: Ja eiks se 00 tervetta itsetuntoo et osaa kohdata niita pettymyksiakin.
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H5: Niin ja toisaalta tietysti ku puhuttiin tuossa vaan niista positiivisista asioista niin myos se,
ettéd onhan sekin sitd itsetunnon kehitystd, etta pystyy just niihin epdonnistumisiin ja pettymyk-
siin suhtautumaan rakentavasti tai silla tavalla et se nyt ei muserra sita oppilasta -- vaan se et-
ta -- jokaiselle ihmiselle tulee niité pettymyksia ja epdonnistumisia ja virheitd ja muuta ja sit et
ne on vaan sité varten et sit siitd ponnistetaan eteenpain.

H4: Ne ei saa murentaa sita itsetuntoo tai olla siitd pois, pikemminkin joillain muilla keinoilla
pitdis oppia sitte selviamaan.

Opiskelijat myds totesivat, ettd hyva itsetunto auttaa oppilasta hyvaksymaan itsensa ja arvosta-

maan itsedan:

-- mikd on se mitda ma haluaisin niille mun oppilaille valittda tai mitd ma haluaisin niille, niitten
tulevaa elamaa ajatellen, niin on onnellisuus, -- mutta sitte se, et miten siihen onnellisuuteen
paastaan, niin mun mielesta siella on pohjalla se oppilaan itsetunto, minakasitys, se etta se
nakee itsensa positiivisessa valossa, se et se tykkaa itsestaan, silla on hyva olla itsensa
kanssa -- H5

Opiskelijat pitivat siis hyvaa itsetuntoa tarkedna oppilaan tulevan elaman kannalta, mutta he eivat
painottaneet niin paljon hyvéan itsetunnon hyotyja oppilaalle hanen nykyisessa elamantilantees-
saan. Opiskelijoiden kasitykset olivatkin osittain yhtenevia myds esimerkiksi Dumontin ja Provostin
(1999), Rectorin ja Rogerin (1997), Avisonin ja McAlpinen (1992) sekd Eganin ja Perryn (1998)
tuloksien kanssa hyvan itsetunnon hyoédyista oppilaan psyykkiselle hyvinvoinnille; naiden tutkijoi-
den mukaan hyva itsetunto auttaa selviamaan haasteista ja stressitilanteista, liséaksi se suojaa ma-
sennukselta ja lievittdd stressin vaikutuksia. Opiskelijoiden kasityksissa ei kuitenkaan tullut niin
selvasti esille, ettd hyva itsetunto auttaisi oppilasta menestymaan koulussa. Yksi opiskelija (H2)
kuitenkin totesi, etté opettajan tulisi ottaa huomioon oppilaan kasvu ihmisené, koska se on edelly-
tys asiasisaltdjen oppimiselle. Lisaksi toinen opiskelija (H3) perusteli itsetunnon téarkeytta siten, etta
kun oppilas uskoo omaan osaamiseensa, auttaa se hanta myés menestymaan: - jos kysytaan et
miks haluut tukee jonkun itsetuntoo niin tavallaan se ettd, jokainen meista tietdd sen etta sillon ku
sa uskot siihen etté sé osaat niin sa pystyt parhaimpaasi”. Nama kaksi opiskelijaa ovatkin samoilla
linjoilla Keltikangas-Jarvisen (1992) ja Rosenberg ym. (1995) kanssa, jotka havaitsivat yhteyden

hyvan itsetunnon ja koulumenestyksen valilla.

4.2.2 ltsetunnon tukeminen tulisi suunnata oppilaille tarpeen mukaan

Opiskelijat pohdiskelivat myds sitéa, millaisilla lapsilla on erityinen tarve itsetunnon tukemiseksi.
Muutama opiskelija piti tdrkedna ujojen ja arkojen oppilaiden itsetunnon tukemista: ”-- usein huo-
maa sen itsetunnon tukemisen merkityksen sillon ku on kyseessé just ujo tai arka tai silleen etta,

ehké just sillon se mitenkd se on tarkeetd on se semmonen kannustaminen ja -- just semmonen
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16ytdé ne vahvuudet ja niiden kautta sitte pystyy kannustamaan ja jotenki rohkasemaan...” (H2).
Toisaalta toinen opiskelija (H3) totesi, ettd myds danekkaat oppilaat voivat tarvita itsetunnon tuke-
mista. Opiskelijat miettivat myds oppilaan koulumenestyksen yhteytta itsetunnon tukemisen tar-
peeseen mutta tulivat lopulta siihen tulokseen, ettd myo6s hyvin koulussa péarjaavilla voi olla huono
itsetunto:

H5: -- ne oppilaat jotka on vah&n huonompia joissain oppianeissa tai koulu ei ihan niin maistu,
niin semmosille se on ehké aika paljo tdrkeempda... Tai no riippuu tietysti tilanteesta, voihan
olla myds semmosia oppilaita jotka on tosi hyvid koulussa mut silti ne ei luota itseensa yhtaan.

H4: Ei vaikka viittaa ollenkaan, tai ei uskalla viitata, vaikka siina kun on vastaus oikein niin sii-
na vois nousta se itsetunto, mut sit jos vastaakin vaarin niin sitte ei uskalla ottaa sita riskia.

Kaksi opiskelijaa keskusteli myds kotiolosuhteiden yhteydesta itsetunnon tukemisen tarpeeseen
koulussa. He totesivat, ettd oppilaan kotoaan saamalla tuella on vaikutusta siihen, kuinka paljon

opettaja tukee oppilaan itsetuntoa koulussa:

H3: -- puhutaan paljon siita et pitda olla tasa-arvosta ja pitda kaikille antaa saman verran mut-
ta sitte minad oon kylla my6s sita mielta, etta -- on myoés ryhmaé oppilaita, joitten itsetunnossa...
jotka saa sen tuen siihen kasvuun ja kehitykseen kotoo -- oppilaissa on erilaisia tarpeita ja joil-
lekin pitaa antaa kauhalla ja toisille se riittdd lusikalla silleen etta jos, jos kaikki on hyvin siella
kotona ja sa saat, sité sun itsetuntoo tuetaan siella tarpeeks niin sen opettajan merkitys siina

tapauksessa pienenee mutta -- jos on oppilas joka ei saa sitd mistadn muualta niin se... sille

opettajan mun pitda mielestd ammentaa enemman ja enemman ku sille joka sité kotoosa saa.

H2: niin se on kylla totta, tai ett& kaikki tarvii sitd huomioo ja semmosta huomiointia, mutta osa
tarvii sitd enemman.

Opiskelijat toivat siis esille erilaisia oppilaiden ominaisuuksia, joiden he ajattelivat olevan yhteydes-
sa oppilaan itsetunnon tukemisen tarpeeseen. Tiivistettyna voikin siis todeta, etta opiskelijat ajatte-
livat erityisesti sellaisten oppilaiden tarvitsevan itsetunnon tukemista, joilla on siihen jokin selva
tarve; esimerkiksi arkuus tai kotoa saatavan tuen puute. Opiskelijoiden mukaan siis esimerkiksi
vanhempien toiminta tai oppilaan psyykkinen hyvinvointi ovat yhteydessa siihen, millainen itsetunto
oppilaalla on. Opiskelijoiden tavoin myds esimerkiksi Hammond ja Romney (1995) sek& Carlson
ym. (2000) ovat todenneet, etta psyykkisen hyvinvoinnin ja itsetunnon sekd vanhempien toiminnan
ja itsetunnon valilla on yhteys. Opiskelijat eivat kuitenkaan tuoneet esille, etta tietty sukupuoli vai-
kuttaisi itsetunnon tukemisen tarpeeseen. Opiskelijoista poiketen nimittdin Moksnes ja Espnes
(2012, 486) huomauttavat, ettd koska tyt6illd on huonompi itsetunto kuin paijilla, tulisi erityisesti

tyttdjen itsetuntoa tukea.
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4.3 Haasteita oppilaan itsetunnon tukemisessa

Tassé luvussa esittelen luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia haasteista, joita oppilaan itsetun-
non tukemisessa voi ilmeta. Opiskelijat pitivat haasteina opettajan tai vanhempien ristiriitaisia vies-
teja oppilaalle, ongelmia opettajan ja oppilaan vélisessa suhteessa, resurssipulaa seké sita, etta
lasten kanssa tyoskentely vaatii herkkyytta ja havainnointitaitoja.

4.3.1 Opettajien tai vanhempien ristiriitaiset viestit oppilaalle

Opiskelijat pitivat yhtena haasteena oppilaan itsetunnon tukemisessa eroja, joita ilmeni opettajan ja
vanhempien suhtautumisessa lapseen. Haastavana pidettiin esimerkiksi sellaista tilannetta, jossa
vanhemmat eivat tue oppilaan itsetuntoa, ja opettajalle jaa talldin kaikki vastuu oppilaan itsetunnon
tukemisesta. Talléin opiskelija (H5) ajatteli siis vanhempien negatiivisen suhtautumisen vaikuttavan

enemman lapseen kuin opettajan positiivisen suhtautumisen:

-- jos vaikka jossain kotona vanhemmat latistaa sitéa oppilasta koko ajan, niin aika vaikee sita
on yksin siella koulussa sitte nostattaa, tai vahvistaa, toki siihen pystyy ja se varmasti jollain
tavalla vaikuttaa mutta yleensa nuo on jotenkin semmosia ettd se, jos siella jossain on se ne-
gatiivinen niin se on jotenki vahvempi, niin sitte se positiivinen ei pysty vaikuttamaan siihen
niin voimakkaasti. H5

Myds se nahtiin haasteena, ettd vanhempien ja opettajan vaatimukset oppilaan koulusuorituksille

ovat ristiriidassa keskenaan:

H6: Niin ja sit minusta haasteena vois olla se et jos esimerkiks oppilas saa ristiriitasia viesteja
-- ettd jos yritat koulussa selittéda et se on ihan hyva jos sulla on matikassa kasi ja sit jos koto-
na vaaditaan kymppia eli just se, tai jos ne saa ristiriitasta viestia kavereilta tai ylipaatansa
mista vaan, et se on semmonen ristiriitaisuus.

H7: Niin niinpa se ehka sit sekottaa oppilasta, et mika tédssa on sit se oikee.

My®6s opettajien ristiriitainen palaute voi olla haaste oppilaan itsetunnon tukemisessa. Erés opiske-
lja (H5) antoi tasta esimerkin kertomalla omasta kokemuksestaan kuvaamataidosta annetusta
palautteesta. Han oli pitanyt itsedan keskivertotasoisena oppilaana kuvaamataidossa alakoulussa
mutta ylakoulussa hanen kasityksensa itsesta olivat huonontuneet kuvaamataidon opettajan nega-
tiivisen palautteen seurauksena. Lukiossa han oli puolestaan taas saanut positiivista palautetta
omasta osaamisestaan. Opiskelija ei kuitenkaan silti enda koskaan pystynyt pitdm&én itsedan hy-
vana kuvaamataidossa, koska yldkoulun kuvaamataidon opettajan ndkemys oli vaikuttanut haneen

niin voimakkaasti.
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4.3.2 Ongelmat opettajan ja oppilaan vélisessa suhteessa

Opiskelijat pitivat yhten& haasteena oppilaan itsetunnon tukemisessa ongelmia, joita voi ilmeta
oppilaan ja opettajan valisessa suhteessa. Eras opiskelija (K10) esimerkiksi kasitti haasteeksi tilan-
teen, jossa opettaja ei pida oppilaastaan: "Haasteita varmasti on, silla oppilaissakin on sellaisia,
joista vain syysta tai toisesta pitdd enemman (tai vahemman) kuin muista”. Myos opiskelijat H6 ja
H7 keskustelevat samasta asiasta, ja pohtivat etta haasteita ilmenee, mikali opettajan ja oppilaan

valinen suhde on huono:

H6: -- et voihan olla et oppilaan kaa ei kemiat kohtaa ollenkaan. Et silleen et ei vaan jotenki se
yhtdén

H7: Loyda sité yhteytta
H6: Niin ni se on aika hankalaa.

H7: Niin tai siind ehka tulee just se etta et voi niin aitona olla siina tilanteessa sit jos yritat tukee,
jos oikeesti et vaan saa sita yhteytta siihen oppilaaseen, ni sitte ehké helpompi on luoda sem-
moseen, tai kannustaa semmosta ja sanoo aidosti ne omat mielipiteensa johon sé oot luonu
semmosen hyvan suhteen.

Eréas opiskelija (H7) piti myds haasteena oppilaan itsetunnon tukemisessa tilannetta, jossa opettaja
ei ole tietoinen oppilaan kotona tapahtuneista ikavista asioista. Oppilas voi siis kotitilanteensa takia
kayttaytya koulussa héiritsevasti, ja jos opettaja ei tieda kotiasioista, voi opettaja ajatella ettd han ei
pida oppilaasta juuri hairickayttaytymisen vuoksi. Jos taas opettaja on tietoinen oppilaan ikavasta
kotitilanteesta, osaa han suhtautua lapseen ja hdnen kaytokseensa toisella tavalla ja tukea myds

lapsen itsetuntoa paremmin.

4.3.3 Resurssipula

Opiskelijat pitivat myds puutteellisia resursseja yhtend haasteena opiskelijan itsetunnon tukemi-
sessa. Yksi puutteellisista resursseista on aika: kiireen takia opettaja ei valttdmattd muista tukea
oppilaan itsetuntoa: "-- jos sulla on hirvee kiire nii muistaks sina sit sanoo etta voi vitsit toi sun ky-
nan asento on nyt hyva tossa, et hienosti opit eilisestd, muistat miten sita piti pitda” (H4). Lisaksi
eras opiskelija (H3) koki kiireen vaikeuttavan opettajan jaksamista ja samalla myds oppilaan itse-
tunnon tukemista: ”-- jos on kiire niin pinna kiristyy -- monesti niin sitten niissa tilanteissa ku itella
voimat loppuu ni niissé tilanteissa sen toisen itsetunnon tukeminen on hiukan haastavampaa”. Toi-

saalta kiireen nahtiin olevan uhka mygds suoraan oppilaalle ja héanen itsetunnolleen:
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Ja sit esimerkiks kun on kiire opiskeluissa tai opinnoissa ja nain, niin sit se ei kylla valttamatta
kaikkien itsetuntoo paranna, koska sitte jotkin taas on semmosia hitaita etenijoita ja talleen,
niin sitte jos on koko ajan kiire ja kdydéaan yks kappale yhessa tunnissa, niin sit jotkin vaan
oppii hitaammin niin niille tulee ehk& epaonnistumisen kokemuksia vaan sen kiireen takia. H7

Ajan puutteen lisaksi opiskelijat pitivat suuria rynmakokoja haasteena oppilaan itsetunnon tukemi-
selle. Isot ryhmakoot vaikeuttavat oppilaan yksil6llistd huomiointia: "Ja haaste tietysti on myds se,
ettd ryhmékoot. Jos on hirmu isot ryhmat, niin vaikka kuinka sun pitéis jokainen oppilas kohdata
yksiléllisesti, henkilokohtasesti, mutta jos sulla on 30 oppilasta luokassa, niin se on aika vaikeeta”
(H5). Eras opiskelija (H4) ndki myos koulun teoriapainotteisuuden haasteena oppilaan itsetunnon

tukemiselle. Hanen mukaansa itsetunnon tukeminen jaa teoreettisen tiedon opettamisen varjoon:

Se on niin teoriapainotteista tuo koulu, etta tarkeemmaks ndhdaan se, et oppii asioita, tollasia
tieteellisid vai mita ne nyt onkaan, -- niin se tarkeemmat asiat, minun mielesta tarkeemmat
asiat kuten vaikka se itsetunto, ni se ehka sit unohtuu tai jaa sinne taustalle jos sité ei tietoi-
sesti ota esille ite. H4

Ulkoisten resurssien puutteen lisdksi myds puutteet opettajan omassa osaamisessa voivat vaikeut-
taa tutkimieni opiskelijoiden mukaan oppilaan itsetunnon tukemista. Erityisesti vasta tdihin paas-
seilla opettajilla voi olla haasteita, koska opettajan keskittyminen kohdistuu viela tyduran alussa

muihin asioihin kuin oppilaan itsetunnon tukemiseen:

-- ehka nain alkuvaiheessa -- se oma keskittyminen on niin paljon niissa perusasioissa, niinku
siina etta yritat saada ne lapset oppimaan ja yritat hallita kokonaisuuden ja sen koko koulu-
paivan ja yritdt muistaa ne valitunnilla tehtavat asiat, hakee niitd luistimia sielta ja kyparia taal-
ta ja laittaa viestia vanhemmille ja kaikkee muuta, niin se etté kun se ajatus on muutenkin mil-
joonassa eri asiassa, niin sitten se miten sa viela muistat ne pienet mutta tarkeet asiat. H5

Opiskelijat pohtivat myds opettajan oman itsetunnon vaikutusta oppilaan itsetunnon tukemiseen.
Jos opettajalla on huono itsetunto, ei h&nelld silloin ole enda valttamatta voimavaroja tukea oppi-

laidensa itsetuntoa:

H6: -- mik& opettajan oma itsetunto on, et jos silld itella vaikka menee hirmu huonosti ja kaikki
ihan sekasin omassa paassa, niin onks se valttamatta, pystyyks se sitte?

H7: Niinp&, sit ei oo ehké resursseja itelld endéa ruveta tukemaan muitten itsetuntoo, jos sun
pitdis rakentaa omaa itsetuntoo tai sit saada oman eldman perusteet kuntoon.

Oppilaan koulukiusatuksi joutumista pidettiin myos haasteena itsetunnon tukemiselle. Erds opiske-
lija (H7) néki haastavana positiivisten kokemusten saamisen koulukiusatulle oppilaalle hanen itse-
tuntonsa kehittdmiseksi parempaan suuntaan. Liséksi koulukiusatun oppilaan itsetunnon kehitta-

minen vaatii opettajalta niin resursseja kuin karsivallisyyttakin:
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-- et jos oppilas on koulukiusattu tai muuta niin sit taas itelld pitédd olla aika paljo resursseja
siihen tukemiseen, et sit ei pida heti ottaa itteensa jos ei onnistu siina et valttamatta, tai siis et
voi paivassa ehka muuttaa sitd oppilasta, etta -- "t&ndén kun oonkin kannustava niin huomen-
na silléd onkin tosi hyvé itsetunto”, vaikka sitd on kiusattu tyyliin kolme vuotta, etté kaikki ei oo
aina myoskaan itesta kiinni. H7

Myo6s Vesterisen (2011, 65) tutkimat opettajat kasittivat suuren ryhmakoon haasteeksi oppilaan
itsetunnon tukemisessa. Tutkimani opiskelijat eivat kuitenkaan maininneet vaitiolovelvollisuutta
ongelmana, toisin kuin Vesterisen (2011, 76) tutkimat opettajat, jotka ajattelivat vaitiolovelvollisuu-

den hankaloittavan moniammatillista yhteisty6ta.

4.3.4 Herkkyys ja havainnointitaidot

Opiskelijat pitivat myds haasteena oppilaan itsetunnon tukemisessa herkkyytta ja havainnointitaito-
ja, joita opettajalta vaaditaan oppilaan itsetunnon kehittdmiseksi. Opettajalta vaadittavalla herkkyy-
della opiskelijat tarkoittivat sitd, etta opettajan on oltava tietoinen omasta toiminnastaan ja itsetun-
non tukemisen lahtékohdista. Haasteeksi koettiin siis se, etta opettaja voi tietdmattdan vahingoittaa
lapsen itsetuntoa: "Opettajan epdhuomiossa sanoma asia voi jaadéa oppilaan mieleen niin, ettd han
muistaa sen pitkaan. Pienikin asia, joka on sanottu oppilaalle vaaralla tavalla, voi alkaa murentaa
oppilaan itsetuntoa.” (K4). Myds kaksi muuta opiskelijaa keskustelivat siita, kuinka helposti opettaja

voi vaikuttaa oppilaan itsetuntoon negatiivisesti:

H5: -- mutta jos mietitdan miten pienilla asioilla voi sen sijaan romuttaa sen oppilaan itsetun-
non, ni se on muutama semmonen huono sana vaéréén paikkaan ni... se voi olla siiné.

H4: Kokemus: en parjaa liikunnassa yhtaan ja sit joku on vahvistanu sitd et etké sina nyt
osannutkaan teha tuotakaan niin sit se voi olla koko loppu ikdnsé mukana siella, et.

H5: Ni tai sit yks musiikin laulukoe, misséa se opettaja sanoo, etta eihdn tama nyt kylla ihan
nappiin menny etta... ettd seiska, niin sit sille oppilaalle tulee semmonen ettd voi mé en voi
enaé koskaan laulaa, no ei tietenk&@an kaikille mutta voi helposti tulla.

Haasteena pidettiin myds oppilaalle tahattomasti aiheutettuja negatiivisia tuntemuksia. Opettaja ei
Voi siis aina tietda miten oppilas suhtautuu opettajan sanomisiin ja tekemisiin: "vaikka puhuin just
siitéd herkkyydesta ja pitaa opettajan miettia miltd se oppilaasta tuntuu, mut etté eihan aina voi tie-
taa milta toisesta tuntuu” (H2). Opiskelijat nakivat my6s opettajalta vaadittavat havainnointitaidot
haasteena, koska opettaja ei valttdmatta aina huomaa ketk& oppilaat tarvitsisivat itsetunnon tuke-
mista: "-- ettd yleensé just ne kiinnittda huomiota ne semmoset tosi aarityypit, -- et ei sitten liikaa

anna keskity heihin vaan sitte et miten sitte tunnistaa oikeesti ne ketké ehk& saattas tarvita sita
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tukee viela enemmankii --” (H1). Kuviossa 6 on yhteenveto opiskelijoiden kokemista haasteista

oppilaan itsetunnon tukemisessa.
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KUVIO 6. Luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisen haasteista
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4.4 Opettajankoulutuksen keinoja tukea tulevaa luokanopettajaa oppilaan

itsetunnon kehittajana

Tassé luvussa kasittelen luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia keinoista, joilla opettajankoulutus
voisi tukea heita oppilaan itsetunnon kehittajina. Esittelen ensin luokanopettajaopiskelijoiden toivei-
ta niista tiedoista ja taidoista, joita opettajankoulutus voisi tarjota heille avuksi oppilaan itsetunnon
tukemiseen. Taman jalkeen kerron milla menetelmilla opiskelijat haluaisivat oppilaan itsetunnon

tukemista kasiteltdvan opettajankoulutuksessa.

4.4.1 Tiedot ja taidot

Luokanopettajaopiskelijat kaipasivat erityisesti lisda kasvatuspsykologista tietoa. Moni opiskelija
totesi, ettd luokanopettajakoulutuksessa on heidéan kasityksensd mukaan melko vahan psykologi-
aan painottuvia opintoja, vaikka siitd olisi hydtya myds oppilaan itsetunnon tukemista ajatellen:
"Mielestani opettajakoulutukseen tulisi lisdtd enemman kehityspsykologiaa, jotta opettajan kasitys
lapsen kasvusta ja itsetunnon kehityksesta vahvistuisi” (K25). Oppilaan itsetunnon tukemisen kasit-
tely jaikin opiskelijoiden mukaan vain pinnalliselle tasolle: ”-- hirmu monessa kurssissa kylla sano-
taan sitd, ettd oppilaan itsetunto ja minakasitys, et ne on hirmu tarkeitad asioita, mut sitten niita ei
kuitenkaan sen enempé&a aukasta” (H5). Opiskelijat eivat siis omien kasitystensd mukaan valtta-
matta hahmottaneet tavallisia arkisia tekoja oppilaan itsetunnon tukemiseksi, koska opettajankou-

lutuksessa tata yhteytta ei ollut tuotu esille:

H5: Mutta taas toisaalta jos mietitdan niin kyllahan joku kiusaamisen ennaltaehkaisy, niin on-
han sekin itsetuntoon liittyvaa

H4: Sita ei vaan sanota suoraan

H5: Nii et sitte ku rupee just miettimaan, kaikki sosiaalisten taitojen harjotteleminen, nehén
vaikuttaa kaikki siihen, itsearviointi, noniin rupeehan naita l16ytymaan! Mutta ehka se etta ei
anneta sita suoraa linkkia sitte sinne, mutta onhan naité asioita.

H4: Se on oman pohdinnan varassa mitka liitat sitte sinne.

Opiskelijat siis toivoivatkin, ettd oppilaan itsetuntoa kasiteltaisiin opettajankoulutuksessa tarkemmin
ja selkedmmin: miten itsetunto kehittyy, mitk& tekijat vaikuttavat siihen, millaisia seuraamuksia tie-
tynlaisella itsetunnolla on, sek& miten opettaja tunnistaa oppilaan itsetuntotyypin. Liséksi koulutuk-
sessa tulisi nostaa esille opettajan ja opetuksen merkitys oppilaan itsetunnolle: "Tulisi korostaa
opettajan ja opetuksen roolia oppilaan itsetunnon tukemisen kannalta” (K22). Kasvatuspsykologi-

sen tiedon lisaksi opiskelijat toivoivat oikean elaman esimerkkeja ja k&ytannon vinkkeja oppilaan
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itsetunnon tukemiseen. Oikean elaman esimerkeilla tarkoitettiin esimerkiksi tydssa olleiden tai ole-
vien opettajien kokemuksia ja kaytanteita. Keksittyjen esimerkkioppilaiden avulla opiskelijat voisivat
my0s itse pohtia sopivia keinoja kyseisen oppilaan itsetunnon tukemiseen: ” -- joidenkin esimerk-
kien kautta l&hdettais yhdesséa pohtimaan et mitk& vois olla niitd keinoja, et okei meilla on tAmmo-
nen oppilas nytten, ja miten lahtisit, miten voisit rakentaa sita oppilaan itsetuntoo.” (H5). Kaytannon
vinkit olivat samansuuntaisia oikean elaman esimerkkien kanssa: opiskelijat toivoivat konkreettisia
harjoituksia aiheeseen liittyen esimerkiksi harjoittelussa. Toisaalta erés opiskelija (H6) myds muis-
tuttaa, etté itsetunnon tukemiseen ei ole yhta kaytannon keinoa, joka sopisi kaikille oppilaille:

-- monesti ihmiset pyytda et konkreettisia kaytannon juttuja, jotain konkreettista, mutta eihan
tahankaan valttamatta oo niin konkreettista semmosta, ettéd ei 00 semmosta et sun pitaa teha
nain, et toki naita asioita voitais kasitellda enemman ja vahan voitais vaikka yhessa pohtia milla
sitd vois tukea, etta niitd keinoja, mut ku eihan silhen oo semmosta avainta onneen.

Opiskelijoiden mukaan he tarvitsisivat oppilaan itsetunnon tukemiseksi myos liséda harjoitusta vuo-
rovaikutuksesta oppilaan kanssa. Eras opiskelija (K8) esimerkiksi ajatteli, etta opettajankoulutus ei
anna opettajille valmiuksia kohdata oppilaita yksildina: "Oppilaista pitaisi enemmé&n puhua yksiiloi-
na. Koulutus keskittyy liikaa oppiaineiden sisallonhallintaan, isojen linjojen vetdmiseen ym. asoihin,
jotka opettajan arjessa ovat toki taustalla, mutteivat auta yksilon kohtaamisessa.” (K8). Muutama
opiskelija kaipasi myo6s lisdharjoitusta ja ohjausta palautteen antamisesta oppilaalle. My6s oppi-
laanohjauksen kasittelyd toivottin enemman pakollisiin opintojaksoihin. Opiskelijat pitivat myds
ammatillisen kasvun tukemista tarkeana teemana opettajankoulutuksessa. Heiddn mukaansa opet-
tajankoulutuksessa tulisi tukea ja seurata opettajaopiskelijan reflektointitaitoja. Eras opiskelija
(K11) puolestaan huomauitti, ettéa opettajankoulutuksen olisi pyrittava luomaan opiskelijoistaan eet-
tisesti kayttaytyvia aikuisia, jotta oppilaan itsetunnon tukeminen olisi edes mahdollista:

Nuorien opiskelijoiden joukossa on selkeésti ns. "koulukiusaajia” jotka jatkavat toisten mol-
laamista myo6s yliopistomaailmassa. Taman pois kitkeminen on ehdottomasti tarkein askel
kohti ammattimaisuutta. Jos tulevat opettajat arvottavat ihmisia suosion, ulkondén, ian ja tava-
roiden perusteella ei heilla paljoa ole tytkaluja erilaisten oppilaiden hyvéaksymiseen ja tukemi-
seen.

Toinen opiskelija (K2) sen sijaan ajatteli, ettéd opettajaopiskelijoiden omaan itsetuntoon taytyisi pa-
nostaa opettajankoulutuksessa. Hanen mukaansa tuleva opettaja tarvitsee hyvan itsetunnon, jotta

han pystyy tukemaan oppilaiden itsetuntoa:

Mielestani myds isolla osalla luokanopettajaopiskelijoita itsetunto on turhan heikolla tolalla jos-
tain syysta, joten koulutuksessa olisi osittain saatava huomioitava myds tdma. Jotta opiskelija
voisi jatkossa tukea oppilaita terveeseen itsetuntoon, on hénelle itselleen ensin muodostetta-
va sellainen. Kuten lapsellekin, myds aikuisella onnistuisen kokemukset ovat tarkeita. Olisikin
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tarkeaa, linkittyen esimerkiksi vaikkapa harjoitteluun, linkittda jonkinlainen tehtava, jossa opis-
kelija tarkkailee oman itsetuntonsa kulmakivié ja itsetuntonsa kehittymista.

4.4.2 Menetelmat

Opiskelijat toivoivat itsetunnosta ja sen tukemisesta omaa opintojaksoa, tai etta aihetta kasiteltai-
siin muun opintojakson tai muiden opintojaksojen ohessa. Opintojaksoilla opiskelijat halusivat kasi-
telld aihetta keskustellen luentojen tai harjoituskertojen yhteydessa. Itsetuntoa ja sen tukemista
toivottiin kasiteltavan myos opetusharjoittelussa. Opiskelijat ehdottivat, ettd harjoittelussa aihetta
voisi lahestya esimerkiksi suurryhméaohjauksessa tai ohjauskeskustelussa oman ohjaajan kanssa.
Talléin itsetunnon tukemiseen saataisiin kaivattua konkreettisuutta: “ehka harjoittelujen yhteydessa
teemaa olisi kaikkein luontevinta pitdd esilla vaikkapa jonkin ohjauskeskustelun aiheena: talléin
voitaisiin kdyda luokan kontekstissa ja kaytannon kautta lapi, mita itsetunnon tukeminen voisi olla
tdssa luokassa ja kuka tukea erityisesti voisi tarvita” (K5). Opetusharjoittelussa mahdollistuisi myos
opiskelijan vuorovaikutustaitojen harjoittelu seka erilaisten oppilaiden tukeminen. Opiskelijat ehdot-
tivat my0s opiskelijan oman toiminnan tarkkailua esimerkiksi oppituntien videoimisen avulla, jolloin
oppilaan itsetunnon tukemisen tilanteet tulisivat myés opiskelijalle konkreettisiksi: ”-- oman toimin-

nan tarkkailu videon kautta opetusharjoittelussa (miten rohkaisen, miten annan palautetta)” (K20).

Kaksi opiskelijaa toivoi oppilaan itsetunnon tukemisesta myds kirjallisuusvinkkeja, jotka ohjaisivat
opiskelijaa esimerkiksi oppilaiden ymmartamiseen. Erds opiskelija (K3) kaipasi puolestaan lisda
yhteistyota luokanopettaja- ja erityisopettajaopiskelijoiden valille, mikd mahdollistaisi osaamisen
jakamisen opiskelijoiden kesken: "Luokanopettajien ja erityisopettajien yhteisty6ta tulee lisata kou-
lutuksen aikana. Jaetun tiedon ja kokemuksen sekd moniammatillisen yhteistyon oppilaan identi-

teetin/itsetunnon tukemisessa tulisi olla jo osa koulutusta.” (K3).
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5 TULOSTEN KOONTIA JA POHDINTAA

Tuon esille tdssa luvussa ensin yhteenvedon tutkielmani tuloksista, jonka jalkeen esittelen ehdo-
tukseni oppilaan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelyyn opettajankoulutuksessa. Luvun lopuksi
arvioin tutkimukseni luotettavuutta ja tarkastelen tutkielmani tulosten merkitysta sekd mahdollisia

jatkotutkimusaiheita.

5.1 Yhteenveto tuloksista

Ensimmainen tutkimuskysymykseni kasitteli luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itse-
tunnon tukemisen keinoista. Opiskelijoiden kéasitykset olivat monipuolisia, koska he ldysivat useita
eri tapoja tukea oppilaan itsetuntoa. Opiskelijoiden mukaan oppilaan itsetuntoa voi tukea realisti-
sella ja kannustavalla palautteella, tuottamalla oppilaalle onnistumisen kokemuksia ja luomalla
oppilaille turvallinen sosiaalinen ymparisto. Lisaksi opettajan tulisi tunnistaa ja kehittdd oppilaan
vahvuuksia ja heikkouksia ja toimia aidosti oppilaistaan valittavana aikuisena, joka on tietoinen
omasta toiminnastaan ja tekee yhteisty6ta niin kodin kuin koulun muun henkilékunnankin kanssa.
Opiskelijoiden kéasityksissa oli kuitenkin vaihtelua. Osa opiskelijoista nimesi useita itsetunnon tu-
kemisen keinoja ja perusteli niiden kaytttd, osa taas kuvasi kasityksiaan pintapuolisesti. Vaihtelu
opiskelijoiden vastauksissa voi kertoa ehka siitd, etta keinot oppilaan itsetunnon tukemiseksi eivét

ole jasentyneet opiskelijoille, vaan ne ovat lahinna oman pohdinnan kautta syntyneita ajatuksia.

Yhteenvetona voi todeta, etta tutkimieni luokanopettajaopiskelijoiden kasitykset oppilaan itsetun-
non tukemisen keinoista olivat enimmé&kseen yhtenevid Millerin ja Moranin (2012) esittamien itse-
tunnon tukemisen keinojen kanssa (ks. taulukko 13). Opiskelijoiden kasityksissa oli havaittavissa
useita itsetunnon tukemisen keinoja joko selvind mainintoina tai epasuorina viittauksina. Opiskelijat
eivat kuitenkaan painottaneet niin vahvasti oppilaan itsearvostuksen tukemista kuin Miller ja Moran
(2012). Oppilaalle saatava tunne oikein toimimisesta jai opiskelijoilla lahes kokonaan mainitsemat-
ta. Opiskelijat toivat kuitenkin esille muita itsearvostuksen (seka kyvykkyyden) tukemisen keinoja,
jolloin heidan kasityksensa oppilaan itsetunnon tukemisesta tukivat itsetunnon kaksiulotteista maa-
ritelmééd. Tutkimani opiskelijat toivat myds esille sellaisia itsetunnon tukemisen keinoja, joita ei
mainittu Millerin ja Moranin (2012) kuvaamissa keinoissa. Esimerkiksi oppilaan vahvuuksien ja

heikkouksien huomaaminen ja kehittdminen, monipuoliset opetusmenetelmat, kiusaamisen ennal-
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taehkaisy ja siihen puuttuminen seka oppilaan yksilollinen huomiointi olivat sellaisia itsetunnon

tukemisen keinoja, joita vain opiskelijat painottivat.

TAULUKKO 13. Luokanopettajaopiskelijoiden kasitykset oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista
verrattuna Millerin ja Moranin (2012) esittamiin itsetunnon tukemisen keinoihin

KYVYKKYYTTA TUKEVIA KEINOJA
opiskelijoiden mukaan

ITSEARVOSTUSTA TUKEVIA KEINOJA
opiskelijoiden mukaan

Menestyksen kokemukset:

Tunne omasta tarkeydesta:

formatiivinen arviointi ja
aniointi, joka tehdaan
suhteessa oppilaan
aikaisempaan

tvt:n kayttd oppimisen
valineena

huolehtiva ilmapiiri
luokassa ja
koulussa

Selked maininta Epésuora viittaus | Ei mainintaa_| Selked maininta | Epdsuora viittaus | Ei mainintaa
. opettajan malli oppilaiden ) .
e vertaisten kanssa . P .J . p.p. o Circle-time -
eriyttdminen R itsen ja toisten mielipiteiden N
tyOoskentely — . L menetelma
arvostamisesta huomiointi

toimintaan

hallinnan tunteen
mahdollistaminen

Positiivinen ja realistinen kasitys omista kyvyista:

Tunne oikein toimimisesta:

Selked maininta Epéasuora viittaus | Ei mainintaa |Selked maininta | Epasuora viittaus | Ei mainintaa
hyvaan
taroeen mukaan oppilaiden alykkyys- |oppilaiden kayttaytymiseen
P kasitysten motivaation rohkaiseminen ja  |vertaistuutorointi

annettu kehu

haastaminen ymmartaminen hyvan kaytoksen

huomaaminen

korkeiden mutta

. odotusten
realististen .
asettamien
odotusten o
. kaytokselle
asettaminen
opetus-

suunnitelman
mahdollisuudet

Tutkimieni opiskelijoiden kasitykset olivat myds hyvin yhtenevia verrattuna Vesterisen (2001), Jo-
hanssonin (2001) ja Scott ym. (1996) tutkimien opettajien kanssa. Liséksi opiskelijoiden kasitykset
olivat myds lahellda Raution ja Uskin (1997) tutkimien opettajien ja noviisiopettajien kasityksia. Tut-
kimani opiskelijat toivat siis esiin samoja asioita oppilaan itsetunnon tukemisen keinoissa kuin
opettajat ja noviisiopettajat. Tutkimieni opiskelijoiden kasityksissa korostuivat oman pohdinnan
kautta saadut ajatukset itsetunnon tukemisen keinoista, eivat koulutuksen kautta saadut keinot.
Myo6s Rautio ja Uski (1997) totesivat samaa: heidan tutkimiensa opettajaopiskelijoiden itsetuntotie-

tamys perustui "minusta tuntuu” -ajatteluun.

Tutkimani opiskelijat yhdistivat oppilaan itsetunnon tukemisen kouluty6én kokonaisuuteen ja arkeen

koulussa. Tama periaate kokoaakin opiskelijoiden kasitykset itsetunnon tukemisen keinoista. Eras

61



opiskelija (H6) kiteytti periaatteen seuraavasti: "--ethan sa voi opettaa et noni nyt meilla on -- itse-
tuntotunti, ettd ku ei se voi olla silleen etta talla tunnilla laitetaan kaikkien itsetunnot kuntoon --
vaan se on niin osa arkea.” Itsetunnon tukemista ei siis nahty tiedollisesta opetuksesta irrallisena
iimidn&, joka vaarantaisi oppilaiden oppimisen, vaan paremminkin oppimista edistavana tekijana.
Tutkimieni opiskelijoiden kasitykset olivat siis yhtenevid Ferkanyn (2008) kanssa, joka piti itsetun-
non tukemista yhtena tarkeana koulun tavoitteena. Opiskelijoiden kasitykset poikkesivat puoles-
taan Kristjanssonin (2007) kasityksista, koska han (2007) vastusti oppilaan yleisen itsetunnon tu-

kemista koulussa.

Toisessa tutkimuskysymyksessani pyrin selvittdm&an, millaisia kasityksid luokanopettajaopiskeli-
joilla on oppilaan itsetunnon tukemisen merkityksesta. Opiskelijat ajattelivat oppilaan itsetunnon
tukemisen olevan tarkeaa, koska oppilaalle on hyétya hyvasta itsetunnosta. Hyvan itsetunnon nah-
tiin olevan lahtdkohta oppilaan tulevaisuudelle; hyva itsetunto auttaa oppilasta selviytymaan epéa-
onnistumisista ja haasteista. Liséksi se auttaa oppilasta hyvaksymaan itsensa seka tuntemaan
itsensd paremmin. Kun oppilaalla on hyva itsetunto, han uskoo omaan osaamiseensa ja se puoles-
taan auttaa hanta menestymaén. Hyvaa itsetuntoa pidettiin jopa tarkeampana kuin tiedollista
osaamista. Tutkimieni luokanopettajaopiskelijoiden voikin siis ehka sanoa olevan kasvatussuuntau-
tuneita opettajia; he pitavat tarkeéna tavoitteena koulussa oppilaan psykologista ja sosiaalista kehi-
tysta. Opiskelijoiden mukaan itsetunnon tukemista tulisi suunnata erityisesti niille oppilaille, joilla on
sille jokin erityinen tarve, esimerkiksi arkuus tai kotoa saatavan tuen puute. Opiskelijat eivat mai-
ninneet sukupuolen muodostavan erityista tarvetta oppilaan itsetunnon tukemiselle. Opiskelijat
tiedostivat oppilaiden yksilollisyyden myds itsetunnon tukemisessa: kaikki oppilaat eivat tarvitse
tukea yhta paljon. Opiskelijoiden kasitykset itsetunnon tarkeydestéa olivat melko yhtenevia esimer-
kiksi Dumontin ja Provostin (1999) sek& Eganin ja Perryn (1998) I6ytdmien hyvan itsetunnon hyoty-
jen kanssa; myos opiskelijat toivat esille itsetunnon seuraukset oppilaan psyykkiselle hyvinvoinnille
erityisesti tulevaisuudessa. Itsetunnon hyédyt oppilaalle hdnen nykyisessa elamaéntilanteessaan
jaivat vahemmalle, kun opiskelijat eivat tuoneet esille esimerkiksi hyvaa itsetunnon ja koulumenes-

tyksen valista yhteytta.

Kolmas tutkimuskysymykseni kasitteli luokanopettajaopiskelijoiden kasityksid oppilaan itsetunnon
tukemisen haasteista. Opiskelijat pitivat haasteena opettajien tai vanhempien ristiriitaisia viesteja
oppilaalle, ongelmia oppilaan ja opettajan valisessa suhteessa seké resurssipulaa, jolloin haas-
teeksi muodostuivat esimerkiksi ajan puute tai suuret ryhmakoot. Sen lisdksi myds opettajalta vaa-
dittavia herkkyyttd ja havainnointitaitoja pidettiin haasteena, koska opettaja ei aina valttamatta tie-
da miten oppilas suhtautuu hanen sanomisiinsa, eika opettaja voi aina huomata kaikkea. Opiskeli-

jat nakivat siis oppilaan itsetunnon tukemisen realistisesti osana opetusta ja kasvatusta, jolla on
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my06s monia muita tavoitteita. Mielenkiintoista oli kuitenkin huomata, etté vaikka opiskelijat kasitti-
vat omat taitonsa pirstaleisiksi oppilaan itsetunnon tukemisen suhteen, eivat he silti pitaneet niita
haasteena itsetunnon tukemiselle. Opiskelijoiden tavoin myds Vesterisen (2011) tutkimat opettajat
pitivat yhtena haasteena suurta ryhméakokoa. Tutkimani opiskelijat kuitenkin myds poikkesivat Ves-
terisen (2011) tuloksista, koska tutkimani opiskelijat eivat pitdneet vaitiolovelvollisuutta haasteena.

Neljas tutkimuskysymykseni kasitteli luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia keinoista, joilla opetta-
jankoulutus voisi tukea heita oppilaan itsetunnon kehittdjind. Opiskelijat totesivat, etta opettajan-
koulutus ei tarjoa heille tarpeeksi vélineita oppilaan itsetunnon tukemiseen. Opiskelijoille olisi kui-
tenkin voinut jo olettaa tulleen jotakin tietoa itsetunnosta ja sen tukemisesta opettajankoulutuksen
aikana, koska asiaa voi Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen entisten opetussuunni-
telmien opintojaksojen sisaltdjen ja tavoitteiden kuvauksen perusteella (ks. taulukko 11 luvussa
3.3) olettaa kasiteltavan edes jollakin opintojaksolla. Taman vuoksi olikin yllattavaa, etta opiskelijat
ajattelivat, ettei oppilaan itsetuntoa ja sen tukemista ole juuri kasitelty tai etta kasittely on jaanyt
hyvin pinnalliselle tasolle. Opiskelijat toivoivatkin, ettd opettajankoulutuksessa kasiteltaisiin enem-
man kasvatuspsykologiaa ja oikean elaman esimerkkeja, jotka antaisivat vinkkeja oppilaan itsetun-
non tukemiseen. Lisaksi opiskelijat kaipasivat lisaa opettajan ja oppilaan valisen vuorovaikutuksen
harjoittelua ja ammatillisen kasvun tukemista. Opiskelijat halusivat, etta oppilaan itsetunnon tuke-
mista kasiteltaisiin omalla opintojaksolla tai muun opintojakson yhteydessd yhdessa pohtien ja
keskustellen. Toisena vaihtoehtona pidettiin asian esiin nostamista ja harjoittelemista opetushar-
joitteluissa. Taulukossa 14 on kuvattu yhteenveto tutkimukseni tuloksista; millaisia kasityksia luo-

kanopettajaopiskelijoilla on oppilaan itsetunnon tukemisesta.
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tukemisesta

TAULUKKO 14. Yhteenveto kasityksistd, joita luokanopettajaopiskelijoilla oli oppilaan itsetunnon

Oppilaan itsetunnon
tukemisen keinoja

Oppilaan itsetunnon
tukemisen merkitys

Oppilaan itsetunnon
tukemisen haasteet

realistinen ja positiivinen
palaute

onnistumisen kokemuksien
tuottaminen oppilaille
turvallisen sosiaalisen
ympariston luominen
oppilaille

aito valittdminen oppilaista
oppilaan vahvuuksien ja heik-
kouksien tunnistaminen ja ke-
hittdminen

omasta toiminnastaan
tietoinen ja yhteisty6ta tekeva
opettaja

itsetunnon tukeminen on
tarkeaa, koska hyvasta
itsetunnosta on hyotya
oppilaalle hanen kehitystaan ja
tulevaisuuttaan ajatellen
itsetunnon tukeminen tulisi
suunnata oppilaille tarpeen
mukaan

opettajien tai
vanhempien ristiriitaiset
viestit oppilaalle
ongelmat opettajan ja op-
pilaan valisessa
suhteessa

resurssipula

lasten kanssa
tyoskentely vaatii
herkkyytta ja
havainnointitaitoja

Oppilaan itsetunnon tukemisen kasittely opettajankoulutuksessa

Tietoja ja taitoja, joita opiskelijat kaipaavat,
jotta he voisivat tukea oppilaan itsetuntoa

opettajan ja oppilaan valisen
vuorovaikutuksen harjoittelu

ammatillisen kasvun tukeminen

oikean elaman esimerkkien avulla kdytannén
vinkkeja oppilaan itsetunnon tukemiseen
kasvatuspsykologisen tiedon lisddminen

O O O O

Oppilaan itsetunnon tukemisen
kdsittelyn menetelmdt

oma opintojakso

muun opintojakson ohessa
opetusharjoittelut
keskustellen
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5.2 Mahdollisuuksia oppilaan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelyyn opettajankou-
lutuksessa

Tutkielmani tulokset ovat antaneet tietoa siita, millaisia kasityksia 1td-Suomen yliopiston Joensuun
kampuksen luokanopettajaopiskelijoilla on oppilaan itsetunnon tukemisesta. Luokanopettajaopiske-
lijat pitivat omia kasityksiaan oppilaan itsetunnon tukemisesta pirstaleisina ja vain omaan pohdin-
taan nojaavina. Taman vuoksi luokanopettajaopiskelijat toivoivat lisaé kasvatus- ja kehityspsykolo-
giaa, opettajan tydohon kuuluvan vuorovaikutuksen ja moniammatillisen yhteistyon harjoittelua sekéa
ammatillisen kasvun tukemista opettajaopintoihin. Itd-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen
uudessa luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmassa (Filosofinen tiedekunta 2015) naihin
kaikkiin tarpeisiin onkin jo pyritty vastaamaan. Opetussuunnitelmassa esitellyissa kasvatustieteen
kandidaatin tutkinnon osaamistavoitteissa yhtena tavoitteena mainitaan esimerkiksi lapsen ja nuo-
ren kehityksen merkityksen tunnistaminen opetuksessa ja oppimisessa. Lisdksi tavoitteena on, etta
opiskelija oppii soveltamaan erilaisia vuorovaikutuksen keinoja pedagogisessa toiminnassa ja han
tunnistaa moniammatillisen yhteistydn perusteita ja ymmartaa sen merkityksen. Myos kasvatustie-
teen maisterin tutkinnon tavoitteissa korostetaan lapsen kasvun ja kehityksen merkitysta: "opiskeli-
ja vahvistaa ymmarrystaan ja tunnistaa kokonaisvaltaisesti lapsen ja nuoren kasvuun ja kehityk-
seen -- liittyvia tekijoitd”. Maisterin tutkinnossa on myds tavoitteena, ettd opiskelija oppii analysoi-

maan omaa ammatillista kasvuaan. (Filosofinen tiedekunta 2015, 2—4).

Oppilaan kasvun ja kehityksen tukeminen on vahvasti esilla myds uusissa perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteissa (Opetushallitus 2014). Opetussuunnitelman perusteissa korostetaan
nain ollen myos oppilaan itsetunnon vahvistamista; esimerkiksi toisen vuosiluokan paatteeksi teh-
tavan arvioinnin yhtena tavoitteena on oppilaan itsetunnon vahvistaminen (Opetushallitus 2014,
53). Itd-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmas-
sa (Filosofinen tiedekunta 2015) oppilaan kasvun ja kehityksen kasittely painottuu siis tunnistami-
sen tasolle: opiskelija tunnistaa lapsen ja nuoren kehityksen merkityksen ja siihen vaikuttavia teki-
joita. Luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmassa (Filosofinen tiedekunta 2015) ei kuiten-
kaan tule selkeasti ilmi, ettd opiskelijalta vaadittaisiin oppilaan kasvun ja kehityksen tukemista, jota
puolestaan uudet perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet (Opetushallitus 2014) korostavat.
Luokanopettajakoulutuksessa olisi siis viela mahdollista kehittda uusien perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteiden ndkymistd omassa opetussuunnitelmassa. Tallgin lapsen ja nuoren kas-
vun ja kehityksen tukeminen, mukaan lukien itsetunnon vahvistaminen, voisi jasentyd selkeammin

my0s luokanopettajaopiskelijoille.
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Tutkimani opiskelijat ovat suorittaneet Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen opintojak-
soja vain nykyista luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmaa edeltévien opetussuunnitelmien
aikana. Tasséa tutkielmassa ei siis voida ottaa tarkemmin kantaa miten oppilaan itsetunnon tukemi-
nen nakyy nykyisessa luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelmassa. Luokanopettajakoulutuk-
sen nykyisen opetussuunnitelman ja uusien perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden ver-
taaminen kuitenkin osoitti, ettd luokanopettajakoulutus voisi viela kehittd& oppilaan itsetunnon tu-
kemisen nakymista koulutuksessaan. Oppilaan itsetuntoa ja sen tukemista olisi siis mahdollista
kéasitella selkeAmmin ja kayttaa siihen enemman aikaa. Talldin opiskelijoiden kasitys itsetunnosta
ja sen tukemisesta vahvistuisi eika se jaisi niin pirstaleiseksi ja omaan pohdintaan nojaavaksi, kuin
mita tutkimani opiskelijat ajattelivat sen olevan. Esittelen seuraavaksi ehdotukseni oppilaan itse-
tunnon ja sen tukemisen kasittelyyn opettajankoulutuksessa. Ehdotus rakentuu tutkielmani tulosten

ja teoreettisen taustan pohjalle.

Ehdotuksessani oppilaan itsetuntoa ja sen tukemista kasiteltaisiin opettajankoulutuksessa kahdes-
sa vaiheessa: kasvatus- ja kehityspsykologiaan painottuvalla opintojaksolla sekd opetusharjoitte-
lussa (ks. kuvio 15). Kasvatus- ja kehityspsykologian opintojakson tavoitteena olisi lisata opiskeli-
joiden tietoa oppilaan psykologisesta kehityksesta ja sen tukemisesta peruskoulussa, misté itse-
tunnon tarkastelu muodostaisi yhden osan. Lisaksi myds itsetunnon kasite olisi hyva maaritella ja
kertoa kasitteen hankaluudesta ja moninaisuudesta (esim. Mruk 2013; Rosenberg 1979; Tafarodi
& Milne 2002). My@s lapsen ja nuoren itsetunnon kehittymista olisi tarkeaa tarkastella ja selvittaa,
mitka tekijat ovat yhteydessa itsetuntoon (esim. Birndorf ym. 2005; Rosenberg ym. 1995) ja miksi
oppilas tarvitsee hyvan itsetunnon (esim. Dumont & Provost 1999; Keltikangas-Jarvinen 1992;
Salmivalli ym. 1999).

Kasvatus- ja kehityspsykologiaan painottuvalla opintojaksolla voitaisiin myds kuvata, kuinka lapsen
ja nuoren kehitystd voidaan tukea peruskoulussa. Talloin voitaisiin myds pohtia erilaisia keinoja,
joilla opettaja voi tukea oppilaan itsetuntoa (esim. Miller ja Moran 2012; Miller & Lavin 2007). Itse-
tunto-teeman kasittelyssa olisi myds hyva huomioida lahdekriittisyys, koska harvoja itsetunnon
tukemisen keinoja on todistettu tieteellisesti pateviksi (ks. luku 2.2). Lisaksi olisi tarke&& keskustella
entistd enemman koulukiusaamisen ehkaisysta ja siihen puuttumisesta (esim. Salmivalli 1998),
kodin ja koulun vélisesta yhteistytstd sekd moniammatillisesta yhteistydsta. Talldin pystyttaisiin
vastaamaan myos tutkimieni opiskelijoiden kokemiin haasteisiin oppilaan itsetunnon tukemisessa.
Tutkimani opiskelijat pitivat myds ongelmia vuorovaikutuksessa haasteena oppilaan itsetunnon
tukemisessa, ja he toivoivat aiheen kasittelyd enemman opettajankoulutuksessa. Joensuun kam-
puksen luokanopettajakoulutuksen uudessa opetussuunnitelman tavoitteissa korostetaankin vuo-

rovaikutuksen sekd moniammatillisen yhteistydn roolia (Filosofinen tiedekunta 2015, 2-3), joten
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naita aiheita kasitelldan jo useilla opintojaksoilla, jotka noudattavat uutta luokanopettajakoulutuk-

sen opetussuunnitelmaa.

Ehdotuksen toisessa vaiheessa opiskelijat voisivat soveltaa teoriajaksolla opittuja ja pohdittuja tie-
toja kaytantoon opetusharjoittelussa. Tavoitteena olisi myos oppia reflektoimaan omaa toimintaa ja
omia kasityksia, jotka liittyvat oppilaan itsetunnon tukemiseen. Opiskelijoiden olisi my0s tarke&aa
harjoitella oppilaiden itsetunnon tukemista opetusharjoittelussa eteen tulevissa opetus- ja kasva-
tustilanteissa. Tall6in opiskelija voisi oppia myds huomaamaan, ettd itsetunnon tukeminen ei ole
muusta opetuksesta ja kasvatuksesta irrallinen ilmi6, vaan se nivoutuu yhteen myds opetuksellis-
ten tavoitteiden kanssa (vrt. Miller & Moran 2012, 58). Tavallisen harjoittelutoiminnan yhteydessa
opiskelija saa myos kokemuksia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimimisesta. Lisaksi harjoitte-
luun olisi hyva sisallyttdad myds moniammatillista yhteistyota, jota opiskelija paasisi toteuttamaan
esimerkiksi yhteisopettajuuden avulla muiden luokanopettajaopiskelijoiden tai erityisopettajaopis-
kelijoiden kanssa. Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuksen uudessa opetussuunnitelmas-
sa tama jo toteutuukin Tutkiva opettajuus -opetusharjoittelun osalta, jossa yhtena tavoitteena mai-
nitaan yhteisopettajuuden soveltaminen. Opetusharjoittelussa olisi myds tarkeaa ottaa esille tyéhy-
vinvointi, jolloin opiskelija pystyisi tarttumaan paremmin oppilaan itsetunnon tukemisessa oleviin

haasteisiin.

Kun oppilaan itsetuntoa ja sen tukemista olisi kasitelty opettajankoulutuksessa seka teoriapainot-
teisen opintojaksolla ettd harjoittelussa, olisi opettajaopiskelijalla ihannetapauksessa tiedostettu ja
ehja kasitys oppilaan itsetunnosta ja sen tukemisesta. Lisdksi opiskelija ymmartaisi oppilaan itse-
tunnon tukemisen merkityksen ja selvidisi itsetunnon tukemisessa olevista haasteista tydelaméssa.

Kuviossa 15 on kuvattu esitteleméni ehdotus.

67



KUVIO 15. Ehdotus oppilaan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelysta opettajankoulutuksessa

Kasvatus- ja kehityspsykologiaan painottuva opintojakso

Tavoite

Sisalto

e tiedon lisddminen oppilaan kehityk-
sestd ja sen tukemisesta

lapsen ja nuoren kehitys
itsetunto
o maaritelma(t) (esim. Mruk 2013; Rosenberg 1979; Tafarodi &
Milne 2002)
o miten itsetunto kehittyy
o itsetuntoon yhteydessa olevat tekijat (esim. Birndorf ym.
200; Rosenberg ym. 1995)
o miksi oppilas tarvitsee hyvén itsetunnon (esim. Dumont &
Provost 1999; Keltikangas-Jarvinen 1992; Salmivalli ym. 1999)
lapsen ja nuoren kehityksen tukeminen peruskoulussa
o itsetunnon tukemisen keinot (esim. Miller & Moran 2012;
Miller, Topping & Thurston 2010 )
o koulukiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttuminen (esim.
Salmivalli 1998)
o kodin ja koulun yhteisty®
o moniammatillinen yhteisty®
vuorovaikutuksen kasittely ja harjoittelu

Il

Opetusharjoittelu

Tavoite

Sisaltd

e teoriajaksolla opittujen ja
pohdittujen tietojen ja taitojen
soveltaminen kaytantdon

e oman toiminnan reflektointi

e jtsetunnon tukeminen nivoutuminen
yhteen opetuksellisten tavoitteiden
kanssa

itsetunnon tukemisen tilanteiden huomaaminen ja
analysoiminen

oppilaan itsetunnon tukemisen harjoittelu
oman toiminnan tarkastelu
oppilaan itsetunnon tukijana

vuorovaikutustilanteiden harjoittelu opetus- ja
kasvatustilanteissa

moniammatillisen yhteistydn harjoittelu

e keinojen miettiminen oppilaan itse-
tunnon tukemisessa olevien
haasteiden helpottamiseksi

ty6hyvinvointi

o kiireen hallinta

o suuret ryhmat

o tybssd jaksaminen uutena opettajana

1L

Opiskelijalla on tiedostettu ja yhtendinen kasitys oppilaan itsetunnosta ja
sen tukemisesta, opiskelija ymmartaa oppilaan itsetunnon tukemisen mer-
kityksen ja selviaa itsetunnon tukemisessa olevista haasteista.
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5.3 Tutkimuksen arviointia

Tassé luvussa tarkastelen tutkimukseni luotettavuutta erilaisten kasitteiden avulla. Tamén jalkeen
kuvaan tutkimukseni merkitysté ja lopuksi tuon esille mahdollisia jatkotutkimusaiheita liittyen oppi-

laan itsetunnon tukemiseen.

5.3.1 Luotettavuuden tarkastelua

Laadullisen tutkimuksen piirissd on hyvin erilaisia kasityksia tutkimuksen luotettavuudesta (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 134). Tassa tutkimuksessa keskitytddn tarkastelemaan tutkimuksen luotettavuut-
ta patevyyden, uskottavuuden, siirrettavyyden, vahvistuvuuden ja puolueettomuusnakokulman
kasitteiden avulla. Tutkimuksen patevyydella tarkoitetaan tutkimuksen teoreettisten ja kasitteellis-
ten maarittelyjen sopimista yhteen (Eskola & Suoranta 1998, 213). Tassa tutkimuksessa patevyytta
on pyritty parantamaan kayttamalla fenomenografista tutkimusotetta seké teoreettisena lahtékoh-
tana ettd analyysimenetelmana. Lisaksi raportissa on pyritty selostamaan tarkasti tutkimuksen eri
vaiheet aineiston kerddmisesta sen analysointiin. Aineistoa on myos keratty kahdella eri menetel-
malla, mika Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 233) mukaan voi parantaa tutkimuksen
patevyyttd. Uskottavuuden kéasitteen avulla pohditaan, vastaavatko tutkijan tulkinnat tutkittavien
nakemyksia (Eskola & Suoranta 1998, 211). Tassa tutkielmassa tuloksissa tehdyt tulkinnat on pe-
rusteltu aineistolainausten avulla. Liséksi analyysissa luotuja merkitysyksikkdryhmia ja kategorioita
tarkasteltiin kriittisesti koko analyysin seka tulosten kirjoittamisen ajan. Teinkin viela tulosten Kirjoit-
tamisen aikana pienia muutoksia analyysiin, koska huomasin, etta aineisto ja tulkinta eivat vastan-

neet toisiaan yhdessé merkitysyksikkbryhmassa.

Eskolan ja Suoranta (1998, 211-212) toteavat, ettéd laadullisen tutkimuksen siirrettdvyys ei ole
yleensa mahdollista, toisin sanoen tutkimuksen tuloksia ei voi yleistdd koskemaan muita ryhmia.
Tamankaéan tutkimuksen tuloksia ei siis voi yleistdd esimerkiksi kaikkiin luokanopettajaopiskelijoi-
hin, vaan tulokset patevéat vain tutkitussa joukossa. Tulosten sovellettavuus muualla kuin tutkimus-
joukossa jaakin lukijan arvioitavaksi; lukija voi paatelld tutkimuksen kuvauksen perusteella, voiko
han soveltaa tuloksiani omaan tarkoitukseensa. Kun tutkijan tekemét tulkinnat saavat tukea muista
toisista vastaavaa ilmi6ta selvittaneista tutkimuksista, puhutaan vahvistuvuudesta (Eskola & Suo-
ranta 1998, 212). Taman tutkimuksen tulokset olivat hyvin samanlaisia kuin Vesterisen (2011),
Johanssonin (2001) ja Raution ja Uskin (1997) saamat tulokset opettajien kasityksistd, joten tutki-

mukseni tulokset saivat vahvistusta myos muista tutkimuksista.
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Tutkimukseni tulosten ei voi sanoa olevan puolueettomia tai neutraaleja, koska Tuomen ja Sarajar-
ven (2009, 136) mukaan tutkija tulkitsee aina havaintojaan omien taustojensa ja lahtokohtiensa
perusteella. Lahtokohtani vaikuttivatkin esimerkiksi tutkimusaiheen valintaan. Koska koen, etta
oppilaan itsetuntoa ja sen tukemista ei ole mielesténi kasitelty opettajankoulutuksessa, halusin
tehdé opinnaytetyoni tasta aiheesta. Tama mielipiteeni vaikutti varmasti myds aineistoni tulkintaan.
Tutkimani opiskelijat olivat samaa mielta kanssani oppilaan itsetunnon tukemisen kasittelysta opet-
tajankoulutuksessa ja toivoivat asiaan parannusta; sain siis asiaan vahvistuksen myds muilta opis-

kelijoilta ja siksi halusin korostaa asiaa myos tutkielmani tuloksissa.

Tata tutkimusta on pyritty tekemaan eettisten periaatteiden mukaisesti. Aineistonkeruuta varten
kysyttiin tutkimuslupa Itd-Suomen yliopiston soveltavan kasvatustieteen ja opettajankoulutuksen
osaston johtajalta. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Tutkittaville luokanopettajaopis-
kelijoille kerrottiin jo ennen kyselyyn vastaamista tai haastatteluun osallistumista, etta heidan an-
tamiaan tietoja kasitellaan luottamuksellisesti eika heidan henkiléllisyytensa tule ilmi tutkimukses-
sa. Tutkittavien anonymiteetin suojaamiseksi aineistolainauksissa ei mainita mitaan tietoja opiskeli-
jasta, vaan heidat on nimetty kirjain- ja numerokoodeilla. Lisaksi opiskelijoiden kielen selkeita mur-
repiirteitd on pyritty muokkaamaan litteroiduissa haastatteluissa yleiskielisiksi. Haastatteluun tulleil-
le opiskelijoille kerrottiin myds etukateen haastattelun aanittamisesta ja varmistettiin vield ennen
haastattelun alkua, hyvaksyvatkd he aanittamisen. Huomasin litteroituja haastatteluja lukiessani,
etta olin muutaman kerran johdatellut opiskelijoita vastaamaan tietylla tavalla esittamiini kysymyk-

siin. Eristin nAma kohdat aineistosta eik& niita otettu mukaan analyysiin.

Taman tutkimuksen tuloksia saattoivat vaaristaa jotkin tutkimusjoukkoon liittyvat tekijat. Hakkinen
(1996, 47) toteaa, etta tutkimuksissa on pidetty usein itsestaanselvyytena ajatusta, etta tutkittavat
pystyvét ja haluavat kertoa kasityksensa tutkittavasta ilmiosta. Tutkittavien vastaamista voivatkin
vaikeuttaa esimerkiksi erot ilmaisullisissa kyvyissa (Hakkinen 1996, 47). Tutkimuksessani erityises-
ti kyselyn vastauksissa oli paljon vaihtelua; osa vastasi muutamalla sanalla, osa usealla lauseella
ja mielipiteitddn perustellen. Ehkapa osalle tutkittavista kirjallisessa muodossa vastaaminen ei ol-
lutkaan sopiva menetelmé tuoda omia kasityksia julki, ja osa vastauksista jai siksi pinnallisiksi ja
yksipuolisiksi. Kyselyyn vastaamisen tilanne saattoi myds olla opiskelijoille haastava; ehka heidan
vireystasonsa ei ollut silloin parhaimmillaan tai he olisivat tarvinneet pidemman pohdiskeluajan
ennen kyselyyn vastaamista. Tuloksia voi vaaristad myos opiskelijoiden muistamattomuus; voi olla
ettd itsetuntoa on kasitelty jossain vaiheessa luokanopettajaopintoja, mutta he ovat unohtaneet
asian. Liséksi on vaikeaa tietdd, ovatko opiskelijoiden kasitykset tosia. Voihan olla, ettéd opiskelijat
vain miettivat sellaisia kasityksia, joiden he olettivat olevan "oikeita” ja eivat siksi uskaltaneet kertoa
todellisia kasityksiaan asiasta. Oman kokemukseni mukaan opiskelijat saattavat karsia myos "tut-

kimusahkysta”, koska heille l&hetetaan usein tutkimuspyyntdja sahkopostiin eika kaikkiin niihin
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vastaaminen enaa motivoi. Liséksi voi olla, etta opiskelijat kokivat kyselyni aiheen haastavaksi,

eivatka siksi halunneet vastata siihen.

Osa haastateltavista opiskelijoista oli minulle ennestéén tuttuja, joten he saattoivat vastata tietylla
tavalla esimerkiksi vain ollakseen minulle mieliksi tai hyddyksi. Yritin olla haastatteluissa herkkana
tallaisille tilanteille ja valttaa opiskelijoiden johdattelua. Yhdessa haastattelussa esitetty&ni haasta-
teltaville kysymyksen, eras haastateltavista totesi ensin naurahtaen: "mitahén siella sun teoriassa
vois lukea tastd” ja vastasi sen jalkeen kysymykseen. Kommentista on siis havaittavissa pyrkimys
haastattelijan miellyttdmiseen; haastateltavat vastaavat sitd, mita he olettavat haastattelijan halua-
van. Paatinkin jattaa kyseisen opiskelijan vastauksen esittamaéani kysymykseen pois analyysistani.

Kritiikkina tutkimukselleni voi my6s mainita pro gradu -tutkielmien kayttamisen lahteena. Kaikki
itsetunnon tukemisesta kertovat lahteet eivat mydskaan tayta tieteellisen tutkimuksen kriteereja.
Liséksi viittaamissani tieteellisissa artikkeleissa itsetunto on maaritelty eri tavoin, eivatka kaikki
lahteet siis sitoudu kaksiulotteiseen itsetunnon maaritelmaan. Perusteluna epétieteellisten lahtei-
den ja eri itsetunnon maaritelmilla olevien artikkelien kaytdlle olikin ajan puute. Itsetunto on aihee-
na niin laaja, ettd sopivien lahteiden etsiminen vie todella paljon aikaa. Pro gradu -tutkielmani te-
kemiselle oleva aika oli myds rajallinen, joten minulla ei ollut yksinkertaisesti tarpeeksi aikaa perus-
teellisemmalle taustatydselvitykselle. Toisena kritiikkina voi myds todeta fenomenografisen analyy-
sin, joka ei kantanut ihan analyysin loppuun asti, vaan tein kuvauskategoriajarjestelman sijasta
ehdotuksen. Huusko ja Paloniemi (2006, 169) jopa toteavat, ettd on vaikeaa puhua edes feno-
menografisesta tutkimuksesta, jos analyysista puuttuu kuvauskategoriajarjestelmien luominen.
Koinkin analyysissa toiselle tasolle paasemisen haasteena, koska esimerkiksi ensimmaisen tutki-
muskysymykseni aineisto oli niin limittyvaa. Minun oli siis haastavaa erotella eri kategorioita toisis-
taan, koska eri merkitysyksikkoryhmat liittyivat niin kiintedsti toisiinsa. Tama tutkimus voidaan kui-
tenkin nahda fenomenografisena, koska se keskittyi tarkastelemaan toisen asteen nadkokulmaa eli
ihmisten kasityksia tutkittavasta ilmiésta. Tassa tutkimuksessa pyrittiin siis kuvaamaan, analysoi-

maan ja ymmartamaan luokanopettajaopiskelijoiden kasityksia oppilaan itsetunnon tukemisesta.

5.3.2 Tulosten merkitys ja jatkotutkimusaiheita

Tutkielmani tulokset antavat 1t&-Suomen yliopiston Joensuun kampuksen luokanopettajakoulutuk-
selle tietoa heidan opiskelijoillaan olevista valmiuksista tukea oppilaan itsetuntoa. Lisaksi esittele-
mani ehdotus oppilaan itsetunnon ja sen tukemisen kasittelystd opettajankoulutuksessa tarjoaa
ideoita aiheen ka&sittelyyn eri opettajankoulutuksissa. Tutkielmani luvussa 2 kuvattu kaksiulotteisen

itsetunnon méadritelméa seka esitellyt itsetunnon tukemisen keinot antavat myés yhden nakoékulman
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itsetuntoon ja sen tukemiseen esimerkiksi aiheesta kiinnostuneille opettajaopiskelijoille tai opettajil-
le. Tutkielmani voi mahdollisesti auttaa opettajankoulutusta kehittamé&én koulutustaan oppilaan
kehityksen tukemisesta. Itsetunnon tukemista olisi siis hyva kasitella opettajankoulutuksessa. Op-
pilaan itsetunnon tukeminen ei ole vain ylimaarainen lis opettajan tyohon vaan tiiviisti tybhon kuu-
luva osa-alue, jota painotetaan niin perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushalli-
tus 2004, Opetushallitus 2014) kuin valtioneuvoston asetuksessakin (422/2012). Liséksi esimerkik-
si Hotulaisen ja Lappalaisen (2011), Birndorf ym. (2005), Carlson ym. (2000) sek& Harterin (1996)
tutkimukset osoittavat, etta opettajalla ja koko koululla on suuret mahdollisuudet vaikuttaa oppilaan
itsetuntoon. Taman vuoksi tulevilla opettajilla olisi tarkeda olla tietoa ja taitoa itsetunnosta ja sen

tukemisesta.

Pro gradu -tutkielman tekeminen oppilaan itsetunnon tukemisesta on tarjonnut itselleni haasteita.
Aihe oli minulle kasvatustieteen opiskelijana melko vaikea, koska itsetunto liittyy vahvasti psykolo-
gian alaan, johon en ole opinnoissani tarkemmin perehtynyt. Jouduin siis tekemé&éan paljon tausta-
tyota, jotta edes tiesin, mitd itsetunto tarkoittaa. Toisaalta tutkielman teko on ollut myds erittéin
motivoivaa, koska koen etta esimerkiksi tutkielman teoriaosiosta on minulle hydtyd myds tydela-
massa. Tutkielmaprosessin jalkeen minulla on siis paremmat valmiudet tukea oppilaan itsetuntoa

luokanopettajana, mika olikin tavoitteenani tutkielman tekemiselle.

Vaikka itsetunto on jo laajasti tutkittu aihe, tarvitsee se silti jatkotutkimusta. Erityisesti itsetunnon
tukemisen keinot ovat tekemieni kirjallisuushakujen perusteella jaaneet vihemmalle tieteellisessa
tutkimuksessa, joten ne kaipaisivat lisaa tutkimusta. Itsetunto-tutkimuksen piirissé pitaisi myos
paasta parempaan yhteisymmarrykseen itsetunnon méaaritelmasta, koska ristiriidat maaritelméassa
vaikeuttavat myos aiheen tutkimista (ks. Mruk 2013). Olisi myds mielenkiintoista tehda jatkotutki-
musta tutkimistani luokanopettajaopiskelijoista heidan ollessaan tydelamassa; miten heidan kasi-

tyksensa oppilaan itsetunnosta ja sen tukemisesta toteutuvat kaytdnndssa luokanopettajan tydssa.
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LITTEET

Liite 1. Kysely (e-lomake)

Kysely oppilaan itsetunnon tukemisesta

Taustatietoja

Sukupuoli ~Valitse tasta-- ~

Luokanopettaja oppilaan terveen itsetunnon tukijana

Johdantoa atheeseen:

Perusopetuksen opetussuunniteiman perusteiden (2004, 14) mukaan yhtena perusopeluksen tehiavana on lapsen terveen itsetunnon kehittaminen
Keltikangas-Jarvinen (1994, 16) maarittelee itsetunnon ihmisen Kyvyksi luottaa itseenss, pitaa itsestasn ja arvostaa itsedan havaitsemistaan heikkouksista huolimatta,
Cacciatore, Korteniemi-Polkela ja Huovinen (2008, 8) ovat todenneel, elta kalkki lapsen tal nuoren kanssa tekemisissa olevat ihmiset valkuttavat hanen iisetuntoonsa ja

itsetunnon tukeminen on 0sa Kasvalustehtavaa.

Pohdi seuraavia kysymyksia mahdollisimman laajasti ja monipuolisesti miettien omia kasityksidsi ja mielipiteitasi, "Oppilaalla” tarkoitetaan naissa kysymyksissa
peruskoulun vuosiuokkien 1-6 oppilaita.

1. Miten luokanopatiajat (sina itse ja opetlajal yleensa) voival mielestas| tukea omassa tydssaan oppilaan vahvan ja terveen
itsetunnon kehittymista?

2. Miten opeftajankoulutus voisi mielestasi edistad luokanopettajan ammatillista osaamista oppilaan terveen itsetunnon
tukijana?

Kiitos vastauksestasi!



Liite 2. Kysely (paperiversio)

Kysely peruskoulun 1.-6. luokan oppilaiden itsetunnon tukemisesta kevaalla 2014
tydskentelyseminaariin osallistuville luokanopettajaopiskelijoille

Taustatietoja (rastita):

Sukupuoliz [ ] nainen [ ] mies

Pohdi seuraavia kysymyksid mahdollisimman laajasti ja monipuolisesti miettien omia k&si-
tyksiasi ja mielipiteitasi. "Oppilaalla” tarkoitetaan ndissa kysymyksissa peruskoulun vuosi-
luokkien 1-6 oppilaita.

1. Miten luokanopettajat (sina itse ja opettajat yleensa) voivat mielestasi tukea omassa tydssaan
oppilaan vahvan ja terveen itsetunnon kehittymista?

2. Miten opettajankoulutus voisi mielestasi edistdad luokanopettajan ammatillista osaamista oppi-
laan terveen itsetunnon tukijana?



Liite 3. Saate kyselyyn

Hei!

Olen tekemassa kandidaatin tutkielmaa, jossa tutkin luokanopettajaopiskelijoiden kasityk-
sia oppilaan itsetunnon tukemisen keinoista.

Oppilaan itsetunnon tukeminen on jokaista tulevaa opettajaa koskettava aihe, koska jo
perusopetuksen opetussuunnitelmassa (2004, 14) mainitaan yhtena perusopetuksen teh-
tavana lapsen terveen itsetunnon kehittaminen.

Pyydan siis sinua osallistumaan tutkimukseeni ja kertomaan omia néakemyksiasi oppilaan
itsetunnon tukemisesta kyselylla, johon paasee seuraavasta linkista:

https://elomake.uef.fi/lomakkeet/5841/lomake.html

Antamiasi tietoja kasitelladn luottamuksellisesti.

Vastaathan 15.3. mennessa.

Jos sinulle jai kyselysta jotain kysyttavaa, minuun voi ottaa yhteytta sahkopostitse: mari-
tim@student.uef.fi

ystavallisin terveisin

Mari Timonen, luokanopettajaopiskelija


https://elomake.uef.fi/lomakkeet/5841/lomake.html

Liite 4. Haastattelurunko

Teemahaastattelu peruskoulun 1-6. luokan oppilaiden itsetunnon tukemisesta gra-
duseminaariin osallistuneille luokanopettajaopiskelijoille

Taustatiedoksi:

Keltikangas-Jarvinen (1994, 16) maarittelee itsetunnon ihmisen kyvyksi luottaa itseensa,
pitda itsestaan ja arvostaa itseaan havaitsemistaan heikkouksista huolimatta.

Haastattelurunko

1. Itsetunnon tukeminen
e millaisia kokemuksia sinulla on alakouluikdisen oppilaan itsetunnon tukemisesta?
o harjoittelut, sijaisuudet, tydssaolot
o perustelut tiettyjen itsetunnon tukemisen keinojen kayttamiselle
e muita (kuin itse kayttamia) itsetunnon tukemisen keinoja

o toisilta opettajilta/kasvattajilta huomattuja keinoja

o oppilaana huomattuja itsetunnon tukemisen keinoja

o muualta l&htdisin olevia itsetunnon tukemisen keinoja

o perustelut naille itsetunnon tukemisen keinoille

e itsetunnon tukeminen opettajan kannalta

o millainen merkitys oppilaan itsetunnon tukemisella on tulevassa ty6ssasi?

o millaisia valmiuksia luokanopettajalta vaaditaan oppilaan itsetunnon tuke-
miseksi?

o haasteita oppilaan itsetunnon tukemisessa (joita esimerkiksi voisi esiintya
muilla opettajilla tai joita oppilas itse aiheuttaa tai joita resurssit aiheuttavat
jne.)

e opiskelijan omat valmiudet

o tiedot ja taidot = kohtaavatko omat valmiutesi ja itsetunnon tukemisen vaa-
timukset, miksi kohtaavat/eivat kohtaa?

o omia haasteitasi oppilaan itsetunnon tukemisessa

2. Opettajankoulutus ja oppilaan itsetunnon tukeminen
e aiheen kasittely luokanopettajakoulutuksessa
o miten aihetta on mielestasi kasitelty luokanopettajankoulutuksessa
o kasittelyn riittavyys - millaisia valmiuksia aiheen kasittely luokanopettajan-
koulutuksessa antaa tydelamaan?
e Kkehitysideoita - kuinka opettajankoulutus voisi edistda luokanopettajan ammatillista
osaamista oppilaan terveen itsetunnon tukijana?



