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Tiivistelma

Tassa tutkielmassa tarkastelun kohteena olivat lukionuorten jannittamisen kokemukset opiskelun
sosiaalisissa tilanteissa. Tutkielmassa tavoiteltiin yksilon nakdkulmaa jannittamisilmion ymmar-
tamiseksi: millainen kokemus sosiaalinen jannittaminen on lukionuorelle?

Teoreettinen kehys muodostui sosiaalista jannittdmista selittavista kasitteista: perehdyttiin yksi-
I6n vuorovaikutuskayttaytymiseen seka tavallisen ja hairioksi luokiteltavan jannittdmisen ilmene-
miseen. Lisaksi luotiin katsaus kouluymparisté6n sosiaalisen jannittamisen kontekstina ja keinoi-
hin jannittdmisesta selviytymiseksi.

Tutkimustehtavana oli selvittda millainen kokemus sosiaalinen jannittdminen on lukionuorelle,
millaisissa opiskelun sosiaalisissa tilanteissa opiskelijat jannittdvat, millaisia fyysisia, psyykkisia
ja sosiaalisia reaktioita opiskelijoilla heraa sosiaalisen jannittamisen tilanteissa seka millaisia sel-
viytymiskeinoja opiskelijoilla on kaytéssaan eri sosiaalisen jannittamisen tilanteissa.

Tutkielma toteutettiin laadullisena tapaustutkimuksena, jossa kerattiin eldaytymismenetelmaa
kayttaen tarinoita ensimmaisen ja toisen vuosiluokan opiskelijoilta heidan jannittamiskokemuk-
sistaan koulussa. Elaytymistarinat koostuivat kahdesta kehyskertomuksesta, jannittamisen ja ei-
jannittdmisen variaatioista. Aineiston keruussa opiskelijoiden perustiedot ja oma arvio koulupai-
van aikana koetusta jannittamisesta kerattiin kyselylomakkeen avulla. Eldytymistarinat analysoi-
tiin osittain teorialdhtdisella ja teoriaohjautuvalla sisallénanalyysilla.

Tuloksissa ilmeni, etta lukionuorten sosiaalinen jannittaminen oli kokemuksena kokonaisvaltai-
sesti vaikuttava ja lahes kaikkiin opiskelun sosiaalisiin tilanteisiin ulottuva. Opiskelijat kuvasivat
jannittamistdan mydnteisend ja elamaan kuuluvana seka toisinaan kielteisena, opiskelua kuin
sosiaalista toimintaakin rajoittavana. Paasaantdisesti opiskelijoilla oli kdytdssaan keinoja selviytya
jannittamisestaan. Tutkielman yksi tarkeimmista tuloksista oli, etta ei-jannittdmisen tarinat eivat
ilmentaan taydellista jannittdmattdomyytta. Saatujen tulosten valossa pohdittiin jénnittdmisen en-
naltaehkaisemista ja keinoja parantaa ilmién tunnistettavuutta.
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Abstract

This study discussed the occurrence of social anxiety among Finnish high school students in study-
related social situations. The aim of the study was to adduce student’s experimental dimension
about the phenomena of social anxiety: in which ways do the Finnish high school students experi-
ence social anxiety.

The theoretical framework was formed by concepts explicating social anxiety: making an overview
of the ways an individual reacts and taking into account differences between normal and problematic
social anxiety. Furthermore, an overview of the school system as an environment where social
anxiety is being born and created, as well as the methods to cope and to get through situations
that are anxiety-provoking.

The purpose of the study was to find a description for social anxiety among high school students,
in what kind of situations anxiety is experienced, what kind of physical, mental and social reactions
arose in anxiety-provoking situations and what kind of methods the students used for coping in
these situations.

The study was conducted as a qualitative case study where stories about the phenomena of social
anxiety were collected from the first and the second grade high school students by using a role-
playing method. Two different frame stories were used in the role-play: scenarios about anxiety
and non-anxiety in study-related social situations. The data on students’ basics as well as their
evaluation on the level of experiencing anxiety in study-related social situations were collected by
a questionnaire. The role-played stories were analysed partly by a theory-based and a theory-
derived content analysis.

As the results were discussed, it was found that the experience of social anxiety was felt overall,
and it came out almost in every study-related social situation. The high school students described
the phenomena of social anxiety mostly as a positive experience and belonging to their everyday
student life but, sometimes, as a negative experience, encumbering their studies and social life. As
a rule, the students had methods to cope and to get along with their social anxiety. One of the
prime findings was that even among the stories of non-anxiety, few of them were considered as
totally lacking anxiety. According to these results, the prevention of social anxiety needs to be
discussed, as well as the ways to improve how the phenomenon can be recognized among the
students.

Keywords
Social anxiety, study-related social situations, coping methods, high school student experience,
role-playing method
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1 JOHDANTO

Miksi jannittamisesta ei puhuta aaneen? Siita vaikeneminen on tavallista, silla jan-
nittamista pidetdan hapedllisena ja vahapatdisena asiana. Yksildn on usein vaikea
hyvaksya jannittamistaan saati nayttaa sitd muille. Tyypillistd herkasti jannittavalle
on luulla olevansa asian kanssa yksin — kukaan muu ei taatusti jannita. Jannittédminen
erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa on kuitenkin hyvin yleista ja liki jokainen tietaa,

mita jannittdminen on. (Almonkari 2007, 9.)

Sosiaalinen jannittaminen on yksilon kokemuksellinen tila, johon liittyy pelko arvos-
telluksi tulemisesta tai haurunalaiseksi joutumisesta toisten edessa. Jannittaja pelkaa
epaonnistumisia ja valttelee heikkouksiensa nayttamista muille. Jannittamiseen liite-
tdan subjektiivisuuden kokemus ja fysiologinen vireytyminen, jotka ilmenevat yksilon
kayttaytymisena. (Almonkari 2007, 16, 158; Moscovitch 2008, 3.) Opiskelijan mieli
voi savyttya kielteisilld ajatuksilla ja saada kasien tarisemisen yltymaan ja esityspa-
perit putoamaan kasista. Hetki yleisén edessa tuntuu ikuisuudelta: “Olen ainut, joka

jannittaa. Kenelldkdaan muulla ei ole tatéd ongelmaa”.

Onko sosiaalinen jannittaminen ongelma? Usein ilmién ongelmallisuus liittyy siihen
asennoitumiseen. Yhteisdlla ei ole kykya suvaita sitd, ettd jannittamista ylipaataan
on, toteaa psykologi ja psykoterapeutti Martin (2015, 15) pitamassaan yleisdluen-
nossa. Martin (2015) on pohtinut esityksessaan, onko jannittdminen hairié vai luon-
nollinen osa eléamaa. Ilmiota vaitéskirjassaan tutkinut Almonkari (2007, 9) uskoo,
etta "jannittdminen kuuluu ihmisena olemiseen ja elamantilanteiden kokemiseen”.
Jannittdminen on normaali ja luonnollinen tapa reagoida, jos se ei vaikuta yksildn
eléamaa rajoittavasti ja toimintakykya heikentavasti. Rajanveto tavallisen ja haitalli-
sen jannittamisen valille on usein hailyvaa. Toisinaan jannittamista voi olla jopa han-
kalaa havaita ulospédin (Martin 2015, 15; Almonkari 2007, 9). Toiset opiskelijat tun-
tevat ennen esiintymistilannetta pienta jannitysta siina, missa toisille esilldolo muo-

dostuu eldmaa ja opintoja rajoittavaksi ongelmaksi (Tirkkonen 2004, 11).



Opiskelijan elamaa sosiaalinen jannittaminen voi varjostaa monellakin tapaa (Almon-
kari & Kunttu 2012, 10). Yliopisto-opiskelijoiden sosiaalista jannittamista tutkinut Al-
monkari (2007) I6ysi opiskelijaryhman "vahvasti viestintaarat”, joille kaikki opiskelun
puheviestintdtilanteet aiheuttivat voimakasta jannittamista ja huolia. Ryhmalle oli
tyypillista valtella esiintymistilanteita seka arkisiakin viestintatilanteita, opiskelijoiden
itseluottamus oli heikko ja omaan selviamiseen ei uskottu. Miten viestintaarkoihin tai
esiintymisjannittdjiin reagoidaan kouluymparistéssa? Miten opiskelijan jannittdminen
kohdataan? Pohdin jannittamisen ilmenemista erityisesti opiskelijan ndkékulmasta:
mitd sosiaalinen jannittdminen on koulussa. Olen itsekin seissyt useasti yleison
edessa jannittden, niin opiskelijan kuin opettajan roolissa. Useimmiten jannittamis-
tani ei ole huomattu ulospdin. Sen paljastumisessa muille piileekin mielestani ilmioén

tarkein ydin — vain puhumalla jannittamisesta aaneen siihen voidaan vaikuttaa.

Vaikka jannittamisesta puhutaan vahan, on siitd saatavilla runsaasti tietoa. Niin eri
medioissa kuin opaskirjoissa siita eroon padasemisesta ja selviytymisesta kirjoitetaan,
toisinaan jopa kuin vakavastakin sairaudesta (Almonkari 2007, 9-10). Olemme itse
luomassa kuvaa jannittdmisestd, sen leimaavasta ja lamauttavasta luonteesta. Ih-
mettelen Almonkarin (2007, 9) tapaan sitd, kuinka lasten jannittamista ymmarretaan
siind, missa "aikuisten takelteluihin suhtaudutaan kriittisesti”. Uskon jannittamiseen
suhtautumisen kielteisesti olevan pahimmillaan juurruttamassa ilmion hapeallista ku-

vaa.

Sosiaalista jannittamista on tutkittu eri tieteenaloilla: sitda maaritellaan eri kasitteiden
avulla, riippuen minka ammatti- tai tieteenalan nakdkulmasta ilmiéta tarkastellaan.
Niin kasvatustieteen, psykologian, sosiaalipsykologian, ladketieteen kuin puhevies-
tinnankin tutkijat ovat olleet ilmi6sta kiinnostuneita (Almonkari 2007, 10). Suomessa
puheviestinnan alalta vaitdskirjoja ovat tehneet esiintymisjannitysta tutkinut Pérhola
vuonna 1995, lukiolaisten esiintymis- ja ryhmataitoja tutkinut Valkonen vuonna 2003
sekd puheviestintatilanteissa jannittamista tutkinut Almonkari vuonna 2007. Ladke-
tieteelliseltd alalta suomalaisnuorten sosiaalista fobiaa tutki vaitéskirjassaan Ranta

vuonna 2008.

Sosiaalista jannittdmista on maaritelty rinnastamalla sita viestintdarkuuteen, ujou-
teen, sosiaalisten tilanteiden pelkoon, sosiaaliseen fobiaan, esiintymisjannitykseen
seka esimerkiksi arvioinnin pelkoon (Almonkari 2007, 10). Sosiaalinen jannittdminen
on Almonkarin (2007, 32) kasitevalinta, mika ilmentaa yksilén kokemuksellista tilaa,
johon kietoutuvat myds edelléd mainitut jannittdmista kuvaavat kasitteet. Sosiaalinen
jannittaminen on tutkielmassani jéannittamistad, joka ilmenee vuorovaikutuksellisessa
tilanteessa, kuten esimerkiksi oppimisen yhteydessa. Almonkari (2007, 32) tdsmen-

taa esittden suomen kielen perussanakirjaan viitaten, jannittaa- ja jannitys-termien



selityksia. Jénnittdd merkitsee psyykkista koettua jannitysta, hermoilua tai arastelua
ja jannitys puolestaan viittaa psyykkiseen olotilaan, aina innostuneisuudesta ahdis-
tuneisuuteen, mihin yksilé vireytyy esimerkiksi tarkedksi koetun tilanteen myéta.
Jannittaminen mielletdan kasitteend suhteellisen neutraaliksi, esimerkiksi ahdistu-

neisuuden kasitteeseen verraten.

Tassa tutkielmassa rajaan sosiaalisen jannittédmisen tarkastelemisen lukionuorten
kokemuksiin. Millainen kokemus sosiaalinen jannittaminen on lukionuorelle? Millai-
sissa opiskelun sosiaalisissa tilanteissa opiskelijat jannittavat? Millaisia fyysisia,
psyykkisida ja sosiaalisia reaktioita opiskelijoilla heraa? Millaisia selviytymiskeinoja
opiskelijoilla on kaytdssaan? Aineisto on keratty eldytymismenetelmatarinoin, joiden
pohjalta lukionuorten jannittadmiskokemusta yritetaan kuvata. Almonkari (2007, 11)
huomauttaa, ettei tutkimusaiheen merkitysta pida liioitella, mutta ei puolestaan va-

hatellakaan. Voiko tutkielmani tuloksista sitten olla hyoétya?

Tutkielmani edesauttaa ilmién tunnettavuutta osana lukio-opiskelijan elamaa. Tulok-
sista voi olla hyétya niin yksilélle kuin kouluyhteiséllekin. Almonkarin ja Kuntun
(2012, 25) tutkimus jannittamisen vaikutuksesta opiskelukykyyn puoltaa tuloksillaan

sitd, etta erityisesti ongelmaksi koetulla jannittamisella on merkittava yhteys yksilon

Yksil6lle tulokset voivat lisata tietoutta jannittdmisesta eri opiskelun sosiaalisissa ti-
lanteissa ja taten helpottaa suhtautumista siihen tavallisena ja elamaan kuuluvana
asiana. Ongelmallisen jannittdmisen on arvioitu vaikuttavan opiskelijan elamanlaa-
tuun: sen myo6ta lisdantyneet unettomuus, stressi ja huolet voivat johtaa elaman
rajoittuneisuuteen (Almonkari & Kunttu 2012, 24). On perusteltua tutkia jannitta-
mista sen kokonaisvaltaisen vaikutuksen vuoksi. Almonkari ja Kunttu (2012, 24) tuo-
vat myos Rantaan ja Merikankaaseen viitaten sosiaalisen jannittdmisen aikaisessa
vaiheessa tunnistamisen merkityksen vakavampien ongelmien ennaltaehkaise-
miseksi. Jo lievalla sosiaalisella jannittémiselld on arvioitu olevan riski yksilon eris-
taytymiseen ja mydhempiin mielenterveysongelmiin, eika sosiaalisista peloista kar-
siville ole tavatonta sairastua masennukseen tai ahdistuneisuushairidihin tai saada

pdihdeongelmia (ks. myo6s Stein & Stein 2008).

Pidan koulua ennen kaikkea paikkana jannittdmisen ehkaisemiselle, silla sen merki-
tys nuoren yhtena tarkeimmista kasvuyhteisdsta on ilmeinen (Ranta 2011, 31). Pe-
rusteltua olisi lisata koulussa toimivien ammattihenkildiden tietoutta nimenomaan il-
midn tavallisuudesta. Lukionuorten tarinoissa heraavat merkitykset voivat avartaa

niin opettajien kuin nuorten kanssa tydskentelevien ammattilaisten kasityksia jannit-



tamisesta: sita voi olla vaikea havaita ulospain, eika siitd valttamatta puhuta kenel-
lekaan, mutta sitd esiintyy melko paljon. Kuntun ja Pesosen terveystutkimuksesta
vuodelta 2012 (Kunttu & Pesonen 2013, 43-44) kay ilmi, etta 2426 yliopisto-opiske-

lijan joukosta jopa 12% miehista ja 22% naisista kokivat jannittyneisyytta viikoittain.

Nuorten kanssa tytskenteleville olisi ensisijaisen merkityksellistéd oppia tuntemaan
sosiaalisen jannittamisen luonnetta eri opiskelun tilanteissa. Almonkari ja Kunttu
(2012, 25) painottavat, kuinka moniammatillista yhteistyota opetuksen ja tervey-
denhuollon ammattilaisten valilla tulisi kehittaa entisestaan, erityisesti tehostaen hai-
tallisen sosiaalisen jannittamisen tunnistamista, silla opiskelijat kokevat keskustelu-
tuen puutetta ja yksinadisyyttd. Tutkielmani tulokset jannittamisen kokemuksesta,
jannittamista aiheuttavista tilanteista, niissa heraavista reaktioista ja keinoista jan-
nittdmisesta selviytymiseksi, voivat olla |ahtékohtaisesti apuna ilmién tunnistami-

selle.

Siind, missa toinen takeltelee sanoissaan esiintyessadn, toinen hakeutuu valituntiai-
kaan yksindisyyteen valtellen kaikkea sosiaalista kanssakdaymista. Esiintymisjannit-
tajille jarjestetyista kursseista on tutkitusti hyotya (ks.esim. Almonkari 2000, Martin,
Heiska, Syvalahti & Hoikkala 2013), mutta opiskelun muissa sosiaalisissa tilanteissa
koettua jannittamista ei niin herkasti huomioida. Almonkarin ja Kuntun (2012, 7)
tutkimustulokset korkeakouluopiskelijoiden jannittamisen vaikutuksesta opiskeluky-
kyyn osoittivat, ettd “ongelmaksi koettu jannittdminen on yhteydessa opiskelijoiden
huonoksi kokemaan terveydentilaan ja psyykkiseen pahoinvointiin”. Tasta syysta ha-
luan korostaa koulun merkitysta jannittdamisongelmien ehkdisemisen paikkana. Voi-
daanko jannittamisilmién nakyvyytta parantaa tutkimalla sosiaalista jannittamista

koulukontekstissa?



2 SOSIAALINEN JANNITTAMINEN KOULUKONTEKSTISSA

Almonkari (2007, 9-10) vahvistaa ajatuksen siitd, etta sosiaalinen jannittdminen on
ilmiona monelle tuttu. Usein puhutaankin siita, kuinka jannittdminen on osa ihmisena
olemista, ja se liittyy luonnollisesti elamankulkuumme. Silti siita vaietaan kovin her-
kasti, sitd pidetaan miltei tabuna, ikdan kuin jonain vakavana sairautena. Se kuiten-
kin kiinnostaa ihmisia ja mediassakin siitd keskustellaan paljon, esimerkiksi jaka-

malla erilaisia jannittamisesta eroon paasemisvinkkeja.

2.1 IImioéna sosiaalinen jannittaminen

Sosiaalinen jannittdaminen on tunnettu ilmi6, johon liki jokainen voi samastua. Sa-
manaikaisesti sosiaalinen jannittdminen voi johtaa lamauttavaankin sosiaalisten ti-
lanteiden pelkoon, josta puhutaan myds sosiaalisena fobiana. Sosiaalisten tilanteiden
pelko, SAD (Social anxiety disorder), on vakava ongelma niin yksilé- kuin yhteiskun-
tatasolla. SAD ilmenee useimmiten nuoruusiassa, joten sen tutkiminen nuoruudessa
on kaiketi kannattavaa - varhaisen puuttumisen mahdollistumiseksi ja pitkaaikaisten

negatiivisten seurausten valttamiseksi. (Gren-Landell 2010, 5.)

Jannittamisen kokonaisvaltainen vaikutus yksilélle ilmenee kolmella tavalla: subjek-
tilvisena kokemuksena, fysiologisena vireytymisena seka yksilon kayttaytymisena.
Jokainen naista ulottuvuuksista muotoutuu yksiléllisesti, saaden erilaisia painotuksia.
Tarkeimpana pidetdaan subjektiivista kokemusulottuvuutta, joka muotoutuu esimer-
kiksi pelon tuntemuksista ja erilaisten tilanteiden my6ta herénneista itseen kohdis-
tuvista ajatuksista. Toinen ulottuvuus, fysiologinen vireytyminen, muodostuu auto-
nomisen hermoston kiihtymyksesta, ilmeten niin sykkeen kohoamisena kuin hengi-
tysrytmin muutoksina. Fysiologinen vireytyminen on kehon reagoivaa valmistautu-
mista jannittdvaan tilanteeseen riippumatta siitd, minkalaisen tulkinnan yksild tilan-

teelle antaa. Kolmas ulottuvuus on kahden aiemman ulottuvuuden “symbioosia” silta



osin, etta subjektiivinen kokemus ja vireytyminen yhdessa tulevat nakyvaksi kaytok-

sessa kuten aanen varinana tai hikoiluna. (Almonkari 2007, 16.)

Useimmiten jannittaminen liitetaan esiintymiseen, yleisén edessa pidettaviin erilaisiin
puheisiin tai esitelmiin. Ilmié on kuitenkin tata monitahoisempi, eika aina niin yksi-
selitteinenkaan. (Vadén 2006, 29.) Antony & Swinson (2008, 9) kuvailevat puoles-
taan sosiaalisen jannittamisen kokemuksen viittaavan hermostuneisuuden tai epa-
mukavuuden tunteeseen sosiaalisissa tilanteissa, jolloin yksilo pelkda tekevansa tois-
ten edessa mielestaan jotain noloa tai paheksuttavaa, pelkda antavansa huonon en-
sivaikutelman itsestdan tai joutuvansa arvostelun kohteeksi. Monien kohdalla sosi-
aalinen jannittaminen liittyy juuri tietynlaisiin tilanteisiin. Toisille hyvin viralliset tilai-
suudet aiheuttavat jannittamista siina missa epaviralliset puolestaan taas eivat.
Vadén (2006, 29) toteaa, etta joillekin jannittaminen on tilannekohtaista ja yltaa vain
tietylle elaman osa-alueelle, kun taas toisille jannittaminen voi olla kokonaisvaltaista

ja vaikuttaa jokapaivaisessa elamdssa selviytymiseen.

Almonkari (2007, 32) huomauttaa, etta sosiaalinen jannittaminen on ennen kaikkea
"tapa kokea tilanteita, joissa ollaan vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa tai
ennakoidaan vuorovaikutusta”. Almonkarilla (2007, 32) on myés oletus siita, etta
sosiaalinen jannittdminen voi ilmetd muun muassa viestintdarkuutena, esiintymis-
jannityksenad, ujoutena, sosiaalisten tilanteiden pelkona tai darimmilléan sosiaalisena

fobiana.

2.1.1 Vuorovaikutuskayttaytyminen ja sosiaalinen jannittaminen

Yksil6lla on synnynnadisia ominaisuuksia, jotka selittavat huomattavan osan hanen
vuorovaikutuskayttaytymisestaan. Taten viestintdaran ihmisen, jolle sosiaaliset tilan-
teet aiheuttavat ehka ahdistusta, voi olla tyypillista valtella aktiivista vuorovaikutusta
ja siihen hakeutumista. Jos toiset huomaavat sen, voi heidan pyrkimyksensa olla
jattaa yksildé aktiivisen kanssakdaymisen ulkopuolelle. "Huomioitavaa on, ettd edes
taitavankaan puheviestijan taidot eivat nay eivatka vaikuta, ellei han halua, uskalla

tai motivoidu osallistumaan vuorovaikutustilanteisiin”. (Valkonen 2003, 36-37.)



Viestintdarkuus

Puhekayttaytymistd maarittavat arvot, uskomukset, asenteet ja sosiaalisen yhteison
normit seka saannoét. Tavoitteet taitavasta puheviestijastd muuttuvat alati, muuttu-
vassa aikakaudessa, kulttuurissa ja sosiaalisessa yhteisdssa ja sen jasenten muuttu-

vissa asenteissa, tarpeissa seka uskomuksissa. (Valkonen 2003, 50.)

Wrench, Brogan, McCroskey ja Jowi (2008, 404) esittdvat eniten tutkittua kasitetta
viestinndan tutkimuksen alalta, viestintdarkuutta (communication apprehension), ja
sen tunnetuinta maaritelmaa viitaten McCroskeyyn, joka kuvailee sita "yksilén pe-
loksi tai ahdistukseksi liittyen joko todelliseen tai kuviteltuun tulevaan viestintaan

jonkun henkilén tai useamman henkilén kanssa”.

Wrench ym. (2008, 405) tuovat tutkimuksessaan viittauksen myés McCroskeyn esit-
tdmaan viestintaarkuuden mittariin, joka muodostuu neljdsta kasitettd kuvaavasta
luokittelusta: ihmistenvalisista kohtaamisista, yleisista tapaamisista, pienryhmatyds-
kentelyista seka julkisesta puheviestintatilanteesta. Viestintdarkuus ihmistenvalisissa
kohtaamisissa on pelkoa ja ahdistusta liittyneena joko todelliseen tai kuviteltuun tu-
levaan viestintaan toisen henkilén kanssa kahdenkeskisessa vuorovaikutuksessa.
Tarkeana tekijana tassa nahdaan se, jos yksildé ahdistuu jo ajatellessaan vuorovaiku-
tusta toisen kanssa tai kokee ahdistusta ja pelkoa itse tilanteessa, hanelld voidaan

ajatella esiintyvan viestintaarkuutta.

Toinen ja kolmas muoto viestintdarkuuden luokitteluista, yleiset tapaamiset ja pien-
ryhmatydskentely liittyvat pelkoon ja ahdistukseen todellisesta tai kuvitellusta vies-
tintatilanteesta toisen henkildn tai henkildiden kanssa, luokkahuoneymparistdssa toi-
mimisesta tai pienryhmatyoéskentelysta. Molemmat naista viestintdarkuuden muo-
doista ovat sidonnaisia tapaamis- tai pienryhmatilanteeseen. Viimeisin luokittelu liit-
tyy julkiseen puheviestintatilanteeseen, jossa pelko ja ahdistus koskevat todellista
tai kuviteltua, nyt hyvin muodollista ja virallista viestintatilannetta. (Wrench ym.
2008, 405.)

Viestijakuva

Se, millaisena viestijana yksild itsensa nakee, valittyy hanen viestijakuvastaan. Rea-
listisella viestijdkuvalla tarkoitetaan sitd, ettda muut nakevat yksilon pitkalti saman-
laisena kuin viestija itse. Viestijakuvan mydnteisyydelld puolestaan tarkoitetaan sita,
etta yksild osaa arvostaa yksildllista tapaansa viestijana sekd osaamistaan, eika ta-

voitteiden saavuttaminen tunnu mahdottomalta. (Valkonen 2003, 237.)



Viestijakuva on osa yksilén minakasitysta (self concept). Mindkasityksella tarkoite-
taan "yksilon jollain tapaa jasentynyttd kokonaiskdasitystda omasta itsestaan, erilai-
sista ominaisuuksistaan, tavoitteistaan ja toiminnastaan” (Valkonen 2003, 237). Mi-
ndkasityksen muotoutumiseen vaikuttavat pitkalti yksilén ajatukset, arvot, asenteet,
kyvyt ja tavoitteet. Kaikki, mihin kiinnitetaan huomiota ja mihin ylipaataan reagoi-
daan, ohjautuu viestintdkayttaytymisessa minakasityksen kautta. Luottamus omiin
viestintataitoihin heijastelee puolestaan sita, kuinka paljon yksilé panostaa viestinta-
tilanteisiin, millaisia tavoitteita han asettaa itselleen tai millaisia sosiaalisia suhteita

han ylipaataan valitsee tai valttelee. (Valkonen 2003, 237-238.)

Minakasityksella tarkoitetaan yksilon kasitysta itsestaan, mika pitaa sisdllaan erilaisia
minuuden tasoja, minakuvia. Voidaan puhua esimerkiksi todellisesta mindsta (mita
olen), ihanneminasta (mita haluaisin olla) ja normatiivisesta mindsta (muiden kasi-
tykset minusta). Tasot yksityisen ja julkisen mindkuvan valilla ilmenevat siina, mita
halutaan pitaa itselldan ja millaista kuvaa luodaan muille. Yksilolla on my®s erilainen
mindkuva suhteessa siihen, kuinka han toimii sosiaalisessa vuorovaikutuksessa,
emotionaalisissa tilanteissa ja kuinka han suoriutuu fyysismotorisista tehtavista.
(Martin 2006, 46.)

Mindkasitys muotoutuu aina sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, suhteessa ymparis-
tdon ja tarkeisiin ihmisiin. Identiteetin kehitykselld, itsetunnolla seka yksilon itsesaa-
telykeinoilla on my6s huomioitava osuus mindkasityksen muodostumiselle. Myoéntei-
nen minakasitys tukee psyykkista hyvinvointia, kun taas ongelmiin ja vaikeuksiin

keskittyvan yksilon kielteinen mindkasitys horjuttaa sita. (Martin 2006, 46.)
Viestinnan metakognitiivisuus

Vuorovaikutustilanteissa huomioitavaa on yksilén viestintaan liittyvat metakognitiivi-
set taidot, joilla tarkoitetaan suunnittelun ja ennakoinnin taitoa viestintatilanteessa,
tarkoituksenmukaisen toimintatavan valintaa seka kykya ennakoida omien tekemien
viestintavalintojen ja toimintatapojen seurauksia. Viestinnan metakognitiiviset taidot
auttavat yksiléa havainnoimaan, valitsemaan ja hyddyntamaan vuorovaikutuksen
kannalta merkittdvimpia seikkoja kayttaytymisensa mukauttamiseksi ja kontrolloi-
miseksi tilanteessa. (Valkonen 2003, 234.) Vuorovaikutustilanteet moninaisuutensa
ja vaikean ennakoitavuutensa vuoksi vaativat yksildlta reflektiivisyytta, viestinnan
metakognitiivisia taitoja, eli "kriittistd, joustavaa ja kehittavaa toimintaa” (Valkonen
2003, 234). Stein (2015, 3) esittaakin sosiaalisen jannittamisen ilmiéén liittyvan

merkittavalla tavalla yksildn itsetietoisuuden voimistumiseen sosiaalisissa tilanteissa.



Esiintymisjannitys

"Kolmen viime vuosikymmenen aikana tehtyjen tutkimusten mukaan kolmannes suo-
malaisista yliopisto-opiskelijoista kokee esiintymisen olevan itselle ongelma eika
osuus ole ajan kuluessa pienentynyt” (Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4586). Esiin-
tyminen ja esittaminen maaritelldaan sellaisiksi viestintatilanteiksi, joissa “sanoman
tuottamisesta on pdaavastuussa yksi henkild ja vastaanottajia on useita”. Esiintymis-
taito on puolestaan monitulkintaisempi kasite, johon liittyva taidon komponentti kat-
kee merkityksia osaamista ja taidokkuudesta esiintyda. (Almonkari 2000, 10) Pohdin
kasitysten “osaavasta esiintyjasta” herattavan yksildille puolestaan erilaisia asen-
teita, arvoja ja mielikuvia siita, millainen esiintyja tulisi olla. Voiko hyva esiintyja

jannittaa?

Porhola (2006, 25) haluaa korostaa, etta jannittdmisen lieventdmiseen on tarvetta
ainoastaan siina tapauksessa, jos se hairitsee puhujaa ylitsepdaasemattomasti. Esiin-
tymistilanteet aiheuttavat jannittamista kokeneimmillekin puhujille toisinaan. Arvi-
oinnin kohteena oleminen ja yleisén puolelleen saaminen voivat saada kokeneenkin
puhujan jannityksen valtaan. Porhéla (2006, 25) jatkaa muistuttaen, etta jannitta-

minen esiintymistilanteessa viestittda myos panostamisesta tulevaan koetukseen.

Esiintymiseen liitetaan tunteita ja aistimuksia, jotka voivat aiheuttaa yksildlle lievaa
epamukavuutta tai ahdistuneisuutta ja pelkotiloja. Esiintymisjéannitys eli tilannekoh-
tainen viestintaarkuus tulkitaan yksilon kokemukseksi esiintymiseen liitetyista kiel-
teisista tuntemuksista, eika sille ole koskaan yksiselitteista syyta. Siind, missa ujompi
jannittda esiintymistd, voi sosiaaliselle ja rohkeammalle esiintyminen olla yhta ah-
distavaa. Esiintymista jannittavalle kaikki arkisetkin esilldaolon tilanteet nayttaytyvat
ylitsepaasemattéman vaikeina (Valkonen 2006, 67; Almonkari 2000, 13; Pérhoéla
1995, 19.) Almonkari (2000, 12) tekee tarkean huomion liittyen siihen, etta ujolla
voi olla motivaatio viestintaan, mutta pelko rajoittaa hanen toimintakykyaan. Toi-
saalta jo harjaannuksen puute tai koetut aiemmat epaonnistumiset voivat aiheuttaa

jannittyneisyytta, toteaa Valkonen (2006, 67).

Porhoéla (1995, 19) tuo tutkimuksessaan esiintymisjannitykselle vastakohtaisena ka-
sitteena esiintymishalukkuuden, jolla tarkoitetaan esiintymiseen liitettyjen ajatusten,
tunteiden, kayttdytymisen ja fysiologisten vireytymisten ilmenemista yksilélle mydn-
teisina. Esiintymishalukkuus on tilannekohtaista viestintahalukkuutta, jota Poérhéla
(1995, 18-19) selittda McCroskeyyn ja Richmondiin viitaten yksildn taipumukseksi

hakeutua erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin ja haluun kommunikoida erilaisten ihmis-
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ten kanssa. Porhéla (1995, 19) jatkaa viestintdhalukkuutta laajemman, viestin-
tdmyénteisyyden, kasitteen tarkastelua, jolla tarkoitetaan yksilon yleisesti ottaen

myodnteista suhtautumistapaa kaikkia vuorovaikutustilanteita kohtaan.
Herkasti jannittdvan yksilon arvio itsesta esiintyjana

Esiintymistilanteessa nahdaan vakiintuneita osallistujarooleja: puhuja on puhujaroo-
lissa ja kuuntelija puolestaan kuuntelee. Puhuja vireytyy suoritukseensa ja voi enna-
kolta suunnitella puhumistaan. Tietoisuus omasta itsesta nousee toisten edessa ja
katseiden kohteena ollessa. Oma toiminta ja omat ratkaisut tulevat tietoisimmiksi,
mika tuntuu jollain tapaa oman peilikuvan katselemiselta, mita kuuntelijoiden reak-
tiot myods vahvistavat. Itsearviointi esiintymistilanteessa on taten helpompaa kuin
ryhmatilanteessa, jossa ei vallitse esiintymistilanteen kaltaisia selkeita osallistujaroo-
leja - jolloin omaa, eika toisten kayttaytymista voi niin helposti ennakoida. (Valkonen
2003, 235.)

Cody ja Teachman (2011, 2) esittavat sosiaalisesti jannittavien yksiléiden olevan eri-
tyisen herkkia arvioimaan yleisté kasitystdaan esiintymisestdaan negatiivisesti, joskin
heilta puuttuu tama arvioidessaan erityisia yksityiskohtia esiintymisestaan. Sosiaali-
nen tilanne sisdltaa yleisen ja paikallisen, yksityiskohtaisemman, tiedon kasittelya.
Siind ilmenevat erot voivat olla ensimmainen askel ymmartaa, miksi sosiaalisesti jan-
nittavat yksilot kiinnittavat erityisesti huomiota sosiaalisiin yksityiskohtiin jannittaes-
saan, mutta kuitenkin epdonnistuvat kayttamadan tuota informaatiota muokatakseen

huonosti sopeutuvaa kasitysta itsestaan.

Kaikki sosiaaliset tilanteet, kuten esimerkiksi vapaamuotoinen keskustelu vertaisten
kesken, pitaa sisdllaan yksildiden kasityksia yleisesta seka paikallisesta informaati-
osta. Yleinen informaatio pitaa sisallaan kasityksia jonkun osallistujan sosiaalisista
taidoista tai hyvan “"kemian” tunteesta. Paikallinen informaatio voi puolestaan pitaa
sisdllaan yksityiskohtaisempia erityisyyksia keskustelusta, kuten esimerkiksi toisen
hymyn huomaamisen. Yleisen ja paikallisen informaation kaytén eroista kuitenkin
tiedetaan melko vahan jannittdmiseen taipuvaisten ja ei-taipuvaisten henkildiden va-
lilld. (Emt. 2011, 1-2.)

Joillekin herkasti jannittaville voi olla vaikeaa yhdistaa yleista ja paikallista informaa-
tiota osaksi tarkkaa kasitystd heidan omasta sosiaalisesta suorituksestaan, mika
saattaa yllapitda ja herattaa jo ennakkoon negatiivista skeemaa itsesta. Tutkimuk-

sessaan Cody ja Teachman (2011) tarkastelevat sitd, kuinka herkasti oireilevat seka
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sosiaalista jannittamista pelkdamatémat yksilot arvioivat yleista ja paikallista infor-
maatiota heidan esiintymisestaan, molemmat heti esiintymisen peraan seka myo6-

hemmin esityksen jalkeen. (Emt. 2011, 1-2.)

Sosiaalisesti herkasti jannittavien arvioinnit omasta esiintymisestdan ovat paasaan-
toisesti kielteisesti savyttyneita. Kielteisyys voi johdatella yksilét kayttamaan suh-
teellisesti enemman “alhaalta-yl6s” keskittyvaa tiedonkasittelya, mika nakyy yksit-
taisiin sosiaalisiin vihjeisiin tarttumisena. (Emt. 2011, 2.) Informaation prosessoinnin
tutkimuksissa on havaittu sosiaalisesta fobiasta karsivien tutkimuskohteiden proses-
soivan emotionaalisia vihjeitd, kuten vihaisia tai halveksuvia ilmaisuja, eri tavalla

kuin normaalit kontrolliryhmaldiset (Ranta 2008, 25).

Tutkimuksessaan Cody ja Teachman (2011) tarkastelivat sosiaalisten jannittajien ja
sosiaalisesti vapautuneiden valilla esiintymisten yleisen ja paikallisen tiedon arvioin-
tia tutkiakseen, kuinka nuo arviot omasta esiintymisesta muuttuvat ajan myoéta. Ta-
man tutkimuksen hypoteesit ovat yhtapitavia aiempien tehtyjen tutkimusten kanssa
osoittaen, ettad sosiaalisesti jannittavat yksilét arvioivat yleisesti esiintymissuoriutu-
mistaan heikommaksi kuin yksil6t, joilla ei sosiaalisesti jannittdmista ilmennyt. (Cody
& Teachman 2011, 9.)

Kiinnostavaa oli, etta tulokset nayttivat vastakkaisia vaikutuksia tapahtuvan ajan
myo6ta tehdyn itsearvioinnin ja havaitun kokemuksen valilla. Kaikkien tutkimukseen
osallistujien ennakkoarviot omasta suoriutumisestaan muuttuivat ajan kanssa kiel-
teisimmiksi. Puolestaan itsearvioinnit (arviot siitd, kuinka osallistujat uskoivat todel-
lisuudessa suoriutuneen) yleisesti muuttuivat positiivisimmiksi. Huomioitava yksityis-
kohta oli se, etta sosiaalisesti jannittavilla yksil6illa itsearvioinnit kielteisesti nahtyjen
yksityiskohtien osalta eivat kohentuneet ajan kanssa. Loppujen lopuksi herkasti so-
siaalisesti jannittavien ryhman asema yleisesti ennusti heikentyvia esiintymisarvioita
kolmen paivan jalkeen. Tapahtuman jalkeinen tiedonkasittely vaikutti tutkijoiden
olettamalla tavalla sosiaalisen jannittdmisen heikentymiseen yleisen, mutta ei pai-

kallisen arvioinnin osalta. (Cody & Teachman 2011, 9-10.)

Sosiaalinen paine esiintymistilanteessa ja huomion kohteena oleminen yksin voivat
aiheuttaa pelkoa kasvojen menettamisesta. Tutkimuksessa lukiolaisten esiintymis-
taitojen itsearvioinneista valittyi kasityksia, ettd puhujan jannittaminen ja varsinkin
sen valittyminen kuuntelijoille on ei-toivottavaa ja jopa paheksuttavaa (Valkonen
2003, 240-241.) Negatiivisen leimautumisen pelko motivoi monet sosiaaliset jannit-

tajat valttelemaan sosiaalisia tilanteita (Kashdan, Elhai & Breen 2008, 2).
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Itsearvioinnit nayttivat Codyn ja Teachmanin (2011, 11) mukaan toisaalta parantu-
van, kun ahdistava tilanne (tassa tutkimuksessa kokemus puheiden pitamisen aikana
molemmilla ryhmilld) oli ohi. Tarkea poikkeus tuloksissa liittyi siihen, etta itsearvi-
oinnit kielteisesti nahtyjen yksityiskohtien osalta herkasti sosiaalisesti jannittavien
ryhmassa eivat muuttuneet ajan kanssa. Tunnelataukset sdilyivat. Sosiaalisesti jan-
nittavat osallistujat ehka kiinnittivat huomionsa pelkastaan silléa hetkella ilmeneviin
kielteisiin yksityiskohtiin, jotka puolestaan laukaisivat heissa kielteiset skeemat.
(Cody & Teachman 2011, 11.)

Codyn ja Teachmanin (2011) tavoin Hofman (2007) on tutkinut sosiaalisissa tilan-
teissa jannittavien yksildiden itsearviointeja esilldolotilanteiden jalkeen. Tapahtu-
manjalkeinen murehtiminen on yleista epaonnistuneen tai yksilon mielesta vahankin
tulkinnanvaraisesti onnistuneen sosiaalisen kohtaamisen jalkeen. Tilanteenjalkei-
sessa prosessoinnissa keskitytaan useimmiten ahdistaviin tuntemuksiin ja kielteisiin
tehtyihin havaintoihin, jolloin yksild tyypillisimmillaan tulkitsee tilanteen pahemmaksi
kuin se todellisuudessa on ollut. Sosiaalisten tilanteiden pelosta karsivat yksilét pro-
sessoivat tilanteita useimmiten vallitsevien kielteisten muistikuvien varassa, mitka
itsessaan jo yllapitdavat epaonnistumisten jatkuvaa murehtimista ja liioittelua. (Hof-
man 2007, 10.)

Hofman (2007, 10) arvioi, etta vuorovaikutustapahtumissa aiheutuvat huolet johtu-
vat sosiaalisista peloista karsivilla yksildilla siita, ettei heidan itselleen eparealistisesti
asettamat tavoitteet riita toivottuihin paamaariin. Yleensa yksildlle on tyypillista so-
siaaliseen tilanteeseen saapuessaan kaantaa huomio omaan itseen ja ahdistaviin tun-
temuksiinsa. Sen seurauksena he nakevat itsensa kielteisena sosiaalisena oliona, yli-
arvioivat tapahtuman kielteisia seurauksia ja uskovat vain vahan mahdollisuuksiinsa
selviytya tilanteesta. Sosiaalisten tilanteiden pelosta karsiville on tavallista varautua
jo ennakkoon tuleviin epaonnistumisiin. Pyrkimyksendan valttdaa epdonnistumisia,
yksild muuttuu vuorovaikutustilanteissa vetaytyvaksi ja ajatuu helposti turvakayt-
taytymisen keinoihin. Tilanteen jalkeen yksilé murehtii epdonnistumisiaan, mika joh-

taa taas pidattaytymiseen tulevissa sosiaalisissa tilanteissa. (Hofman 2007, 11.)

Dannahy ja Stopa (2007, 1215) tarkastelivat tutkimuksessaan hyvin herkasti ja va-
hemman sosiaalisesti jannittavien yksildiden eroja tapahtumanjalkeisissa prosessoin-
tityyleissa. Tulokset osoittivat herkasti sosiaaliseen jannittdmiseen taipuvaisten ko-
kevan enemman ahdistuneisuutta, ennustavan heikompaa esiintymista ja aliarvioi-
van heidan todellista suoriutumistaan esiintymistilanteessa useammin verrattuna va-
hemman jannittavien ryhmaan. Tarkedna huomiona tutkimuksessaan Dannahy ja
Stopa (2007, 1215) pitivat myds herkasti sosiaalisesti jannittavien yksildiden taipu-

vaisuutta kayttaa tapahtumanjalkeista prosessointia aina tulevissa keskusteluissaan.
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Tutkimuksessa herkasti jannittavat yksilét arvioivat heidan esiintymisensa merkitta-
vasti kielteisempdan savyyn ajan kuluessa siind, missa vdéhemman jannittavien yksi-
I6iden arviot eivat muuttuneet. On siis mahdollista, ettd herkasti sosiaaliseen jannit-
tamiseen taipuvaisilla yksil6illa mielensisdiset representaatiot kertaantuvat tapahtu-
manjalkeisessa prosessoinnissa muuttuen ajan myota aina vaan entista kielteisim-
maksi. (Dannahy & Stopa 2007, 1215-1216.)

2.1.2 Tavallisen ja haitallisen jannittamisen ero

Jannittamisen kokeminen on kovin yksildllista. Jollekin jannittéminen on huomaama-
ton vatsassa kihelmdiva tunne, jolloin jannittava tilanne koetaan mydnteisena haas-
teena. Toiselle se taas aiheuttaa stressia ja voi olla, etta jo pelkastdan jannittavaa
tapahtumaa ajatellessa heraa ahdistusta ja pelkoa. “Jannittamisessa ajatukset, tun-
teet, kehon tuntemukset ja kokijan toiminta kietoutuvat kokonaisvaltaisesti toi-
siinsa”. (Almonkari 2007, 9.)

Rajanveto ujouden ja sosiaalisten tilanteiden pelon viilille

Selkean eron tekeminen normaalin ja diagnosoitavan sosiaalisen jannittamisen valilla
liittyy sen vaikutukseen yksilon elamaan. Vaikea ja elamaa kokonaisvaltaisesti hait-
taava sosiaalinen jannittdaminen nayttaytyy hyvin voimakkaana, jatkuvammin ja
usein laajalti erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa esiintyvana, toisin kuin normaali ja
lievempi jannittdminen. Diagnosoitavaan sosiaalisen jannittamiseen liittyy yleensa
useampia ja jatkuvia pelkotiloja. Tyypillisimpia niista ovat toisten silmissa alempiar-

voiseksi tai epaonnistujaksi leimautumisen pelko. (Antony & Swinson 2008, 15.)

On perusteltua kdyda keskustelua siita, milloin voidaan puhua hairiésta, silla sosiaa-
lista ahdistuneisuutta esiintyy varsin paljon. Psykiatrisesti hairion maaritelmalle on
ratkaisevaa se, aiheutuuko oireilusta toiminnallista haittaa yksilon elaméassa. Sosiaa-
listen tilanteiden pelko liittyy DSM-IV —hairiéluokituksessa ahdistuneisuushairidihin.
Nahdaan, ettd hairidssa on kyse merkityksellistd ja jatkuvaa toiminnallista haittaa
aiheuttavan pelon ilmenemisesta sosiaalisissa tilanteissa. Sosiaalisten tilanteiden pe-
losta karsivien yksiléiden on miltei mahdotonta toimia vuorovaikutustilanteissa tai
tarkkailun kohteena olemisen tilanteissa ilman voimakkaan ahdistuneisuusreaktion
syntymista. (Ranta 2006, 10.) Kyseiset yksilot valttelevat ja pelkdavat toisten ihmis-
ten tarkastelevia katseita. He pelkaavat sanovansa tai tekevansa jotain noloa tai
alentavaa toisten edessa. Nama asiaankuuluvat huolet voivat kasvaa niinkin hallitse-
viksi, etta yksilot alkavat valttelld kaikenlaista vuorovaikutusta ja kohtaamisia tai
ldhestyvat tilanteita sitten erittdin ahdistuneina. (Stein & Stein 2008, 1115.)
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Sosiaalisten tilanteiden pelosta karsivat yksilét ovat useimmiten hyvin ujoja tavates-
saan uusia ihmisid, hiljaisia isoissa ryhmissa ja sisadanpdin kaantyneita uusissa ja
tuntemattomissa sosiaalisissa tilanteissa. Vuorovaikutuksessa toisten kanssa yksil6t
saattavat ndyttaa tai toisinaan olla ndyttamattakin tilanteessa olemisen epamuka-
vuutta julkisesti muille, kuten punastelua tai katsekontaktin valttelya. Poikkeuksetta
yksilét kuitenkin kokevat emotionaalisia tai fyysisia oireita tai jopa molempia, kuten
pelkoa, syddmen tykytysta, hikoilua, tarinda ja hankaluutta keskittyd. (Stein & Stein
2008, 1115.)

Yksilot voivat haluta hakeutua toisten seuraan hyvinkin paljon, mutta valttelevat so-
siaalisia tilanteita vaheksytyksi leimautumisen pelossa. Sen vuoksi yksilot valttelevat
julkista esiintymistd, mielipiteiden ilmaisemista tai edes kavereiden kanssa "veljei-
lya”; joissakin tapauksissa tama voi johtaa naiden yksiléiden virheelliseen leimautu-
miseen “snobeiksi”. Temperamentiltaan ujoille yksiléille on tyypillisempaa valtella so-
siaalista vuorovaikutusta ei-ujoihin verrattuna. Ujoilla yksil6illd voi taten olla myos
lahtokohtaisesti vahemman mahdollisuuksia harjoitella ja kehittda omia sosiaalisia
taitojaan, kompetenssiaan seka itsevarmuuttaan. (Stein & Stein 2008, 1115; Jones,
Schulkin & Schmidt 2014, 247.)

Ujous voidaan nahda myds positiivisena asiana - yksilén herkkyytend, sosiaalisena
lahjakkuutena, tahdikkuutena seka huomaavaisuutena. Onko ujous nykypdivana on-
gelma enemman yksilélle itselleen vai ymparistdlle? Yhteiskunta ja asenteet sen mu-
kana ovat muuttuneet vuosikymmenten aikana. Vaatimattomuuden ja kainouden
vaaliminen on muuttunut avoimuuden ja ulospdin suuntautuneisuuden arvosta-
miseksi. Ujous saattaa aiheuttaa vuorovaikutusongelmia yksildlle suhteessa vaatei-
siin. On selvaa, etteivat kaikki toimi vuorovaikutustilanteissa samoin strategioin,
mutta sanavalmiutta arvostetaan ujoutta enemman. Ujous on myds temperamentti-
piirre, tapa suhtautua asioihin varauksellisesti ja harkitsevasti. Toisinaan voi olla
syytad huolestua ujouden ja arkuuden voimistumisesta persoonallisuushairitksi. Missa

menee raja normaaliuden ja hairién valilla? (Martin 2006, 47-48.)

"Persoonallisuushairié nahdaan joustamattomana, heikosti toimivana ja syvaan juur-
tuneena tapana suhtautua itseen ja ymparistéon. Se ilmenee kognitioiden, tunnere-
aktioiden ja vuorovaikutuksen alueilla”. (Martin 2006, 48.) Synnynnaisella tempera-
mentilla ja kehitysymparist6élla on aina vaikutusta persoonallisuushairidon kehittymi-
seen. Estynyt ja riippuvainen persoonallisuus nahdaan lahimpana normaaliutta, ja
useimmiten monilla ujoilla havaitaankin piirteitéd noista kummastakin persoonalli-
suushairiésta. Jannittdminen, pelkdaminen, alemmuuden seka epavarmuuden tun-

teet liitetdadn estyneeseen persoonallisuuteen. Estyneelld on harvoin laajaa tuttava-
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piiria, hanen pelatessa toisten arvostelua ja hylatyksi tulemista. Estynyt persoonalli-
suus hakee jatkuvasti hyvdaksyntaa ja kiintymysta valtellen kaikenlaista hdapeaa.
(Martin 2006, 48.)

Kuten estyneessd, niin riippuvaisessakin persoonallisuushairiéssa pelatdan hylatyksi
tulemista. Riippuvainen persoonallisuus alistuu toisten tahtoon, kokee avuttomuutta
ja vaikeuksia itsendisiin paatoksiin. Mukautuminen toisten toiveisiin ja tahtoon on
riippuvaiselle persoonallisuudelle tyypillistd, pelossa jaada yksin. (Martin 2006, 48.)
Normaalin ujouden ja persoonallisuushairion valinen rajanveto voi olla toisinaan
haasteellista. Ujouteen useimmiten liitetty sosiaalinen jannittaminen voi olla itses-
saan lisdamassa tuon rajanvedon hailyvyytta. Sosiaalisten tilanteiden pelko voi olla

ujoille tavallista, mutta toisinaan siihen puuttuminen vaatii diagnosointia.

Sosiaalisten tilanteiden pelkoa (SAD) ei ole erityisen vaikeaa diagnosoida kliinisesti
- kunhan merkit ovat tarpeeksi halyttavia ja asiaankuuluvat tiedustelut saadaan teh-
dyksi. Erilaiset diagnoosit voivat olla haasteellisempia lukuisille muille samantyyppi-
sille sairauksille. Tavallinen ujous on persoonallisuuden piirre eika itsessaan ole pa-
tologinen. Jos siihen lisdatdan yksilon kasvanut huoli omasta ujoudestaan ja sen to-
distettu toimintaa haittaava vaikutus, sita ei voida ehka enda pitaa normaalina ja
harmittomana, vaan sosiaalisten tilanteiden pelon diagnoosi voi olla todenndkéinen.
(Stein & Stein 2008, 1117.) Ujouteen liittyy samanlaisia kognitioita, kayttaytymista
ja fysiologisia reaktioita kuin sosiaalisten tilanteiden pelkoon. Ujouden kokemukseen
yhtyminen on helppoa joissain tilanteissa, mika hankaloittaa sen tarkkaa maarittele-
mista kasitteena (Gren-Landell 2010, 10-11).

Sosiaalisten tilanteiden pelkoon liittyva diagnostinen dilemma ratkeaa useimmiten
silla, kun yksildiltd kysytaan ahdistusoireiden aikana tai niihin varautuessa heran-
neistd kognitioista: “Mita ajattelit, kun koit olosi ahdistuneeksi ja epamukavaksi?”
Sosiaalisten tilanteiden pelosta karsivat yksilét ovat selkedsti tietoisia ahdistuksensa
aiheuttajasta, kuten toisten tarkastelevista katseista. Puolestaan muista diagnoo-
seista kuten paniikkihairidsta tai avaranpaikankammosta karsivat yksilét kokevat ja
tunnistavat fyysiset pelko-oireensa, mutta heilld ei ole antaa selkeda selitysta, mista
oireet johtuvat. (Stein & Stein 2008, 1117.)

Sosiaalisia tilanteita pelkdaavien yksildiden valilla on huomattavia eroja siinda, minka
tyyppisia tilanteita pelataan. Hofman (2010, 1) viittaa Hofmaniin, Heinrichiin ja Mos-
covitchiin, pelkoa aiheuttavan vuorovaikutustilanteet, joihin liittyy esiintymista, pu-
humista, toisten edessa syomista tai kirjoittamista, keskustelun aloittamista tai paat-

tamista, juhliin menemista, seurustelua, tuntemattomien ihmisten tapaamista tai
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auktoriteettien kanssa keskustelemista. Tilanteiden heterogeenisyydessa piilee sai-
rauden diagnosoinnin vaikeus. Ylenpalttinen pelko ei ole ainut vallitseva tunnetila,
vaan yhta lailla ujous, nolostuminen, itsetietoisuus ja jopa vihan tuntemukset ovat

tyypillisia jannittamisesta ja sosiaalisten tilanteiden pelosta karsiville. (Hofman 2010,

1)

Stein ja Stein (2008, 1117) esittavat sosiaalisten tilanteiden pelolle tyypillisimpia
diagnoosikriteereitd, tunnustaen samalla hairién liittyvan laheisesti muihinkin saman-
tyylisiin sairauksiin. Kuviossa 1 Stein ja Stein (2008, 1118) kuvaavat kirjavaa jouk-
koa eri sairauksia, joihin sosiaalisten tilanteiden pelon ja lievemmat sosiaalisen ah-
distuksen oireet voivat olla yhteydessa. Lukemani mukaan kuvio tuo hyvin ilmi sosi-
aalisen jannittamisen laajaa ja monisyista ilmenemista. Samalla kuvio paljastaa eri
sairauksien yhteyden toisiinsa, kuvatuin paallekkaisyyksin ja asetteluin. Jokaisen sai-
rauden kohdalla Stein ja Stein (2008, 1118) ovat esittaneet sosiaalisten ahdistusoi-
reiden ilmenemisen kullekin tyypillisimmalla tavalla. Esimerkiksi skitsofreniaan lii-
tetty vuorovaikutustilanteissa koettu epamukavuus kietoutuu osaksi taudinkuvaa,

jolloin se voi olla varteenotettava esioire myods puhkeavasta taudista.

Kuviossa 1 Stein ja Stein (2008, 1118) kattavat tavallisen sosiaalisen jannittéamisen
osan kaikkein laajimmin eri sairauksia. Siind, missa masennus kuvataan "hipaise-
maan” sosiaalista jannittamista, Stein ja Stein (2008, 1118) asettavat sosiaalisten
tilanteiden pelon jannittamisen “sisdan” kaikkein keskeisimpana. Tulkitsen kuvion 1
perusteella sosiaalisen jannittamisen oireiden liittyvan masennukseen vain kausittain
ja heikommin kuin sosiaalisten tilanteiden pelossa, jossa oireet esiintyvat jatkuvasti

ja voimakkaammin.

Naen kuvion 1 osoittavan tarkoituksenmukaisesti sosiaalisen jannittamisen voimak-
kuutta hairididen koko kentdssa. Sosiaalinen jannittdminen on merkityksellista ym-
martda omana, normaalina elamaan kuuluvana osa-alueenaan, mutta oireiden ilme-
neminen voi kulloinkin liittyd myds osaksi kuviossa esitettyja muita diagnooseja.
Stein ja Stein (2008, 1118) huomauttavatkin, ettéd sosiaalisen jannittdmisen oireita
olisi syyta verrata kyseisiin sairauksiin diagnosoinnin yhteydessa. Voiko olla kyse jos-

tain muusta, kuin sosiaalisten tilanteiden pelosta?
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Sosiaaliset pelot ilmenevat Sosiaalisen ahdistuksen
oireina masennuskausien oiraet liittyvat pakko-
aikana oireiden peittelemiseen

toisilta

Masennus

Huoli liittyy
fyysisen olemuksen
Odottamattomia peittelemiseen
pan:nkk{kohtguksug.. el Paniikkihsirio

yhteytts sosiaalisiin
tilanteisiin
altistumiselle

jaavaran = pao s

paikan kammo Sosiaalisen jannittaimisen

oireet ilmenevit pelosta
joutua arvioinnin kohteeksi;
voi olla hairio tai lievempaa
ahdistuneisuutta, myéds
molempia

Sosiaalisten
tilanteiden
pelko

Sosiaalisissa

Sosiaalista | p k
kiusallisuutta ja tilanteissa koettua
todistettua epamukavuutta, voi

olla skitsofrenian
esioire

kommunikatiivista
ja kielellista vajetta

Normaali sesiaalinen

jénnittaminen ja
vuorovaikutuksen
vilttely ovat yleista ja
voivat olla
ohimenevaa

KUVIO 1. Yleisimmat sosiaalisten tilanteiden pelon kanssa samanaikaisesti esiintyvat
sairaudet (Stein & Stein 2008, 1118)

Loydan Steinin ja Steinin (2008, 1118) kuviosta 1 oivallisen kuvauksen sosiaalisesta
jannittamisesta kasitteena. Itsessaan sosiaalinen jannittaminen on tarkea ymmartaa
tavallisena ja elamaan kuuluvana ilmiéna, mutta sen ilmeneminen muiden diagnoo-
sien yhteydessa on myds syyta huomioida. Jannittamisen kasitteen selittdmiseksi on

huomionarvoista tarkastella sen ilmenemisen aaripaata, sosiaalista fobiaa.

Jokainen yksilé kokee pelon tunteen eri tavalla. On siis aivan normaalia, etta toisen
pelko nayttaytyy intensiivisemmin ja voimakkaammin kuin toisen. On myds tavan-
omaista, etta joillakin sosiaalinen jannittaminen liittyy vain yksittaisiin sosiaalisiin ti-
lanteisiin, kun taas toisilla jokainen sosiaalinen tilanne voi tuntua ylitsepaasematto-
man ahdistavalta. (Antony & Swinson 2008, 9.)

Moscovitch (2008, 3) vastaa tutkimuksessaan keskeiseen kysymykseen, mitd sosi-
aalisessa fobiassa peldtddn. Tulosten mukaan sosiaalisesta fobiasta karsivat yksilot
ovat ainutlaatuisen ja ensisijaisen huolissaan omista piirteistd, jotka he hahmottavat
riittamattomiksi tai vastakohtaisiksi suhteessa sosiaalisiin odotuksiin ja normeihin.
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Nuo keskeiset piirteet ja ominaisuudet ovat huomion keskipisteena sosiaalisessa fo-
biassa aiheuttaen huolta, samalla tavalla kuin fyysiset tunteet ovat keskitdssa paniik-
kihairidssa tai kuten tungettelevat ajatukset ovat keskitssa pakko-oireisessa hairi-

Ossa.

Esittdmassdan kuviossa 2 (Moscovitch 2008, 3) kuvaa sosiaaliseen jannittamiseen
rinnastettavaa pelkoa ja sen vaikutuksia kaytanndssa. Negatiivinen arvostelu, hyla-
tyksi tuleminen, nolostuminen ja sosiaalisen statuksen menettaminen ovat ajatuksia,
joita tavallisemmastakin jannittamisestd seka sosiaalisesta fobiasta karsivilla yksi-
16illa esiintyy, jos nama havetyt ominaisuudet ovat paljastuakseen toisten kriittisten
katseiden alla. Tiettyjen tilanteiden uhkaavuus riippuu ratkaisevasti siita, millaisia
ominaisuuksia kukin ihminen pelkaa nayttaa muille, tai kuinka nama uskovat kyke-
nevansa onnistuneesti peittdmaan noita ominaisuuksia yleisén tarkastelun alla. Ta-
hdan perustuen selviytymiskayttdytymista ovat itsea suojelevat ja havettyja ominai-
suuksia peittelevat strategiat, joiden avulla tarkoituksellisesti ehkadistédn ominai-

suuksien ndayttamista muille ja saastytaan nain kritiikilta. (Moscovitch 2008, 3-4.)

Pelon laukaisijat ja asiavhteydet

Tilanteet/tapahtumat, joissa yksilé uskoo joutuvansa
toisten tarkkailun kohteeksi pelkaamiensa
ominaisuuksien osalta

Pelon arsykkeena

Toiset huomaisivat yksilon ominaisuuksien
olevan poikkeuksellisia

Pelon seuraukset =
Pelkoon liittyva

Kielteinen arvostelu, hylatyksi selvivtymiskavttaytyminen
tuleminen, nolostuminen, , : : : Gl
sosiaalisen statuksen Yksilo valitsee )atkUVaSt' hapellemlaan
menettaminen jne., mita yksilo ominaisuuksia peittelevia/pillottelevia
uskoo ilmenevan, jos hanen tyyleja olla, jotta valttyisi toisten
ominaisuutensa paljastuu toisten kritiikilta ja tarkastelulta
kriittisten katseiden alla

KUVIO 2. Pelkoa ja sen kaytdnndn vaikutuksia sosiaalisessa jannittdmisessa (Mosco-
vitch 2008, 3)
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Moscovitchin (2008, 3) kuvion 2 perusteella sosiaaliseen jannittamiseen liitetty pelon
aiheuttaja ja sen kaytanndn vaikutukset kuvataan hyvin. Huomionarvoisena asiana
voisi pitda ennen kaikkea sita, ettd sama pelko heraa niin tavallisen kuin hairioksi
luokiteltavan jannittdmisen yhteydessa. Mdariteltdessa normaaliin elamaan kuuluvaa

jannittamista on merkityksellistda ymmartaa, milloin on kyse hairidsta.

Ranta (2008, 21) kokoaa DSM-IV -luokitukseen (APA 1994) viitaten sosiaalisen fo-
bian maarittelya kahdeksan eri tekijan kautta (A-H). (A) Sosiaaliseen fobiaan liitetadn
merkittava ja jatkuva pelko yhdessa tai useammassa sosiaalisessa tilanteessa tai
esiintymistilanteessa, joissa henkil6 altistuu tuntemattomien seuraan tai toisten tark-
kailun kohteeksi. Henkilo pelkda kayttaytymisensa tai jannittdmisoireidensa nakymi-
sen noyryyttavana ja nolostuttavana toisten edessa. Lasten kohdalla on oltava todis-
teita myds kyvykkyydesta suoriutua ianmukaisissa sosiaalisissa suhteissa, ja ahdis-
tuneisuuden tulee esiintyd vertaissuhteissa, ei ainoastaan vuorovaikutustilanteissa
aikuisten kanssa. (B) Toiseksi, altistuminen pelkoa aiheuttavaan sosiaaliseen tilan-
teeseen aiheuttaa poikkeuksetta ahdistuneisuutta, mika voi tilannekohtaisesti myds
yltya paniikkikohtaukseksi. Lapsilla ahdistuneisuus nakyy itkuisuutena, raivonpuus-
kina, toimintakyvyttémyytena tai luistamisina sosiaalisista tilanteista tuntematto-

mien kanssa.

Kolmanneksi (C) henkil6é tunnistaa pelon olevan ylenpalttinen ja jarjetén. Lapsilla tata
tekijaa ei valttamatta ole. (D) Pelkoa aiheuttava sosiaalinen tilanne tai esiintyminen
valtetaan, tai siihen osallistutaan voimakkaasti jannittyneena tai ahdistuneena. (E)
Valttamiskayttaytyminen, ennakkoon jannittaminen tai ahdistuminen pelatyissa so-
siaalisissa tilanteissa tai esiintymisissa haittaavat merkittavasti henkilén normaalia
elamaa, ammatillista tai akateemista suoriutumista, sosiaalista toimintaa ja sosiaali-
sia suhteita, tai henkil6lla on merkittava ahdistus pelon herdamisesta. (F) Alle 18-
vuotiailla kesto on vahintaan puoli vuotta. (G) Pelko ja valttamiskayttaytyminen ei
ole seurausta fyysisesti vaikuttavista aineista (kuten huumeista tai laakityksesta) tai
yleisesti |adketieteellisesta terveydentilasta, eika sitd voida selittdd milldadan muulla
psyykkiselld sairaudella (esimerkiksi paniikkihdiriélla, aukean paikan kammolla tai
ilman, eroahdistuneisuushairiélla, dysmorfisella ruumiinkuvan hairiélla, autismin kir-
jon sairauksilla tai skitsofrenialla). (H) Jos jokin muu ladketieteellinen tila tai psyyk-
kinen sairaus esiintyy samanaikaisesti, pelon maaritelman kriteeri A ei liity siihen
(esimerkiksi dnkytys ei johdu pelosta tai vapina Parkinsonin taudista, eiké epé&nor-
maali esiintyva sydmiskayttaytyminen anoreksiasta tai bulimiasta). (Ranta 2008,
21.)
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Ranta (2008, 22) tiivistaa, etta Suomessa virallisesti kaytdssa oleva ICD-10-kritee-
ristd6 (WHO 1992) vastaa hyvin DSM-IV -kriteeristéa, maariteltdessa sosiaalista fo-
biaa. Vahamerkityksinen ero liittyy siihen, ettd ICD-10 kuvailee luetteloa autonomi-

sen hermoston oireista liittyen pelkoihin ja ahdistukseen.

2.2 Sosiaalinen jannittaminen nuoruudessa

Nuoruus nahdaan ihmiseldaman yhtena merkittavimmista kehitysvaiheista, jolloin ta-
pahtuvat biologiset, psyykkiset ja sosiaaliset muutokset ovat verrattavissa varhais-
lapsuuden kehitysvaiheeseen merkitykseltaan. Kokonaisvaltaiset muutokset luovat
nuoruudessa ikaan kuin elaman toisen mahdollisuuden. Nuoren elama muuttuu lap-
suusajasta monelta osin, koska vanhempien, lahiympariston ja yhteiskunnan suhtau-
tuminen hdneen muuttuvat. Itsenaisyys, yksilollisyys seka yhteiskunnallinen vastuu
muodostuvat vaateiksi, joita nuorelta voidaan odottaa. Ei siis ole lainkaan epataval-
lista, ettd nuoruusiassa koetaan epatoivoa tai ahdistusta suhteessa muuttuviin odo-
tuksiin itsed kohtaan. Olisi tarkeaa, etta nuorella kaikesta huolimatta sailyisi positii-
vinen tulevaisuusperspektiivi, jotta asiat tulevaisuudessa nayttaisivat hyvilta ja odo-
tetuilta. Jos nuori pelkaa tulevaa ilman minkaanlaisia odotuksia tai merkityksia, voi

tulevaisuuden toivo hiipua vaikeuttaen myéhempaa elamaa. (Klockars 2011, 18, 21.)

Keskinuoruus on huomioitu aikana, jolloin sosiaalinen fobia todennakdisemmin puh-
keaa (Sumter, Bokhorst & Westenberg 2009, 897-898; Hofman 2010, 1). Sosiaalisen
fobian esiintymisen lisdantyminen tassa iassa on katsottu johtuvan lisaantyvista so-
siaalisista peloista nuoruudessa. Sosiaalisten pelkojen tutkimuksessa on voitu erottaa
erilaisia pelkojen ryhmia tai alatyyppeja, jotka nayttaytyvat eri ikdvaiheissa. Tiettyi-
hin sosiaalisiin tilanteisiin liittyvat pelot eivat naytd muuttuvan kehityksen kulussa,
mutta muut sosiaaliset pelot nayttavat lisdantyvan ian mukana. Sosiaalisen fobian
diagnoosin saaneet henkilét eivat ainoastaan koe voimakasta ahdinkoa, vaan heilla
esiintyy myds valttamiskayttaytymista. Sen vuoksi lisdantyneet sosiaalisen fobian
diagnoosit nuoruudessa voivat olla yhteydessa lisaantyviin seka ahdinkoihin etta ylei-

sesti lisdantyvaan valttamiskayttaytymiseen. (Sumter ym. 2009, 897-898.)

Nuoruudessa diagnosoitu sosiaalinen fobia voi aiheuttaa merkittavaa haittaa eri ela-
manalueilla, kuten koulutuksessa, vertaissuhteissa ja harrastuksissa. Sosiaalinen fo-
bia voi kaventaa merkittavasti elamaan tai ammattiin liittyvia valintoja nuoruuden
myodhemmassa vaiheessa, mahdollisesti pelosta uusia sosiaalisia tilanteita kohtaan.

Taipuvaisuus sosiaaliseen fobiaan ja koetut stressaavat, jopa traumaattiset vuoro-
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vaikutustilanteet niin vertaisten kuin laajemman sosiaalisen ymparistén kanssa voi-
vat vaikuttaa sosiaalisen ahdistuneisuuden ja sosiaalisen fobian esiintyvyyteen nuo-
ruudessa. (Ranta 2008, 27, 30 - 31.)

Persoonallisuustekijat sosiaalisen jannittamisen selittdjind

Nuoruusiassa tapahtuva psyykkinen kasvu ja persoonallisuuden kehittyminen aiheut-
tavat muutoksia nuoren sisdiseen psyykkiseen kehitykseen kuin myoés ihmissuhtei-
siin. Itsendistyminen nakyy muun muassa eriytymisena ja irtaantumisena vanhem-
mista ja sittemmin kiinnittymisena enemman ikatovereihin. Vanhempien arvoista,
asenteista ja mielipiteista luovutaan ainakin osittain ja luodaan uusi, oma arvomaa-
ilma. Ikatovereiden roolin korostuessa on tarkeaa, etta nuori kykenisi luomaan hyvia
ihmissuhteita eika jattaytyisi yksin. Tassa kehitysvaiheessa nuori tarvitsee ikatove-
reiltaan tukea ja asioiden jakamista. Yhden merkittavimman tavoitteen voidaankin
ajatella liittyvan nuoren kykyyn ja haluun solmia ihmissuhteita - laheisyys ja vuoro-
vaikutus tulisi olla haluttavampaa kuin yksin jaaminen. (Klockars 2011, 19-20.) Vuo-
rovaikutuksen valtteleminen, pelokkuus uusien ja tuntemattomien tilanteiden edessa
seka eparoiva ja pidattaytyva kayttaytyminen toisten seurassa luonnehditaan puo-

lestaan temperamenttityyliksi (Gren-Landell 2010, 21).

Temperamenttitekijat nayttaytyvat Rannan (2006, 12) mukaan yhtena sosiaalisten
tilanteiden pelon taustatekijana. Temperamentti ilmentaa yksiléon synnynnaista tai-
pumusta reagoida ja kayttaytya uusissa tilanteissa, mika on nahtavissé jo vau-
vaiassa. Temperamenttityyppina varautunut, valtteleva ja pelokas voi herkistya myo6-

hemmin ahdistumiselle.

Sosiaalinen jannittaminen liitetdan yleensa myaos eri persoonallisuuden piirteisiin, ku-
ten ujouteen, introversioon seka perfektionismiin. Usein ujot ihmiset kokevat sosiaa-
liset tilanteet epamukaviksi, etenkin jos joutuvat vuorovaikutukseen toisten kanssa,
saati tapaamaan uusia ihmisid. Introvertit yksilot ovat yleensa hiljaisempia, nauttivat
vksindisyydestaan, eivatka hakeudu sosiaalisiin tilanteisiin mielelldadn toisin kuin
ekstrovertit. Jannittamiseen liittyvalla perfektionismilla tarkoitetaan puolestaan tay-
dellisyyden tavoittelua - yksild odottaa itseltaan taydellista suoriutumista kohtaami-
sissaan seka suurten odotusten vuoksi ahdistunee myds esiintymisesta yleison
edessa. (Antony & Swinson 2008, 9.) Yksildon suhtautuminen jannittavaan tilantee-
seen riippuu pitkalti siitd, kuinka yksild tulkitsee tilanteita, oman roolinsa seka kuinka
merkittavaksi han ne kokee. (Martin, Heiska, Syvalahti & Hoikkala 2013, 11.)



22

Kognitiivinen kehitys jannittamiskokemuksen syntyyn vaikuttavana
tekijana

Ranta (2006, 14) toteaa, ettd kognitiiviset valmiudet muuttuvat nuoruudessa. Ajat-
telun kehitys vaikuttaa ahdistuneisuuden syntymiseen muun muassa siten, etta nyt
nuori on kykeneva kayttamaan mielikuvia kuten ennustuksia tulevista tilanteista.
"Katastrofikasikirjoitus” kuvaa osuvasti tata ajattelua, johon nuori saattaa turvautua,
epaonnistumisen pohtimiseen useammasta nakdkulmasta. Epaonnistumisten pohti-
minen liittyy vahvasti myds sosio-emotionaaliseen kehitykseen nuoruudessa, jolloin
nuori irrottautumis-erillistymis -prosessissaan alkaa pitda ikatovereitaan omia van-
hempiaan tarkedampina. Psykologinen kehitysvaihe ja lapsuudenkodista irtaantumi-
nen voivat olla ahdistuksen ja stressin laukaisevia tekijoitd (Lounasmaa, Tuori,
Kunttu ja Huttunen 2004, 168).

Nuoruuden aikaiset muutokset kognitiivisissa kyvyissa voivat vaikuttaa yksilén herk-
kyyteen reagoida sosiaaliseen ymparistoon ja taitoon ymmartaa ihmissuhdeasioita
uudella tavalla. Nuoruudessa kehittyva emotionaalinen reaktiivisuus parantaa puo-
lestaan yksilon sosiaalista lahjakkuutta. Emotionaalinen ja sosiaalinen herkkyys aut-
tavat yksildéa tiedostamaan ja tunnistamaan taitoja, joita ihmissuhteissa ja itsenai-
sessd elamassa parjaamiselta vaaditaan. (Haller, Kadosh, Scerif & Lau 2015, 13-15.)
Puhutaan siirtymavaiheesta, jolloin monitahoiset muutokset ovat kdynnissa rinnak-
kain ja sopeudutaan uudenlaiseen sosiaaliseen kontekstiin vailla oikeita tapoja toi-
mia. Ei ole siis yhtdaan epanormaalia, ettd nuori kokee ahdistuneisuutta tassa ela-
manvaiheessa. (Ranta 2006, 14.)

Ahdistus nayttaytyy useimmiten tulevaisuusorientoituneina tuntemuksina, etteivat
tulevaisuuden tapahtumat ole yksilén hallinnassa. Yksildé ahdistuu siitd ajatuksesta,
etta tulevaisuus tuo tullessaan jotain ikavaa, eika hanelld ole minkaanlaista mahdol-
lisuutta vaikuttaa siihen. Ahdistuksen tunteeseen liitetdan huoli sekd epamukavat
fyysiset kehon muutokset, kuten hikoilu, kohonnut pulssi, jannittdaminen seka kipu,
kuten paansarky. Kaikesta epamukavuudesta huolimatta voidaan ajatella, etta ah-
distuneisuuden tunteella on myds jokin mydnteinen merkitys. Useimmiten se saa
motivoitumaan haasteisiin, tydntekoon ja ehkaisee erinaisilta uhilta. Verrattaessa ah-
distusta pelon tunteeseen niiden ero ilmenee siing, etta pelko aiheuttaa kehossa va-
littdman, intensiivisen reaktion ja fysiologisia muutoksia, jolloin keho valmistautuu
ainoaan mahdollisuuteen, pakoon. Ahdistus siis ilmenee pelkona tulevasta, kun pe-
lon tunne puolestaan ndkyy adrenaliinin purkauksena esimerkiksi esiintymistilan-
teessa. (Antony & Swinson 2008, 6-7.)
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Ymmartddkseen paremmin sosiaalisen ahdistuneisuuden lisdaantynytta esiintyvyytta
nuoruudessa Sumter ym. (2009, 898) tutkivat ahdistuneisuutta ja valttamiskayttay-
tymista 260 nuoren joukossa, joista 126 oli tyttdja ja 134 poikia. Nuoret olivat idltaan
9-17-vuotiaita ja heidat jaoteltiin tutkimuksessa kolmeen ikdryhmaan: 9-11-, 12—
14- ja 15-17-vuotiaisiin. Tutkimuksessa keskityttiin kolmeen paateemaan - eroihin
ahdistuneisuus- ja valttamiskayttaytymisessa ikaryhmien valilla, samankaltaisuuk-
siin ahdistuneisuus- ja valttamiskayttaytymisessa ikaryhmien valilla ja keskeisiin pel-

koihin eri ikaryhmilla.

Eri ikdryhmien valilla 16ytyi ahdistuneisuuden ja valttamiskayttaytymisen eroja viral-
lisessa puhumisessa ja vuorovaikutustilanteissa. Vertailuna nuorimpien ikdaryhmaan
(9-11-vuotiaat), kaksi vanhempien ryhmaa (12-14- seka 15-17-vuotiaat) pelkasi
enemman virallista puhumista ja vuorovaikutustilanteita osoittaen myoés vahvaa valt-
tamiskayttaytymista kyseisia tilanteita kohtaan. Vaikka ahdistuneisuus ja valttamis-
kayttdytyminen lisaantyivat edella mainituissa tilanteissa, on tarkedaa huomata, etta
valttamiskayttaytyminen oli jyrkempaa ahdistuneisuuteen ndahden. Ahdistuneisuus
padsaantoisesti ndayttaa lisdantyvan varhaisnuoruudessa, kun valttamiskayttaytymi-
nen puolestaan jatkaa lisadantymistaan lapi koko nuoruuden. (Sumter ym. 2009,
901.)

Vanhemmat ikaryhmat raportoivat enemman ahdistuneisuutta virallisia puhe- ja vuo-
rovaikutustilanteita kohtaan kuin nuorempien ikdryhmat, ja kyseiset tilanteet mainit-
tiin myo6s pahimpina esiintyvina sosiaalisina pelkoina. Nuorimmilla ikaryhmilla pahim-
maksi sosiaaliseksi peloksi mainittiin puhuminen tuntemattomalle henkildlle, kun
puolestaan vanhemmissa ikaryhmissa nuoret pelkasivat eniten puheen pitamista liit-
taen siihen vahvasti arvostelun kohteena olemisen osatekijan. Vaihtoehtoinen selitys
lisdantyville sosiaalisille arvostelluksi tulemisen peloille ja seuranaan valttamiskayt-
taytyminen voivat liittya siihen, ettd vanhemman ikaryhman nuorilla on enemman
kokemusta kyseisista tilanteista ja mahdollisesti enemman kohdalle sattuneita nega-
tiivisia kokemuksia. (Sumter ym. 2009, 901.)

Tilanteissa, joissa esiinnyttiin toisten havainnoitavana, sukupuoli nayttaytyi merkit-
tavassa roolissa. Erilainen kehityksellinen kaava oli havaittavissa poikien ja tyttdjen
valilla. Tkaryhmien valilla ei |dydetty eroavaisuuksia ahdistuneisuudessa, vaan aino-
astaan valttamiskayttaytymisessa. Kun pojat eri ikdryhmissa osoittivat samanta-
soista valttamiskayttaytymista, vanhimpien ikdryhmien tytdt puolestaan raportoivat
voimakkaampaa valttamiskayttaytymista kuin nuoremmissa ryhmissa. Tulos voi liit-
tya johdattelevasti itsetunnon kehitykseen kyseisessa ikavaiheessa, jolloin erityisesti

tytot tulevat tietoisemmaksi omasta ulkonadstaan. (Sumter ym. 2009, 901.)
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Fallah ja Ghara (2015, 6) Idysivat tutkimuksessaan eroavaisuuksia tyttdjen ja poikien
sosiaalisesta jannittdmisesta: "arvostelluksi tulemisen pelko” ja “uusien tilanteiden
valtteleminen” koettiin eri tavalla. Arvostelluksi tulemisen pelko ja uusien tilanteiden
valtteleminen oli tytdille tyypillisempaa kuin pojille. Tytot ovat herkempia toisten ar-
vosteluille ja he tykkaavat herattaa huomiota poikia enemman, mika selittéa arvos-
telluksi tulemisen pelkoa. Pojat ovat taipuvaisempia hakeutumaan ystavien seuraan
ja tekemaan tuttavuutta ystaviensakin Iahipiirin kanssa, mika ei puolestaan ole tyy-
pillista tytéille, aiheuttaen uusien tilanteiden valttelya. Roberts, Hart, Coroiu & Heim-
berg (2011, 1) esittavatkin Weinstockiin viitaten sita tosiasiaa, ettd tytot sairastuvat

elamansa aikana poikia todenndékdisemmin sosiaalisten tilanteiden pelkoon.

Nuoren itsensa mddritteleminen suhteessa sosiaaliseen ympéristoén

Yksilolle on ominaista maaritella itsedan suhteessa toisiin, mita Levinson, Langer ja
Rodebaugh (2011, 355) ovat tutkineet I6ytaen kaksi tosistaan eroavaa maarittely-
tyylia: tarkastellaan itsendisempaa seka enemman toisista riippuvaista tyylia oman
itsen maarittelemiselle. Vahvemmin itsendiseen maarittelyyn taipuvat yksilét koros-
tavat omaa yksiléllisyyttaan, pyrkivat tavoitteisiinsa ja ottavat ohjat esimerkiksi kes-
kustelussa. Toisten kautta itsedan maarittelevat yksilét nakevat olevansa riippuvai-
sempia toisista ja korostavat ihmissuhteitaan, sosiaalisia roolejaan ja asemaansa yh-
teisdssa. Sosiaalisen jannittamisen on todettu olevan merkittavasti yhteydessa mo-
lempiin itsensa maarittelyn tyyleihin. Itsendisempi maarittelytyyli liitettiin tutkimus-
tuloksissa vahvasti ekstraversioon, neuroottisuuteen seka avoimuuteen. Yksildiden
toisista riippuvaisempi tyyli liitettiin puolestaan merkittavasti miellyttamishaluun

seka tunnollisuuteen.

Itsendisempi maarittelytyyli liittyi Levinsonin ym. (2011, 358) tutkimuksessa vah-
vasti sosiaaliseen jannittamiseen, kun toisista riippuvaisemmin itsensa maarittelevilla
yhteys oli heikompi. Tutkimuksessa havaittiin itsendgisemmin itsensa maarittelevien
tyylin selittdvan vaihtelua sosiaalisessa jannittamisessa yli masentuneisuuden, neu-
roottisuuden ja ekstraversion. Tutkimus osoitti tukea mallille, jossa itsenaisempi
maarittelytyyli selittda osittain yhteytta persoonallisuuden (neuroottisuuden ja ekst-
raversion piirteet) ja sosiaalisen jannittdmisen valilla. Vaikka tutkimuksessa ei voitu
osoittaa syy-seuraussuhdetta nadiden valille, ndyttaa silta, etta persoonallisuus vai-
kuttaisi itsensa maarittelyyn, joko suojaten tai johtaen sosiaaliseen jannittamiseen.
Huomioitavaa on, etté tutkimusjoukko koostui padasiassa lukio-opiskelijoista; it-
sensa maarittely saattaa nayttaytya eri tavalla eri ikaryhmissa. (Levinson, Langer &
Rodebaugh 2011, 358.)
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Sosiaalisten tilanteiden pelko, SAD, ilmenee tyypillisimmin varhaisnuoruudessa, jol-
loin kognitiivinen kehitys mahdollistaa toisen asemaan asettumisen. Arvostellessa it-
sed suhteessa toisiin aiheutuu huoli, etta toiset arvioivat yksiléa kielteisesti. Toinen
tekija sosiaalisten tilanteiden pelon esiintyvyydelle nuoruusidassa on sosiaalisten
haasteiden lisdantyminen paivittdisissa tarkasteluissa vertaisten ja opettajien
kanssa. Ulkonakd ja oleminen korostuvat tdssa kehitysvaiheessa, jolloin toisten vie-
hattaminen tulee tarkedksi. (Gren-Landell 2010, 13.)

Sosiaalisen ahdistuneisuuden ja sosiaalisten taitojen kehittymisen valilla nahdaan
noidankehamainen prosessi. Taman prosessin merkitys vahvistuu nuoruudessa muu-
tenkin lisaantyneen reflektointikyvyn vuoksi. Oman toiminnan reflektoinnin lisaksi
merkitysta on ikatovereiden palautteella. Nuoruus nahdaan elamanvaiheena, jolloin
tarkeintd hyvdksyntda haetaan ennen kaikkea vertaisilta ikatovereilta, ei enda niin-
kdan perheelta. Esiintymisjannitysta esiintyy nuorten keskuudessa tassa suhteessa
tyypillisesti nuoren saavutettaessa hyvdksyntdan vaikuttavat verbaaliset toimet.
Osataan kommentoida esiintyjaa, mutta ei niinkaan ymmarreta toisen kokemusta
siitd. Nuoren tarve oman paikkansa I6ytamiseksi ja vakauttamiseksi kaveriyhteisdssa
koituu tarkeammaksi kuin empatiataitojen kehittaminen. (Ranta 2006, 16, 9.) Sosi-
aalisten tilanteiden pelko ja siihen liittyvat ongelmat nuoruudessa voivat aiheuttaa
vaikeuksia ystdvyyssuhteissa ja lopulta johtaa yksindisyyteen (Castelao, Naber,
Altstadt, Kroner-Herwig & Ruhl 2015, 9).

Vaikka ikatovereiden merkitys kasvaa nuoruudessa, Rannan (2006, 13) mukaan kui-
tenkin vanhempien kayttaytymisella ja kasvatustyylilld voi olla vaikutusta lapsen pel-
kokayttéaytymisen vahvistumiselle. Vuorovaikutustekijéista vanhemmuudessa koros-
tunut kontrolloitavuus voi aiheuttaa lapselle avuttomuuden tunnetta ja epavarmuutta
selviytya uusia haasteita kohdatessa. Empiirinen tutkimus puoltaa vanhemmuuden
riskitekijoita sosiaalisen jannittamisen synnylle samalla tavalla kuin temperamentti-
tekijoita. Lapsi voi oppia vanhemmiltaan kielteisyyden orientaatiota sosiaalisissa ti-
lanteissa seka kielteisesti arvostelluksi tulemista toisten silmissa. Keskenaan ylisuo-
jelevat vanhemmat, syrjaytyminen ja pidattaytyva kayttaytyminen ovat osallisina yl-
|apitdamaan ja pahentamaan sosiaalisten tilanteiden pelkoa. (Gren-Landell 2010, 21-
22.)

Perheen tietynlaiset kasvatukselliset tavat seka kommunikaation tyylit voivat altistaa
yksildon myéhemmin sosiaaliseen ahdistukseen sekd esiintymispelkoon. (Nummelin-
Sundberg 2006, 52.) Jos lapsuudessa yksild on nahty vanhempien "huolestunein
silmin”, ylihuolehtivaisin ottein, lapsi kokee, etta kaikki uudet asiat ovat vaarallisia ja
ne ovat pahaksi. Voi myds olla, ettd lapsi on néhty "vaativin silmin”, asetettujen

suurten vaatimusten kautta, jolloin lapselle syntyy kokemus siita, ettéd koko elama
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on suorittamista ja hyvaksynnan hakemista. Jos taas lapsi on nahty "tarkkailevin
silmin”, han on pyrkinyt eldamaan mahdollisimman huomaamattomasti, elden erot-
tautumatta muista, “olematta mitaan”. Pahimmassa tapauksessa lasta ei ole "nahty

lainkaan”, jolloin hanet on taysin laiminlyéty. (Nummelin-Sundberg 2006, 52.)

2.3 Koulu sosiaalisen jannittamisen kontekstina

Lukiossa opiskeleminen voi monelta osaa olla nuorelle vaativaa ja tuoda mukanaan
erilaisia haasteita. Heti opintojen alussa on suunniteltava kurssivalinnat lukioajalle ja
aika pian on tiedettava muun muassa ylioppilaskirjoituksissa kirjoitettavat aineet.
Monesti menestyneimmat opiskelijat asettavat itsellensd kunnianhimoisia opiskelu-
tavoitteita ja paneutuvat yleensa muidenkin harrastustensa ohella koulunkayntiin
suurin odotuksin. Koulu-uupumus ei taten ole ollenkaan tavatonta jo lukiolaisille, silla
monet asiat muuttuvat nopeasti. Nuorelta vaaditaan aktiivista verkostoitumista, uu-
sien ihmissuhteiden luomista, osallistumista seka kykya opiskella muuttuvissa ryh-
missa. (Ranta 2011, 30.)

Kouluterveyskyselyjen ja eri tutkimusten mukaan kay ilmi, etta esimerkiksi masen-
nus- ja ahdistusoireista karsii 10-20 prosenttia nuorista. Lukioiden koulupsykologien
vastaanotolle saapuu useimmiten juuri masentuneita ja ahdistuneita opiskelijoita.
(Ranta 2011, 30.) Koulun kielteinen ilmapiiri vaikuttaa opiskelijoiden hyvinvointiin:
stressaava ja levoton opiskeluymparistd aiheuttaa koulu-uupumista. Aikuisilta saatu
tuki on merkittavin opiskelijoiden uupumuksen ennaltaehkaisija. My6s opettajien
myonteinen asenne ja kyky motivoida opiskelijoita nayttaytyvat darimmaisen tar-
keind tekijoina lukiolaisten uupumuksen ehkaisyssa. Yksi kymmenesta opiskelijasta
karsii koulu-uupumuksesta ja jopa yksi kolmesta kuuluu riskiryhmaan. (Salmela-Aro

2010, 5.) Miten koulun sosiaalinen ilmapiiri vaikuttaa opiskelijan hyvinvointiin?

2.3.1 Sosiaalinen ilmapiiri opiskelijan jannittamiseen vaikuttavana tekijana

Koulu on yksi nuoren tarkeimmista kasvuyhteisoistd, joka kaikella toiminnallaan voi
vahvistaa nuoren kehitysta. Nuori kaipaa lahelleen aikuisia ja ennen kaikkea vertais-
ryhmaa, johon kokee kuuluvansa. Rakentava kaveripiiri ja koulussa yhteenkuuluvuu-
den tunnetta vahvistava luokkahenki kuin koko yhteisé opettajineen, ovat tarkedssa

roolissa nuoren kehitykselle. (Ranta 2011, 31.)
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Sosiaalisen ilmapiirin vaikutus sosiaalisena pdadaomana nuorten kasvuyhteiséssa on
merkityksellinen, eli “vahvistamalla koulun sosiaalista ilmapiiria voidaan ennalta eh-
kaistd nuorten pahoinvoinnin oireita” (Ellonen 2008, 96). Mita enemman lukio-opis-
kelijat mainitsivat saaneensa opettajilta myodnteista tukea ja motivaatiota, sita va-
hemman raportoitiin koulu-uupumusta. Koulu-uupumusta kuvailtiin kolmen keske-
naan korreloivan tekijan kautta, joita olivat: koulussa vasyminen, koulun merkitysta
kohtaan kyynistyminen seka riittamattdmyyden tunteen syntyminen koulutyota koh-
taan. (Salmela-Aro, Kiuru, Pietikdinen ja Jokela 2008, 10; Salmela-Aro, Kiuru, Les-
kinen, Nurmi 2009, 55.)

Sosiaalisesti tukevan ilmapiirin luominen edellyttaa yhteiséssa toiminnallisia muutok-
sia, kuten vahvistusta seka nuorten keskinaisiin ettd opettajan ja oppilaan valisiin
kanssakaymisiin. Kouluilta voidaan ajatella vaadittavan yhteiséllisyytta. Nykyisin
suuret opiskelijaryhmat ja vahaiset opettajamaarat eivat tue yhteisdllisyyden edisty-
mista - tarvittava tuen maara, kontrolli ja riittdva hyvinvoinnin takaaminen voi jaada
vahaiseksi. Sosiaalisesta ilmapiiristd puhuttaessa ei kuitenkaan tulisi korostaa liikaa
vksittdisten opettajien roolia. Puhutaan ilmapiiristd, yhteisén sosiaalisesta paa-

omasta, jolloin koululla on enemman yhteisollista vastuuta. (Ellonen 2008, 97-98.)

Ellonen (2008, 94) toteaa tutkimuksensa tarkoituksena olleen yhteiséllisen sosiaali-
sen paaoman ja nuorten hyvinvoinnin yhteyden tarkastelu. Tutkimuksen yhtena tar-
keimpana tuloksena oli se, ettd "yhteisdlliset sosiaaliset voimavarat maarittavat osal-
taan nuorten hyvinvointia” (Emt., 105). Sosiaalisella ymparistélla voidaan siis todeta
olevan merkitysta nuoren hyvinvoinnille. Ellonen (2008, 105) tuo tulostensa osalta
kannanottonsa myds siihen, ettei nuorten pahoinvointia tulisi tdaman takia ndhda pel-

kastaan yksilosta itsestaan johtuvana.

Fallah ja Ghara (2015, 6) osoittivat tutkimuksessaan, ettd sosiaalinen jannittdminen
on yhteydessa opiskelijan minapystyvyyden tunteeseen ja koettuun psykososiaali-
seen ilmapiiriin luokkahuoneessa. Sosiaalisen jannittdmisen on tutkittu vaikuttavan
kielteisesti opiskelijan itseluottamukseen ja taten heikentdvdn hanen mindpysty-
vyyttdan. Fallah ja Ghara (2015, 6) arvioivat, ettd mitd enemman sosiaalista jannit-
tamista ilmenee opiskelijoiden keskuudessa, sitda enemman luokkahuoneen psyko-

sosiaalinen ilmapiiri karsii.

Koulu sosiaalisena ymparistdna voidaan eritelld ymparistdén rakenteellisiin seka toi-
minnallisiin ominaisuuksiin. Rakenteelliset ominaisuudet nayttaytyvat koulussa kai-
kille oppilaille samanlaisina ja helpommin mitattavina, kun puolestaan toimintaan

liittyvat ominaisuudet ovat vaikeammin todennettavissa eivatka selvasti mitattavis-
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sakaan. Toimintaan liittyvdna ominaisuutena esimerkiksi ilmapiiri on hankalasti mi-
tattavissa, eika ilmapiiri nayttdydy kaikille samalla tavalla. Ellonen (2008, 58) esit-
taakin Andermaniin viitaten, kuinka vahva yhteenkuuluvuudentunne ei valttamatta
takaa yhteiséssa hyvinvointia, vaan aiheuttaa mielialaongelmia, ellei se muotoudu

tasaisesti yhteison jasenten keskuudessa. (Emt. 2008, 58.)

Ellonen (2008, 59) pohtii Glissonin tavoin kulttuurin ja ilmapiirin soveltamista koulu-
yhteis66n. Kulttuuri nayttaytyy yhteisén toiminnallisena ulottuvuutena ja ilmapiiri
puolestaan kertoo siitd, kuinka yhteisén jasenet kokevat ilmapiirin. Glisson kaytti
kuvauksessaan vertausta organisaatioon, jolloin ilmapiiri voidaan jakaa psykologi-
seen ja organisaation ilmapiiriin. Yhteison sosiaalinen tuki, jota yksil6 kokee muilta
saavansa, ilmentaa psykologista ilmapiirid. Organisaation ilmapiiri pitaa sisallaan
muutakin sosiaalista tukea, minka voidaan ajatella vaikuttavan yksilé6n ilman hanen
kokemustaan saadusta tuesta. Kouluissa esiintyva sosiaalinen tuki vaihtelee Ellosen
(2008, 90) tutkimuksen mukaan eri kouluissa eri tavalla. Toisinaan sosiaalisesti tu-
keva ilmapiiri muotoutuu tasaisemmin oppilaiden kesken. Oppimisympariston riitta-
maton tuki voi johtaa opiskelukyvyttémyyteen, arvioi Lounasmaa ym. (2004, 165)

viitaten Santtiin.

Salmela-Aro, Kiuru, Pietikdinen ja Jokela (2008, 2) esittavat Konuun ym. viitaten
koulussa yksilon kokeman hyvinvoinnin muodostuvan seuraavista tekijéista: myén-
teisesta mielialasta, tulevaisuuteen orientoitumisesta, menestyksestd, tyytyvaisyy-
destd, itsetunnosta, sosiaalisesta orietoitumisesta, paatéksenteosta, unesta, energi-
asta, ruokahalusta ja ahdistuneisuuden ilmenemisesta. Salmela-Aroon ym. (2008)
nojautuen, olen paatynyt esittelemaan yhta tarkeinta opiskelijoiden hyvivointiin vai-
kuttavaa tekijaa, sosiaalista ahdistuneisuutta, ja jannittamista opiskelun sosiaalisissa

tilanteissa Almonkarin (2007) mukaan.

2.3.2 Opiskelun sosiaalisissa tilanteissa jannittamisen viisi tyyppia

Almonkari (2007, 155) pitda huomionarvoisena, etta yksilét reagoivat eri tavalla
opiskelun sosiaalisen jannittamisen tilanteissa — on tarkeda tiedostaa, etteivat "jan-
nittdjat” muodosta keskendan yhtenaista ryhmaa. Jannittamiskokemukset poikkea-
vat toinen toisistaan merkittavalla tavalla. Vaitdskirjatutkimuksessaan Almonkari
(2007, 153) on muodostanut opiskelijoista tilastollisin analyysein viisi erilaista ryh-
maa, joista jokainen edustaa tietynlaista “jannittamisen tyyppia”. Almonkari (2007,

155) korosti ottaneensa mukaan yksilén selviytymiskeinot seké voimavarat muodos-
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tamiinsa viiteen tyypittelyyn, kun aiemmissa tutkimuksissa niita on tarkasteltu eril-
[dén. Tuon seuraavaksi kuvaukset viidesta jannittamisen tyypistd, joita Almonkari
(2007, 154) on tulososiossaan esitellyt kuvioon tiivistden. Jannittamisen viisi tyyppia
olivat vahvasti viestintdarka, viestintdhaluton, esiintymisjannittdja, viestintdhuoleton

ja viestintavarma.

Vahvasti viestintdarkoja oli 1323 tutkimukseen osallistuneiden yliopisto-opiskelijoi-
den joukosta 4 %. Vahvasti viestintaarka jannittaa liki kaikissa opiskelun puhevies-
tintatilanteissa toistuvasti, huolestuu ja kauhistelee vuorovaikutustilanteisiin joutu-
mista. Talle tyypille on ominaista, ettei han koe voivansa vaikuttaa tuleviin viestin-
tatilanteisiin ja kokee viestijakuvansa hyvin kielteisesti. Selviytyminen tuntuu mah-
dottomalta ja keinoja jannittamisesta selviytymiseen on vahan; valtelldan tilanteita,
lykataan osallistumista kursseille ja turvaudutaan herkimmin ladkkeisiin. (Emt. 2007,
154.)

Viestintdhaluttomien tyyppia esiintyi 16 % tutkimukseen osallistuneista. Tama tyyppi
jannittdaa monissa erilaisissa opiskelun tilanteissa. Esiintymista valtellaan ja suurinta
pelkoa aiheuttaakin huomion kohteeksi ja arvostelluksi tuleminen. Talla tyypilla on
kaytdssaan selviytymiskeinoja, eika koe tarvitsevansa apua ohjauksen tai tuen muo-
dossa. Itsekseen puurtaminen ja siita itsensa palkitsemien ovat ominaisia talle tyy-
pille. (Emt. 2007, 154.)

Esiintymisjannittéjia oli 25 % tutkimuskohteista. Ominaista télle tyypille on jannittaa
juuri esiintymistilanteita, eikd jannittamista ilmene muissa opiskelun tilanteissa.
Tama tyyppi on myonteisesti ja aktiivisesti ratkaisuun pyrkiva, hakee ohjausta ja
tukea jannittamiselleen opettajilta seka vertaisilta. Esiintyminen voi jannittamisesta
huolimatta olla mydnteinen asia, mita edesauttavat rakentavien selviytymiskeinojen
kayttaminen. (Emt. 2007, 154.)

Viestintdhuolettomiksi paljastui tutkimukseen osallistuneista suurin osa, 26 %. Talle
tyypille on ominaista olla stressaamatta turhaan mitdan opiskelutilanteita, eika
myoskaan harjoittelu tai valmistautuminen etukateen ole ominaista. Talla tyypilla on
myonteinen kasitys itsestaan viestijana, eika huolestuneisuus omasta selviytymi-

sesta paina mieltd - tama tyyppi luottaa asioiden sujumiseen. (Emt. 2007, 154.)

Viestintdvarmoja esiintyi 22 % tutkimusjoukosta. Viestintdvarmalle on oleellista luo-
tettava suhtautuminen itseen ja omiin kykyihin eri opiskelun tilanteissa. Viestinta-
varma ei jannita juuri koskaan ja kokee oman viestijakuvansa erittdin mydnteisena.
Selviytymiskeinot eivat ole merkittavassa roolissa, silla "parhaansa tekeminen” riit-
taa. (Emt. 2007, 154.)
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Olen Almonkarin (2007, 155) kanssa samaa mielta siita, etta "jannittajatyyppeihin”
rajaaminen on tietylla tapaa leimaavaa - “opiskelija ei voi ikind olla ainoastaan jan-
nittdja”. Loydan kuitenkin jannittamisen tyyppien kuvastavan oivallisesti sosiaalisen
jannittdmisen moniulotteisuutta. Ei ole olemassa vain "jannittdjia” tai “ei-jannittajia”.
Tyypittelyt avaavat myds tutkielmassani aiemmin esiin tulleiden kasitteiden, kuten
viestintdarkuuden tai viestijdkuvan ilmenemista. Voisiko téallaisista tyypittelyista olla

jotain hyoétya sosiaalisen jannittamisen ilmion tarkastelulle koulukontekstissa?

“Jannittamisen tyyppien” kayttda voisi hyddyntaa osana ohjausta ja neuvontaa. Opis-
kelijat hyoétyisivat tamankaltaisista tyypittelyista pohdiskellessaan mahdollisesti
omaa jannittamistaan eri opiskelun tilanteissa. Olenko esiintymisjannittdja? Vai jan-
nitankd kuitenkin toistuvasti monissa opiskelun tilanteissa viestintdhaluttomana?
Eika niinkaan valia opiskelijoiden kategorisoinnilla, vaan erityisesti tiedon valittami-
nen opiskelijoille heidén oman itsensa vuoksi on tarkeaa, silla jo pelkastaan tieto
jannittamisen ilmenemisesta yksildiden valilla eri tavalla lohduttaa ja auttaa opiske-

lijaa.

Loydan Almonkarin (2007, 154) tekemasta tyypittelysta erinomaisen ldhestymista-
van opiskelijan sosiaalisen jannittamisen kasittelemiselle. Useimmiten jannittami-
seen liittyvia oirehdintoja kasitelldan ohjauksen ja tuen parissa vasta silloin, kun on
kyse jo vakavammasta. Ranta (2011, 30) tuo ilmi kouluterveyskyselyihin ja eri tut-
kimuksiin nojautuen: lukioiden koulupsykologien vastaanotolle saapuu useimmiten
ahdistuneita ja masentuneita nuoria. Jannittdmisesta keskusteleminen ja sen mah-
dollinen "tyypitteleminen” voisivat olla parhaimpia keinoja myéhemman ahdistunei-
suuden tai muun psyykkisen oireilun ennaltaehkdisemiseksi. “Tyypittelyiden” avulla
voitaisiin ohjata opiskelijaa ratkaisukeskeisten ja hyvinvointia edistavien selviytymis-
keinojen kayttoon, jos esimerkiksi vahvasti viestintaaran opiskelijan keinot tilanteista
selviytymiseksi ovat puutteelliset. Naen kouluymparistén olevan yksildlle yksi kes-

keisimmistad sosiaalisen jannittdmisen ennaltaehkadisemisen paikoista.

2.4 Sosiaalisesta jannittamisesta selviytymisen keinoja

Sen perusteella, kuinka jannittdaminen ilmenee, ei voida pelkastaan paatella sen vai-
kutusta opiskelijan elamaan todellisuudessa. “Haittaavuuden” ilmentéminen ei on-
nistu "oireiden” perusteella. Jannittamista tarkastellessa olisi tavoitteellisinta keskit-
tya suhtautumistapoihin ja selviytymiskeinoihin, joiden avulla jannittamisen kanssa

eldminen voi helpottua. (Almonkari 2007, 155.)
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Jannittamisen tilanteiden ja tuntemusten kasittelemiseksi yksild kayttaa erilaisia hal-
lintakeinoja (coping), jotka voidaan jakaa funktionaalisiin ja ei-funktionaalisiin niiden
luonteen perusteella. Funktionaaliset hallintakeinot auttavat yksiléa |16ytamaan rat-
kaisun tilanteesta selviamiseksi aktiivisin keinoin, kuten sosiaalisen tuen avulla. Ei-
funktionaalisin keinoin yksilé puolestaan takertuu tunnekokemusten saatelemiseen
tai jopa kieltéa koko ongelman. Emootiosuuntautuneet ja tilanteen kieltamiseen tur-
vautuvat yksilot karsivat useimmiten psyykkisesta pahoinvoinnista. (Nurmi, Ahonen,
Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila 2006, 141 - 142.) Jannittdvassa tilanteessa
yksilon funktionaalisiksi hallintakeinoiksi lukeutuisi valmistautuminen tilanteeseen,
jannittamisestd keskusteleminen muiden kanssa tai esimerkiksi rentoutumisharjoi-
tukset ennen tilannetta. Ei-funktionaalisiin hallintakeinoihin jannittamista ajatellen
lukeutuisi jannittamisen kieltéaminen, tilanteen valttely, itsekritiikki ja epaonnistumi-
sen pelon herattamat tunteet, joiden saatelyyn yksilo keskittadisi voimavaransa tilan-

teesta selviytydkseen.

Coping- eli hallintaprosessia kuvaillaan herkkyydeksi vastata tilanteessa esiintyviin,
yksiloon kohdistuviin vaateisiin. Yksilo tekee jatkuvaa tilannearviointia suhteessa ul-
koisiin ja sisaisiin vaatimuksiin, joita tilanteessa heraa. Nuo vaatimukset voivat ve-
rottaa ja ylittaa yksilén tilanteessa kaytdssa olevat voimavarat. Hallintaprosessi il-
menee siis kognitiivisina ja toiminnallisina ponnisteluina psyykkisesta kuormittumi-
sesta selviytymiseksi. (Lazarus 1993, 237 - 238.)

Millaisia keinoja vyksilolla on kaytdssaan sosiaalisesta jannittamisesta selviyty-
miseksi? Almonkari (2007, 11) on tutkinut vaitéskirjassaan yliopisto-opiskelijoiden
kokemaa sosiaalista jannittamista eri opiskelun tilanteissa, millaista se on luonteel-
taan ja miten he ovat jéannittdmisen kanssa selviytyneet. Almonkari (2007, 157-158)
on koonnut tutkimustuloksistaan seuraavanlaisen esityksen (kuvion 3), joka ilmentaa
sosiaaliselle jannittamiselle tyypillisimpia elementteja. Yksil6lliseen jannittdmisen ko-
kemuksen muodostumiseen vaikuttavat kaikki "kolmion karjet”, eli yksildn selviyty-
miskeinot, epaonnistumisen pelko seka halu suoriutua hyvin. Almonkarin (2007, 120)
tutkimuksessa yliopisto-opiskelijoiden kayttamia selviytymiskeinoja kuormittavissa
tilanteissa olivat: mentaaliset keinot, valmistautumiseen liittyvat keinot, hengitys- ja
aaniharjoitukset, puhumisharjoittelu, liikunnalliset keinot, vuorovaikutus, uskonnol-
linen rituaali, huumori, syédminen, juominen, tupakointi, ladkkeet seka ulkonddsta

huolehtiminen.
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KUVIO 3. Jannittdmisen elementteja opiskelun puheviestintatilanteessa (Almonkari
2007, 158)

Lukemani perusteella Almonkarin (2007, 158) kuvio 3 on erittdin kayttokelpoinen
tutkielmani aiheen kasittelemiseksi, mutta olen osaltani myds kritisoinut sita. Almon-
karin (2007, 158) laatima kuvio on hieman vaikeatulkintainen "jannittdmisen” alle
koottujen tekijoiden osalta. Mihin Almonkarin (2007, 158) esittdmaan "jannittamisen
elementtiin” kyseiset tekijat kuuluvat? Nakemykseni mukaan kuvion keskelld oleva
"jannittdminen” lukeutuu yhdeksi elementeista (ks. pelko epaonnistumisesta, halu
suoriutua hyvin ja selviytymiskeinot), mutta “jannittdmisen elementtina jannittami-
nen” kuulostaa epaloogiselta. Olen kuitenkin noudattanut Almonkarin (2007, 158)

jasennysta lapi tutkielmani.

Almonkari (2007, 147-148) on tutkimuksessaan Iéytanyt myo6s jannittamisen koke-
muksen painottuvan joko kielteiseen tai mydnteiseen jannittamiseen eri yksiléiden

kesken. Tahan vaikuttavia tekijoita ovat eroavat yksilélliset ominaisuudet seka opitut
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toimintatavat jannittamista aiheuttavissa tilanteessa. Kielteisen jannittamisen koke-
muksen vahvistavina tekijoéina Almonkari (2007) esittaa passiivisuuden, joka johtaa
kasvavaan huolestuneisuuteen seka ahdistuneisuuteen, pyrkimyksen selviytya ilman
toisia ihmisia seka vahaisten selviytymiskeinojen olemassaolon jannittdmisen koh-

taamiselle.

Mydnteista jannittamisen kokemusta vahvistavia tekijoita olivat aktiivisuus asioiden
selvittamiseksi, sosiaalinen tukiverkosto, itselleen sopivien selviytymiskeinojen tun-
temus ja niiden kaytto, tilanteessa ymmarrys omasta itsestadn vaikuttavana subjek-
tina eika uhrina. Kokemukseen vaikuttivat myos fysiologisten muutosten tulkinta oi-
reiden sijaan "virittdvina”, vuorovaikutukseen avoin suhtautuminen, jannittdmisen
hyvaksyminen ja salliminen itselleen, itseluottamus sekda mydnteisten ajattelumallien

kaytto jannittdvassa tilanteessa. (Emt., 147-148.)

Kouluymparist6 tarjoaa erinomaisen mahdollisuuden yleisesti jannittamisesta para-
nemiseen mahdollistaen altistumista sosiaalisiin tilanteisiin, joita sosiaalisesti jannit-
tavat opiskelijat useimmiten karttavat: kysymyksiin vastaamista, keskustelemista vi-
ranomaisen kanssa tai esimerkiksi keskustelun aloittamista tuntemattoman parin
kanssa. Hoitomenetelmien tuominen kouluun edesauttaa viranomaisten ja opettajien
ymmarrysta ilmidstd, sosiaalisen jannittamisen tunnistamista seka johtaa opiskelijoi-
den mahdollisuuksiin paasta hoidon piiriin entistéd varhaisemmassa vaiheessa.
(Fisher, Masia-Warner & Klein 2004, 234-244.)

Toisinaan sosiaalista jannittamista voi olla hankalaa huomata. Herkasti jannittavat
opiskelijat hallitsevat useimmiten turvakayttaytymisen taidon: voimakkaasti pelois-
saan oleva opiskelija saattaa esiintyessaan asettaa kdtensa selkansa taakse piilot-
taakseen niiden vapinan, tai puolestaan arvostelluksi tulemisen pelossa opiskelija
saattaa puhua toisten kuullen vain hyvin tarkkaan mielikuvissa harjoiteltuja puheen-
vuoroja valttadkseen epaonnistumisen. Hienovarainen valttely voi olla myo6s peitta-
vien vaatteiden pukemista hermostuneisuudesta aiheutuvien oireiden piilottamiseksi
tai istumapaikan valintaa luokkahuoneessa takaosassa huomion valttamiseksi. Tur-
vakayttaytyminen mielletdan menestymisen ja jannittamisesta selviytymisen salai-
suudeksi — seuraukset voivat kuitenkin olla tuhoisat. Esimerkiksi tarkkaan etukateen
harjoitellut vuorosanat voivat koitua mahdottomuuteen osallistua myéhemmin spon-
taaneihin vuorovaikutustilanteihin. Yksilé turvakdyttaytymisellddn piiloutuu oikean
ongelman taakse, eikd pelko tule kohdatuksi. Vasta altistuminen pelolle voi auttaa
yksil6d parantumaan perinpohjaisesti. (Rodebaugh, Holaway, Heimberg 2004, 885;
Gren-Landell 2010, 8-9.)
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Jazaieri, Morrison, Goldin ja Gross (2014, 3) huomauttavat, etta tilanteiden valttele-
minen "toimii” yksildn mielesta hyvin, silla pelon aiheuttajaa ei tarvitse kohdata.
Useimmiten valttelemiseen taipuvaiset yksilot pitavat tyylidaan menestyksekkaana,
niin kauan kun tilanteessa heradva pelko ja ahdistus vain kyetaan valttamaan. Pe-
rimmainen ahdistusta aiheuttava tunne jaa yksilélta kasittelemattd, mitd myds Ro-
debaugh ym. (2004) perustelevat yksildlle tarkeimmaksi edellytykseksi selviytya tu-

levista vastaavanlaisista tilanteista.

Jazaieri ym. (2014, 3) Idysivat tutkimuksessaan tunteiltaan sosiaalisissa tilanteissa
hyvin ja huonosti sopeutuvien ryhmat. Osallistuessaan vuorovaikutustilanteeseen yk-
silén on saadeltdva tunteitaan tilanteesta selviytymiseksi: millaisia tunnetiloja on sal-
littua ndyttaa ja millaisia puolestaan ei. Huonosti sopeutuminen nakyy sosiaalisia ti-
lanteita pelkaavalla yksildllda useimmiten ajautumisena turvakayttaytymiseen (ks.
Rodebaugh ym. 2004, 885; Gren-Landell 2010, 8-9; Moscovitch 2008, 3-4, 9).

Jazaieri ym. (2014, 3) ovat laatineet taulukon 4 hyvin ja huonosti sopeutuvasta tun-
teiden saatelysta sosiaalisten tilanteiden pelossa. Mielenkiintoni kohdistui taulukossa
4 kaytettyyn esimerkkikuvaukseen tilanteisiin menemisesta, tilanteissa mukautumi-
sesta, niissa tarkkaavaisuuden suuntaamisesta, kognitiivisista vaihteuluista seka
muuttuvista reaktioista. Loydan taulukosta 4 vastaavuutta lievempaan sosiaaliseen
jannittamiseen, jonka ilmenemiseen tunteiden saately liittyy yhta lailla. Arvioin tun-
teiden saatelemisen taidolla olevan myds huomattava vaikutus yksilén hyvinvoinnille
ja jannittamisesta selviytymiselle - kasitteleekd yksild vaikeita tunteita, vai piilot-

taako han ne itseltdan valttaakseen ongelman kohtaamisen?

Lukemani perusteella pohdin huonosti sopetuvan tunteiden saatelyn merkitysta jan-
nittdmisen synnylle. Itsessaan tilanteiden valtteleminen voi olla lisddméassa sosiaa-
lista ahdistuneisuutta, vuorovaikutustilanteessa toisten keskuudesta poishakeutumi-
nen korostamassa ulkopuolisuuden tunnetta ja vaikeutta osallistua keskusteluun,
tarkkaavaisuuden suuntaaminen pois ihmisten katseista vahvistamassa edella mai-
nittuja vaan entisestaan kuin myos pakeneminen ja tilanteissa kaikkien ahdistavien
tunteiden valtteleminen ovat voimistamassa sosiaalisen jannittdmisen kokemusta.
Hyvin sopeutuvan tunteiden saatelyn myé6ta uskon sosiaalisen jannittamisen puoles-
taan lievenevan: yksildlla on rohkeus osallistua vuorovaikutustilanteisiin, mahdolli-
suuksia ratkaisukeskeisten selviytymiskeinojen kayttamiseen seka taitoa sailyttaa
mielen tasapaino tunteiden tarkoituksenmukaisella sadatelemiselld. Nakemykseni mu-
kaan taulukkoa 4 voi soveltaa oivallisesti myds koulukontekstiin: tilannekuvaus voisi

olla oppitunnille osallistumisesta.
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TAULUKKO 4. Huonosti ja hyvin sopeutuvan tunteiden saatelyn ilmeneminen sosiaa-

listen tilanteiden pelossa (SAD) (Jazaieri ym. 2014, 3)

Sosiaalisessa jannittdamisessa turvakdyttdytyminen auttaa yksiloa selviytymaan ti-
lanteista ilman, etta jannittamisen aiheuttajaa tarvitsee kohdata. Moscovitch (2008,
3-4, 9) esittadkin turvakayttdytymisen olevan aina itsed suojelevaa. Toisten katseilta
ja kritiikilta pelattyja ominaisuuksia itsessa piilotellaan turvakayttaytymisella. Riitta-
mattémyyden tunne ja arvostelluksi tulemisen pelko ajavat yksilon piilottelemaan
virheiden tekemista sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa, heikkoutta kontrolloida si-
sdisia tuntemuksia, ulkoiseen olemukseen liittyvia poikkeavuuksia seka luonteenpiir-

teisiin liittyvia "virheita”.

Koulussa opiskelijan sosiaalinen jannittaminen voi jaada herkasti huomaamatta, jos
opiskelijalla on kaytéssaan turvakayttaytymisen taito. Jannittavissa tilanteissa ole-
misen vaikeus ei valttamatta ndy ulospadin opettajalle tai opiskelijatovereille, jos opis-
kelija itse peittaa oireensa taitavasti ja jaa kokemustensa kanssa yksin. Koulu voi
kuitenkin olla yksi tarkeimmistd paikoista nuorelle sosiaalisesta jannittamisesta yli-

paasemiseksi (ks. esim. Ranta 2011; Fisher, Masia-Warner & Klein 2004).

Kunttu, Martin ja Almonkari (2006, 4585-4586) esittavat sosiaalisen jannittdmisen
kietoutuvan ilmiéna niin psykologiaan, ladketieteeseen, viestintataitoihin kuin oppi-
misen ongelmiin, minka vuoksi keinoja sen auttamiseksi yhdistellddn monelta am-
mattialalta. Jannittdmisesta karsivien joukko ei ole yhtendinen, joten erilaisia keinoja
auttamiseen on oltava olemassa. Kouluissa pedagogiikan keinoin vaikuttamisesta
huolimatta on olemassa joukko opiskelijoita, joille erityinen tuki on tarpeen. Erilaisia
tukimuotoja ovat niin opinto-ohjaajan tai opintopsykologin kanssa keskusteleminen,

erityiskursseille osallistuminen tai yksilo- ja ryhmaterapiaan hakeutuminen. "Hoitoa,
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apua tai tukea tarvitsevia ovat siis esiintymispelkoa tai muita sosiaalisia fobioita sai-
rastavat, mutta myds ne opiskelijat, jotka itse kokevat karsivansa jannittdmisesta
sosiaalisissa tilanteissa” (Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4585-4586).

Kuviossa 5 Kunttu, Martin ja Almonkari (2006, 4586) esittdvat saatavilla olevien tu-
kimuotojen tarpeellisuutta erilaiseen koettuun jannittdmiseen. Normaaliin elamaan
kuuluvaan jannittdmiseen voidaan saada tukea ja ohjausta oppilaitoksissa ja erilai-
silla kursseilla, missa harjoitellaan esiintymista ja puheviestinnan taitoja. Kuitenkin
joillekin opiskelijoista paras apu I6ytyy juuri “ujoille, aroille ja jannittajille” suunna-
tuista ryhmista. Mitéd vakavammasta psyykkisestd ongelmasta on kyse, sita vaati-
vampia ja tehokkaampia tuen muotoja tarvitaan. Vaikeaan sosiaaliseen fobiaan tai
sosiaalisten tilanteiden pelkoon voidaan I6ytaa apua vain psykoterapiasta tai esimer-
kiksi pitkakestoisesta ryhmaterapiasta. Vaativimmillaan voidaan tarvita myds ladke-
hoitoa, josta yleisimpana kaytetaan beetasalpaajia fyysisten oireiden lievittdmiseksi.
(Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4586.)

Pohdin kuvion 5 merkitystd sosiaalisen jannittamisen ongelmallisuuden ehkaisemi-
sessd. Loydan kuviosta tdrkean avun, tuen ja neuvojen saamisen esilletuomisen.
Useimmiten jannittamisen kanssa jaadaan yksin liian pitkaksi aikaa, mista johtuen
yleislaakarin vastaanotolle saapuvat opiskelijat ovat jo pitkalle kehkeytyneen ongel-
man kanssa, usein melko karjistyneissakin tilanteissa (Kunttu, Martin & Almonkari
2006, 4586). Merkittavaa olisi kiinnittaa huomiota aikaisen vaiheen tuen saantiin,

ettei jannittdminen ehtisi vakavoitua ongelmaksi.

Tunnistan kuviosta 5 myo6s sosiaalisen jannittdmisen ja sen vakavaksi ongelmaksi
muodostumisen hailyvyyden. Eri tukimuodot kertovat osaltaan ongelman vakavuu-
desta. Almonkari (2007, 57) esittaa kuitenkin tarkedn huomion jannittamisilmion
medikalisoitumisesta: viime kdadessa avun ja tuen tarve on aina yksilén omaan ko-
kemuksellisuuteen sidoksissa. Creswell, Waite ja Cooper (2014, 677) arvioivat, etta
suurin osa lapsista ja nuorista ei hakeudu hoidon piiriin ahdistuneisuusoireidensa
kanssa. Pohdittaessa jannittdmiseen tarvittavia tuen muotoja ollaan ensisijaisesti
kiinnostuneita siitéd "onko sosiaalisen jannittdmisen kokijalla tarvetta esimerkiksi toi-
mintaohjeiden tai tuen saamiseen?” (Almonkari 2007, 57). Olen Almonkarin (2007,
57) kanssa samaa mielta, ettd jannittdmisen kanssa eldminen ja siita selviytyminen
ovat aina lopulta yksilén omia ratkaisuja ja valintoja. Kuviota 5 voi olla hieman haas-
teellista tulkita, mutta kaikessa yksinkertaisuudessaan “luen” sitéd vasemmalta oike-
alle: normaaliin jannittdmiseen saatavilla olevista tukimuodoista vakavaan jannitta-

miseen avuksi olevien tukimuotojen esilletuontiin.
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Apua erilaisille jannittajille: opetusta, vertaisryhmii tai terapiaa. Tuen muoto ja vastuutaho.

MNormaali Psyykkinen hairio
Jannittdminen kuuluu Vakavat
narmaaliin elamaian ahdistuneisuus-
ja esiintymiseen hairiot
Opetus Ohjattu vertaistukiryhma Psykoterapia
Oppilaitos Dppilaitos + terveydenhuolto Terveydenhuolto

Puheviestinnan peruskurssit,
oppilaitos

Ujoille, aroille ja jannittéjille suunnatut
puheviestinnan kurssit,
oppilaitos (+ terveydenhuolto)

Lyhytterapiaryhmat jannittajille,
terveydenhuolte (+ oppilaitos)

Pitkakestoinen yksilopsykoterapia tai ryhméterapia,
terveydenhuolto

KUVIO 5. Apua erilaisille jannittdjille: opetusta, vertaisryhmia tai terapiaa. Tuen
muoto ja vastuutaho (Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4586)

2.5 Teoriaperustan koonti ja tutkimuskysymykset

Kokoan tutkimuskysymysten esittdmisen pohjaksi luvuissa 2.1-2.4 esittamaani
aiempaa tutkimustietoa seuraavasti: Sosiaalista jannittamista voidaan ilmiéna tar-
kastella niin viestintdarkuuden (communication apprehension), esiintymisjannityk-
sen (fear of public speaking) ujouden (shyness), sosiaalisten tilanteiden pelon (social
anxiety disorder) kuin sosiaalisen fobiankin (social fobia) kasitteita selittamalla. Jo-
kainen pitéda sisalldadan maaritelmia jannittamiselle, sen tavalliselle ilmenemiselle
osana yksildn elamankulkua seka sen toisinaan hailyvallekin hairidksi luokittelemi-
selle. Viestintaarkuuden kasitteelld viitataan yksilén ahdistukseen erilaisia viestinta-
tilanteita kohtaan, jota Wrench ym. (2008, 404-405) tarkastelevat McCroskeyn laa-
timan viestintamittarin avulla. Viestintdarkuus liittyy laheisesti ujouden kasitteeseen,
jolloin tyypillisimmin valtelldan sosiaalisia tilanteita seka julkista esiintymista vahek-
sytyksi tulemisen pelossa. Sosiaalisten tilanteiden pelosta (SAD) voidaan puhua sil-

loin, kun yksilén jannittdminen on muuttunut elémaa rajoittavaksi ja toimintakykya
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alentavaksi. Sosiaalisessa fobiassa yksilolla on korostunut pelko siita, etta toiset huo-
maavat tdman poikkeavat ominaisuudet, joiden vuoksi tulee negatiivisesti arvostel-
luksi, nolatuksi ja hylatyksi seka sosiaalisen statuksena menettdneeksi (Moscovitch
2008, 3-4). Kaikki edella mainitut kuvaavat myo6s tavalliselle sosiaaliselle jannitta-

miselle tyypillisimpia piirteita ja sita, mitd sosiaalinen jannittdaminen on.

Nuoruudessa diagnosoidulla sosiaalisella fobialla voi olla yksildon valinnanmahdolli-
suuksia ja elamanlaatua heikentdva vaikutus (Ranta 2008, 30-31). Nuoruudessa yk-
silé kehittyy persoonallisuudeltaan ja kognitiivisilta kyvyiltadan seka ennen kaikkea
maarittelee itsensa uudella tavalla osaksi sosiaalista ymparistéaan. Persoonallisuus
muuttuu rakennettaessa omaa arvomaailmaa lapsuuden kodista irtaantuessa ja ver-
taisiin tukeutuessa, kognitiiviset valmiudet kehittavat ajattelukykya abstraktimpaan
ja toisinaan ahdistukseen taipuvaisempaan suuntaan. Tuossa kehitysvaiheessa nuori
maarittelee itsensa herkasti toisilta saaman palautteen perusteella. (Klockars 2011,
19-20; Ranta 2006, 14, 16, 9.) Jos sosiaalisten tilanteiden pelko on otollisimmillaan
puhjetakseen varhaisnuoruudessa, ovat lievempi sosiaalinen ahdistuneisuus ja esiin-
tymispelko myds tyypillisia tuossa ikavaiheessa (Gren-Landell 2010, 23; Ranta 2006,
16, 9). On ensiarvoisen tarkeaa loytda keinoja ymmartaa sosiaalista jannittdmista

nuoruudessa, jotta vakavamman asteiset ongelmat olisi mahdollista ehkaista.

Koulu sosiaalisen jénnittdmisen kontekstina liittyy tiiviisti nuoren eldamaan. Koulussa
tyypillisimmin jannittdmista aiheuttavia tilanteita ovat Rannan (2006, 10) mukaan
esiintyminen, oppitunnilla osallistuminen, ryhmassa tyéskenteleminen ja esimerkiksi
opettajalle keskusteleminen. Kaikki tilanteet pitavat sisallaan pelon tarkastelluksi ja
arvostelluksi tulemisesta (Gren-Landell 2010, 8). Koulu nayttaytyy nuorelle yhtena
tarkeimmista kasvuyhteisdistd, minka takia yhteisén sosiaalisen ilmapiirin vahvista-
minen on merkityksellistd nuorten pahoinvoinnin ennaltaehkdisemiseksi (Ranta
2011, 31; Ellonen 2008, 96). Yhteisollinen luottamus, avoimuus ja hyvaksynta voivat

edesauttaa nuoren mahdollisuuksia jannittdmisen kanssa selviytymiseen.

Ymparistdn tuen lisaksi yksilélla on kaytdssaan hanelle tyypillisia sosiaalisesta jan-
nittdmisesté selviytymisen keinoja. Almonkari (2007, 11) on tutkinut yliopisto-opis-
kelijoiden sosiaalista jannittamista eri puheviestinnan tilanteissa ja esittanyt tyypilli-
simpia keinoja niista selviytymiseksi. Yksild kayttda kuormittavissa tilanteissa erilai-
sia hallintakeinoja, jotta jannittaminen ei saisi yliotetta. Selviytymiskeinot voivat
edesauttaa jannittdmiskokemukselle muodostuvaa myodnteista tai kielteistd merki-
tyksenantoa. (Almonkari 2007, 147-148). Selviytymiskeinojen kaytto liittyi I1aheisesti

myo6s Almonkarin (2007, 154) tutkimustuloksissa viiteen “jannittamisen tyyppiin”,
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joiden avulla kuvattiin sosiaalisen jannittamisen samantyyppista ilmenemista ryhmit-
tdin opiskelun sosiaalisissa tilanteissa. Siirryn seuraavaksi perustelemaan asetta-

miani tutkimuskysymyksia nojaten luvussa kaksi (2) esittamaan viitekehykseen:

Tavoittelen yksilon nakdkulmaa jannittamisilmion ymmartdmiseksi: mita se on kou-
lussa lukionuorelle? Ennen kaikkea olen kiinnostunut yksilon antamista merkityksista
jannittamiselleen, joiden tarkastelemisen myés Almonkari (2007, 16) arvioi olevan
avainasemassa yksilon "psyykkisen hyvinvoinnin tai sen ongelmien kehittymisessa”.
Ymmartddkseni kokemusta jannittamisesta on minun tarkasteltava yksiléiden sille
antamia merkityksia. Almonkari (2007, 16) on vaitoéskirjassaan tutkinut yliopisto-
opiskelijoiden sosiaalisen jannittamisen luonnetta opiskelun puheviestintatilanteissa,
minka tarkastelemiseksi yksilén antamien merkitysten ja tekemien tulkintojen ym-
martaminen on ollut keskidssa jannittamiskokemukseen kiinnipaasemiseksi. Toisen
kokemuksen tutkiminen on vaistamattd haastavaa, mutta Almonkariin (2007, 16)
nojautuen pyrin tutkielmassani painottamaan “kokemisen ulottuvuuksia, tasoja, ole-
muspuolia”, “intensiteettia” seka "kokemukselle annettuja merkityssisaltéja”. Olen
tavoitellut talla tutkimuskysymykselld myds avaavani yksilon jannittamiskokemusta
Almonkarin (2007, 158) laatiman kuvion “jannittdmisen elementtien” avulla. Ensim-
mainen tutkimuskysymykseni muodostui edelld mainitun perusteella seuraavan-

laiseksi:
1. Millainen kokemus sosiaalinen jannittaminen on lukionuorelle?

Tyypillisimmilldan jannittdminen liitetaan koulukontekstissa esiintymiseen tai puhei-
den pitédmiseen luokan edessa. Onko jannittdminen sidottu ainoastaan esilla olemisen
tilanteisiin? Voiko opiskelija jannittda koulun kaytavalla istumista tai ruokailuun jo-
nottamista? Arvioin, ettd sosiaalinen jéannittdminen ilmenee koulussa eri tilanteissa,
erilaisin vivahtein ja voimakkuuksin. Ranta (2006, 10) tuo tutkimuksessaan ilmi kou-
lussa tyypillisimpina jannittdmista aiheuttavina tilanteina esimerkiksi esitelman pita-
misen, ryhmatydskentelyn tai opettajalta avun kysymisen. Olen pyrkinyt tavoitta-
maan toisella tutkimuskysymyksellani opiskelijoiden kuvauksia kaikista koulupaivan
aikaisista sosiaalisista tilanteista, joissa jannittamista ilmenee. Myo6s Almonkari
(2007, 15) pohti tutkimuskysymyksidan asettaessaan: "kuinka paljon opiskelijat
eroavat arvioidessaan jannittamisen tilanteita ja jannittdmisen toistuvuutta?” Asetin

toiseksi tutkimuskysymyksekseni:

2. Millaisissa opiskelun sosiaalisissa tilanteissa opiskelijat jannittavat?
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Jannittaminen ilmenee kolmena ulottuvuutena: subjektiivisena kokemuksena, fysio-
logisena vireytymisena seka kayttaytymisena. Eri ulottuvuudet ilmenevat eri yksi-
I6ille erilaisin painotuksin: toiselle kokemus voi olla sykkeen kohoamista siing, missa
toiselle pelko ja ahdistus estdvat koko jannittavaan tilanteeseen osallistumisen. So-
siaalinen jannittaminen on hyvin moniulotteinen ilmid ja nayttaytyy jokaiselle eri ta-
valla. (Almonkari 2007, 16.) Jannittamisen tilanteissa heranneiden reaktioiden tutki-
minen kiinnostaa ilmentaakseni noita “kolmea ulottuvuutta” (Emt. 2007, 16). Perus-
telen reaktioiden tutkimista myos silla, ettei sosiaalisen jannittdmisen "yleisyys”
kerro vield ilmion luonteesta mitdaan - on syyta tarkastella, millaista se on luonteel-
taan ja millaisia ulottuvuuksia siind on (Almonkari 2007, 16). Taten ollen asetin kol-

manneksi tutkimuskysymykseni:

3. Millaisia fyysisid, psyykkisia ja sosiaalisia reaktioita opiskelijoilla herada

sosiaalisen jannittamisen tilanteissa?

Jannittaminen voi olla yksilolle psyykkisesti kuormittavaa - “miten selvidan, miten
tassa tulee kaymaan” (Almonkari 2007, 11). Ei ole lainkaan yhdentekevaa, millaisia
keinoja opiskelijoilla on kaytéssaan kuormittavista tilanteista selviytymiseksi. Rode-
baugh ym. (2004, 885) esittavat, etta sosiaalisesti herkasti jannittavalle yksildlle on
tyypillista “turvakayttaytymisen taito”, jonka varjolla yksild peittelee ja piiloutuu oi-
kean ongelman taakse menestydkseen ja selviytydkseen jannittavista tilanteista.
Turvakayttdytymisen seuraukset voivat kuitenkin koitua tuhoisiksi jatkoa ajatellen.
Pohdin, millaisin keinoin puolestaan lukio-opiskelijat selviytyvat jannittdmisen tilan-
teista. Piiloutuvatko jannittajat turvakayttaytymiselldan nakymattémiin? Vai onko
opiskelijoilla kaytdssaan toimivia ja omaa hyvinvointia edistavia keinoja jannittami-

sesta selviytymiseksi? Nain ollen neljanneksi tutkimuskysymyksekseni muodostui:

4. Millaisia selviytymiskeinoja opiskelijoilla on kaytossaan sosiaalisen jan-

nittamisen tilanteissa?
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3 TOTEUTUS

Taman tutkielman tarkoituksena oli tarkastella, millainen kokemus sosiaalinen jan-
nittdminen on koulussa lukionuorelle. Tutkielmani empiirisessa osassa keradsin en-
simmaisen ja toisen vuosiluokan lukio-opiskelijoilta elaytymismenetelmaa kadyttden
tarinoita jannittamisen kokemuksista koulussa. Aineistoni koostuu 52 eldytymistari-
nasta, jotka analysoin osittain teorialahtdiselld seka teoriaohjautuvalla sisallénana-
lyysilla. Teorialdhtdiseen sisdlldnanalyysiin valitsin Almonkarin (2007, 158) esitta-
man kuvion jannittdmiskokemuksen seka esiintyvien selviytymiskeinojen tueksi.
Teoriaohjaavaa sisallénanalyysia kaytin puolestaan tarkastellessani tutkimuskysy-
myksistani sosiaalisen jannittamisen tilanteita seka niissa heraavia reaktioita, jotka
nousivat teoriaosuuden lukeneisuudestani seka itse aineistosta. Tassa luvussa rapor-
toin aineistonkeruun ja -kasittelyn eldaytymismenetelmatarinan muodostamisesta

analyysiin, tulkintoihin ja luotettavuusarviointeihin.

3.1 Tiedonkeruutapana eldaytymismenetelma

Toteutin tutkielmani empiirisen osan kerdamalla aineiston eldytymismenetelman
avulla. Tarkoituksenani oli saada tietoa sosiaalisen jannittamisen kokemuksista kou-
lukontekstissa. Sensitiivisena pidetyn tiedonkeruuvalineen avulla saadut kertomuk-
set ovat aineistoa, jotka kuvastavat jollakin tavalla yksilén kokemusmaailmaa ja kult-
tuuria (Eskola 1997, 27).

Eldytymismenetelmassa tarkoituksena on esittaa vastaajille jonkinlaiset tilanneku-
vaukset, joita vastaajat saavat jatkaa. Tarkeimpana eldaytymismenetelman tavoit-
teena on se, ettd sen avulla saataisiin tietoa niista merkityksista, joita vastaaja toi-
minnalleen antaa. (Eskola 1997, 15.) Menetelman avulla saadaan tarinoita tutustu-
malla tutkimuskohteen antamiin merkityksiin ja siihen, mika saattaa toteutua. Eldy-
tymismenetelman avulla voidaan 16ytaa yksildn, aktiivisen subjektin, arkielamassaan

kayttamia toimintamekanismeja. Keskeisintd eldytymismenetelmassa on tarinoiden
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variointi: kehyskertomuksissa on jokin seikka, variaatio, minka suhteen tarinat eroa-
vat. "Mika vastauksissa muuttuu, kun kehyskertomuksessa muutetaan jotain kes-
keista elementtia?” Kehyskertomuksissa varioidaan yhta asiaa, mutta kaytdnndssa
myos koko kehyskertomuksen logiikka muuttuu vaistamatta. (Eskola 2007; 75; Es-
kola 1997, 6; Eskola 1991, 8.)

Kehyskertomuksen tekijoita vaihtamalla saadaan selville tutkitusta tilanteesta tai ta-
pahtumasta sen rakenne, erilaisia elementteja seka tyypillinen logiikka (Eskola 1997,
17). Tarkoituksenani oli tarkastella, milla tavalla merkityksenannot jannittdmisesta
ja jannittamattéomyydesta herdadvat tarinoissa, kun keskeista elementtia kehyskerto-
muksissa varioidaan. Tutkielmani kehyskertomuksessa keskeisena elementtina oli
jannittaminen, joka varioitui kahdessa kehyskertomuksessa herkasti jannittdmiseen
ja jannittamattdmyyteen. Eskola (1997, 19) esittad, etta tarinaversioita on laadittava
vahintdan kaksi, jotta voidaan puhua elaytymismenetelmdsta ainekirjoituksen si-

jasta.

Tutkielmani tutkimuskysymysten kannalta oleellisinta oli keskittya jannittédmisen ko-
kemukseen liittyviin elementteihin, jannittamista aiheuttaviin tilanteisiin, niissa he-
raaviin reagointeihin ja oireisiin seka jannittamiseen kaytettyihin selviytymiskeinoi-
hin. Kehyskertomuksen sisédlle rajaamani kysymykset ilmensivat suoraan tutkielmal-
leni asettamia tutkimuskysymyksia. Kiinnostukseni kyseisiin asioihin perustui siis tut-
kielmani tutkimusongelmiin, teoreettiseen lukeneisuuteeni seka vallitseviin mielty-
myksiini ilmién ymmartamiseksi. Vaikka ilmiéna jannittdminen on kaikille tuttu, sen
kokemus nayttaytyy yksiléllisin eroin - siitd ei valttamattad puhuta lainkaan aaneen
tai sen takia jopa eristaydytaan kotiin (Almonkari 2007, 9-11; Pérhéla 1995, 107).

Millaista jannittdminen on lukionuoren koulupaivassa?

Eskola (2007, 78) esittaa elaytymismenetelman kehyskertomuksiin liittyvia tyypilli-
simpia kysymyksia: "Onko parempi pyytaa vastaajia eldytymaan mina-muodossa
vaiko jonkun toisen hahmossa? Kannattaako kehyskertomuksissa mainita sukupuolta
vai ei? Kuinka suoraan asioita pitda ja kannattaa udella; onko paikallaan upottaa
tutkittava asia suoraan kehyskertomukseen vaiko yrittdd muotoilla tilanne sellaiseksi,

etta kaivattu asia ikaan kuin itsestaan tulee vastauksiin mukaan?”

Paadyin kehyskertomuksissani antamaan vastaajille mahdollisuuden eldaytya jonkun
toisen hahmossa, jolla halusin my®6s mahdollistaa vapauden valita tarinan henkilén
sukupuoli. Oli kiinnostavaa, kirjoittaisivatko kaikki naispuoliset vastaajat tarinan sa-
maa sukupuolta edustavasta henkildsta tai vaikuttaisiko “jannittajan” ja "ei-jannitta-

jan” roolinannot noihin sukupuolen edustajien valintoihin tarinoissa. Esitin tutkittavan
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asian kehyskertomuksissa selkeasti yrittamatta piilottaa sitd. Tutkielmani kannalta
oleellisin tieto jannittdmiskokemuksesta olisi voinut jaada pintapuoliseksi “raapai-

suksi”, ellei sita olisi selkeasti tuonut esiin kehyskertomuksissa.

Edella perustelin kehyskertomuksiini rajaamani asiat, joiden varaan rakensin ne va-
riaatioineen. Eldaytymismenetelmatarinat eivat valttamatta ole todellisia tarinoita,
mutta useimmiten ne kuvaavat mahdollista: mita ehka tulee tapahtumaan tai voisi
tapahtua (Eskola 2007, 80)? Tutkielmassani sosiaalisen jannittamisen kokemus il-
meni tuona mahdollisena, kun vastaajat saivat elaytya kehyskertomuksissa kuvitel-
lun opiskelijan tulevaan koulupadivaan. Seuraavaksi esittelen ensin esitutkimukseni
kehyskertomukset, jonka myoéta muotoutuivat viimeistellyt aineistonkeruussa kayt-
tamani kehyskertomukset. Kerasin esitutkimuksen aineistoni toukokuun 2015 alussa
eraan itasuomalaisen lukion ryhmalta, jossa oli 11 ensimmadisen seka toisen vuoden

opiskelijaa.

Esitutkimusryhman kehyskertomus 1:

“Lukiolainen opiskelija (keksi vapaasti nimi) on ldhddssad kouluun. Opiskelija
tiedostaa olevansa herkkéa jénnittdmaan koulupdivdn aikana erilaisissa sosiaa-

lisissa tilanteissa. Kirjoita tarina siitd, kuinka opiskelijan koulupdivé etenee.

Kerro, miten opiskelijan koulup&ivdén vaikuttaa se, ettd hdn jannittéda sosiaali-
sissa tilanteissa? Missd koulupéivén tilanteissa hdn jannittég? Misté jénnittami-
nen hdnen mielestéédn johtuu? Kerro myds, miten hédn reagoi tilanteissa, kun
héanté jannittéda ja millaisia keinoja hdnelld on kdytoéssdén jannittdmisestsd sel-

vidmiseksi?”

Esitutkimusryhman kehyskertomus 2:

“Lukiolainen opiskelija (keksi vapaasti nimi) on 1dhdésséd kouluun. Opiskelija
tiedostaa, ettd hdn ei jannitd koulupdivadn aikana erilaisissa sosiaalisissa tilan-

teissa. Kirjoita tarina siitd, kuinka opiskelijan koulupdiva etenee.

Kerro, miten opiskelijan koulupédivdan vaikuttaa se, ettd hdn ei jénnitd sosiaa-
lisissa tilanteissa? Missa koulupdivan tilanteissa hdn ei jannitd? Mistd se hdnen
mielestdén johtuu, ettei hdn jannitd lainkaan? Kerro myds, miten hdn reagoi
tilanteissa, joissa hdntéa ei jannitd ja millaisia selviytymiskeinoja hédnellé on k&y-

téssdén, ettei jannittdmistd ilmene?”
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Kehyskertomusten testaaminen etukateen niiden toimivuuden takaamiseksi on aina
paikallaan (Eskola 2007, 78). Tekemassani esitutkimuksessa kehyskertomukset toi-
mivat silta osin, etta opiskelijat olivat osanneet vastata niihin tarkoituksenmukaisesti
eldytyen. Esitutkimuksen aineistoa keratessa opiskelijat eivat ihmetelleet tehta-
vdnantoa tai tarkentaneet mitdan jatkokysymyksin, mika osoitti tassa vaiheessa teh-
tavanannon selkeyden. Palautetta testiryhmalta ehdin saamaan erdalta opiskelijalta,
joka kertoi kokeneensa tehtavanannon erityisen mielekkaaksi ja mielenkiintoiseksi.
Harmikseni en ehtinyt saamaan palautetta koko osallistujaryhmalta heidan ollessaan
kiirehtimdssa jo alkaneille oppitunneilleen palaverista, jonka yhteyteen testiaineis-

tonkeruuni oli sovittu.

Esitutkimusaineiston luettuani kiinnitin huomiota tekemiini sanavalintoihin ja siihen,
kuinka liki kolmasosa vastaajista oli tarttunut tarinan alkuun “opiskelija on |ahddssa
kouluun”. Noissa eldytymistarinoissa painopiste oli tapahtumissa jo ennen varsinaista
koulupaivaa. Paadyin muokkaamaan kehyskertomuksen aloitusta edella mainitusta
seuraavanlaiseksi: “opiskelijalla on koulupadiva alkamassa”. Nain katsoin voivani tur-

vata eldytymistarinoiden painottumisen itse koulupaivan tapahtumiin.

Esitutkimusryhman kehyskertomukseen tein toisena muutoksena tarinaan sisaan
asetettujen kysymysten uudelleen jarjestelyn seka tiivistamisen. “Mista jannittami-
nen hdanen mielestaan johtuu? Kerro myds, miten han reagoi tilanteissa, kun hanta
jannittaa”, tiivistyi ja jarjestaytyi uudelleen seuraavanlaisesti: "Miten opiskelija rea-
goi ja toimii niissa tilanteissa, joissa jannittda? Mista jannittdminen hanen mielestaan
johtuu?” Kysymysten selkiyttdminen tarinan sisalla liittyi myds siihen, etta viimeinen
esitetty kysymys: "Kerro myods, millaisia keinoja hanelld on kaytéssaan jannittami-
sestd selviytyakseen?” tuntui jédavan hieman varjoon testiaineiston tarinoissa. Het-
kellisesti pohdin jopa viimeisen kysymyksen poisjattamista kehyskertomuksesta,
mutta paadyin luottamaan sen vaikutukseen ajatuksia virittdvana. Eldaytymistari-
noissa ei valttamatta esiintynyt vastauksia muutenkaan kaikkiin kysymyksiin. Lopul-

liset aineistonkeruussa kayttamani kehyskertomukset olivat seuraavanlaiset.

Kehyskertomus 1:

“Lukiolaisella opiskelijalla (keksi vapaasti nimi) on koulupéivéd alkamassa. Opis-
kelija tiedostaa olevansa herkké jénnittdmdéaén koulupédivén aikana erilaisissa
sosiaalisissa tilanteissa. Kirjoita tarina siitd, millainen opiskelijan koulupéivéastéa

tulee.
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Kerro, miten opiskelijan koulupdivdén vaikuttaa se, ettd hdn jannittda sosiaali-
sissa tilanteissa? Missd koulupéivan tilanteissa hédn jénnittda? Miten opiskelija
reagoi ja toimii niissa tilanteissa, joissa jannittda? Mistéd jéannittdminen hdnen
mielestdan johtuu? Kerro myds, millaisia keinoja hdnelld on kdytdssdan jénnit-

tdmisesta selviytydkseen?”

Kehyskertomus 2:

“Lukiolaisella opiskelijalla (keksi vapaasti nimi) on koulupé&ivéd alkamassa. Opis-
kelija tiedostaa, ettd hédn ei jannitd koulupdivén aikana erilaisissa sosiaalisissa

tilanteissa. Kirjoita tarina siitd, millainen opiskelijan koulupdivéstéa tulee.

Kerro, miten opiskelijan koulupdivdén vaikuttaa se, ettd han ei jannitd sosiaa-
lisissa tilanteissa? Missd koulupdivan tilanteissa hdn ei jannitd? Miten opiskelija
reagoi ja toimii niissé tilanteissa, joissa ei jannitd? Mistd se hdnen mielestdan
Jjohtuu, ettei han jénnité lainkaan? Kerro myds, millaisia selviytymiskeinoja hé-

nelld on kdytdssadan, ettei jannittdmista ilmene?”

Kehyskertomusten kirjoittamisessa voidaan ndhda ongelmallisena se, etta opiskelija
saattoi olla tehtavanannosta poikkeavaa jannittajatyyppia. Hyvaksyin tdman ongel-
mallisuuden, silla ndin opiskelijan eldytyvan tarinaan heijastaen omaa kokemusmaa-

ilmaansa ja merkityksenantojaan jannittamiseen liittyen.

Tulkintojeni teon tueksi paatin kerata tietoa lyhyella kyselylomakkeella opiskelijoiden
omasta herkkyydesta jannittda koulupdivan aikana. Kyselylomakkeella sain tiedon
opiskelijan sukupuolesta, vuosiluokasta, omasta arviostaan itsestadn jannittajana
sekd kuvauksia niista sosiaalisista tilanteista, joissa mahdollisesti itse jannittaa kou-
lupadivan aikana. Kyselylomakkeen avulla vahvistin tulkintojeni paikkansapitavyytta
siltd osin, nayttaytyikd tarina kulloinkin ehka taysin fiktiivisena stereotypiana vai hei-
jastiko se jossain maarin todenmukaista, mahdollisesti tapahtuvaa vastaajan koh-

dalla.

Kyselylomakkeeseen liittyen mieleeni herasi ajatuksia. Jos itse herkasti jannittava
opiskelija saisi herkasti jannittdvan kehyskertomuksen kirjoittaakseen, voinko olet-
taa, etté kokemukset heijastavat hanelle tuttua? Enta jos herkasti jannittava opiske-
lija saisi kirjoittaakseen ei-herkasti jannittdvan tarinan eldytyakseen, ilmentaako se
kaikkea toivottua? Voiko ei-herkasti jannittava eldytya lainkaan herkasti jannittavan

kokemusmaailmaan?
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Tietenkaan tietojen pohjalta ei voi tehda tulkintoja varmasti, vaan enemmankin ne
tulee ajatella jonkinlaisina suunnannayttdjind. "Tavoitteena on valaista kyseessa ole-
van toiminnan merkityksia” (Eskola 1997, 15), jonka mydta koin kyselylomakkeiden

vain avaavan haettuja merkityksenantoja tutkielmalleni.

Kyselylomake

Kirjoita tdhdn numero, joka on eldytymistarinapaperisi oikeassa yldkulmassa

Sukupuoli nainen mies

Olen lukion 1. vuosiluokalla 2. vuosiluokalla

Rastita yksi vaihtoehto, joka kuvastaa Sinua parhaiten

1. Olen herkké jénnittdamaén koulun eri sosiaalisissa tilanteissa

2. Jannitdn toisinaan, vain tietyissd koulun sosiaalisissa tilanteissa

3. Jdnnitdn harvoin koulun sosiaalisissa tilanteissa

4. En jannité juuri lainkaan koulun sosiaalisissa tilanteissa

Jos rastitit vastauksen 1, 2 tai 3, niin kerro, millaisissa tilanteissa koulupéivédn aikana

sinulla esiintyy sosiaalista jannittdmista?

Tein esitutkimuksen aineiston keruun hieman haasteellisella aikataululla niin, etta jo
seuraavana paivana oli virallisen aineiston keraamisen aika. Lukuvuoden paattymis-
kiireiden vuoksi tiedonkeruu muodostui kiireelliseksi, mika on voinut vaikuttaa ke-
hyskertomukseni hiomattomuuteen jossain maarin. Esitutkimusryhman 11 vastaajan
joukko mahdollisti kuitenkin sen, ettd elaytymistarinoiden lukeminen ja muokkaus
onnistuivat tuon tiukan aikataulun puitteissa. Luettuani testiaineistoa sain pian kasi-
tyksen siita, mitd muutoksia kehyskertomukset kaipaisivat (ks. edelld). Testauksen
myota tein muutoksia, joiden oletin vaikuttavan myodnteisesti lopulliseen aineiston-

keruuseen.
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Tiedostan, etta tassa vaiheessa olisi voinut kdyda ikdvamminkin. Pahimmassa ta-
pauksessa esitutkimuksen aineisto ei olisi nayttdnyt muutostarpeitaan, ja vasta lo-
pullisessa aineistossa olisin 16ytanyt nuo kehyskertomuksen heikkoudet niiden vai-
kuttaessa jo aineiston laatuun. Onnekseni osasin tarttua sanavalintamuutoksiin ja
tiivistyksiin, jotta lopullisessa aineistonkeruussani nuo seikat olivat huomioituina. Es-
kolan (1997, 19) mukaan jo muutamasta vastauksesta on mahdollista nahda, mita

kehyskertomukset synnyttdavat, ja nayttaako se lainkaan toimivalta.

3.2 Kohdejoukon valinta ja aineiston keruu

Tutkielmassani kohdejoukkona olivat lukioikdiset nuoret, ensimmaisen seka toisen
vuoden opiskelijat. Kohdejoukkona lukionuoret osoittautuivat perustelluksi valinnaksi
tarkastellessani ilmiéna sosiaalista jannittamistd, jonka esiintyvyys tuossa kehitys-
vaiheessa on tyypillisinta (Gren-Landell 2010, 13). Nuoruusiassa sosiaalisten tilan-
teiden pelon esiintyvyyteen liittyy vahvasti myds sosiaalisten haasteiden merkittava
kasvu eri ymparistoissa, kuten kotona, kaveripiirissa ja koulussa (Gren-Landell 2010,
13; Ranta 2011, 30).

Sosiaalisen ahdistuneisuuden lisdantyvyys nuoruudessa ilmenee muun muassa valt-
tamiskayttaytymisena - sosiaalisista peloista pahimmiksi lukioikdiset nuoret arvioivat
virallisia vuorovaikutustilanteita seka puheenpitédmisia (Sumter ym. 2009, 898).
Saattoi siltdkin osin olla perusteltua tarkastella iimiétd lukionuorten keskuudessa
koulukontekstissa, silla koulun merkittavyys kasvuymparisténa on nuoren elamassa
huomattava (Ranta 2011, 30).

Eldytymismenetelma vaatii vastaajaltaan kirjoittamisen taitoa, minka lukio-opiskeli-
jalla voi olettaa melko hyvéksi. Eskola (1997, 21) esittda Makitaloon viitaten, etta
nuorimmat eldytymismenetelmatarinoita kirjoittaneet vastaajat ovat olleet jopa pe-
ruskoulun toisluokkalaisia. Lukiolaiselle eldytymistarinan kirjoittaminen ei oletetta-
vasti ollut haasteellista. Koulupaivan aikana elaytymistarinaan vastaamisen voisi aja-
tella tehtavaksi muiden joukossa ilman, etta opiskelijoita tarvitsi erikseen motivoida
oppitunnilla kirjoittamiseen sen ollessa jopa odotettua. Eldytymismenetelmatehtavan
kirjoittaminen voi tapahtua yllattden ilman etukateisvaroitustakin (Eskola 1997, 22).
Useimmiten otollisin tilanne elaytymismenetelmatehtavan kirjoittamiseen on jonkin
ryhman pakollinen kokoontuminen; tiedonkeruussa vastaajina onkin kaytetty paljon
opiskelijoita (Eskola 1997, 20).
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Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2002, 164) esittavat kvalitatiiviselle tutkimukselle
olevan tyypillistd, etta aineistonkeruu tapahtuu mahdollisimman todentuntuisessa ti-
lanteessa. Taten koin perustelluksi tehda aineiston keruun sielld, missa jannittamis-
kokemukseen eldaytyminen olisi opiskelijoille helpointa — koulussa. Eldaytymistarinan

kirjoittaminen saattoi olla luontevaa ajatuksia virittavassa ymparistossa.

Huhtikuussa 2015 Idhestyin eraan itasuomalaisen lukion johtoa sahkdpostitse kysyen
lupaa aineiston keruuseen. Sovimme sittemmin esitestauksesta yhden ryhman
kanssa ja virallisesta aineiston keruusta kahdessa opiskelijaryhmassa. Kerasin ai-
neistoni toukokuun 2015 alkupuoliskolla kyseisen joensuulaisen lukion ensimmaisen
ja toisen vuosiluokan opiskelijoilta. Aineistoni koostui 52 vastaajan eldaytymistari-
nasta, joista 23 oli ensimmaisen ja 29 toisen vuosiluokan opiskelijoiden kirjoittamia.
Padsin saman paivan aikana keraamaan aineiston kummaltakin ryhmalta eri oppitun-
neilla. Tiedonkeruutilanteet menivat samalla tavalla. Ensiksi kerdsin aineiston ensim-
maisen vuosiluokan ryhmassa. Sain kummankin ryhman kanssa kaytettavdkseni ai-
kaa reilun puoli tuntia. Varasin 20 minuuttia eldytymistarinan kirjoittamiselle ja vii-
siminuuttisen lyhyen kyselylomakkeen tayttamiselle. Eskola (1997, 22) ehdottaakin,

ettd vastausaikaa eldytymistarinaan varattaisiin 15 - 25 minuuttiin.

Alkuun kului muutama minuutti itseni ja tutkielmani aiheen esittelemiseen seka oh-
jeistuksiin tarinan kirjoittamisesta seka sitd seuraavasta toisesta tehtavasta. Ohjeis-
tin opiskelijoita elaytymaan kehyskertomukseen kuvitteellisena henkiléna selvittaen
heille, etta tarinat sailyisivat tunnistamattomina, eika kukaan muu tulisi minun lisak-
seni niitd lukemaan. Kerdystilanteen alussa on hyva kertoa siitd, mista on kyse ja
orientoida vastaajat tulevaan toimintaan, neuvoo Eskola (1997, 21). Kerroin heille
myo6s huolehtivani ajasta ja kirjoittamisen jalkeisesta jatko-ohjeesta, jotta kaikki tie-

taisivat jaada paikoilleen eldytymistarinan paatteeksi.

Jaoin valmiiksi humeroituja kehyskertomuksia opiskelijoille pinosta, johon olin vuo-
ronperaan asetellut "jannittdjan” ja "ei-jannittdjan” -tarinan, jotta niita kertyisi ai-
neistoon maarallisesti mahdollisimman saman verran. Eldytymistarinoiden kirjoitta-
misen jalkeen jaoin kyselylomakkeet opiskelijoiden eteen paperit teksti péydan pin-
taa pain kaannettyina. Ohjeistin heita ensimmaiseksi kirjoittamaan kyselylomakkee-
seen varattuun kohtaan numeron, jonka olin etukdteen merkinnyt jokaisen eldyty-
mistarinapaperiin oikeaan yldkulmaan. Tuon numeron merkitsemisen ohjeistin tar-

kistamaan viela kertaalleen ennen papereiden palauttamista.



49

Eldytymistarinoiden kirjoittamisen jdlkeen kerasin tietoa vastaajilta kyselylomak-
keella heiddan omasta herkkyydestaan jannittaa koulupadivan eri sosiaalisissa tilan-
teissa. Jaoin tarkoituksellisesti kyselylomakkeet eldaytymistarinan jalkeen, jotta ke-
hyskertomukseen virittdytyminen ei heikkenisi sen vuoksi. Kyselylomakkeeseen vas-
taaminen ensin voisi tarjota turhan paljon keskittymista hairitsevia ajatuksia ja vih-

jeita eldytymistarinoista (Eskola 1997, 21).

Kyselylomakkeen tarkoituksena oli yhdistaa vastaaja kertomukseen anonyymisti. Ke-
rasin lopuksi opiskelijoilta vastauspaperit varmistuakseni jokaisen kohdalla molem-
pien paperien palautumisesta. Aineiston keruun paatteeksi kiitin opiskelijoita heidan
vastauksistaan ja muistutin kertaalleen, ettei heita voitaisi tunnistaa tutkielmastani.
Valitettavasti ajan puitteissa en voinut jaada keskustelemaan opiskelijoiden kanssa
tarkemmin eldytymistarinaan liittyvasta palautteesta. Vastaajien valittémien koke-

musten kuuleminen kirjoittamisesta olisi voinut olla antoisaa (Eskola 1997, 22).

3.3 Tutkimusstrategiset perusteet

Tutkielmani on tutkimusotteeltaan kvalitatiivinen, silla eldaytymismenetelman avulla
luodaan laadullista tutkimusta aidoimmillaan (Eskola 1997, 86). Laadulliselle tutki-
mukselle ei ole niinkaan merkittavaa erilaisten teorioiden testaaminen, vaan koros-
tetaan yksityiskohtaista ja monipuolista tutkittavan asian ilmentamista niin, etta tut-
kittavan "aani” seka nakoékulmat ovat pdaasiassa ja tulevat mahdollisimman hyvin

esille (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2002, 164).

Eldytymismenetelman rinnalla kayttdmani kyselylomake tiedonkeruumenetelmana
on osana laadullista tutkimusotetta. Jos olisin tuonut kyselylomakkeen tietoja maa-
réllisessa muodossa esiin, olisi tarpeen perustella kvantitatiiviselle tutkimuksenteolle
ominaisia piirteita. Kyselylomakkeen tehtava tutkielmassani oli ainoastaan olla tuke-
massa tekemiani tulkintoja eldytymistarinoista ja antaa perustietoja opiskelijoista.

Olen esitellyt kyselylomakkeen ja eldaytymistarinoiden valista yhteytta tulososiossa.

Kaikki tutkimus sitoutuu johonkin tieteenfilosofiseen taustaan - mita voidaan tutkia
ja milla tavalla? Tutkielmassani olen tarkastellut lukionuorten kertomuksia sosiaali-
sen jannittamisen kokemuksista, minka vuoksi tutkielmani tieteenfilosofiset juuret
juontavat fenomenologis-hermeneuttiseen nakdkulmaan. Ollessani kiinnostunut lu-
kionuorten jannittamiskokemuksilleen antamista merkityksista perustan fenomeno-

logis-hermeneuttisen tieteenfilosofian tunnustamaan ihmiskasitykseen seka tiedon
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luonteeseen. Fenomenologisessa ja hermeneuttisessa ihmiskasityksessa korostuvat
kokemus, merkitys ja yhteisollisyyden kasitteet seka puolestaan tietokysymyksissa

painottuvat ymmartaminen ja tulkinta (Laine 2007, 28).

Kaikessa ihmistutkimuksessa taustalla vaikuttaa jonkinlainen kasitys ihmisesta, mika
vaikuttaa tulkintoihimme esimerkiksi kdyttdytymisen syista ja selittavista tekijoista.
Fenomenologiassa keskitytaan tutkimaan ihmisen kokemuksia, joita selitetaan laa-
jasti "ihmisen kokemuksellisena suhteena omaan todellisuuteensa, maailmaan jossa
han eldd”. Eléaminen mielletaan erityisesti keholliseksi toiminnaksi, havaintojen teke-
miseksi ja sen kaiken jasentamiseksi, jota ihminen kokee. (Laine 2007, 29.) Olen
tutkielmassani kiinnostunut tuosta kokemuksellisesta suhteesta, jota opiskelija ja-
sentdd kertomuksessaan jannittamiseen liittyen. Naen myos tarkeand, etta jokainen
opiskelija kuvaa kertomuksissaan tietynlaista “maailmaansa”. Ei ole olemassa yhta
ainoaa jannittamiskokemusta, joka olisi kaikille sama - jokaisen maailma nayttaa

erilaiselta.

Fenomenologiassa ollaan kiinnostuneita ihmisen suhteesta omaan todellisuuteensa,
jossa han elaa, eika ihmistd voi koskaan ajatella irrallaan tuosta suhteesta. Kaikki
perustuu kokemuksellisuuteen, mika mielletédéan fenomenologiassa ihmisen maail-
mansuhteen perusmuotona. Todellisuutta ei voida nahda neutraalina tilana, vaan jo-
kainen kokemus nayttaytyy kulloinkin merkityksellisena erilaisten kiinnostustemme,
uskomustemme tai pyrkimystemme valossa. Jokainen kokemus on ainutlaatuinen,
toiselle kiinnostava, haluttava tai hyva siina, missa toiselle jotain muuta. Kokemuk-
sen taustalla vaikuttavat niille annetut merkitykset, joista fenomenologian varsinai-
nen tutkimuskohde muodostuu. Merkitysten tutkimus perustuu sille olettamukselle,
etta ihmisen toiminta on intentionaalista, tarkoituksenmukaista ja merkityksellista.
Siité seuraakin paatelma, jonka mukaan "maailma, jossa elamme, nayttaytyy meille
merkityksind”. (Laine 2007, 29 - 30.)

Naen opiskelijoiden kirjoittamissa eldytymistarinoissa sisaan kietoutuneita merkityk-
senantoja jannittamiselle, joita he elaytymistarinoissaan tuovat kuvatulla toiminnal-
laan esiin. Oletan opiskelijan eldaytyessaan tarinaan ikaan kuin heijastavan niita mer-
kityksia, joita jannittdminen hanessa todellisuudessa heradttaa. Eldytymistarinat eivat
ole valttamatta tosia, mutta ne piilottavat sisdansa merkityksenantoja siita, millainen

kokemus sosiaalinen jénnittédminen on.

Fenomenologiassa téma merkitysteoria paljastaa myo6s tarkean yhteiséllisyyden ka-
sitteen. Todellisuus rakentuu erilaisten merkitysten kautta, jotka yksilé omaksuu aina

niissa yhteistissa, joissa han elaa. Erilaisissa yhteisdissa eldneet ja kasvaneet ihmiset
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voivat elaa ikdan kuin erilaisissa todellisuuksissa, riippuen erilaisista annetuista mer-
kityksistd. Ihmisyksilon ollessa osana yhteiséa jaamme yhteisia piirteitd ja yhteisia
merkityksid, minkd vuoksi "jokaisen yksilén kokemusten tutkimus paljastaa myds
jotain yleista”. (Laine 2007, 30.)

Yhteisollisyys korostuu tutkielmassani opiskelijoiden kouluyhteisdssaan jakaman to-
dellisuuden kautta. Opiskelijat jakavat yhteisia merkityksenantoja esimerkiksi siitd,
mika esiintymistilanteessa jannittaa. Siina, missa herkasti jannittavat opiskelijat pyr-
kivat valttymaan esillaololta, puolestaan ei-herkasti jannittavat saattavat antaa tu-
kea ja kannustusta heille tunnistaen sen mahdollisen, yhdessa jaetun kokemukselli-
suuden esiintymisjannityksesta. Vaikka esiintyminen ei jannittaisi, tunnistetaan se
kokemuksellisuuden olemassaolo. Niinpd jannittavien ja jannittamattédmien tari-
noissa heraa kulttuurillinen jaettu kokemusmaailma, jota kuvataan yhteisesti tun-
nustetuilla piirteilla ja merkityksilla aina omasta nakokulmasta kasin. Jannittaminen
on kaikille tuttua - yksiléiden kokemus siita voi nayttaytya toisistaan erilaisena (Al-
monkari 2007, 9-11; Porhola 1995, 107).

Hermeneuttisessa tutkimuksessa on painoarvoa yksildiden erilaisuudella. Tarkoituk-
sena ei ole saada yleistettavaa tietoa, vaan ennen kaikkea hermeneutiikassa tutki-
taan jotain ainutkertaista ja ainutlaatuista. Fenomenologiassa tutkimus on my&s yk-
sittaiseen suuntautunutta, eika tarkoituksena ole niinkdan etsia universaaleja yleis-

tyksia vaan ymmartaa jotain paikallista. (Laine 2007, 30-31.)

Hermeneutiikka liittyy fenomenologiaan tulkinnallisuuden myo6ta; hermeneutiikka on
teoriaa ymmartamisestd ja tulkinnasta. Sen avulla pyritaan etsimaan tietynlaista
saanndénmukaisuutta tulkintojen tekemiselle — mitka tulkinnat ovat oikeita ja mitka
vaaria. Hermeneutiikassa ollaan kiinnostuneita ihmisten ilmaisuista, jotka ovat ih-
miseldaman perusilmié. IImaisut pitavat sisalldaan merkityksia, joita voimme ldhestya

vain ymmartamalla ja tekemalla tulkintoja. (Emt. 2007, 31.)

Tulkinnallisuuteen ja ymmartamiseen liitetddan hermeneutiikassa ajatus esiymmar-
ryksesta. Tutkimuksen yhteydessa se kuvaa tutkijan ymmarrysta kohteestaan jo en-
nen tutkimusta. Esituttuus on tietylla tapaa myo6s valttamatonta, sillé ilman minkaan-
laista tietamysta tutkitusta asiasta, olisi myds sen merkitysten ymmartaminen liki
mahdotonta. Tutkija ei koskaan aloita tulkintojaan tyhjastd, vaan hanelld on jo jotain
yhteisesti jaettua, mika luo perustan toisten kokemusten ja ilmaisujen ymmartami-
selle. Jotta tutkimuksessa voitaisiin tehda "tunnettua tiedetyksi”, on tarkoituksena
"nostaa tietoiseksi ja nakyvaksi se, minka tottumus on haivyttdnyt huomaamatto-
maksi ja itsestéaan selvaksi, tai mika on koettu mutta ei vield tietoisesti ajateltu”.
(Emt. 2007, 32-33.)
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Laine (2007, 34-35) korostaa sita, kuinka tutkimukseen liittyy aina tutkijan kriitti-
syys itseaan kohtaan; kaikki tehdyt tulkinnat tulee kyseenalaistaa. Tarkoituksena on
ymmartaa jotain toisen kokemaa, joten omien ajatusten ja perspektiivien tietoinen
etaannyttdminen auttaa tekemaan tulkintoja, eika vain toistamaan tutkittavien teke-
mid ilmaisuja kaikessa arkisuudessaan. Jotta tutkijan on mahdollista saavuttaa sy-
vempi ymmarrys toisen "toiseudesta”, eli siita, mista tutkimuksessa ollaan kiinnos-
tuneita, se pakottaa tutkijan irtaantumaan omista ennakkoluuloistaan. Tutkijan on
hyva tiedostaa ja etukdteen esimerkiksi kirjoittaa muistiin ennakkoluulojaan ja
esiymmarrysta tutkimuskohteestaan tai tutkittavasta ilmidsta, jotta kaikessa kriitti-

syydessaan toisen “alkuperadista kokemuksen maailmaa”, olisi mahdollista saavuttaa.

Valttydkseni tulkitsemasta elaytymistarinoita ainoastaan omista ldhtékohdistani ja
ennakkoluuloistani kadsin, paatin itse kirjoittaa molemmat elaytymistarinat ennen sy-
vdllisempaa aineistoon paneutumista. Voisin heijastella aineistosta tekemiani tulkin-
toja myos niihin omiin Iahtokohtiini, jotta tulkintojen tekeminen olisi luotettavampaa.
Ymmartaisinkd laisinkaan opiskelijoiden jannittdmiskokemuksia? Olinko tuottanut
itse stereotyyppiset tarinat vai jotain poikkeavaa? Huomasin, ettd aineistossa nousi
monia itsekin tarinoissani kasittelemia asioita — saatoin taten luottaa tulkintojeni

paikkansapitavyyteen.

3.4 Aineiston analyysi

Eldytymismenetelmatehtavien vastausprosentti on yleensa ottaen hyva. Joskus vas-
taamatta jattaminen ei sinalldaan koidu ongelmaksi, silla edustavuus ja otanta eivat
ole elaytymismenetelmalle sindllaan merkityksellisia kasitteitda. Ongelmana voisi en-
nemmin pitdd kehyskertomuksen "aiheen vierestd” kirjoittamista. Eldytymismene-
telma ei ole muidenkaan tiedonhankintamenetelmien ohella sen helpompi kayttaa -
toisinaan voi kayda niin, ettd tarkkaan ja harkitusti muodostettujen kehyskertomus-
ten ja niiden testaamisien jalkeen ei saada vastauksia haluttuihin kysymyksiin. (Es-
kola 1997, 22-23.) Saatoin onnekseni huomata aineiston keruun jalkeen, etta kaikki

kertomukset olivat sisalténsa puolesta kayttdkelpoisia.

Olen kayttanyt tutkielmassani seka teorialahtdista etta teoriaohjaavaa siséllénana-
lyysia aineiston tarkastelemiseksi. Analyysissa nojautuminen johonkin valmiiseen
malliin, teoriaan tai auktoriteetin esittamaan ajatukseen luokitellaan teorialdhtbiseksi
analyysiksi. Aineiston analyysia ohjaa taten joku valmis kehys, jonka esitteleminen

tutkimuksessa on valttamaténta. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 97.) Tutkielmassani olen



53

kayttanyt Almonkarin (2007, 158; ks. luku 2.4) jasentamaa kuviota jannittamisko-
kemukseen liittyvista elementeista nyt teorialahtdisen analyysin perustana. Almon-
karin (2007, 158) mallintaman kuvion avulla olen jasentanyt ensimmaista tutkimus-
kysymystdni jannittamiskokemuksen eri elementtejé opiskelijoiden kirjoittamissa
eldytymistarinoissa seka neljatta tutkimuskysymystd, jossa tarkastelen esiintyneita

jannittamisen selviytymiskeinoja.

Puhuttaessa teoriaohjaavasta analyysista, kdytetdaan hyvaksi teoreettisia kytkentdja
vain aineistosta nousevien analyysiyksikdiden apuna. Aikaisempi tieto voi ohjata ja
auttaa analyysin teossa, avartaen ikaan kuin tutkijan ajatuksia aineiston tarkastele-
miseksi. Teoriaohjaavassa analyysissa ei ole kuitenkaan tarkoitus testata aiemman
teorian tai mallin paikkansapitavyyttd, kuten teorialahtdisessa analyysissa useimmi-
ten. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 96-97.) Teoriaohjaavan analyysin tekeminen nakyy
tutkielmassani kahden tutkimuskysymyksen kohdalla: sosiaalista jannittamista ai-

heuttavat tilanteet ja niissa herdavat fyysiset, psyykkiset seka sosiaaliset reaktiot.

Aloitin aineistoni analyysin lukemalla 52 eldytymistarinaa useampaan kertaan lapi.
Vapaamuotoisen lukemisen jdlkeen jaottelin jannittdvien ja ei-herkasti jannittavien
tarinat omiksi pinoikseen jatkoa varten. Jokaista eldytymistarinapaperia edelsi kyse-
lylomakepaperi, jossa nakyi tarinan kirjoittajan sukupuoli, vuosiluokka, oma arvio
herkkyydestaan jannittaa ja avoimet vastaukset niista tilanteista, joissa itse koki jan-
nittdvansa. Luin poikkeuksetta kyselylomakkeen antamat tiedot lapi ennen eldyty-
mistarinaa, minka uskon ohjanneeni tulkintojeni tekemisia (ks. luku 4.5). Saatoin
paatella, oliko kyseessa itse hyvin herkasti koulupdivan sosiaalisia tilanteita jannit-
tava opiskelija vai ei, ja kuinka se ehka ohjasi mielikuviani tarinan kirjoittajan siihen
heijastamistaan merkityksista (ks. luku 3.1). Lahdin lukemaan eldytymistarinoita al-
kuun avoimin mielin - mitéd opiskelijoiden tarinat kertovat jénnittédmisen kokemuk-

sista koulussa?

Jannittajien tarinat analysoituani paneuduin ei-jannittajien tarinoihin samalla tavalla
edeten. Tuon tassa osiossa toiston valttamiseksi kuitenkin jannittajien ja ei-jannitta-
jien tarinakohtien analysoinnit yhteen. Luin ensin kaikki jannittajien tarinat lapi huo-
lellisesti, jonka jélkeen jokainen tutkimuskysymys kerrallaan etsin keskeisimpia koh-
tia tarinoista. Tutkimustehtava onkin se tarkein suunnanndyttaja aineistossa kaikkein
oleellisimpaan keskittymiseksi (Tuomi & Sarajarvi 2011, 92). Ensimmaisena otin ka-
siteltdavakseni toisen tutkimuskysymykseni opiskelun sosiaalisista tilanteista, joissa
jannittamista ilmeni. Alleviivailin ja kirjoitin tarinapapereiden marginaaleihin tilantei-

den tunnistamismerkintéja. Analyysini oli tédssa vaiheessa teoriaohjautuvaa.
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Tulkintojen tekemiseen tassa analyysivaiheessa vaikutti lukeneisuuteni, jonka va-
lossa osasin etsia ehka niita tyypillisimpia koulupdivan aikana jannittamista aiheut-
tavia tilanteita. Olin paattanyt tarkastella sosiaalisen jannittamisen tilanteita myds
silta kantilta, oliko opiskelija noissa tilanteissa aktiivisessa vai passiivisessa roolissa.
Tarkastelin sosiaalisen jannittamisen tilanteita aineistoa avoimesti lukien, mutta tie-
dostin aiemman lukeneisuuteni vaikuttavan tekemiini tulkintoihin ohjaavasti. Taulu-

kossa 6 on esimerkkeja huomioiden tekemisesta:

Aineistositaatit Teoriaohjautuva analyysi

Jukks on usein emissa ajatuksissaan ja jos opettaja
kysyy haneltd jotain, hintid rupeas myds jannittAmaan. " . .
Kaikista eniten Jukks jinnittdd sillein, kun hin joutuu I Dﬁiﬁﬂ]l"& ].E"
pitdmaan esitelmés luokan edesss. (119) uo EItDVE:EI e
keskustelu

Hin puhbuu kavereiden kanssa jalkapallosts. Seuraavan
tunnin aikana opettaja kysyy Ollilts vastauksen
kysymyksean ja hin vastaa, kosks hin olf tottunut
siihen ettd opettaja kysyisi hinelts. (E12)

"Esiintymisjannitys”

TAULUKKO 6. Teoriaohjautuvan analyysivaiheen havainnollistaminen toisen tutki-

mustehtdavan osalta

Tekemieni huomioiden perusteella saatoin palata helposti niihin myéhemmassa vai-
heessa tulososion kirjoittamisessa. Olin jannittdmista aiheuttavien tilanteiden tulkin-
nan myo6ta saanut tuntuman jannittajien tarinoihin, joten koin mielekkadksi jatkaa
samojen tarinoiden parissa lapi kaikki tutkimuskysymykseni edeten my&hemmin
kaikki ei-jannittavien tarinat samalla tavalla. Lahdin seuraavaksi etenemaan tari-
noissa jannittamiskokemukseen liittyvien elementtien analysoinnissa teorialahtoi-
sesti Almonkarin (2007, 158) kuvion 7 mukaan:

z \

/ \
/ \
/ Jannittaminen \

/‘/—‘—“\\ / \, /,—'\

/ \ . \\ /£ \
Halu \/ \ Pelko
suoriutua hyvin epaonnistumisesta

Kielteiset ajattelumallit
\ 4 \

b / Voimakas itsetietoisuus A J
Taydellisyysvaatimukset: Keskittymista hairitsevat Ankara itsekritiikk i
On oltava osaava ja fiksy, ajatukset: Olen osaamattormampi

Erotunko muista kielteisesti? )
dynaaminen ja hauska i ) kuin muut
Joudunko noloon tai :
. Viestinta- ja kielitaison:
Itsen ja tilanteen DRpaRTlssas e on huonompi kuin muilla
hallintapyrkimykset Mittak aavan vaaristyminen:
En jannits, enmokaa ja Karpasesta harkanen

minut hyvaksytaan aina

KUVIO 7. Jannittdmisen elementteja opiskelun puheviestintadtilanteissa: osa Almon-
karin (2007, 158) kuviosta
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Almonkarin (2007, 158) kuvio 7 antoi selkeat puitteet jannittamiskokemuksen, en-
simmaisen tutkimuskysymykseni, jasentamiseksi. Tuon esimerkit tarinoista jokai-

seen kuvion elementtiin liittyen taulukossa 8, jotta teorialahtdinen analysointitapani

kay ilmi:
Aineistositaatit Teorialdhtdinen analyysi
Istun pulpeCisEani ja odotan omas vuoroani. Muills
woukalgigillan esitelmdn pitdminen ndyitdd niin
vonievaita. Held @ Jannild yhidan. Opedtaja o "Pelko epaonnistumisesta”

esite/man pitdnyttd poikaa ja kaikk taputtivat. Tunsin
pisoon sydamessani. (151

(Almonkari 2007, 158)

Han e nolestu tal hiped vadrdd vastausta, vaan nydkeaa
J& orraa opykseen. [EJ44

LA=Fy @ [T FLIRFES Q08T )3 EYFYY VEFLAVELD L0 FRTE, Riipin
Liisa vastas efte Dwdd vastausta, kosxa hin e halua missdan
FAUTESEd VESTITE VARNN, koSxd FENIE DEOITE] MU Cen

ponkdcalaigran raakes. (159 "Halu suoriutua hyvin™
(Almonkari 2007, 158)
3" Ve ITEE B&TviISEST man D E0d S8, It MuuT RGBT

hanca hiopinkona. Ovkeastaan muden meelip Deer & var eces
kbinnpsta hanta cassd asassa. (EJ6Q

Kpikky katseet keskotty vt vBin MINUUR J8 MiNUE J§ X0y STn
arvosteliaan. Olisinpa rohees. Sellainen puhuja, poca @ jinnit, Joua "Jannittaminen”
v puhus helposn pelkbimitch mickin. (47
; , ~ (Almonkari 2007, 158)
Liiga ajattelee, oot han onnistuu hyvin esitelmad piciessd ja nin
EXy. FogiDiviSe BACURSS SRRVED Liusdn pind hyville musialle
hankalassakin olanceessa. (ENZO)

TAULUKKO 8. Teorialdhtoisen analyysin havainnollistaminen ensimmaisen tutkimus-

tehtavan osalta

Olin kaynyt lapi sosiaalista jannittamista aiheuttavat tilanteet, jannittdmiskokemuk-
seen liittyvia elementteja ja seuraavaksi tarkastelin niitd fyysisia, psyykkisia seka
sosiaalisia reaktioita, joita opiskelijat kuvasivat jannittamisen aiheuttavan. Jannitta-
misreaktioiden analysointi oli teoriaohjautuvaa - etsin kuvauksia aineistosta aiem-

paan tietooni ja lukeneisuuteeni nojautuen.

Fyysisia reaktioita analysoidessani etsin tarinoista kohtia, joissa kuvattaisiin ke-
hollisia oireita. Jannittamista saatettiin kuvailla sydéamen tykytyksend, kasien hi-
koamisena, vatsankouristuksina, danen tarinana, puheen takerteluna tai esimerkiksi
jalkojen alta pettamisen tunteena. Psyykkisiksi reaktioiksi rajasin kuvaukset en-
nakkoon jannittamisesta, pelkojen ja mielikuvien lisdantymisesta, itsetunnon heik-
koudesta, sisdisen puheen voimistumisesta ja esimerkiksi kielteisistd ajatusmalleista.

Sosiaalisten reaktioiden tarkastelussa etsin kuvauksia toiminnallisuudesta, kuten
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haluttomuudesta osallistua vuorovaikutukseen, halusta onnistua ja tehda vaikutus
toisiin eri sosiaalisissa tilanteissa. Taulukosta 9 kay ilmi esimerkkeja teoriaoh-

jautuvasta analyysivaiheesta:

Aineistositaatit Teoriachjautuva analyysi

Luckan edessi puhuminen saz kainalor mirdksi jz mahaan alkaz
koskes. (153}

S FYYSISET
Hin af ale wheddn hermostunut eikd 3l sinkictdmaan taf REAKTIOT
koskerrelemaan hivksizan. (EJ18)

Voisike kaikki cunnit olla vain matikkas ja kuwista. Lifkunnasss olen huono.
Olen myds huonosss kunnosss, mutts kaikki muut tyESE ovat Bimmejs ja
kauniita. Mutta enhdn mind sille voi mitéan, jos en ole miksan
liskunnallinen ihminen. Onneksi pdivd on sen jilkeen ohi, piéisen kotiin
pois tuttufen seasts. Pifsen pois pakettavasts tarpeests puhus “small PSYYKKISET
talkiz". (147) REAKTIOT

Aidinkielen tunnills tehdédn improvissatioharfoituksis, joists Tarfs on
innoissaan. Tarjs ilmoittautuw vapaaehtoiseksi tulemaan luokan eteen
esittdmaan kohtausta, jossa hin joutuw nolaamaan itsenss, mutta se on
Tarjan mielestd hauskaa ja hin nauras myds itselleen. (E11D)

Rywhmé alkas valmistells ndytelmés jz Pertti p5sttss ottas
passiivisen suhtautumisen kiyrodén elf pysyd hiljas ja
myatFills muita, ettei sanoisi jotain hélmés. - - Pertills olisi
ehdotus, mutts se vastisi pitkds selostusts tuntemattomille.
Ents jos toiset eivit pids ideasta. Pertti ef haluaisi tulla
naurunalaiseksi, mutta pakks heidin on jotain keksis ennen SOSIAALISET

tunnin loppumists. (133) REAKTIOT

Hén saapuu itsevarmana sisitileihin ja cervehoi tuttuja
nasmoja j& opettajia. Hin wie ulkovaatteenss naulaan ja etsii
wstivinss rakennuksests. Ennen tunnin slkus hin juttelse
lvontevasti viime péivien tapahtumists heidin kanssaan. (EM)

TAULUKKO 9. Teoriaohjautuvan analyysivaiheen havainnollistaminen kolmannen tut-
kimustehtavan osalta

Tiedostin analyysissa erityisesti psyykkisten ja sosiaalisten reaktioiden liittyvan Ia-
heisesti Almonkarin (2007, 158) laatiman kuvion jannittdmisen elementteihin pitaen
sisdlldaan samoja tekijoita. Nakemykseni mukaan reaktioiden etsiminen aineistosta oli
tarkentavana kysymyksena jannittamiskokemuksen kuvaamisen rinnalla kuitenkin
tarpeen.

Viimeisen tutkimustehtavan kohdalla epailin ennalta, jaisik6 sen tarkastelu osana ke-
hyskertomusta toisten varjoon. Analyysivaiheessa totesin epadilykseni turhiksi. Etsin
teorialahtdisesti Almonkariin (2007, 158) nojautuen opiskelijoiden yleisimmin kayt-

tdmia selviytymiskeinoja taulukon 10 esimerkkien mukaisesti:
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Aineistositaatit Teorialdhtdinen analyysi
Aki usein koettas ajatella, ettd hin ajattelee itse asiat lijan "Kannustava ja motivoiva
suuresti efvitkd muut edes huomas nditd asioits. (134) sisdinen puhe”
Jos esimerkiksi tapahtuu joku moka, osaa sille itsekin "Huumori™
nauras eikd se tunnu maailmanlopulta. [EIS2)

(Almonkari 2007, 158)

TAULUKKO 10. Teorialahtdisen analyysivaiheen havainnollistaminen neljannen tutki-

mustehtdvan osalta

3.5 Luotettavuusarviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi eroaa maarallisen tutkimuksen pe-
rinteista: kysymykset luotettavuuden rakentumisesta poikkeavat toisistaan. Siing,
missa maarallinen tutkimus perustaa luotettavuutensa mittauksen tarkasteluun, laa-
dullinen tutkimus painottaa tutkimusprosessin arviointia. Osana kokonaisuuden arvi-
ointia tutkijan on mydnnettava myos olevansa tutkimukselleen keskeinen “tutkimus-
vdline”. (Eskola & Suoranta 1998, 209, 211-212.)

Olen pyrkinyt kuvailemaan etenemiseni tutkimusraportissa niin, etta lukijan on mah-
dollista saada tarpeeksi tietoa tekemistani valinnoista ja onnistua tekemaan luotet-
tavuusarviointia senkin pohjalta. Raportin tarkoituksena on kuvata selkeasti ilmiéta
ja sen tutkimusprosessia. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 140.) Lukija etsii tutkimuksesta
aina tietylla tapaa "totuutta” - jotain, minka voisi itsekin allekirjoittaa. Kokemusmaa-
ilmojen yhtenevaisyys vahvistaa tutkijan ja lukijan sidetta tuosta “totuudesta”. (Es-
kola & Suoranta 1998, 211.) Vaikka kaikilla tutkielmani lukijoilla ei olisikaan yhtene-
via kokemuksia jannittamisilmidon liittyen, olen tavoitellut avoimella ja johdonmu-

kaisella tutkimusprosessini kuvaamisella luotettavan vaikutelman syntya.

Arvioin seuraavaksi tutkielmani luotettavuutta aineiston kasittelyn eri vaiheissa, no-
jaten Eskolan ja Suorannan (1998, 212 - 213) esittamiin tarkeimpiin laadullisen tut-
kimuksen luotettavuuden kriteereihin, joita ovat tutkijan kasitteellistysten ja tulkin-
tojen uskottavuus, tulosten siirrettdvyys, tutkimuksen varmuus ja vahvistuvuus eli
saatu tuki vastaavanlaisista ilmiéta tarkastelleista tutkimuksista. Lopuksi pohdin toi-

mintani eettisyytta.

Luotettavuuskriteereista tarkastelen ensiksi uskottavuutta (Eskola & Suoranta 1998,
212). Kasitteellistamiseni ja tulkintani perustuvat pitkalti omiin paatelmiini, enka voi
olla taysin varma, vastaavatko ne todellisuudessa opiskelijoiden kasityksia jannitta-

misesta. Lukijalle uskottavuuden tarkastelu mahdollistui sen my6ta, kun perustelin
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johtopaatdkseni lahdeviittein ja muuttamattomien aineistositaattien avulla. Erdana
uskottavuuteen vaikuttaneena tekijana voisin pitéaa ennakkoon itse kirjoittamiani
elaytymistarinoita varmistuakseni siita, etta myéhemmin voisin palata omiin kasityk-
siini ja verrata niita opiskelijoiden tarinoihin — ymmarsinkd jannittdmisen ilmién sa-
malla tavalla kuin opiskelijat? Laine (2007, 34-35) korostaa tutkijan itsekriittisyyden
ja kaikkien tehtyjen tulkintojen kyseenalaistamisen tarkeytta. Tahan liittyy tutkijan
ymmarrys jo edellda mainitsemastani "tutkimusvalineena” olemisesta (Eskola & Suo-
ranta 1998, 211).

Perustelin johtopaatoksiani ja havaintojani tukeutumalla aiempaan tutkimustietoon.
Kuitenkin merkittavimmalla tavalla analyysini uskottavuutta parantaa taustalla vai-
kuttanut Almonkarin (2007) teoreettinen kehys. Almonkarin (2007) esittdmassa ku-
viossa tiivistyivat jannittamisilmion elementit, joiden avulla pystyin teorialahtoisesti
perustelemaan aineistostani tekemiani havaintoja. Analyysini olisi todennakdisesti
jaanyt vaille uskottavuutta ilman selkeaa teoreettista mallia paatelmieni tukena ja

jannittamisilmiodn tarkastelu olisi voinut jaada nykyista pintapuolisemmaksi.

Aiempiin tutkimustuloksiin viittaaminen suuntaa luotettavuuden arvioinnin myds
kayttdamaani lahdekirjallisuuteen. Olen pyrkinyt kayttdamaan mahdollisimman tuo-
reita ja tieteellisesti luotettavia lahteita tutkielmassani. Paasaantoisesti kayttamani
|ahteet ovat 2005 vuodesta eteenpain julkaistuja, joitain poikkeuksia lukuun otta-
matta. Menetelmakirjallisuuden osalta kayttamani Eskolan vanhemmatkin julkaisut
vuosilta 1991 ja 1997 ovat tarpeen eldytymismenetelméan tarkastelussa, Eskolan asi-
antuntijuuteen luottaen. Lahdekirjallisuudessa olen pyrkinyt panostamaan myés kan-
sainvalisyyteen. Itsessaan sosiaalisen jannittamisen kasitetta olen selittanyt eri jul-
kaisuissa esiintyneiden sosiaalisten tilanteiden pelon (social anxiety disorder), sosi-
aalisen fobian (social fobia), viestintdarkuuden (communication apprehension), esiin-
tymisjannityksen ja esimerkiksi ujouden kasitteitéd avaten ja heijastaen sosiaalisen
jénnittdmisen (ks. Almonkari 2007) selittdmiseksi. Loydan edelta vahvistuvuuden
kriteerin, jota Eskolan ja Suorannan (1998, 213) pitaa yhtena luotettavuustekijoista
- sain tukea tekemilleni johtopaatdksille toisten tutkimusten samansuuntaisista tu-

loksista.

Vaikka laadullinen tutkimus ei pyrikaan laajoihin yleistyksiin, tulee pohtia tutkimuk-
sen siirrettdvyyttd, johon Eskola ja Suoranta (1998, 212) antavat mahdollisuuden
vain tietyin ehdoin. Mielestani lukio-opiskelijoiden kokemukset sosiaalisesta jannit-
tamisestd ovat siirrettavissa samankaltaisiin tilanteisiin. Perustelen siirrettavyyden

tutkimustulosten samankaltaisuudella verrattuna esimerkiksi yliopisto-opiskelijoiden
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jannittamiskokemuksiin puheviestintatilanteissa (ks. Almonkari 2007). Lukija voi ar-
vioida siirrettavyytta avoimesti raportoimani aineistonkeruun vaiheiden avulla ja
pohtia, olisivatko tulokset siirrettavissa muuhun kontekstiin. Eroavatko opiskelijoiden
jannittamiskokemukset lukioiden valilla? Muuttuuko jannittamisen ilmio siirryttaessa

lukiosta yliopistoon?

Tutkimuksen varmuuden parantamiseksi Eskola ja Suoranta (1998, 213) tuovat esille
ennustamattomien tekijéiden huomioonottamisen tutkimuksen teossa. Ennakoimat-
tomiksi ulkoisiksi tekijoiksi voisi tutkielmalleni asettaa aineistonkeruun ajankohdan
ja paikan. Ajankohtana oli myohainen kevat, jonka koin edukseni erityisesti kohde-
joukostani ensimmaisen vuosiluokan opiskelijoita ajatellen — heilla oli takanaan liki
vuosi lukiossa opiskelemista. Jos aineistonkeruuvaiheeni olisi ajoittunut puolestaan
juuri heidan opintojen alkuvaiheeseen syksyyn, olisin varmuuden parantamiseksi va-
linnut kohdejoukokseni vain toisen vuosiluokan opiskelijoita. Koin myd&s kevaan ajan-
kohtana vaikuttaneen myodnteisesti opiskelijoiden mielenkiintoon eldytymistehtavaa
kohtaan, silla uskoin opiskelijoiden kiireisimman opiskelutahdin olleen siina vaiheessa
jo ohitse. Paikkana aineiston keruulleni oli koulu, kohdejoukolle sopivan neutraali ja
ajatuksia virittava. Elaytymistarinan kirjoittaminen “koulupdivan aikaisista tapahtu-

mista” saattoi olla otollisimmillaan todellisessa ymparistossa.

Luotettavuutta arvioitaessa on tarkea pohtia, mitka olivat puolestaan vaihtelua ja
epavarmuutta aiheuttavia tekijoita tutkielmalleni. Suurinta epavarmuutta uskon ai-
heuttaneen aineiston keruulleni muotoutunut kiireellinen aikataulu. Koulujen kesalo-
mille siirtymisessa oli ajankohtana kaantdépuolensa - jouduin ottamaan vastaan ai-
noana tarjotun mahdollisuuden. Olisi voinut kdyda niin, ettei esitutkimus olisikaan
paljastanut kehyskertomusten muutostarpeita ja niiden ilmeneminen lopullisessa ai-

neistossa olisi heikentanyt saamiani tuloksia.

Toiminnan eettisyys liittyy |aheisesti luotettavuuden arviointiin. Eldytymismenetel-
man on nahty tarjoavan mahdollisuuden "kohdella tutkittavia ikaan kuin he olisivat
ihmisia”, Eskolan (1991, 43) viitatessa Harreen ja Secordiin. Olen antanut vastaajille
mahdollisuuden inhimillisten kokemustensa esilletuomiseen ja sadilyttanyt heidan
anonyymiutensa lapi tutkielman teon. Kiinnostukseni herkkda aihetta kohtaan kertoo

kohdejoukkoni kunnioittamisesta — heidan kokemuksensa ovat minulle arvokkaita.

Jannittaminen arkaluontoisena aiheena sai minut valitsemaan eldaytymismenetelman
kaytodn tutkielmani tiedonkeruussa. Halusin paasta kiinni sensitiiviseen aiheeseen in-

himillisesti. Jollain tapaa ndin kehyskertomusten kirjoittamisen voineen toimia jopa
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terapeuttisena keinona purkaa jannittamisen kokemuksia. Aineistonkeruuvaihees-
sani kohtasin opiskelijat luottamuksellisesti painottaen, ettei kirjoituksia kasittelisi
minun lisdkseni kukaan muu. Koskettavasta asiasta kirjoittaminen anonyymisti ja
"kuvitteellisen opiskelijan roolissa” saattoi olla helpompaa kuin esimerkiksi teema-
haastattelu.

Kaikkein keskeisimpéana luotettavuustekijana voin pitaa itsedni, viitaten edelleen Es-
kolan ja Suorannan (1998, 211) huomioon tutkijan avoimesta subjektiviteetista ja
sen ymmartamisesta tutkimuksen teossa. Lapi tutkielman eri vaiheiden olen pyrkinyt
raportoimaan toimintani, tekemani valinnat ja tulkinnat lukijalle mahdollisimman re-
hellisesti. Seuraavassa luvussa raportoin tulokset, joiden lomaan olen lisannyt tari-
noista aineistositaatteja vahvistamaan lukijan ymmarrysta. Lukijalla on tdten mah-

dollisuus arvioida, miten tekemiini paatelmiin ja tuloksiin voi luottaa.
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4 TULOKSET

Tassa luvussa vastaan tutkielmalleni asettamiin tutkimusongelmiin, (1) millainen ko-
kemus sosiaalinen jannittaminen on lukionuorelle, (2) millaisissa opiskelun sosiaali-
sissa tilanteissa opiskelijat jannittavat, (3) millaisia fyysisida, psyykkisia ja sosiaalisia
reaktioita opiskelijoilla heraa sosiaalisen jannittamisen tilanteissa ja (4) millaisia sel-
viytymiskeinoja opiskelijoilla on kaytdssaan sosiaalisen jannittamisen tilanteissa. Tu-
losluku muodostuu neljasta alaluvusta, joissa tarkastelen edella mainittuja kysymyk-
sid. Tekstissani yhdistyvat sitaatit opiskelijoiden kirjoittamista eldytymistarinoista,
viittaukset aiempaan teoriatietoon seka tekemani tulkinnat. Sitaattien tehtava on
auttaa lukijaa ymmartamaan tekemiani tulkintoja ja elavoittaa tekstia (Eskola 2001,
180).

Tekstissa esiintyvat sitaattien perdssa olevat koodaukset liittyvat elaytymistarinoiden
luonteeseen, "“J” viitaten herkasti jannittavasta ja "EJ” puolestaan ei-herkasti jannit-
tavasta opiskelijasta kirjoitettuun tarinaan. Jokaisen koodauksen perdassa on myoés
numero, joka kuvaa jo aineistonkeruussani kayttdmaani numerokoodia kertomuspa-

perille.

4.1 Millainen kokemus sosiaalinen jannittaminen on lukionuorelle?

Lukionuorten tarinat kuvasivat sosiaalisen jannittdmisen ilmiétad koulukontekstissa
monipuolisesti. Tarinoista |6ytyi opiskelijoiden esiintuomat aanet ilmidon koskettavuu-
desta ja sen kokonaisvaltaisesta otteesta. Olen tarkastellut jannittamisen koke-
musta, ensimmaista tutkimuskysymystani, nyt Almonkarin (2007, 158) jéasentaman
kaaviokuvan mukaan, jossa han tiivistaa jannittamisen kokemusta kolmiokuvioon.
Jannittdmista ilmentavan kuvion 11 karjissa ovat "halu suoriutua hyvin”, "pelko epa-
onnistumisesta” seka "selviytymiskeinot”. Keskelld kolmiokuviota, "jannittdmisen”

alle Almonkari (2007, 158) on listannut myds sille tyypillisimpia tekijoita:
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Kantiustava ja motiveiva
sisdinen puhe
Sosiaalinen tuki

Vueorovaikutuksen T

lusminen Puhumisharjoittelu

Valmistautuminen

Mietiskel k
ielskeYitukous Selviytymiskeinot Ulkon#sstsd huolehtiminen

Rentoutumismenetelmst

Itsen palkitseminen

Hengitys- ja aaniharjoitukset
Huumen

M usiikki
Litkunta

Sytminen, juominen, tupakointi

Alkoholi, ladkkest

Jannittaminen P

Pelko
epaonnistumisesta

Kielteiset ajattelumallit

Voimal as itsetietoisuus

Taydellisyysvaatimukset: Keskittymista hairitsevat Ankara itsekritiik} i

ajatukset: Olen seaamattornampi

On oltava osaava ja fiks ) )
Ja Tkt Erctunke rmuista kielteisesti?

dynaaminen ja hauska kuin muut

Joudunke noloon tai |

h 1l . Viestints- ja kielitaizon
Itsen ja tilanteen Apeatises asEmaan on huenoempi kuin muilla

hallintapyrkimykset Mittak aavan vaaristyminen:
Enjannits, enmokaaja  Karpssests harkanen
minut hyvaksytasan aina

KUVIO 11. Jannittédmisen elementteja opiskelun puheviestintadtilanteessa (Almonkari

2007, 158)

Selviytymiskeinot tulevat esiin neljannen (4) tutkimuskysymykseni kohdalla. Jannit-
tadmisen kuvaaminen nyt kokemuksena pitaa sisallaan vaistamatta myds toiseen (2)
ja kolmanteen (3) tutkimuskysymykseeni liittyvia tekijoita. Tutkimuskysymykset liit-

tyvat laheisesti toisiinsa, mutta olen pyrkinyt valttamaan toistoa.

Jannittamisen elementteja

Kuvion mukaan “jannittaminen” ilmenee Almonkarin (2007, 158) mukaan kielteisina
ajattelumalleina, voimakkaana itsetietoisuutena, keskittymista hairitsevind ajatuk-

sina ja mittakaavan vaaristymisena. Nama ovat ldydettévissa myos lukionuorten ta-

rinoiden jannittamiskokemuksissa:

Tunsin, kuinka 30 oppilaan silmédparit tuijottivat minua kévellessani heidén

eteen. Syddmeni hakkasi ja tunsin kuinka puna nousi kasvoilleni. (J51)
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On aamu ja Maisa katsoo itseddn peilistd miettien tulevaa koulupdivdénsa.
Héantéa jénnittda, koska ei tunne uudelta luokaltaan ketdén ja pelkdd mitd noloa
héanelle voi sattua. - - Hdnen mielesséédn havahtuu ajatus: "Enta jos kukaan ei
tykkda minusta, entd jos jaan yksin eika kukaan kiinnitd minuun mink&éanlaista
huomiota?” (J5)

Koulupéivén aikana ei tapahdu mitddn maailmaa musertavaa, joten miksi alkaa
stressata. Kun suhtautuu asioihin hymyissa suin ja pilke silmdkulmassa, kaikki
sujuu paremmin. Jos kuitenkin alkaa jannittda, Matti miettii, ettd tuskin se maa-
ilma téhéan kaatuu. (EJ58)

Kielteisten ajattelumallien herdaminen liittyy osaltaan nuoruuden kehitysvaiheeseen,
jolloin yksilén ajattelu muuttuu ja kehittyy tulevaisuusorientoituneempaan suuntaan;
yksild kayttaa nyt enemman mielikuvia tulevista tapahtumista, mika voi osaltaan
vaikuttaa erilaisten "katastrofikadsikirjoitusten” syntyyn. Epdonnistumiset ja niiden
arvioiminen useasta eri nakokulmasta ajavat yksilon kielteisten ajatusmallien ke-
haan. (Ranta 2006, 14.) Tarinoissa opiskelijoiden ennalta epdonnistumisien pelkaa-
minen vaikutti tilanteissa mittakaavan vaaristymiseen. Erdan sosiaalisesta jannitta-
misesta karsimattdman opiskelijan tarinassa nousikin esiin ajatus siita, etta asioihin
suhtautuminen "hymyissé suin ja pilke silmékulmassa” (EJ58), saa stressin lievitty-
maan eikd jannittdminen "kaada maailmaa”. Tulkitsin taman viittaavan opiskelijan
suhtautumiseen asioihin realistisessa mittakaavassa, mika saattaa puolestaan olla

vaikeaa sosiaalisesti jannittaville.

Naen kielteisten ajattelumallien, kuten tarinoissa heranneiden kuvausten odotuksista
epaonnistua tai tehda virheitd, liittyvan myds kasvavaan itsetietoisuuteen jannitta-
vassa tilanteessa. Almonkarin (2007, 16) sanoin itseen liittyvat ajatukset ovat osana
yksildn subjektiivista jannittamisen kokemusulottuvuutta, johon liittyvat myés tilan-
teessa heraavat pelon tuntemukset. Yksilo kokee, ettd kaikki tuijottavat hanta, na-
kevat punastumisen ja pelatyn epdonnistumisen. Kielteiseen savyyn virittyvat aja-
tukset hairitsevat tilanteessa toimimista. Cody ja Teachman (2011, 9-10) esittivatkin
tutkimuksessaan, etta jannittdvien yksildiden kielteiset itsearvioinnit esiintymis-
suoriutumisistaan eivat kohentuneet ajankaan kuluessa yksityiskohtien osalta, mika
ilmentaa kielteisten ajattelumallien olevan itsessaan juurtuneina sosiaalisten jannit-
tajien arvioidessa itseaan. Kielteiset ajattelumallit ja arviot omasta suoriutumisesta
liittyvat pitkalti siihen, kuinka toisten edessa haluttaisiin suoriutua hyvin. Jannitta-
mista yritetdan peitelld myos siksi, etta sen nayttdmistd muille ei pideta sosiaalisesti
palkitsevana (Pérhdla 1995, 107).
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Halu suoriutua hyvin

Almonkari (2007, 158) esittaa, ettd "halu suoriutua hyvin” pitaa sisallaan yksilén
taydellisyysvaatimukset seka itsen ja tilanteen hallintapyrkimykset. Taydellisyysvaa-
timukset osoittautuivat tarinoissa merkittavaksi jannittamista aiheuttavaksi tekijaksi,
joita kuvattiin useaan otteeseen. Hallintapyrkimykset olivat myo6s jannittamisen yh-

teydessa tyypillisid. Lukiolaiset kirjoittivat esimerkiksi nadin:

Pasi ei tiedd, kuinka hédn voisi kdyttdytyd sosiaalisissa tilanteissa hauskasti ja
hyvéaksyttévdésti. Miettiessddn nditd asioita hdnestd tulee entistd hermostu-

neempi. (J41)

Aamulla Pekka miettii kotona, millainen hdnen pédivastdan on tulossa. Han kady
lapi mielessédédn mahdollisia tulevia sosiaalisia tilanteita ja miettii miten hén voisi

niissa toimia. (J39)

Sosiaaliseen jannittamiseen liitetdan taydellisen hyvaksynnan hakeminen ymparis-
tosta seka taipumus perfektionismiin. Perfektionismiin taipuva yksilo asettaa itselleen
useimmiten suuria odotuksia seka taydellisen suoriutumisen paineita, jotka vaikut-
tavat kohtaamisiin toisten kanssa ja eritoten esiintymistilanteisiin toisten edessa.
(Antony & Swinson 2008, 9; Martin 2006, 47.) Taydellisyyden vaatiminen itselta ja
vahapatbdisempien asioiden kohdalla suurien odotusten asettaminen voivat lisata jan-

nityksen oireita ja sen kokemisen voimistumista.

Tarinoissa yksildlla on taipumus pyrkia taydelliseen suoritukseen, eika epaonnistu-
misia hyvaksyta itseltd - tulisi olla osaava ja nayttda se eparéimattd myods muille.
Sosiaalisesti jannittavat yksilot kokevat pelkoa ja ahdistusta siita, etta toiset naura-
vat heille epdaonnistumisista. Taydellisyyden tavoittelu asettaa yksilén pyrkimyksiin
hallita erilaisia tilanteita, jotta ei vahingossakaan tekisi mitadan “vaarin”. Sosiaalisissa
tilanteissa toivotaan, etta nayteta@n hauskalta ja ennen kaikkea hyvaksyttavalta.
Omaa toimintaa punnitaan etukateen, pohditaan odotustenmukaista kayttaytymista
jannittamisen piilottamiseksi. Gren-Landell (2010, 8) esittaa, etta sosiaalisesti her-
kasti jannittaville yksildille on vaikeaa olla tarkastelun ja arvioinnin kohteena juuri
sen vuoksi, silld he pelkdavat jannittdmisen oireidensa nakyvan muille. Kyseisille
henkildille on ominaista siis olla huolissaan siita, ettd he sanoisivat tai tekisivat jotain
hapeallista tai alentavaa toisten edessa, mika voi pahimmillaan johtaa kaikenlaisten
vuorovaikutustilanteiden valttelemiseen (Stein & Stein 2008, 1115). Vaikka jattaisi
hakeutumatta vuorovaikutustilanteisiin, sosiaalinen jannittaminen ei helpota, vaan

voi jopa pahentua.
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Pelko epédonnistumisesta

"Pelko epdonnistumisesta” nayttaytyy Almonkarin (2007, 158) kuviossa yksilén an-
karana itsekritiikkind. Naitd itsekriittisyyteen liitettyja kuvauksia l6ytyi myo6s luki-

onuorten tarinoissa.

Muille kuin ystéville puhuminen on vaikeaa Violalle, koska hédn pelkéé punastu-
mista ja hdpedé itseddn jos sanoo jotain tyhmda tai vastaa vadrin. Esimerkiksi
viittaaminen tunnilla ja vastaaminen jannittdad kovasti, koska selkdytimessa on

pelko epdonnistumisesta ja nolatuksi tulemisesta. (153)

Jarmon mielesté jannittédminen on merkki siité, ettd pitds itsedan muita alaver-
taisempana ja taten tuntee paineita “onnistumisesta” muiden seurassa. Jarmo

my0s tuntee olevansa sinut itsenséd kanssa. (EJ46)

Tarja ilmoittautuu vapaaehtoiseksi tulemaan luokan eteen esittdémé&édn koh-
tausta, jossa han joutuu nolaamaan itsensd, mutta se on Tarjan mielestd haus-

kaa ja hdn nauraa myos itselleen. (EJ10)

Sosiaaliseen jannittamiseen liitetdan pelko epaonnistumisesta, mika voi olla pelkoa
nayttéda alempiarvoiselta toisten silmissa (Antony & Swinson 2008, 15). Tarinoissa
pelko epaonnistumisesta liittyi useimmiten toisten edessa olemiseen, esiintymiseen
tai esilldoloon, joihin liitettiin itsekriittisia ajatuksia onnistua toisten edessa, teke-
matta virheita. Almonkari ja Kunttu (2012, 23-24) osoittivat tutkimuksessaan, etta
useimmiten myoénteisenakin koettu, ei-ongelmallinen, jannittdminen liittyi tavallisim-
millaan esiintymistilanteisiin: esiintymisiin liitettiin kielteisia tuntemuksia, kuten ah-

distusta ja stressia, huonommuutta seka pelkoa tulla nolatuksi.

Tein vahemman jannittavien tarinoista (EJ40, EJ34, EJ48, EJ52, EJ54, EJ60, EJ18,
EJ10, EJ6) kiinnostavia huomioita, kuinka toisten edessa itsensa naurunalaiseksi
asettaminen ja itseensa huumorilla suhtautuminen ovat asioita, joihin sosiaalisesti
herkasti jannittéavat puolestaan eivat ikdan kuin kykenisi. Jannittaville voi olla epa-
onnistumista peldtessaan mahdotonta heittaytya ja asettaa itsena "likoon” kaikessa
itsekriittisyydessdaan, mita tarinoissa kuvattiin usein osuvasti olettamuksena toisten
nauramisesta “selan takana” ja arvostelemisesta ennen kaikkea niiden asioiden
osalta, joissa yksild itse koki epavarmuutta (323, 13, 159, 151, 153, 149, 147, 145,
J41, 135, 139, J61, 115, 117, 19, J11).

Esiintymistilanteisiin voidaan liittda suoritukseen ennalta valmistautuminen ja voi-
mistuva tietoisuus omasta itsestd tuon aikana (Valkonen 2003, 235). Nama seikat

voivat kielteisine ajattelumalleineen luoda myds pelon tunteen epaonnistumisesta ja
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voimistaa itsekriittista ajattelua, kuten tuntemuksia siita, etta: “Taas alkaa dnkytys
ja punastelu. Miksi jénnitdn niin paljon?” (J23) Tietoisuus itsesta korostuu toisten
katseiden kohteena ollessa — oma toiminta ja omat ratkaisut tulevat itselle nékyvim-
miksi, mika tuntuu silta kuin katselisi omaa peilikuvaansa (Valkonen 2003, 235).
Sosiaaliseen jannittdmiseen liitetyt tyypillisimmat kognitiot edustavat juurikin kiel-
teisia odotuksia omasta suorituksesta ja siitd, ettd kayttaytyy hapeallisesti toisten
edessa (Gren-Landell 2010, 9).

4.2 Millaisissa opiskelun sosiaalisissa tilanteissa opiskelijat jannittavat?

Lukionuoren koulupdiva sisdltdaa hyvin monenlaisia sosiaalisia tilanteita. Sellainen voi
olla mika tahansa koulussa ilmeneva vuorovaikutustilanne eri oppitunneilla, valitun-
neilla, ruokailussa tai muussa toiminnassa. Sosiaalinen tilanne ei tarkoita aina sita,
etta oppilas itse puhuu tai toimii aktiivisesti; han voi olla hiljaakin mukana vuorovai-
kutuksessa. (Maaritelmaa kaytetty myds kehyskertomuspapereissa, ks. liitteet 1 &
2.)

Opiskelijat kuvasivat tarinoissaan erilaisia jannittamista aiheuttavia sosiaalisia tilan-
teita kattavasti, erilaisin voimakkuuksin ja vivahtein. Jaottelen ne sen mukaan, onko
opiskelijat kuvattu tarinoissa aktiivisessa vai passiivisessa roolissa. Selkea rajanveto
voi olla keinotekoista, mutta talla jaottelulla pyrin tuomaan esille myds vuorovaiku-
tustapahtumat, joissa opiskelija on mukana ehka vain hiljaa osallistuen. Nain opis-
kelijan passiivisempi rooli tulisi my6s huomioiduksi - yhta merkityksellisena kuin ak-

tiivinen osallistuminen.

Sosiaalista ahdistuneisuutta tai jannittamista kokeville yksildille voidaan nahda vai-
keiksi yksildiden valiset vuorovaikutustilanteet, joissa keskustellaan auktoriteetin
kanssa, tavataan uusia ihmisia, otetaan katsekontaktia, esitetdan henkilékohtaisia
mielipiteitd, kieltdydytaan jostakin tai esimerkiksi tilanteet, jolloin aloitetaan tai paa-
tetdan keskustelu. Puolestaan suuremman joukon edessa sosiaalista jannittamista
aiheuttavat tilanteet, kuten yleisélle puhuminen, lavalla oleminen, daneen lukemi-
nen, sydminen ja juominen toisten edessa, kirjoittaminen toisten tarkkaillessa, it-
sensa esitteleminen toisille ryhman edessa tai pelko virheen tekemisestd muiden

[dsna ollessa. (Antony & Swinson 2008, 8-9.)

Tyypillisimpia oireita aiheuttavia tilanteita, joita sosiaalisten tilanteiden pelosta kar-
sivilla esiintyy koulussa, ovat esitelman pitaminen, kysymyksiin vastaaminen, ryh-

matyodskentely, liikuntatunneille osallistuminen, ruokailutilanne, taululle kirjoittami-
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nen tai esimerkiksi opettajalta avun kysyminen. Sosiaalisten tilanteiden valttelemi-
nen voi ilmetd jopa kursseilta poisjattaytymisend, hankaluutena solmia uusia toveri-
suhteita koulussa ja opintojen keskeyttamisena. (Ranta 2006, 10; Martin 2011, 290;
Gren-Landell 2010, 9.)

Aktiivinen rooli sosiaalisessa tilanteessa

Opiskelijat aktiivisina esittavia tilanteita, I6ytyi tarinoista monipuolisesti. Kaikkein
voimakkaimpana jannittamista aiheuttavana sosiaalisena tilanteena tarinoissa nou-
sivat esiintyminen ja esilldoleminen, jotka myds Lounasmaa ym. (2004,184) arvioi-
vat tutkimuksensa tuloksissa yleisimmaksi stressin aiheuttajaksi yliopisto-opiskeli-

joilla:

Tunnin alkaessa opettaja pyytdd Pasia estradille. Totuuden hetki. “Nolaanko
itseni?” miettii Pasi. "Entéd jos s6nkotén?” Pasi nousee lavalle ja pyrkii avaamaan
suunsa. Hénen kéatensa tarisevéat, kurkku on kuiva, tuskanhiki valtaa otsan.
(J41)

Aki on stressannut ja jannittdnyt esitelmdéanséa viikon ajan.(J37)

Seuraavana vuorossa on musiikin tunti, jonka Liisa pdéttdd pinnata, koska
opettaja laittaa kaikki oppilaat laulamaan, eika Liisa pysty siihen. Viimeksi h&-

nen piti poistua tunnilta itkien. (J59)

Sosiaalisesti herkasti jannittavien tarinoissa esiintymistilanteet tuntuivat aiheuttavan
suurinta huolenaihetta koulupaivissa. Esiintymistilanne, kuten esitelman pitaminen,
isolle joukolle puhuminen, lavalla oleminen tai ddneen lukeminen ovatkin koulun tyy-
pillisimpia oireita aiheuttavia tilanteita sosiaalisesti jannittaville ja sosiaalisten tilan-
teiden pelosta karsiville (Antony & Swinson 2008, 8-9; Ranta 2006, 10). Tarinoissa
kuvattiin esiintymistilanteiden viimeiseen asti valttelya ja pahimmillaan niisté jopa
paettiin: “Eerika on ddrimmdéisen hermostunut, silld hdnelld on &idinkielen esitelmé
edessadn, hdn miettii pitdisikd ldhted kotiin ja esittdd kipedd vai keksid joku muu
syy”. (J3)

Vahemman jannittdvien tarinoissa esiintymistilanteet kuvattiin mieluisana haas-
teena, ei niinkdan pelonsekaista pakoreaktiota aiheuttavana tilanteena: “Aidinkielen-
tunnille on tdytynyt tehdé esitelmé koko luokalle ja on Akun vuoro esittda esitel-
ménséd luokan edesséd. Aku kdvelee reippaasti luokan eteen ja puhuu reippaasti ja
iloisesti jénnittdmétta turhaan”. (EJ38) Esiintymistilanteisiin sosiaalisesti herkemmin
jannittavien tarinoissa kuvattiin latautuvan kaikkia jannittdmisen elementteja, joita
edellad kasittelin Almonkariin (2007) viitaten (ks. luku 4.1).
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Esiintymistilanteet herattivat kielteisia ajattelumalleja, voimistivat itsetietoisuutta,
vaaristivat mittakaavan seka nostivat pintaan tilanteen suoriutumista hairitsevia aja-
tuksia: “Puren huulta ja hoen mielesséni ‘édl& sénkétéa, &lad sénkdétd’™ (J23). Opiskelijat
kuvasivat tarinoissa halua suoriutua hyvin: “Olen kdynyt esitelméni rakenteen ja si-
sallén tarkasti 1&pi monta kertaa” (J51) seka halua nayttaa toisten edessa hyvalta:

“"Hén tarkistaa, ettd hdnen hiuksensa ja vaatteensa ovat hyvin” (J3) (ks. luku 4.1).

Toisten vakuuttaminen omilla esiintymistaidoilla oli my&ds opiskelijoiden tarinoissa
tarkeda: "Pitdd osata puhua ihmisille, mutta en osaa” (J47). Taydellisyytta hipovat
tavoitteet saivat jannittdjien tarinoissa pienetkin jannittamisoireet tuntumaan “maa-
ilman lopulta” toisten edessa: “Avattuaan suunsa heti ensimmé&inen sana sénkottaa.
Pasi luovuttaa ja kavelee reippaasti luokasta ulos” (J41). My6s epaonnistumisen
pelko oli lasna opiskelijoiden tarinoissa liki poikkeuksetta esiintymisjénnityksestd pu-
huttaessa: “Tdndan olisi tiedossa esitelman pitdminen. Minua jénnittaa. Pelkdéan, etta
muut nauravat minulle” (J51), tai kuten: “Annaa pelottaa, ettd hdn sanoo jotain vaa-
rin ja kaverit rupeaisivat nauramaan ja se olisi henkisesti tosi raskas tilanne” (J49)
(ks. luku 4.1).

Miksi sosiaalisesti herkemmin jannittavat opiskelijat kuvaavat pelkoa tulla naurun-
alaiseksi ja ovat taipuvaisia tulkitsemaan merkityksettématkin sosiaaliset vihjeet hei-
hin kohdistuvaksi "“pilkaksi”? Esiintymistilanteessa jannittaja saattaa keskittya yksi-
tyiskohtiin, kuten opiskelijakavereiden naurahduksiin takapulpetissa arvellen sen liit-
tyvan juuri hdneen kohdistuvaan arvosteluun: “Tdméakos herédttdad naururefleksin ta-
kapenkin ‘cooleissa pojissa’ (J41) (ks. Cody & Teachman 2011; Ranta 2008). Yksi-
tyiskohdat jaavat jannittajalle mieleen ja sosiaaliset vihjeet kuten ilmeet, eleet tai
katseet, voidaan tulkita itseen kohdistuviksi arvosteluiksi: “Kaikki katseet keskittyvéat
vain minuun ja minua ja esitysténi arvostellaan” (J47). Sosiaalisessa jannittéamisessa
ja sosiaalisten tilanteiden pelossa keskeisimmat huolet liittyvat arvostelluksi tulemi-
seen ja kielteisiin ennakko-odotuksiin - omien jannittamisoireiden nakyminen muille
aiheuttaa pelkoa (Gren-Landell 2010, 8).

Muut koulupdivan sosiaaliset tilanteet, joissa opiskelija olivat aktiivisina, liittyivat ta-
rinoissa useimmiten ryhmatydskentelytilanteisiin, oppitunnilla vastaamiseen, opetta-

jan kanssa keskustelemiseen tai liikuntatunnilla osallistumiseen esimerkiksi nain:

Opettaja ohjeistaa normaalisti tehtdvéda, mutta lopuksi tulevat sanat, mité Pertti

on jannittényt: “No niin, arvotaanpas ryhmét”.(J33)
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Seuraavalla tunnilla opiskelijat tekevédt ryhmaétoitd. Kaisa ei ujostele kertoa
omia mielipiteitddn ja ehdottaa erilaisia toteutustapoja. Tunnin lopussa tyot esi-

telldén ja Kaisa puhuu luontevalla ja kuuluvalla dénella.(EJ6)

Sanni ei uskalla viitata, koska on epdvarma itsestdan ja omista vastauksistaan.

(79)

Vuorovaikutustilanteet, joissa keskustellaan auktoriteetin kanssa, tavataan uusia ih-
misia, otetaan katsekontaktia, esitetdaan omia mielipiteita, aloitetaan tai paatetaan
keskustelu, ovat sosiaalisesti ahdistuneelle ja jannittamista kokevalle yksildlle useim-
miten vaikeita (Antony & Swinson 2008, 8-9). Monien herkasti jannittavien tarinoissa
kyseiset vuorovaikutustilanteet nostattivat pelkoa ja ahdistusta. Tarinoissa kuvattiin,
kuinka “olen kdynyt omat ‘vuorosanani’ noin sata kertaa lapi, jotta I6ysin oikean kei-
non kertoa asiani” (J11) tai kuinka peldttiin ryhmatydskentelyssa “sanovan jotain
hélmééa” (333). Aktiivisessa roolissa oleminen sosiaalisesti jannittavalle yksildlle ku-
vattiin tarinoissa useimmiten ahdistavaksi, pakonomaiseksi tai jollain tapaa kiel-
teiseksi. Liikuntatunneille osallistumisen pelkoa kuvattiin erdassa tarinassa avutto-
muuden tunteena: “Liikuntatunneilla Juha on avuton, silld useimmat lajit ovat jouk-
kuelajeja” (161).

Vahemman jannittavien tarinoissa vuorovaikutustilanteet puolestaan eivat aiheutta-
neet huolestuneisuutta tai muita oireita, vaan niihin virittdydyttiin avoimesti ilman
itsekritiikkia ja pelkoa toisten arvosteluista, kuten eraassa tarinassa kuvattiin: "Aku
osaa olla todella rento sosiaalisissa tilanteissa, mikad johtuu varmasti siita, ettd héan
uskaltaa olla oma itsensé ja on tyytyvédinen itseensé sellaisena kuin on, eikd mieti
liikaa mitd muut hédnesté ajattelevat” (EJ38). Opiskelijoiden hakeutuminen vuorovai-
kutustilanteisiin ja halu kommunikoida toisten kanssa voi kertoa hanen viestinta-
halukkuudestaan (ks. P6érhoéla 2007).

Passiivinen rooli sosiaalisessa tilanteessa

Sosiaaliset tilanteet, joissa opiskelijat eivat ole niinkdan aktiivisessa roolissa, ovat
suuri osa koulupaivaa. Passiivinen rooli vuorovaikutustilanteessa ei suinkaan pois-
sulje jannittamisen kokemista. Moni opiskelija kertoo tarinoissaan sosiaalisista tilan-
teista, joissa voi olla hiljaa mukana seka |ahinna sosiaalisten tilanteiden valttelysta,
niista vetaytymisesta ja eristdytymisesta tai arkuudesta osallistua niihin. Passiivisella
osallistujalla voi kuitenkin sisimmadssdan olla toive osallistumisesta aktiivisemmin
vuorovaikutustilanteeseen, mihin ei sosiaaliselta jannittamiseltdan kuitenkaan ky-

kene.
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Passiivisen roolin sosiaalisia tilanteita tarinoissa olivat ennen kaikkea kouluun saapu-
minen, tilanteet kaytavilla ennen oppituntien alkamista, ruokailutilanteet, oppitun-

nilla osallistuminen ja ryhmassa tydskenteleminen:

Joskus kun olen kavereideni kanssa, niin tunnen, ettd on vaikeaa sanoa jotain.
Siité tulee tosi harmistunut olo ja mietin, miksi en pysty parempaan. Onhan
sen takia itkettykin. - - Vdsyneenda olen tietysti vield passiivisempi ja pelkdén,

ettéd kaverini luulevat, etten pida heisté. Totuushan on aivan toinen. (J11)

Héan joutuu liikkumaan koulussa kuin haamu ja véltellda muiden katseita, ettei

vahingossakaan joutuisi keskustelutilanteeseen. (J13)

- - Hanelle tulee ensimmadinen pelottava tilanne, kun opettaja kdvelee vastaan.
Héan katsoo alaspdin ja vasta kun opettaja on tervehtinyt Pekkaa, hédn tervehtii

takaisin katsomatta opettajaa silmiin. (J39)

Kellojen soidessa koittaa ihana vapaus, tunnille kutsu. Yksin etupenkisséa ei tar-

vitse huolehtia muiden ajatuksista. (J17)

Ruokalan ollessa muutenkin jo tdynnd, hdnen taytyy istuutua tuiki tuntematto-
mien viereen. Ajatukset toisten tuomitsevista ajatuksista saavat Joonaksen

ruokailemaan maailmanennétysajassa paédstidkseen pois siitd patsista. (J17)

Vélitunnilla hén istuu yksin ja vieressd kaksi tuntematonta opiskelijaa. Olli on

ihan normaalisti. (EJ2)

Passiivisuus sosiaalisessa tilanteessa ei ole tae siitd, ettei yksilé voisi kokea jannitta-
misen oireita tai olla ahdistunut. Vuorovaikutustilanne voi olla toisinaan sellainen,
jossa yksilo ei valttamatta keskustele, ota katsekontaktia tai ole esilld. Tarinoissa
kuvattiin paljon naita tilanteita, joissa jo pelkastaan koulun pihaan saapuminen tai
koulun ovien avaaminen saivat aikaan jannityksen oireita (J13, J23, 13, J1, 155, 135,
J9, 15, J11). Passiivisuus nakyi tarinoissa sosiaalisten tilanteiden tietoisena valttele-
misend tai niistd mahdollisimman nopeasti poishakeutumisena (J13, J21, 123, 13,
J59, 157, 155, 151, 153, 147, 145, 143, 135, 133, 137, 139, 161, 117, 19, ]J11). Sosiaa-
linen jannittdminen ei siis ole sidottu aktiiviseen vuorovaikuttamiseen, vaan voi esiin-
tya yksilon ollessa vain toisten ymparéimana, osallistumatta itse keskusteluun tai
muuhun esilldaoloon. Passiivisuus saattoi ilmentaa yksilén ujoutta, taipumusta valtella

sosiaalisia tilanteita ja esilldoloa (ks. esim Martin 2006).

Sosiaaliseen jannittamiseen liitetadn usein myo6s "turvakayttaytymista”, joka tarkoit-
taa hienovaraista valttelya, kuten hermostuneisuudesta johtuvaa tietoista huomion

valttelemista (Gren-Landell 2010, 8-9). Eras opiskelija kuvasi tarinassaan (J17),
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kuinka "Joonaksen” ei tarvitse huolehtia toisten katseista istuuduttuaan yksin luokan
etupenkkiin. Omien jannittamisoireiden helpottamiseksi tekeydytaan nakymatto-

maksi.

4.3 Millaisia fyysisia, psyykkisia ja sosiaalisia reaktioita opiskelijoilla heraa

sosiaalisen jannittamisen tilanteissa?

Opiskelijat kuvasivat elaytymistarinoissaan monipuolisesti heradvia reaktioita sosi-
aalisen jannittamisen tilanteissa. Opiskelijoiden tarinoissaan kuvaamat reaktiot olivat
useimmiten yhteydessa toisiinsa hyvin kokonaisvaltaisesti, mika itsessaan kertoo so-
siaalisen jannittamisen kokemuksesta ja sen moniulotteisesta vaikutuksesta yksi-
[66n. Tuon seuraavaksi esiin kohtia tarinoista, joissa opiskelijat kuvaavat fyysisia,

psyykkisia ja sosiaalisia reaktioita sosiaalisen jannittamisen eri tilanteissa.
Fyysiset reaktiot sosiaalisen jannittamisen tilanteissa

Fyysisista reaktioista yleisimpia olivat kasien tarina, sydamen tykytys, hikoilu, heik-
kouden tunne, kehossa tuntuva ahdistuneisuus, jalkojen voimattomuus tai punastu-
minen (Beidel & Turner 2005, 208; Ranta 2008, 17):

Tunsin piston syddmesséni. Jalkani alkoivat taristd. Opettaja sanoi nimeni. Pa-
hinta oli menné& luokan eteen. Hymyilin hieman ja nousin. Jalkani ovat maka-

ronia, hyvéa kun pystysséa pysyy.(J51)

L&ksyjéa tarkistaessa opettaja kysyy vastausta Liisalta - - Liisa punastuu vastat-

tuaan opettajalle ja hdnelle tulee ahdistunut olo. (J59)

Fyysisten reaktioiden tulkitseminen jannittdmisen oireiksi puolestaan perustuu yksi-
I6n ajatteluun. Toisinaan tunteet voivat nousta pintaan pelkastaan niiden @aneen lau-
sumisesta tai ajattelemisesta. Pelko jostain kasilla olevasta tai kuvitellusta tulevai-
suudesta saa yksilén ahdistumaan. (Ranta 2008, 17.) Verrattaessa ahdistusta pelon
tunteeseen ero liittyy niiden kehossa aiheuttamiin muutoksiin. Pelko herattaa inten-
siivisia fysiologisia muutoksia kehon valmistautuessa tilanteesta pakenemiseen,
mutta ahdistus on puolestaan pelkoa tulevasta. (Antony & Swinson 2008, 6-7.) Ta-
rinoissa esiintynyt kuvaus siitd, kuinka “jalkani alkoivat tadristd” (J51) on pelon ai-
heuttamaa adrenaliinin purkausta kehossa, minka yksild tulkitsee oireeksi jannitta-
misesta.
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Bandura (2001, 4) esittaa fysiologisen mallin ihmisen toimijuuden selittamiseksi
osana sosiaalisen kognition teoriaa (Social cognition theory). Ennen kaikkea ihminen
nahdaan aktiivisena toimijana, joka voi vaikuttaa kokemuksiinsa ja tapahtumiin ym-
paristossaan. Bandura (2001, 4) viittaa Banduraan, Harréen ja Gillettiin kuinka ais-
tit, hermot ja muut aivoperaiset jarjestelmat ovat ikdan kuin valineita erilaisten suo-
ritusten ja tehtavien tavoittelemisessa - joille ihmiselamdn merkitys, suunta ja koettu
tyytyvaisyys perustuvat. Ajatukset eivat myoskaan ole kehosta irrallisia ja merkityk-
settomia kokonaisuuksia, jotka voitaisiin erottaa hermostollisista toiminnoista. Ih-

mismieli on luova, ennakoiva ja reflektiivinen, ei ainoastaan reagoiva.

Banduran (2001) teoriaan nojautuen perustelin sosiaalisen jannittédmisen tilanteissa
heranneiden fyysisten reaktioiden ilmenevan merkityksellisena toimijuutena. Ei ole
vyhdentekevad, minkalaisia fysiologisia reaktioita jannittamisen tilanteissa koetaan,
ja miten yksild ne tulkitsee. Fysiologinen vireytyminen muodostuu autonomisen her-
moston kiihtymyksesta aiheuttaen esimerkiksi sykkeen kohoamisen (Almonkari
2007, 16). Tuo hermostollinen muutos virittda kehoa tulevaan jannittavaan tilantee-
seen — mika merkitys tuolla fyysisella reaktiolla on yksildlle? Toimijuus piilee siina

merkityksessa, jonka yksild reaktiolleen antaa.

Eradssa jannittajan kertomuksessa kuvattiin, kuinka “esitys ei ole vahva, sillé déneni
tarisee, unohtelen sanoja, kylmé hiki puskee, eikd paperini meinaa pysyéa késissa
niiden tarindn vuoksi.” (J47) Ilmaisu siita, etta esitys ei lueteltujen fysiologisten re-
aktioiden vuoksi ole vahva, osoittaa sille annetun merkityksen jannittamisesta. Jos
esiintymistilanteessa koetut fysiologiset reaktiot, kuten aanen varina, kylma hiki ja
kasien vapina mielletaan epaonnistumiseksi tai heikkoudeksi, on melko varmaa, etta
yksildn toimijuus heikkenee tilanteessa. Jos tilanteessa heraavat reaktiot mielletaan
virittdvina ja suoritusta parantavina, voi yksilén toimijuus ja tilanteeseen vaikutta-
minen vahvistua. Tassa piilee mielestani merkityksenanto jannittamiselle ja sen

puuttumiselle.

Eradssa vahemman jannittavan opiskelijan tarinassa kuvattiin: “Paineen alla hén tun-
tee jannittyneisyyttd, kun hdn huomaa néin kdyvan, Kalle alkaa rentouttaa itsedén
hengittémaélla tasaisesti ja pohtimalla, onko tekemé& asia jannittdmisen arvoista.”
(EJ14), minka tulkitsen merkityksenannoksi siitd, ettei jannittdminen vaikuta opiske-
lijan toimijuuteen heikentavasti. Vaikka jannittamisen oireet nousevat pintaan, niiden

haltuunottaminen voi vahvistaa opiskelijan toimijuutta tilanteessa.
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Psykologisia reaktioita sosiaalisen jannittamisen tilanteissa

Psykologisista reaktioista voimakkaimpina tarinoissa herasi opiskelijoiden kuvaukset
ennakkojannittamisesta, sisdisen puheen voimistumisesta, itsetietoisuuden vahvis-
tumisesta, pelkojen ja mielikuvien lisadantymisesta seka itsetunnon heikkoudesta. Lu-

kiolaiset kirjoittivat esimerkiksi nain:

Olisinpa rohkea. Sellainen puhuja, joka ei jannita. - - Pitdd osata puhua ihmi-
sille, mutten osaa. En tiedd mitd sanoa. Kerronko kivasta eilisestd, en, koska

ketdén tuskin kiinnostaa. Se on huomattu aiemminkin. (J47)

Sosiaalinen jannitys vaikuttaa joskus alentavasti mielialaan ja uusien asioiden

kokeilemiseen negatiivisesti.(J43)

Tulevien tapahtumien ajatteleminen saa yksilén motivoitumaan ja ohjaamaan teke-
misidaan ennakoiden seka varautuen tulevaan. Tulevaisuusorientoitunut ajattelu vah-
vistaa yksilon elaman suuntaa, johdonmukaisuutta ja tarkoituksen Ioytamista. Tule-
van ajatteleminen saa yksilon vaistamatta suuntaamaan ajatukset eteenpain, jarjes-
telemdaan arvojaan ja eldamansa rakennetta uudelleen. (Bandura 2001, 6.) Tulkitsin
ennakkoon jannittamisen liittyvan tulevaisuusorientoituneeseen ajattelutapaan -
edessdpain odottaa jokin asia, johon varautuminen saa jannittamisoireet pintaan.
Tuo tulevaisuudessa nahty tilanne tai tapahtuma voi ohjata yksil6a varautumaan ja
tekemaan valintoja sen suhteen, mitd on ennakoitava ja otettava huomioon jannit-

tavasta tilanteesta selviytymiseksi.

Yksild ei ainoastaan suunnittele tai pohdi tulevaisuuttaan, vaan ennen kaikkea myds
motivoi sekd saatelee itseddn ja toimintaansa. Oman toiminnan ennakoiminen ja
suunnitteleminen vaativat yksildlta moniulotteista itseohjautuvuutta. Aktiivisena toi-
mijana yksildlla on kaytéssaan keinoja, joilla han voi vaikuttaa tulevaisuuden tapah-

tumiin ja kokemuksiinsa. (Bandura 2001, 4, 8.)

Eradssa jannittajan tarinassa kuvattiin huolestuneisuutta tulevasta tilanteesta: "En-
nen opettajan kanssa keskustelua Anna my0Os miettii tarkasti etukdteen, mitad aikoo
sanoa, jotta vélttyy sanasekoilussa, mikéa olisi noloa.” (J49) Tulkitsin, etta "Anna”
jannittda ennakkoon opettajan kanssa keskustelua, mita han on tilanteessa jannitta-
misen lievittamiseksi kuitenkin harjoitellut etukdteen mielessaan. Nain “Annalla” on
ollut kaytéssaan keinoja tulevaan tapahtumaan varautumiseksi, oman toimijuutensa
vahvistamiseksi. Kuinka yksilé ajattelee itsestédan ja omasta suoriutumisestaan etu-
kateen, ennustaa hyvin todenndkdisesti myds suoriutumista todellisuudessa (Ban-
dura 2001, 10).
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Eraan jannittajan tarinassa kuvattiin jannittamisen vaikuttamisesta “uusien asioiden
kokeilemiseen negatiivisesti.” (J43) Tulevaisuuden tapahtumiin orientoituminen ne-
gatiivisesti voi liittya heikentyneeseen uskoon omia kykyja tai toimijuutta kohtaan.
Yksilon pessimistisyys tai optimistisuus ilmenee noissa uskomuksissa ja epailyksissa
omaa itsea kohtaan (Bandura 2001, 10). Pessimistisyyden voi ndhda jannittamista
voimistavana tekijand. Tarinasta I6ytynyt pessimistinen ajattelutapa 16ytyy epailyista
omaa toimintaa kohtaan sekd uskomuksista, ettei ole kiinnostava toisten mielesta:
“En tiedd mité sanoa. Kerronko kivasta eilisestd, en, koska ketdan tuskin kiinnostaa.
Se on huomattu aiemminkin.” (J47) Loydan tasta voimistuneen sisdaisen puheen kiel-
teisena ajatteluna, korostuneen itsetietoisuuden tilanteessa olemisen vaikeutena
seka heikon itsetunnon ilmenemisen ajatuksissa, kuinka ei koe olevansa tarpeeksi

kiinnostava opiskelijatovereidensa keskuudessa.

Lahes kaikissa herkasti jannittavien opiskelijoiden kertomuksissa kuvattiin esiintymi-
seen, tunnilla osallistumiseen tai esimerkiksi opettajan kanssa keskusteluun liitettyja
ennakkojannittéamisen tuntemuksia (J13, J21, 123, 13, J1, 159, 157, 155, 151, 153,
J49, 147, 145, 141, 135, 133, 137, 139, 115, 119, 19, 15, 111, 37). Toisinaan tilanteista
suoriuduttiin valmistautumalla etukateen ja toisinaan tilanteita jopa valteltiin viimei-
seen saakka: "Esitystilanteista Juha pakenee pyytden lupaa kdydé WC:ssd, jonka
jélkeen hénté ei ndy lopputunnilla lainkaan” (J61). Tilanteen valtteleminen tai siihen
voimakkaasti jannittyneena ja ahdistuneena osallistuminen ilmentavat useimmiten

sosiaalisten tilanteiden pelkoa (Ranta 2008, 21).

Koulussa sosiaalisten tilanteiden pelossa ja jannittamisessa olisi ensisijaisen tarkeaa,
ettei kaikki tarkkaavaisuus suuntautuisi itse tilanteesta selviytymiseen, vaan se riit-
taisi myds opittaviin asioihin. Koulupdivaan mahtuu useita sosiaalisia tilanteita erilai-
sine emotionaalisine tasoineen ja kokemuksineen. Jo oppimisprosessi itsessaan ai-
heuttaa yksildssa ehkda hammennysta ja epavarmuutta omaa suoriutumista kohtaan.
Kaikki tunnekokemukset jannittamisessa ovat merkityksellisia aivojen toiminnalle ja
oppimiselle. (Almonkari 2007, 11, 26.)

Suoriutuminen koulupaivan eri tilanteissa riippuu paljon yksilén omista uskomuksista
itsedan kohtaan. Tyypillisimmin hakeudutaan tilanteisiin, joissa usko omiin kykyihin
ja itseen vahvistuvat. Uskomuksiinsa nojautuen yksilé motivoituu eteen tuleviin
haasteisiinsa pyrkien onnistumisiin. Itsevarmuus ja itsensa saatelemisen taito ovat
keskidssa kohdattaessa epdonnistumisen tilanteita; tulkitseeko yksild ne turmeleviksi

vai tahdonvoimaa antaviksi. (Bandura 2001, 8, 10.)
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Lukemani perusteella sosiaalisesti herkasti jannittaville voi olla tyypillisempaa jaada
kiinni epaonnistumisiin omia kykyja halveksuen ja tulevia haasteita jo etukateen pe-
l[aten. Jannittamisestd kdrsimattomien voi olla helpompaa tulkita epdonnistumiset
"elamaan kuuluvina”, I6ytaen tarmokkuutta jatkaa eteenpain kohti uusia haasteita.
Erdaassa jannittamiselta valttyneen kertomuksessa kuvataan esiintymistilanteessa
epdonnistumisesta piittaamattomuutta: “Luokka nauroi pienestdé mokasta, mutta
Pekka otti sen leikkisdsti ja nauroi mukana. Téma esti jannityksen.” (EJ40) Tulkitsin
"Pekalla” olleen itsevarmuutta suhtautua epdonnistumiseen siita valittamatta, mika

auttoi jannittdmisesta ylipadasemiseen.

Cody ja Teachman (2011, 2) pohtivat, kuinka sosiaalisesti herkasti jannittavalle
"pieni moka” voi olla juuri se kriittinen jannittamisen laukaisija, kun he arvioivat
omaa suoriutumista kielteiseen savyyn tarkimmatkin yksityiskohdat mukaan huomi-
oiden. Codyyn ja Teachmaniin (2011) nojautuen totean, etta yksilon esiintymisen
kielteinen arvioiminen liittyy mitd ilmeisimmin heikkoon itsetuntoon ja epavarmuu-
teen omista kyvyista. Kielteiset ennakkoajatukset itsesta ja omasta suoriutumisesta
vaikuttavat sittemmin tilanteessa tehtyihin arvioihin, mitd yksityiskohtiin takertuva

tiedonkasittely itsessadn vain vahvistaa.
Sosiaaliset reaktiot jannittamisen tilanteissa

Sosiaalisista reaktioista paallimmaisimpana olivat kuvaukset haluttomuudesta ha-
keutua sosiaalisiin tilanteisiin, halusta onnistua esiintymistilanteessa, toiveesta tehda
vaikutus toisiin vuorovaikutustilanteessa ja pelosta tulla kielteisesti arvostelluksi tois-
ten edessa. Vuorovaikutustilanteiden valtteleminen liitetdan myo6s osaksi sosiaalisen
fobian luonnehdintaa (Beidel & Turner 2005, 210). Lukiolaiset kirjoittivat tarinoissa

seuraavanlaisesti:

Jo ennen sisélle pddsemistd Pekalle tulee kiusallinen tilanne eteen, kun hén
térmaé luokkatoveriinsa koulun ovilla. Pekka paéttééd valita viereisen oven ja
kulkea ripedsti sanomatta mitddn sisdlle. Tamé oli Pekan pdivén yksi pahim-
mista tilanteista.(J13)

Tehtévien jalkeen viélillemme lankeaa kiusallinen hiljaisuus. Vihaan sitd kaik-
kein eniten, mutta menen ihan lukkoon ja en keksi mitdén sanottavaa. Se var-

maan ajattelee, ettd: "Kauhee, nolo hissukka téé uus pari”. (J11)

Vuorovaikutuskayttéaytyminen ja halu sosiaalisiin tilanteisiin hakeutumisesta piilevat
yksildn synnynnaisissa ominaisuuksissa. Voi olla, etta vuorovaikutusta toisten kanssa
valtelldaan tai sosiaaliset tilanteet aiheuttavat ahdistusta. Myds yksilon uskomukset

itsestaan ja suoriutumisestaan ovat merkittavia vaikuttaen valintoihin hakeutua eri
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sosiaalisiin tilanteisiin ja ymparistoihin. (Valkonen 2003, 36; Bandura 2001, 10.) Jos
yksild uskoo epaonnistuvansa vuorovaikutustilanteissa, se vaikuttaa vaistamatta va-

lintaan hakeutua niihin.

Sosiaalisen jannittamisen yhteydessa on syyta ymmartaa yksilélle ominaista vuoro-
vaikutuskayttaytymistd, mitd Wrench ym. (2008, 405) tutkivat McCroskeyn viestin-
tdarkuusmittarin avulla. Viestintaarkuus ilmenee pelkona ja ahdistuksena eri vuoro-
vaikutustilanteissa, kuten kahdenkeskisissa keskusteluissa, yleisissa tapaamisissa,
pienryhmatyoskentelyissa tai julkisissa puheviestintatilanteissa. Voi olla, etta yksild
ahdistuu jo pelkastaan tulevaa vuorovaikutustilannetta ajatellessaan (Wrench ym.
2008, 405), kuten eraassa tarinassa kuvattiin: “"Akia jannittdd myos liikuntatunnille
meneminen, koska hén ei ole erityisen hyvé liikunnassa ja pelkdd epdonnistuvansa.”
(J37) Tulkitsin pelon sosiaalisiin tilanteisiin ja ymparistéihin hakeutumisesta saavan
jannittamisoireet pintaan. Sosiaalisiksi reaktioiksi “Akin” jannittdmassa tilanteessa
voi tulkita halun suoriutua hyvin ndyttdamattd omaa epdvarmuutta toisten edessa
seka haluttomuuden osallistua liikuntatunnille epaonnistumisen pelossa. Sosiaalinen
reaktio nakyy nain kayttaytymisessa ja tehdyissa valinnoissa, kuten mahdollisesti

liikuntatunnilta poisjattaytymisena.

Viestintdarkuutta ilmeni koulussa niissa sosiaalisissa tilanteissa, jotka aiheuttivat jan-
nittdmista (ks. luku 4.5). Keskusteleminen opettajan kanssa, ryhmatyoskentely op-
pitunnilla, ddneen vastaaminen luokassa tai esimerkiksi esityksen pitdminen ovat
Gren-Landellin (2010, 13) mukaan tilanteita, joissa viestintdarkuus voi nayttaytya
pelkoina, ahdistuksen oireina tai haluttomuutena osallistua. Pohdin viestintaarkuu-
den mahdollista ilmenemista myo6s kuviteltuna pelkona sosiaalista tilannetta kohtaan.
Koulussa kohdatut paivittaiset sosiaaliset haasteet opettajien ja opiskelijatoverien

keskuudessa voivat osaltaan olla vaikuttamassa jannittamisen syntyyn.

Jannittavassa tilanteessa sosiaalisista reaktioista paallimmaisind nousevat sosiaali-
selle fobiallekin tyypillisimmat arvostelluksi ja hylatyksi tulemisen pelko, nolostumi-
nen seka sosiaalisen statuksen menettdminen. Yksilé hapeaa itsessaan jotain omi-
naisuuksia, joiden kuvittelee olevan normaalista poikkeavia tai riittamattémia suh-
teessa olemassa oleviin odotuksiin. Huoli kasvaa, jos nuo havetyt ominaisuudet ovat

paljastuakseen toisille. (Moscovitch 2008, 3.)

Erdassa kertomuksessa (J61) "Juha” pelkasi tulevansa negatiivisesti arvostelluksi
peittelemiensad ominaisuuksien osalta, mika aiheutti voimakasta ahdistusta: “"Tunnin
loputtua muut oppilaat menevét suihkuun, Juha selittdd peseytyvanséa kotona, silla

tuleehan pyéréllé polkiessa hiki. Todellisuudessa Juha ei uskalla ndyttdytyd alasti
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muiden keskuudessa. Jalleen kerran on helpompi paeta.” (J61) Tulkitsin "Juhan” pel-
kdavan arvostelua kehollisten ominaisuuksiensa ja ulkonakénsa takia. Tilanteen uh-
kaavuus riippuu siita, miten paljon yksild pelkaa tulevansa nahdyksi hapeilemiensa
ominaisuuksien osalta, ja onko hdnelld ylipaatdan mahdollisuuksia peitella niita
muilta kyseisessa tilanteessa (Moscovitch 2008, 3-4). "Juha” selviytyi piilottamalla
hdpeamansa ominaisuudet toisilta selittamalla peseytyvansa kotona - tilanteen uh-

kaavuus haipyi "Juhan” pysyttaytymalla piilossa muiden tarkkailevilta katseilta.

Sosiaalisten tilanteiden pelossa huoli liittyy vuorovaikutustaitojen tai viehattavyyden
riittamattomyyteen. Toisten edessa negatiivisesti arvostelluksi tuleminen nahdaan
suurimpana uhkana. Yksild keskittyy omiin sosiaalisiin ja kayttaytymisen heikkouk-
siin, mika herattda automaattisia kielteisia ajatuksia siita, miten “minulla ei ole mi-

tdan sanottavaa” tai “teen varmasti jotain typeraa”. (Moscovitch 2008, 4.)

Kertomuksessa opiskelija kuvasi, kuinka “menen ihan lukkoon ja en keksi mitdan
sanottavaa. Se varmaan ajattelee, etta: 'kauhee, nolo hissukka tda uus pari’”. (J11)
Tulkitsin epavarmuuden uuden parin kanssa tydskentelyn tilanteessa herattdavan au-
tomaattisesti negatiivissdvytteisia ajatuksia. Sosiaalisessa tilanteessa toimiminen he-
rattda jannittajassa riittamattémyyden tunteita heijastuen ajatuksiin “noloksi hissu-
kaksi” (J11) leimautumisesta toisen silmissa. Arvostelluksi tulemisen pelko voi liittya
sosiaalisten vihjeiden tulkitsemiseen virheellisesti. Sosiaalisesta fobiasta karsivien on
tutkittu prosessoivan emotionaalisia vihjeita herkasti kielteiseen savyyn - toisen il-
meet saatetaan arvioida halveksuviksi tai vihaisiksi ilman todellista syyta (Cody &
Teachman 2011, 2; Ranta 2008, 25).

Tulkintaa tarinoissa esiintyvésta sosiaalisesta fobiasta

Opiskelijat ovat tarinoissaan kuvanneet jannittamista eri voimakkuuksin, joten koin
perustelluksi pohtia tarinoissa ilmenevan tavallisen jannittdmisen ja hairidksi luoki-
teltavan sosiaalisen fobian hailyvyytta: voisiko joidenkin opiskelijoiden kertomuk-

sissa olla kyse sosiaalisesta fobiasta?

Paadyin tarkastelemaan tarinoissa ilmenevaa sosiaalista fobiaa sita tutkineen Mosco-
vitchin (2008) ja Rannan (2008) tuella. Moscovitch (2008, 6) esittda taulukossa 12
sosiaalisessa fobiassa heradvien pelkojen aiheuttajien ulottuvuudet, niiden myo6ta vi-
riavat automaattiset ajatukset, pelon laukaisijat seka selviytymiskayttaytymisen.
Moscovitchiin (2008, 6) nojautuminen soveltuu jannittdmiskokemusten tulkitsemi-
seen siita syysta, etta lukiolaiset kirjoittivat tarinoissaan pitkalti taulukossa 12 esiin-
tyvista asioista. Olen hyédyntanyt myos Rannan (2008, 21) maaritelmaa sosiaali-
sesta fobiasta DSM-IV -luokituksen (APA 1994) avulla (ks. luku 2.1.2). Tiedostan
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tekemieni tulkintojen olevan harkinnanvaraisia — tarkoituksenani on vain havainnol-

listaa jannittamisen daripaahan eli sosiaaliseen fobiaan liittyvia tekijoita.

TAULUKKO 12. Yksilollisesti eroavien pelon aiheuttajien ja ulottuvuuksien havainnol-

listaminen sosiaalisessa fobiassa (Moscovitch 2008, 6)

Yksilollisesti eroavien pelon aiheuttajien ja ulottuvuuksien havainnollistaminen sosiaalisessa fobiassa (Moscovitch
2008, 6).

Pelkojen aiheuttajien Automaattisesti viriavat ajatukset Pelon laukaisijat ja kontekstit Selviytymis-
ulottuvuudet "Toiset huomaavat, etta..." (Uhkaavat sosiaaliset tilanteet) kayttaytyminen

1. Virheiden tekeminen "...Minulla i ole Tilanteet, jotka vaativat Ylimaarainen
sosiaalisten taitojen ja  mitaan sanottavaa." sosiaalisia taitoja harjoittelu ja
kayttaytymisen suhteen "...Teen jotain (kuten keskustelu, valmistautuminen

typeraa." esiintymistilanne...)

2. Heikkous kontrolloida ja "...Hikoilen." Sosiaaliset tilanteet, Pukeutuu
peitell3 sisaisia "...Kiteni tarisevat." joissa fyysinen olemus ongelmakohtia”
tuntemuksia esilld (kuten yleisdlle peittaviin vaatteisiin
jannittamiseen liittyen puhuminen...) (etteivat esim. hikoavat

kainalot nakyisi...)

3. Ulkoiseen olemukseen "...Olen pukeutunut Tilanteet, joissa fyysiset Piilottelee nakyvia
liittyvat poikkeavuudet vaarin." ominaisuudet ovat "ongelma-alueita”

" .Olen ruma." huomion keskipisteena (kuten peittaa meikilla
S R (kuten yksin lfavelemmen punastumista...)
4. Luonteenpiirteisiin " Olen tvlsa." toisten:eieast.:) s5nts5 keskustel
: ...0len tylsa. . .
liittyvat "virheet" " Olen tzhmé." Tilanteet, joissa Ksiasnittas:stggnyste i
= i persoonalliset tekijat pois It W e
«..En ole kiva keskiossa (kuten oppitunnilla harjoittelee sisista
tai hauska. osallistuminen...) itsesensuuria

Taulukossa 12 kuvataan pelkojen ulottuvuuksien aiheuttavan automaattisesti viriavia
ajatuksia siita, mité “toiset huomaavat”. Automaattiset ajatukset hairitsevat yksilén
toimintaa “uhkaavissa sosiaalisissa tilanteissa”, joissa yksilé pelkaa tulevansa nah-
dyksi peittelemiensd ominaisuuksien osalta. Sosiaaliseen fobiaan Moscovitch (2008,
6) liittaa myods selviytymiskayttaytymisen tai turvakayttaytymisen, joiden avulla pe-
latyt ominaisuudet myds pysyisivat muilta piilossa. Esimerkiksi pelko virheiden teke-
misestd herattda esiintymistilanteessa yksilon ajatukset siitd, ettei “minulla ole mi-
taan sanottavaa” ja valttdadkseen tuon pelon ilmenemisen muille, yksild harjoittelee

esitystaan ennakkoon. (Moscovitch 2008, 6.)

Olen tarkastellut sosiaalisen fobian ilmenemista yksittadisissa tarinoissa kokonaisku-
van saamiseksi. Tulkitsin neljassa herkasti jannittavan tarinassa (359, J13, J21, J45)
olevan viittauksia sosiaalisten tilanteiden pelkoon opiskelijan eléamaa rajoittavalla ta-
valla. Etsin tarinoista sosiaaliselle fobialle tyypillisimpia tekij6éitéa Moscovitchiin (2008,
6) ja Rantaan (2008, 21) nojautuen.
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Tarinassa (159) “Liisan” kuvattiin pelkaavan virheiden tekemista sosiaalisten taitojen
ja kayttaytymisen suhteen niin, ettei “Liisa” halunnut vastata opettajan kysymykseen
oppitunnilla tai keskustella luokkakavereiden kanssa lainkaan. Pelko liittyi myds luon-
teenpiirteiden peittelemiseen, etteivat omat ehka kuvitellutkin heikkoudet "omasta
tyhmyydestd” tulisi esiin. My6s sosiaalisia taitoja vaativat tilanteet kuvattiin tarinassa
“Liisalle” vaikeiksi: “Liisa ahdistuu vaikka joku vain sanoisi hdnelle jotain” (J59). Ta-
rinassa kuvattiin huomion keskipisteena olemisen ja ulkoiseen olemuksen arvostele-
miseen liittyvia pelkoja: “Ldhes mahdottomia tilanteita Liisalle on juurikin kaikenlai-
set luokan edesséa pidettdvéat jutut” (159). Tunteiden heikko kontrollointi jannittdmis-
tilanteissa nakyi tarinassa “Liisan” poistumisena musiikin tunnilta itkien: “Opettaja
laittaa kaikki oppilaat laulamaan, eiké Liisa pysty siihen” (J59). (ks. Moscovitch 2008,
6.) Tulkitsin tarinassa “Liisan” sosiaalisten tilanteiden valttelemisen, niissa ahdistu-
misen ja ylenpalttisen pelkaamisen merkiksi elamaa rajoittavasta jannittédmisesta
(ks. Ranta 2008, 21). Arvioin “Liisalla” olleen kaytdssa vain vahan jannittamisesta
selviytymisen keinoja, silla: “Hdnen opiskelunsa kérsii tastd vaivasta” (J59), ja "Lii-

san” kerrottiin hakeutuneen koulupsykologin kautta terapiaan.

Toisessa mahdollisesti sosiaalista fobiaa ilmentavassa tarinassa “Pekka” (J13) kuvat-
tiin koulupaivan kaikkia sosiaalisia tilanteita valttelevaksi: “"Hén joutuu liikkkumaan
koulussa kuin haamu ja véaltelld muiden katseita, ettei vahingossakaan joutuisi kes-
kustelutilanteeseen” (J13). Tulkitsin "Pekan” pelkdavan virheiden tekemista sosiaa-
listen taitojen ja kayttaytymisen suhteen. Yksi pahimmista tilanteista padivassa oli
koulun ulko-ovilla “Pekkaa” vastaan tulleen kaverin kohtaaminen: tervehtimisen si-
jaan "Pekka” valtteli kulkien toisesta ovesta ripedsti siséan mitdan sanomatta. Myo6s
huomion keskipisteeksi joutuminen kuvattiin tarinassa ylitsepaasemattoman vaike-
aksi: "Pekka jannittdd aina, kun on pienikin mahdollisuus tulla ‘huomatuksi’ ja joutua
osaksi keskustelua” (J13). Tulkitsin tastd ulkoiseen olemukseen liittyvien poik-
keavuuksien ilmutulemisen pelottavan "Pekkaa”. My&6s kaikki luonteenpiirteisiin liit-
tyvat “virheet” haluttiin peitelld valttelemalld vuorovaikutusta viimeiseen saakka:
“"Han on erilainen kuin muut ja siksi vélttelee muita ihmisid” (J13). (ks. Moscovitch
2008, 6.) "Pekan” selviytymiskayttaytymiseksi tarinassa kuvattiin tilanteiden valtte-
leminen ja niistda pakeneminen, mitka voivat itsessaan vain pahentaa jannittamista.
Tulkitsin “"Pekan” ahdistuvan herkasti jo pelkastdaan etukdteen ajatellessaan tulevia
sosiaalisia tilanteita, ja pelkaavan jarjettdmasti vuorovaikutusta toisten kanssa. Ar-
vioin "Pekan” voimakkaan jannittédmisen ja siité johtuvan valttamiskayttaytymisen

haittaavan merkittavasti hdnen elamaansa ja opiskeluaan. (ks. Ranta 2008,21.)
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Eraassa herkasti jannittdvan opiskelijan tarinassa (J21) kerrotaan "Matishkaisesta”,
joka “pelkési sosiaalisia tilanteita”. Tarinassa "Matishkaisen” peloksi kuvattiin luon-
teenpiirteisiin liittyvien "virheiden” nayttaminen muille: “Matishkainen vastasi arasti
kysymykseen ja vastaus oli vddrin. Muut oppilaat nauravat. Matishkainen alkoi itkea
Jja juoksi luokasta ulos” (J21). Tarinassa pelko tylsaksi tai typeraksi leimautumisesta
oli lasna myds kaikissa muissa tilanteissa Matishkaisen koulupaivassa. Ulkoiseen ole-
mukseen littyvien “virheiden” paljastuminen pelotti keskipisteena olemisen tilan-
teessa, kun hadn joutui vastaamaan oppitunnilla kysymykseen: “Matishkaisen kddet
hikeentyivat ja koko keho alkoi taristd” (J21). Tassa tarinassa opiskelijan tilanteesta
selviytyminen kuvattiin vailla toivoa: “Matishkainen ei kestdnyt endéd ja hyppdsi sil-
lalta” (J21). (ks. Moscovitch 2008, 6.) Tulkitsin tarinassa voimakkaiden ja jatkuvien
pelkojen rajoittaneen “Matishkaisen” elamaa niin, ettei hanellad ollut voimavaroja ti-
lanteesta selviytymiseksi. Nakemykseni mukaan sosiaalisten tilanteiden pelko hallitsi

Matishkaisen elamaa kokonaisvaltaisesti. (ks. Ranta 2008, 21.)

Neljéannessd mahdollisesti sosiaalista fobiaa kuvaavassa tarinassa (J45) opiskelijan
X" aamu alkoi ahdistuksella kouluun lahtemisesta: “Hén tietdd, ettd lintsaamisesta
tulisi vield ahdistuneempi olo kuin siitd, ettd hdn raahaisi itsensa oppitunneille” (J45).
Koulupaivan kaikissa sosiaalisissa tilanteissa “"X” jattaytyi passiiviseen rooliin: "Muut
ovat jo tottuneet hdneen niin, etteivat he tule hdnen luokseen” (J45). "X" pelkasi
tekevansa virheita vuorovaikutustilanteessa, joten paatti valtella muita: "Hypérilld X
etsii mahdollisimman syrjdisen sohvan nurkan” (J45). Oppitunnilla "X” ei osallistunut
lainkaan, peitelldkseen luonteenpiirteisiinsa liittyvia "virheita” - tarinassa kuvattiin

hanen kokevan olevansa erilainen kuin muut.

Neljédnnessa tarinassa "X” pakeni todellisuutta ja kuvitteli olevansa joku toinen luke-
misen ja mielikuvituksen avulla: “Tarinoissa on pdéhenkild, jollainen X haluaisi olla:
vahva, rohkea ja ymmaértdvéainen” (J45). (ks. Moscovitch 2008, 6.) Tarinassa opiske-
lijan kuvattiin valttelevan kaikkia koulupdivan sosiaalisia tilanteita, ja niissa oleminen
heratti ahdistusta: “Olisi jaksettava vield pdivan viimeinen tunti” (J45). Poikkeuksetta
pelkdaminen sosiaalisissa tilanteissa voi olla merkittava elamaa rajoittava tekija. Ta-
rinassa "X” esitti olonsa sietamattomaksi: “Toivoen, ettei huomista tulisi, silld hén
vain ei haluaisi kohdata ketddn” (J45). Tulkitsin kyseisen tarinankohdan ahdis-
tukseksi pelon herddmisesta tulevissa sosiaalisissa tilanteissa. On perusteltua pohtia,

voidaanko enaa puhua tavallisesta jannittadmisesta? (ks. Ranta 2008, 21.)
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4.4 Millaisia selviytymiskeinoja opiskelijoilla on kdytossddn eri sosiaalisen

jannittamisen tilanteissa?

Opiskelijoiden tarinoissa kuvattuja selviytymiskeinoja olivat kannustava ja motivoiva
sisdinen puhe, sosiaalinen tuki, vuorovaikutuksen luominen, huumori, valmistautu-
minen, rentoutumismenetelmat, hengitysharjoitukset, ulkonadsta huolehtiminen ja
sydéminen (ks. kuvio 9, Almonkari 2007, 158):

Héan ei ole varma mistd jannittdminen johtuu, ja hdn pystyy keskustelemaan
siitd vain vdhén ja vain kaikista Idhimpien ihmisten kanssa. Liisan Iédheinen eh-

dotti Liisalle terapiaa, johon Liisa hakeutui koulupsykologin kautta. (J59)

Kaikki olivat hiljaa. Vilkaisin ystdvdéni, joka samassa sekunnissa nosti peuka-
lon. Silloin ajattelin, etta: "Kylld mina pystyn tdhan. Muistan olla vain rauhalli-

”

nen.” Esitelman pidettyadni luokkalaiseni taputtivat railakkaasti. Tunsin, etta
olin onnistunut. Menin istumaan paikalleni, olin selvinnyt tdmén pédivdn haas-

teesta.(J51)

Signen poytdaryhmé kysyy héneltd, miten hdn voi ottaa niin kiusallisen tilanteen
niin rennosti. Signe vastaa: "Ajattelen, ettd olen kuplan sisélla, mistd kukaan

ei nde minua, ei kukaan nolostu jos tilanteessa on yksin”. (EJ18)

Hén yrittda lieventad jannitysta hengittéméllad rauhallisesti ja nauramalla mui-
den jutuille. (J9)

Yksil6lla on kaytdssaan erilaisia hallintakeinoja kuormittavista tilanteista selviyty-
miseksi. Coping- eli hallintaprosessi ilmenee yksilon mahdollisuuksina ja voimava-
roina vastata tilanteessa haneen kohdistuviin vaateisiin. Jannittdmisesta selviytymi-
sen keinot voivat olla luonteensa mukaan maariteltavissa aktiivisesti ratkaisuun pyr-
kiviksi eli funktionaalisiksi, tai toisaalta tilanteita valtteleviksi eli ei-funktionaalisiksi
keinoiksi. (Lazarus 1993, 237-238; Nurmi ym. 2006, 141-142.) Useimmiten tilan-
teiden hallintapyrkimykset ovat yksildlle tyypillisiksi toimintatavoiksi muodostuneita,

eika niiden "kayttdédnottoa” edes sen kummemmin valttamatta ajatella.

Moscovitch (2008, 3-4) esittda herkasti jannittaville yksildille olevan ominaista tur-
vakayttaytymisen taito, jonka varjolla itsed suojellaan toisten katseilta ja kritiikilta
pelattyjen ominaisuuksien paljastumisen vuoksi. Erddssa tarinassa opiskelija "tur-
vautuu jannittdessdadn naposteluun, kuten suklaaseen. Jénnittdminen vaikuttaa ne-
gatiivisesti hdnen koulupédivddnséd. Han on usein "kiped” ja viettdd paljon aikaa ko-
tona. Han on tosi hyvé koulussa.” (J57) Loysin tasta turvakayttdytymisen taidon, silla

jannittamisen vuoksi opiskelija jaa kotiin piiloutuen toisten arvostelevilta katseilta.
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Tarinassa esiintynyt syéminen ilmenee myods kaytettyna selviytymiskeinona, joka
helpottaa hetkellisesti jannittamisesta johtuvaa ahdistuneisuutta. Syéminen on ei-
funktionaalinen keino, jonka avulla takerrutaan tunteiden saatelyyn, valtellen tilan-

teen aitoon ongelmaan puuttumista.

Ensimmaisessa aineistositaatissa “Liisa” (J59) ei ole varma jannittdmisensa aiheut-
tajasta, eikd han osaa puhua asiasta kuin |ahimpiensa kanssa. Tulkitsin “Liisan” (159)
I6ytaneen funktionaalisen eli ratkaisukeskeisen keinon jannittamisesta selviyty-
miseksi hanen hakeutuessaan terapiasuhteeseen. Selviytymiskeinoksi perustelin so-
siaalisen tuen ja vuorovaikutuksen luomisen, johtuen ensin koulupsykologille hakeu-
tumisesta ja sittemmin vuorovaikutussuhteen luomisesta terapeutin kanssa. Almon-
kariin (2007, 147-148) viitaten tulkitsin “Liisan”(159) aktiivisuuden asioiden selvit-
tamiseen, sosiaalisen tuen hakemisen, vuorovaikutukseen avoimesti suhtautumisen
ja jannittamisen hyvaksymisen olevan esimerkillisesti vahvistamassa mydnteista jan-

nittdmisen kokemusta.

Kannustavaksi ja motivoivaksi sisdiseksi puheeksi tulkitsin toisessa edelld mainitussa
aineistositaatissa opiskelijan mielensisaisen motivaation: “Kyllé mind pystyn tahéan.
Muistan vain olla rauhallinen.” (J51) Samaisesta opiskelijan kuvauksesta |6ysin sel-
viytymiskeinoksi sosiaalisen tuen, luokassa ystavan antaman kannustuksen mydéta.
Myds opiskelijan kokemus: “Tunsin, ettéd olin onnistunut.” (J51), ilmensi mydénteisen
jannittamiskokemuksen syntya. Itseluottamus ja myoénteisten ajattelumallien kayttd
olivat kokemuksen positiivista luonnetta vahvistavia tekijéita (Almonkari 2007, 147-
148). Tulkitsen sisdisen puheen funktionaaliseksi keinoksi jannittamisesta ylipadse-
miseksi: kannustamalla itsea kuormittavissa tilanteissa pyritdan selviamaan tilan-

teesta aktiivisesti.

Eradssa tarinassa kuvattiin "Signen” (EJ18) kertovan opiskelijatovereilleen kaytta-
vansa mielikuvaharjoitteluja jannittamisesta selviytymiseksi: “Ajattelen, ettd olen
kuplan sisédlla, mistd kukaan ei nde minua, ei kukaan nolostu jos tilanteessa on yk-
sin”. (EJ18) Tulkitsin "Signen” (EJ18) kayttédvan mielikuvia apunaan rentoutuakseen
jannittamisen tilanteissa. Rentoutumismenetelméana mielikuvien kayttdminen voi olla
herkasti jannittavalle tyypillista, paastékseen ikaan kuin hetkellisesti pois tuosta ah-

distavasta tilanteesta.

Siind, missa toiset rentoutuvat mielikuvin, toiset kayttavat huumorin ja hengittadmi-
sen keinoja tilanteista selviytymiseksi. Erdan opiskelijan tarinassa jannittamisesta
selviydyttiin yrityksin: "lieventda jannitystd hengittdaméllad rauhallisesti ja nauramalla

muiden jutuille.” (J9) Tulkitsen rentoutumismenetelmien, hengitysharjoitusten seka
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huumorin olevan funktionaalisia selviytymiskeinoja. Niiden tarkoituksena on auttaa

yksiléa selviamaan hyvinvointia edistavasti eri jannittdmisen tilanteista.

Tarinoissa kaytettiin myds valmistautumisen ja esimerkiksi ulkondéstd huolehtimisen
keinoja, jotka ilmenivat niin puheenvuorojen opettelemisena ennakkoon kuin esiin-
tymisten harjoittelemisina viikkoja etukateen jannittamisesta selviytymiseksi. Ulko-
nadsta huolehtiminen liittyi herkasti jannittavien tarinoissa pukeutumiseen, kuten
tarkkaan harkittujen vaatteiden pdalle pukemiseen. Niin ennakkoon valmistautumi-
sesta kuin ulkonadsta huolehtimisestakin tulkitsin turvakayttaytymisen taidokkuutta:
vuorosanojen lapikdyminen mielessa etukateen voi vaikuttaa Rodebaughin ym.
(2004, 885) mukaan spontaaneihin vuorovaikutustilanteisiin osallistumisen mahdol-
lisuuteen, ylitsepaasemattéoman epaonnistumisen pelon vuoksi. Turvakadyttaytymi-
nen on aina itsea suojelevaa, oikeaa ongelmaa piilottelevaa, toteavat Rodebaugh ym.
(2004, 885) ja Moscovitch (2008, 3-4, 9). Pukeutumisen kysymyksissa yksil6 siis
peittelee hdapedmiaan ominaisuuksia, kuten jannittamisen fysiologisesta vireytymi-
sesta johtuvaa hikoilua. Opiskelijoiden tarinoissaan kuvaamien selviytymiskeinojen

havainnollistaminen osana Almonkarin (2007, 158) kuviota 13:

Kannustava ja motivoiva
sisdinen puhe

e .
Sosiaalinen tuki )
Valmistauturminen

Vuorovaikutuksen T

luorminen ™ Puhumisharjoittelu
Mietiskely, ruko I
felisxely,rukous Selviytymiskeinot Ulkon#csta huolehtiminen

Eentoutumismenetelmat

/ Itsen palkitzeminen
Hengitys- ja a8niharjoitukset -/
Huumon

Musikki _
Sytminen, juominen, tupakomnt

Litkunta
Alkoholy, lgdkkeet

KUVIO 13. Jannittdmisen elementteja opiskelun puheviestintatilanteissa: osa Almon-
karin (2007, 158) kuviosta

4.5 Tuloksien tutkimuskysymyksittiainen koonti

Taman tutkielman keskeisimpana tarkastelun kohteena olivat opiskelijoiden jannit-
tamisen kokemukset opiskelun sosiaalisissa tilanteissa. Kokoan keskeiset vastaukset

asettamiini tutkimuskysymyksiin:
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1. Millainen kokemus sosiaalinen jannittdminen on lukionuorelle?

Jannittamisen kokemus pitaa sisallaan tietynlaisia elementteja, joita Almonkarin
(2007, 158) mukaan ovat “jannittaminen”, "halu suoriutua hyvin” seka "pelko epa-
onnistumisesta”. Kyseiset elementit olivat oleellisimmat jannittamiskokemuksen se-
littdjat myds tassa tutkielmassa. “Jannittamiseen” liitettiin kielteisida ajattelu-
malleja, voimakasta itsetietoisuutta, keskittymistd hdiritsevia ajatuksia
sekd mittakaavan vaaristymisia (Almonkari 2007, 158). Tarinoissa opiskelijoille
oli tyypillistéa arvioida omia epaonnistumisia eri nakdkulmista ajautuen kielteisten
ajatusten kehaan. Kielteiset ajattelumallit nakyivat myds voimistuneen itsetietoisuu-
den myota: jannittavissa tilanteissa herasi pelkoja, itsed moittivia ajatuksia ja kiel-
teisesti tehtyja arviointeja omia suorituksia kohtaan. Keskittymista hairitsevat aja-
tukset liittyivat ennen kaikkea pelkoon arvostelluksi tulemisesta: muut eivat saa huo-
mata jannittamistani. Mittakaavan vaaristyminen oli otollisimmillaan kielteisten aja-
tusmallien myo6td, mika sai asiat kasvamaan eparealistisiin mittasuhteisiin ja jannit-

tamisen yltymaan.

"Halu suoriutua hyvin” iimeni taydellisyysvaatimuksina seka itsen ja tilan-
teen hallintapyrkimyksina (Almonkari 2007, 158). Tarinoissa opiskelijoiden per-
fektionismi nakyi suurina odotuksina omaa suoriutumista kohtaan ja itselle asetet-
tuina vaatimuksina onnistua toisten edessa. Jannittdmisen voimistuminen oli tyypil-
lista perfektionismiin taipuvaisille opiskelijoille. Taydellisyyteen pyrkiminen heijasteli
myo6s epaonnistumisten ja jannittamisen kieltamista itseltdan: tarkastelun kohteena
oleminen oli ennen kaikkea pelkoa jannittamisen nakymisestda muille. Itsen ja tilan-
teen hallintapyrkimykset olivat tarinoissa pyrkimyksia ennakoida ja valmistautua tu-

levaan tilanteeseen, jotta epaonnistumisilta voitiin valttya.

"Pelko epaonnistumisesta” nayttaytyi Almonkariin (2007, 158) viitaten yksilon
ankarana itsekritiikkina. Epdonnistumisen pelko liitettiin toisten esiintymiseen ja
esilla olemiseen. Tarinoissa merkittavin tekija epaonnistumisen pelolle liittyi tahtoon
onnistumisesta ja hyvin suoriutumisesta yleisén edessa. Vahemman jannittavat opis-
kelijat kuvattiin tarinoissa heittaytyjiksi, itsensa naurunalaiseksi asettamisen uhalla.
Herkasti jannittdva opiskelija kuvattiin itsekriittisend kaikkea omaa toimintaa koh-

taan.

Jannittamisen kokemus naytti vaikuttavan yksilon toimintaan kokonaisvaltaisesti.
Jannittamisen elementit kietoutuivat toisiinsa ja useimmiten eri ulottuvuudet ilmeni-
vat samanaikaisesti. Jannittdmisen kokemus oli tarinoissa intensiivinen, valilla ela-

maa hallitseva, toisinaan toimintaa rajoittava, joskus myoénteinen ja virittava.
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2. Millaisissa opiskelun sosiaalisissa tilanteissa opiskelijat jénnittavéat?

Opiskelijoiden tarinoissaan kuvaamat sosiaalisen jannittamisen tilanteet osoittivat
jannittamisilmion kokonaisvaltaisuuden - tilanteet saattoivat vaihdella esiintymisista
koulun kaytavalla hiljaa istumiseen. Tulokset osoittivat, ettd passiivinen vuorovaiku-
tustilanteessa oleminen saattoi aiheuttaa jannittamista samalla tavalla kuin aktiivi-

sesti osallistuminen.

Jannittamista voimakkaimmin aiheuttavat sosiaaliset tilanteet, joissa opiskelijoiden
rooli kuvattiin aktiivisena, olivat esiintyminen ja esilldaolo luokan edessa. Muiksi
aktiivisen osallistumisen tilanteiksi esitettiin ryhmatyodskentelyt, oppitunnilla
vastaaminen, opettajan kanssa keskusteleminen seka liikuntatunnille osal-
listuminen. Aktiivinen rooli jannittdmista aiheuttavassa vuorovaikutustilanteessa

kuvattiin ahdistavaksi, peldtyksi, kielteiseksi tai pakonomaiseksi.

Passiivisen osallistujan roolissa oltiin mukana vuorovaikutustilanteessa hiljaa siihen
valttamatta itse osallistumatta. Opiskelijat kuvasivat tarinoissa sosiaalisten tilantei-
den valttelemistd, vaikka toive osallistumisesta saattoi olla. Kouluun saapuminen,
tilanteet kaytavilla ennen oppituntien alkamista, ruokailutilanteet, oppitun-
nilla osallistuminen sekd ryhmassa tyoskenteleminen kuvattiin passiiviselle
osallistujalle jannittdmista aiheuttaviksi. Passiivinen rooli kuvattiin yhta ahdistusta
herattavaksi kuin aktiivisen roolin tarinoissa. Passiivisuus nakyi valttamiskayttayty-
misenad, haluttomuutena osallistua vuorovaikutukseen, hermostuneisuutena ja levot-

tomuutena toisten ympardéimana ollessa.

3. Millaisia fyysisid, psyykkisid ja sosiaalisia reaktioita opiskelijoilla herda sosiaalisen

jénnittdmisen tilanteissa?

Fyysisia reaktioita kuvattiin tarinoissa kasien tarindna, sydamen tykytyksen3,
hikoiluna, kehon ahdistuneisuutena, heikkouden tunteena, jalkojen voimat-
tomuutena sekd punastumisena. Fyysiset reaktiot vaikuttivat tarinoissa opiskeli-
joiden toimijuuteen - tulkittiinko kehollinen reaktio tilanteeseen virittdvana vai mer-
kiksi aarimmaisesta pelosta? Herkasti jannittavien tarinoissa reaktiot tulkittiin toimi-
juutta heikentdvasti toisin kuin védhemman jannittdvien tarinoissa reaktiot saivat

myoOnteisesti toimijuuteen vaikuttavia merkityksia.

Psykologisiksi reaktioiksi tarinoissa kuvattiin opiskelijoiden ennakkoon jannittami-
nen, sisdisen puheen voimistuminen, itsetietoisuuden voimistuminen, pel-

kojen ja mielikuvien lisadntyminen ja itsetunnon heikkous. Sosiaalisesti her-
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kasti jannittdvalle psykologiset reaktiot ilmenivat voimakkaina ja heikensivat opiske-
lijan toimijuutta. Vahemman jannittavien tarinoissa jannittamiseen liitettiin kyseisia
psykologisia reagointeja, niiden kuitenkaan lamauttamatta tai vaikuttamatta opiske-

lijan toimintakykyyn.

Sosiaalisiksi reaktioiksi kuvattiin haluttomuus hakeutua sosiaalisiin tilanteisiin,
halu onnistua esiintymistilanteessa, toive tehda vaikutus toisiin vuorovai-
kutustilanteessa ja pelko kielteisesti arvioiduksi tulemisesta. Valintojen teke-
minen ja yksilén kdyttdytyminen sosiaalisissa tilanteissa pohjautuivat sosiaalisen ym-
pariston palautteeseen, jota opiskelijoiden kuvaamissa tarinoissa joko tulkittiin jan-
nittdmista vahvistaen tai sita helpottaen. Jannittajille ympariston palaute suhteessa
vahaisiin omiin kykyuskomuksiin sai aikaan vuorovaikutuksesta vetaytymista, epa-
onnistumisia, riittamattomyytta ja kielteisen kuvan vahvistumista itsesta. Vahem-
man jannittavat tulkitsivat ymparistén palautetta suotuisammin vahvemmalla itse-
tunnolla, minka vuoksi sosiaaliset reaktiot eivat vaikuttaneet opiskelijan toimijuuteen

jannittamisen tilanteissa.

4. Millaisia selviytymiskeinoja opiskelijoilla on kdytbssdéan eri sosiaalisen jannittdmi-

sen tilanteissa?

Tarinoissa kuvattiin opiskelijoiden kayttamiksi selviytymiskeinoiksi kannustava ja
motivoiva sisdinen puhe, vuorovaikutuksen luominen, sosiaalinen tuki, hen-
gitysharjoitukset, rentoutumismenetelmat, huumori, syéminen, valmistau-
tuminen ja ulkonadsta huolehtiminen (Almonkari 2007, 158). Tuloksissa kavi
ilmi, etta niin jannittajille kuin ei-jannittajillekin oli tyypillista kayttaa aktiivisesti rat-
kaisuun pyrkivia, funktionaalisia, selviytymiskeinoja. Kokonaisuudessaan tarinoissa
kuvattiin vain vahan ei-funktionaalisia, ongelman kieltavia, selviytymiskeinoja. Jan-
nittaville ongelman kieltdminen nakyi selvimmin turvakdyttaytymisen taitona: piilo-

teltiin jannittamisen oireita, mika auttoi selviytymaan tilanteista.

Kokosin tutkielmani tulokset kuvioon 14. Keskella kuviossa 14 on tutkielmani nimeke,
josta lahtevat nelja "karkea” ilmentavat tutkimuskysymyksiani. Jokaisen tutkimus-
kysymyksen tulokset ovat tiivistetysti kuvion suorakulmioissa. Halusin hahmottaa
laatikoiden toisiinsa kiinnittymiselld niiden keskindista yhteyttd ilmiéon ymmarta-
miseksi. Jannittdmisen kokemuksen ymmartaminen on riippuvainen jokaisesta osi-
osta, eika niita voi erottaa toisistaan. Kuvion 14 avulla voi tarkastella pelkistettyina
tutkielmani tuloksia ja hahmottaa samalla niiden keskinaisia riippuvuussuhteita siten,

kuin ne tasta harkinnanvaraiseen naytteeseen perustuvasta aineistosta ilmenivat.
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KUVIO 14. Sosiaalinen jannittaminen lukionuorten kokemana

Pohdintaa kyselylomakkeiden ja eldytymistarinoiden yhteydesta toisiinsa

Esitin toteutusluvussa (ks. luku 3.1) huomioita siitd, kuinka kyselylomakkeella ke-
réamani tiedot voisivat vaikuttaa elaytymistarinoiden tulkintaan. Pohdin muun mu-
assa sita, kirjoittaisivatko vastaajat tarinan omaa vai eri sukupuolta edustavasta hen-
kilosta — voisiko "jannittajasta” ja "ei-jannittajasta” kirjoittaminen vaikuttaa kysei-
seen valintaan? Enta olisiko tarina sita todentuntuisempi, jos itse "herkasti opiskelun
sosiaalisissa tilanteissa jannittava” kirjoittaisi tarinan jannittavasta opiskelijasta? Oli-
siko tarina taysin fiktiivinen, jos vastaaja kirjoittaisi "harvoin opiskelun sosiaalisissa
tilanteissa jannittavana” puolestaan herkasti jannittdjan opiskelijan tarinan? Pohdin

edellda mainittuja kysymyksia esiteltyani kyselylomakkeista saatuja tietoja.

Eldytymistarinoita oli yhteensa 52, joista “jannittdjien” tarinoita oli 27 ja "ei-jannit-
tajien” 25. Tarinoiden Kkirjoittajista ensimmaisen vuosiluokan opiskelijoita oli 23 ja
toisen vuosiluokan opiskelijoita 29. Nais- ja miespuolisia kirjoittajia oli saman verran,
molempia 26 opiskelijaa. Laadin opiskelijoiden antamat arviot omasta jannittamises-

taan opiskelun sosiaalisissa tilanteissa taulukkoon 15 seuraavalla tavalla:
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1. Olen herkkd jannittimdaan koulun eri sosiaalisissa tilanteissa 3

2 | Jannitan toisinaan, vain tietyissd koulun sosiaalisissa tilanteissa 24
3. | JEnnitdn harvoin koulun sosiaalisissa tilanteissa 17
1 En jannitd juuri lainkaan koulun sosiaalisissa tilanteissa g

TAULUKKO 15. Opiskelijoiden arvio herkkyydestadn jannittaa opiskelun sosiaalisissa

tilanteissa

Kuten opiskelijoiden antamista arvioista nakyy, tyypillisintd oli jénnittdminen toisi-
naan, vain tietyissd koulun sosiaalisissa tilanteissa. Kyselylomakkeessa pyysin opis-
kelijoita nimeamaan jannittamista aiheuttavia tilanteita, jos he antoivat arvionsa kol-
men ensimmaisen kohdalle. Opiskelijat toivat ilmi jannittamisen tilanteita hyvin kat-
tavasti ja kyselylomakkeissa monet niista toistuivat (esim. esiintyminen, esillaolemi-
nen tai oppitunnilla osallistuminen). Taulukosta 16 |6ytyy kyselylomakkeissa esiinty-

neitd jannittdmista aiheuttaneita tilanteita:

Koulupdivdn aikana sosiaalista jinnittimists aiheuttavia tilanteita:

Koulussa thmisten edess3 kiveleminen, tyskentely tuntemattomien kanssa,
esiintyminen luckalle, luckassa vittaaminen ja vastaaminen, ruokalassa
sydminen, isoissa ihmism&drissd oleminen, jos tekee jotain va3rin,
likuntatunneilla osallistuminen, linja-autossa matkustaminen  kouluun,
henkilékunnalle pubhuminen, tuntemattomien kanssa puhuminen, esitelmien
pitdminen, erityisoikeuksien pyytdminen opettajalta, puheen pitdminen
luokan edess3, opettajalle vastaaminen, improvisoiminen, yll3ttavat tilanteat
jannittdvat suuren kuulijamaidran edessd, esitelmd vieraalla kielell3, luokan
edessd puhuminen, yksin koulun edess3 esintyminen, mydhdstyminen
tunnilta, huomion keskipisteeksi joutuminen, jotkut opettajat pelottavatn
niin  ettei uskalla witata, ruockaileminen, kahviossa oleminen, itsestd
puhuminen, esintyminen wvalmistautumatta, komealle pojalle jutteleminen,
terveydenhoitajan luona kdyminen, valitunneilla oleminen, uusin tilanteisiin
meneminen vailla selkedi toimintachjetta, palveluksen pyytaminen, avun
kysyminen tuntemattomalta

TAULUKKO 16. Koulupaivan aikana sosiaalista jannittamista aiheuttavia tilanteita

Vastasivatko opiskelijoiden itselleen jannittamista aiheuttavien tilanteiden kuvaukset
elaytymistarinoissa esiintulleita tilanteita? Liki kaikki kyselylomakkeissa mainitut ti-
lanteet ilmenivat jollain tapaa tarinoissa (ks. luku 4.2). Tekemani pohdinnat tarinoi-

den todenmukaisuudesta saivat vahvistusta siitd, etta niissa esiintyneet jannittamis-
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tilanteet tunnustettiin myéhemmin kyselylomakkeissa "todeksi”. Tulkitsin opiskelijoi-
den heijastelevan omia kokemuksiaan eldaytyessaan kuvitteellisen opiskelijan koulu-

paivaan (ks. luku 4.6).

Tulkintojani ohjasi kyselylomakkeilla saatu tieto opiskelijan omasta arvioidusta jan-
nittdmisestaan suhteessa kirjoitettuun tarinaan. En kuitenkaan tarkastellut yksityis-
kohtaisemmin sitd, kuinka opiskelijoiden omat arviot ja kirjoitetut tarinat “vastasivat
toisiaan”. Saatoin tulkita ei-jannittajan tarinan todentuntuisemmaksi, jos sen kirjoit-
taja oli arvioinut itsensa “juuri lainkaan opiskelun sosiaalisissa tilanteissa jannitta-
vaksi”, mutta kyselylomakkeiden tiedot olivat kuitenkin vain ohjaamassa, eivat niin-

kdan varmistamassa, tekemieni tulkintojeni paikkansapitavyytta.

Kirjoitettiinko elaytymistarinoissa poikkeuksetta omaa sukupuolta vastaavasta opis-
kelijasta? “Jannittdjien” tarinoissa naisopiskelijoista yksi kirjoitti miesopiskelijasta ja
vksi miespuolinen vastaavasti naisopiskelijasta. "Ei-jannittajien” tarinoissa kolme
naisopiskelijaa eldytyi tarinassa miesopiskelijan rooliin ja miesopiskelijoista yksi kir-
joitti naisopiskelijasta. Lahestulkoon poikkeuksetta kirjoitettiin omaa sukupuolta vas-
taavasta kuvitteellisesta opiskelijasta. Kyseisten tulosten perusteella on harkinnan-

varaista tehda paatelmia sukupuolien valisista eroista jannittamiseen liittyen.

4.6 Keskeisen elementin muuttamisen vaikutus eldytymistarinoihin

Eldytymismenetelman tarinoiden mielenkiinto piilee siing, ettd kehyskertomuksissa
keskeista elementtia muuttamalla paljastetaan jotain uutta, tarinan logiikan muuttu-
essa (Eskola 1997, 17). Arvioin oleellisimman tuloksen syntyneen siind, kuinka ei-
jannittdmisen tarinoissa kuvattiin samoja asioita kuin herkasti jannittavien tarinoissa.
Huomionarvoisinta oli se, kuinka ei-jannittdjien tarinoissa heijastettiin “jannittamat-
tdmyyttd” suhteessa siihen, mita olisi jannittdd opiskelun sosiaalisissa tilanteissa.
Molemmat eldytymistarinoiden variaatiot kuvasivat jannittamisen ilmiélle keskeisim-

pid ulottuvuuksia ja elementteja (ks. Almonkari 2007, 158).

Siina, missa herkasti jannittdvan tarinassa kuvattiin opiskelijan valttelevan osallistu-
mista oppitunnilla ja viittaamatta jattamistad epaonnistumisen pelossa, kuvattiin ei-
herkasti jannittavan tarinassa opiskelijan rohkeutta osallistua ja viitata oppitunnilla
valittdmatta vaarasta vastauksesta tai toisten tekemistd arvioista. Taémankaltaiset

tarinoiden variaatiot kuvastivat parhaimmillaan sita, mistd jénnittdmisessd on kyse.
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Eldytymistarinat olivat symbioosissa keskendaan eroavista kehyskertomuksista huoli-
matta. Paasin ilmiéon kasiksi moniulotteisemmalla otteella kuin pelkastdan herkasti

jannittavien eldytymistarinoita tarkastelemalla.

Mika elaytymistarinoissa muuttui, kun kehyskertomusten keskeista elementtia muu-
tettiin? Tarinoihin syntyi tietynlainen "vastakkainasettelu” saman ilmién sisdlle. Her-
kasti jannittdvan tarinassa kuvailtu esiintymispelko sydamen tykytyksineen kuvattiin
vdahemman jannittdvan opiskelijan tarinassa puolestaan mukavana haasteena. Jan-
nittdjien tarinoissa esimerkiksi fysiologiset vireytymiset tulkittiin herkasti kielteisesti
ja toimintakykya heikentavasti, mutta véhemman jannittdvien tarinoissa niihin suh-

tautuduttiin neutraalimmin (ks. luku 4.5).

Arvioin jannittamiskokemuksen merkityksen osaksi molempia tarinavariaatioita. II-
meista oli, etta ei-jannittajat heijastivat ikaan kuin stereotyyppisesti jannittamisen
vastakohtaisuutta. Se itsessaan kertoi siita, etta ei-jannittajien tarinoissa tunnustet-
tiin jannittdmisilmidn olemassaolo ja kokemuksellisuus - kaikki tiesivat, mita jannit-
tdminen on ja miltd se tuntuu. Molemmissa tarinoissa heijasteltiin jaettua todelli-

suutta, mitd sosiaalinen jannittdminen on lukionuorelle.

Voiko tarinoiden ajatella heijastelevan merkityksia todellisuudesta? Eldaytymistari-
noissa kuvattiin jannittdmiskokemusta eldaytymalla kuvitteellisesti antamalla toimin-
nalle erilaisia merkityksenantoja, joita pidetaan fenomenologiassa tarkeimpina tutki-
muskohteina (Laine 2007, 29-30). Perustelen eldytymistarinoiden olevan tosia siina
mielessa, ettd ne heijastelevat yksiléiden kokemusmaailmaa - suhdetta omaan to-
dellisuuteensa (Laine 2007, 29-30).
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5 POHDINTA

Tutkin tdssa tutkielmassani lukionuorten kokemusta sosiaalisesta jannittamisesta.
Tulosteni perusteella jannittdminen osoittautui kokonaisvaltaiseksi, yksil6llisesti il-
menevanaksi, joko mydnteiseksi tai kielteiseksi kokemukseksi opiskelijan elamassa.
Tassa luvussa huomioni kohdistuu keskeisten tulosten tarkastelemiseen niiden ylei-
semmassa merkityksessa. Kayn lapi tutkimusprosessiani myods kokonaisuudessaan

ja lopuksi esitéan mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

Yksilétasolla jannittamisen voidaan nahda vaikuttavan kokonaisvaltaisesti hyvinvoin-
tiin. Jannittdmisesta puhutaan mediassa "suurina tunnustuksina” (Almonkari 2007,
9). Ehka kyseiset mielikuvat "jannittajaksi paljastumisesta” vaikuttavat yhteiskun-
nassamme vallitsevaan ilmiésta vaikenemiseen. Jannittdmisen tunnistaminen ja hy-
vaksyminen kavisi otaksuttavasti vaivattomammin, jos siita puhuminen olisi hyvak-

syttavampaa.

Jannittamiskokemuksia ei jaeta arjessa yhta lailla kuin esimerkiksi kokemuksia stres-
sista. Ehka stressin "hyvamaineisuus” juontaa aikamme yksilokeskeisyydesta, tehok-
kuuden, kunnianhimon ja paamaarakeskeisyyden tavoittelemisesta, kun jannittami-
sen "pahamaineisuus” syntyy kaikista niista tavoittelemattomista, heikkouden ja
huonommuuden piirteista, joita yksiloédn liitetdan. “Itsendinen, tehokas, osaava, ak-
tiivinen, aloitteellinen, ulospain suuntautunut, nopea ja kieli- ja viestintataitoinen ih-
minen” kuvaa esimerkiksi ty6éelamassa menestyvaa henkiléa (Almonkari 2007, 167).
Yksilén suhtautuminen omiin jannittamisen kokemuksiinsa voi ajaa eristyksiin
muista, aarimmilldan jopa syrjaytymiseen yhteiskunnasta. Siksi jannittamisen koke-

muksia ei tulisi vahatella.

Kasvatustieteissa yksilon kehitysta, kasvua ja uuden oppimista tarkastellaan taman
koko elamankaaren aikana. Jannittdminen on osa ihmisena olemista, ja se hahdaan
normaalina, eldméntilanteisiin kuuluvana, ilmiéna (Almonkari 2007, 9). Jannittami-

nen nayttaytyi tutkielmani tuloksissa yhtaalta oppimistilanteeseen luonnollisesti kuu-
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luvana, virittdvana ja suoritusta parantavana, toisinaan sita heikentavana ja hairit-
sevana. Jannittamiskokemus esiintyi myonteisena ja vain harvoin lamaannuttavana
tai toimintakykya rajoittavana. Jannittamisen puuttuminen tilanteesta voi saada yk-
siloén tulkitsemaan sen “tylsaksi”, mika voi vaikuttaa myds keskittymisen ja virittay-
tymisen lopahtamiseen (Martin ym. 2013, 18). Oppimisen edistamiseksi voi olla jopa

suotuisaa kokea sopivaa jannittamista.

5.1 Tulosten tarkastelua

Lukionuoret kuvasivat tarinoissa jannittamisen ja ei-jannittamisen ilmenemista opis-
kelun sosiaalisissa tilanteissa. Tarinavariaatioissa heijasteltiin merkityksia jannitta-
miskokemuksesta, jannittamisen tilanteista, niissa heradvista reaktioista ja selviyty-
misen keinoista. Tutkielman yhtena tarkeimmista tuloksista pidan sita, kuinka ei-
jannittajien tarinoissa kuvattiin jannittdmisilmiéta: se ei missaan tapauksessa ollut
taydellista "jannittamattomyytta”. Ei-jannittajien kuvattiin ymmartavan ongelmal-
liseksi muodostunutta jannittdmista, mika osoittaa ilmién moniulotteisuutta. Vaikka
yksilo ei itse jannittdisi opiskelun sosiaalisissa tilanteissa, hanella on mahdollisuus

tunnistaa kyseinen kokemus.

Jannittamisen elementteja (Almonkari 2007, 158) I6ytyi opiskelijoiden tarinoista kat-
tavasti. Sosiaaliseen jannittamiseen opiskelun eri tilanteissa liitettiin erityisesti pelko
epaonnistumisesta, halu suoriutua hyvin ja kielteiset ajattelumallit lisdantyneiden it-
setietoisuuden ja hairitsevien ajatusten mydéta. Jannittdmisen kokemusta kuvailtiin
sosiaalista toimintaa ja opiskelua rajoittavana tai myoénteisesti opiskelussa eteenpain

vievana voimana.

Lukio-opiskelijoiden jannittédmiskokemukseen suhtautuminen voidaan néahda haas-
teena samalla tavalla kuin korkeakouluissa, jannittamisen vaikutusta opiskelukykyyn
tutkineet Almonkari ja Kunttu (2012, 25) esittavat: pystytdankd kouluissa tarjoa-
maan myonteisia kokemuksia ja palautetta rakentavassa hengessd, jotta opiskeli-
joilla olisi mahdollisuus harjoittelukokemuksiin turvallisen ilmapiriin vallitessa? Jan-
nittdminen liittyy arvostelluksi tulemiseen, minka ymmartaminen tulisi erityisesti
huomioida opiskelijoiden turvallisen olon takaamiseksi. Esimerkiksi esiintymistilan-
teissa toisten arvostelemiseen tai pilkkaamiseen tulisi puuttua valittémasti, mika on

pitkalti opettajan vastuulla.

Niin nuorten keskindisten kuin oppilaan ja opettajan valisten suhteiden vahvistami-

nen on ensiaskel koulussa sosiaalisesti tukevan ilmapiirin muodostumiselle. IImapiirin
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merkitys nuoren hyvinvoinnille on keskeinen. Tarvittavaan tuen maaraan ei valtta-
matta paasta nykyisten suurien ryhmakokojen vuoksi. (Ellonen 2008, 97-98.) Kui-
tenkin pedagogiikan keinoin, kuten opettajien opetustaidoilla, opetusmenetelmilla ja
opiskelutilanteiden ilmapiiriin vaikuttamalla voidaan tukea opiskelijoiden jannittami-

sestd selviytymista, toteavat Kunttu, Martin ja Almonkari (2006, 4568).

Lukionuoren arki voi olla toisinaan haastavaa: nuorelta vaaditaan aktiivista verkos-
toitumista, muuttuvissa ryhmissa opiskelemista ja uusien ihmissuhteiden luomista
(Ranta 2011, 30). Lukio-opiskelijan arki onkin pitkalti vuorovaikuttamista: ryhmassa
toimimista, keskusteluita, esitelmia seka erilaisia harjoituksia. “Oppimisen menetel-
mat ovat vuorovaikutuksen nakokulmasta monipuolistuneet” (Almonkari & Kunttu
2012, 8.) Herkasti opiskelun sosiaalisissa tilanteissa jannittavalle koulu tarjoaa alati
harjoittelemisen paikkoja erilaisine haasteineen (ks. esim. Ranta 2011; Fisher, Ma-
sia-Warner & Klein 2004).

Tutkielmani tulokset lukiolaisten tarinoissa kuvaamistaan jannittamista aiheuttavista
tilanteista osoittivat, ettd opiskelijoiden kokemaa sosiaalista jannittamista ilmenee
niin aktiivisen kuin passiivisen roolin tilanteissa. Jannittamisen intensiteetti vaihteli
tarinoissa tilanteissa toimimisen roolista riippuen, mutta kiinnostavaa oli, etta toisille
passiivinen osallistuminen niin ryhmatydskentelyn tilanteessa, kaytavalla vertaisten
kanssa keskustellessa, ruokaillessa tai esimerkiksi koulunpihaan saapumisessa saat-
toi aiheuttaa voimakasta jannittamista. Opiskelijat kirjoittivat, kuinka toisille taas ak-
tiivisen roolin ottaminen vuorovaikutustilanteessa osoittautui esiintymisen, opettajan
kanssa keskustelemisen, ryhmatydskentelyn kuin esimerkiksi oppitunnilla @aneen

vastaamisen tilanteissa jannittamista aiheuttavaksi.

Jotta jannittdmisen tunnistamista voitaisiin edistag, tulisi etenkin opettajien tiedostaa
ja tunnistaa niita tilanteita, joissa opiskelijat kokevat jannittamista. Haluavatko opet-
tajat edes "nahda” jannittamista? Opiskelijoilla voi olla kokemus siita, ettei heidan
jannittdmisensa tule huomatuksi. Almonkari (2007, 170) pohtii tutkimuksessaan,
kuinka yliopisto-opiskelijat olisivat ehka halunneet tulla nahdyksi ja kuulluksi jannit-
tamisensa vuoksi jo lukiossa tai jopa ylakoulussa. Junttila, Vauras, Niemi ja Laakko-
nen (2012, 93) tekivat tutkimuksessaan havainnon siitd, kuinka "helpot opiskelijat”
jaavat ilman huomiota koulussa. Kyseiset opiskelijat eivat ole ylenpalttisen sosiaali-
sia, mutta eivat huolestuttavalla tavalla syrjaanvetaytyviakaan. "Helpot opiskelijat”
eivat tule opettajalle néhdyksi - juuri heillé on tutkimuksen mukaan huomattava riski
sairastua mielenterveysongelmiin. Junttila ym. (2012, 93) korostavat "helppojen

opiskelijoiden” olevan niita, joihin huomio tulisi ensisijaisesti kiinnittaa.
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Kaikki jannittamisen tilanteissa heraavista yksilon reaktioista eivat ole ulospain ha-
vaittavissa. Fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten reaktioiden kuvaaminen tarinoissa
ilmensi jannittamisestd aiheutuvien vaikutusten laajuutta yksilon elamassa. Tarkea
huomio liittyi siihen, miten opiskelijan esitettiin tulkitsevan reaktioitaan - miten yk-
silén toimijuus muuttui tarinoissa suhteessa reaktioille annettuihin merkityksiin. Jan-
nittajalle oli tyypillisempaa tulkita reaktiot kielteisesti toisin kuin ei-jannittajat saat-

toivat vain vireytya eri reaktioiden myé6ta parempaan suoritukseen.

Tutkielmani tuloksista selviytymiskeinoja jannittamiselle kuvattiin tarinoissa moni-
puolisesti: opiskelijoilla on kyky selvita jannittdmisensa kanssa. Yleisimmin jannitta-
misen kuormittavista tilanteista selviydyttiin omin avuin. Nakemykseni mukaan opis-
kelijoiden jannittamisesta selviytymisen keinoja tulisi tuoda kouluissa esiin enem-
man. Myds Kunttu, Martin ja Almonkari (2006, 4568, 4586) korostavat, etta autta-
malla nuoria I6ytamaan oikeanlaisia hallintakeinoja jannittamiselleen, voidaan ennal-
taehkadista parhaiten vakavimpien ongelmien syntya. On kuitenkin aina olemassa
joukko, jolle erityisen tuen tarjoaminen on tarpeen. Opinto-ohjaajan tai opintopsy-
kologin kanssa keskusteleminen, kursseille osallistuminen seka yksil6- ja ryhméatera-

pia voivat tukimuotoina auttaa ongelmallisesti jannittavaa opiskelijaa.

Pohdin tulososiossa myos tavallisen ja hairidksi luokiteltavan jannittamisen eroa: nel-
jassa tarinassa oli I0ydettavissa tulkintoja sosiaalisesta fobiasta, kaikessa harkinnan-
varaisuudessaan. Tarinoissa kuvattiin elamaa rajoittavia jannittdmiskokemuksia, joi-
den ilmeneminen sai pohtimaan erityisesti jannittdmiseen puuttumisen keinoja kou-

lussa.

Ongelmallisen jénnittamisen kanssa jaadaan useimmiten yksin. Koulussa oppilaan on
voitu "antaa olla”, jannittajalta ei valttdmatta ole vaadittu samanlaisia asioita kuin
opiskelijatovereilta. Toisinaan taas oppilas on voitu pakottaa esiintymisiin ja puheen-
pitamisiin ilman rakentavaa palautetta. Oppilas on voinut kokea mahdollisuutensa
selviytymiseen hyvin vahaisiksi ilman saatua tukea. (Kunttu, Martin & Almonkari
2006, 4585.) Mitka ovat oikeanlaiset keinot puuttua opiskelijan jannittdmiseen? Onko
opettajalta oikein vaatia jannittavalta oppilaalta samanlaisia suorituksia esiintymis-
ten ja esilla olojen suhteen? Usein ongelma ei katoa itsestaan, paastamalla helpom-
malla, mutta ei myo6skaan altistamalla ylivoimaiselle esilld ololle, huomauttavat
Kunttu, Martin ja Almonkari (2006, 4585). Jannittamisilmiéstd puhuminen voi auttaa
niin oppilasta kuin opettajaa yhdessa pohdiskelemaan keinoja yksildllisesti sopivim-

piin ratkaisuihin.
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Sosiaalisten pelkojen ja esiintymisjannityksen tiedetadn ilmenevan yleisimmin nuo-
ruudessa, joten siihen huomion kiinnittdminen on tehokkainta vakavimpien ongel-
mien ennaltaehkaisya (Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4587-4588). Huomion kiin-
nittamiseksi ilmidsta on puhuttava @éneen. Voidaanko jannittémisilmién nékyvyytta
parantaa tutkimalla sosiaalista jannittdmistd koulukontekstissa? Vastaan johdan-
nossa esittdémaani kysymykseen myoéntavasti. Koulukonteksti tarjoaa mahdollisuuk-
sia jannittamisilmion tarkastelemiseen ja tunnistamiseen seka kohtaamispaikkoja sii-
hen puuttumiseksi ja siitd parantumiseksi (ks. esim. Ranta 2011; Fisher, Masia-War-
ner & Klein 2004).

Sosiaalinen jannittaminen on nostettu yhdeksi tarkeimmista teemoista psykologian
professorin Christina Salmivallin johtamassa Opintokamu -ohjelmassa. Ohjelma on
tarkoitus ottaa kayttéon vuonna 2018, pyrkimyksina parantaa opiskelijoiden sosiaa-
lisia ja opiskelemisen taitoja toisen asteen oppilaitoksissa. Tavoitteena on auttaa
nuoria kasittelemaan vaikeita asioita ennen niiden muuttumista vakaviksi ongelmiksi.
Merkittavaa olisi auttaa opiskelijoita ymmartamaan, etteivat he ole hankalien asioi-
densa kanssa yksin. Opintokamu -ohjelmalla on merkittdva “ennaltaehkaiseva ja syr-
jaytymista estava roolinsa”. (Kauhanen, Karjalainen 24.11.2015.) Léydan uutisartik-
kelista pohtimani jéannittamisilmién nékyvyyden ideaalin: nostamalla sosiaalisen jan-
nittdmisen yhdeksi keskeisimmista ohjelman teemoista, taataan siitd puhumisen li-
saantyminen ja ilmién tunnetuksi tekeminen. Jannittdminen on normaalia ja sen pu-

heeksi ottaminen on sallittua.

5.2 Tutkimusprosessin arviointia

Tassa tutkielmassa olen esittdnyt oman tulkintani lukionuorten sosiaalisen jannitta-
misen kokemuksista. Kiinnostukseni aihetta kohtaan herasi omista kokemuksistani,
jannittamisilmidon tarttumisen haasteellisuudesta seka aiempien aiheeseen liittyvien
tutkimusten perusteella. Tutkimustehtdvani muotoutumiseen vaikutti myds se, etta
aiempien tutkimusten kohdejoukkoina ovat pitkalti olleet korkeakouluopiskelijat, joi-
den viestintdarkuus ja sosiaalisten tilanteiden pelko vaikutuksineen on kiinnostanut
monia tutkijoita (Almonkari & Kunttu 2012, 8). Perustelin lukionuoria tutkimuskoh-
teenani silld, etta jo korkeakouluopintoja aikaisemmassa vaiheessa olisi syyta oppia

tunnistamaan ja tunnustamaan sosiaaliseen jannittamiseen liittyvia tekijoita.

Tutkimusprosessin kokonaisuutta arvioidessani voin todeta tehneeni onnistuneita ja
joitain véhemman onnistuneita ratkaisuja. Jalkikateen arvioituna teoriakirjallisuutta

olisi voinut olla tamanhetkistd enemman. Aineistonkeruuprosessissa olisin antanut
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aikaa kehyskertomusten hiomiselle toisin jarjestetyn esitutkimuksen mydéta. Esitut-
kimuksen ja lopullisen aineiston keruun valiin olisin toivonut kaytettavakseni enem-
man aikaa menetelman luotettavuuden kohentamiseksi. Onnekseni kehyskertomuk-
set lopulta kuitenkin tuottivat tarkoituksellisen aineiston. Viime kadessa olen tyyty-
vdinen aineistonkeruuprosessiin kokonaisuutena: valitsemani eldaytymismenetelma
tiedonkeruuvalineena osoittautui palkitsevaksi ja sen kayttoé kaikessa haasteellisuu-
dessaan mukaansatempaavaksi. Sain sellaisen aineiston kuin olin toivonut, joten voin
todeta olevani tyytyvainen silta osin tekemiini valintoihini. Opinndytteeksi voin olla

tyytyvainen aineiston keruuseen sekda saamaani aineistoon.

Ainestoni analyysissa kaytin sisallénanalyysia, silla se sopii laadulliselle tutkimukselle
valjan teoreettisen kehyksensa ansiosta. Otettaessa huomioon analyysia ohjaavia te-
kijoitéa Tuomi ja Sarajarvi (2011, 95) esittavat Eskolan (2001; 2007) jaottelua teo-
rialahtdiseen, teoriaohjaavaan ja aineistolahtdiseen analyysiin. Kyseinen jaottelu ko-
rostaa teoriaa ja teoreettisen merkitysta. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 91-95.) Vaikka
laadulliselle tutkimukselle ei niinkdan ole merkityksellista testata teorioita (Hirsjarvi
ym. 2002, 164), koen kayttamieni sisalldnanalyysimenetelmien olevan moniulotteis-
ten jannittdmiskokemusten jasentamiseksi oleellisia. Ilman minkaanlaista teoriaan
nojautumista koen, etta analyysi olisi jaanyt nykyista pinnallisemmaksi ja hajanai-

semmaksi.

Aineiston analyysissa etenin ensin tarkastellen jannittdjien ja sitten ei-jannittajien
tarinoita. Etenemallani tavalla kykenin parempaan ilmién ymmartamiseen: jannitta-
jien tarinoihin syventymisen jalkeen l6ysin ei-jannittajien tarinoista heijastuvia mer-
kityksia jannittamiselle. Paatin olla kirjoittamatta aineistoani puhtaaksi tietokoneelle
laajan tekstimaaran vuoksi. Perustelin analyysini onnistumista aitoja tarinapapereita
lukemalla ja niihin merkint6ja kirjoittamalla. Tietokoneella tekstin kasitteleminen olisi
voinut olla eri tutkimuskysymysten kohdalla nopeampaa ja katevampaa, mutta pa-

pereille huomioiden tekeminen toimi mielestani yhta hyvin.

Analyysiyksikkdnani (Eskola 2001, 181) kaytin lauseita ja virkkeita yksittaisiin sano-
jen tarttumisen sijasta, virhetulkintojen valttdmiseksi. Tein tarinoihin merkintéja
huomioistani, pyrkien jarjestelmalliseen etenemiseen asia kerrallaan. Nain pystyin
keskittyméaan olennaiseen niin, etteivat kaikki tutkimuskysymykset olleet mielessa
samanaikaisesti. Jarjestelmallinen eteneminen oli edukseni myo6s siind, etta kerta
toisensa jalkeen tarinoita lukiessa tekstistd saattoi nousta huomaamattanikin uusia
nakdkulmia. "Tarkistin” tekemiani huomioita lukemalla tarinoita taukojen jéalkeen ky-
syen itseltani, mitd millakin tarkoitin. Toisinaan tein lisayksia ja tarkennuksia, mutta

kertaakaan en joutunut muuttamaan tekemidni ensihuomioita radikaalisti.
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Paadyin kayttamaan edella perustellusti teorialahtdista ja -ohjautuvaa analyysitapaa.
Almonkarin (2007, 158) vaitdskirjatutkimus yliopisto-opiskelijoiden jannittamisesta
opiskelun puheviestintatilanteissa oli selkedna ohjenuorana rajaten aineistoni ana-
lyysia teorialdhtdisesti. Pohdin jdlkikdteen, mista olisin mahdollisesti analyysissani
Idhtenyt liikkeelle ilman Almonkarin (2007) tutkimuksesta saatua tukea. Jannittamis-
ilmidn moniulotteisuuden vuoksi koin erityisen arvokkaaksi saadun tuen aiempaan
tutkimustietoon nojautuen - ilman sitd olisin saattanut ajautua paamaarattémaan

aineiston lueskeluun vailla "rajoja”.

Kuinka saatoin olla varma tekemieni tulkintojen paikkansapitdavyydesta? Pyrin ole-
maan perusteellinen tehdessdni analysointia kysyen useaankin otteeseen itselta ar-
viota merkintéjen tekemisista. Mita opiskelija yrittaa talla lauseella kertoa ja kuvata?
Millainen merkityksenanto tasta valittyy? Saatoin palata itse kirjoittamiini elaytymis-
tarinoihin lueskellen antamiani merkityksia jannittamiselle ja ei-jannittamiselle - pu-
huinko samaa kieltd opiskelijoiden kanssa? Uskoin I6ytaneeni niitéa merkityksia, joita
opiskelijat tarinoissaan jannittamiselle antoivat. Tiedostin jannittamiskokemuksen
erittelemisen olevan ongelmallista, silla siihen kietoutuvat elementit useimmiten
nayttaytyvat samanaikaisesti. Pyrin aineistoni analyysissa kuitenkin perustelemaan
valilld teennaiseltakin tuntuvia jakoja ja kategorisointeja. Tuomi ja Sarajarvi (2011,
100) esittavat, etta sinalldan totuuden etsiminen aineistosta on naennadista - jokaisen

tutkielman tekijan on itse tuotettava “analyysinsa viisaus”.

Aineistoni analyysiin ja tulosten tulkintaprosessiin liittyen pidan vahvuutenani sita,
etta aineiston keruun jalkeen olen voinut keskittya sen kasittelemiseen intensiivisesti
puolen vuoden ajan. Analyysi- tai tulkintavaiheessa tydskentelin ilman pidempia tau-
koja niin, etten missaan vaiheessa etaantynyt aineistostani. Tutkimusmetodikirjalli-
suudessa aineiston etdantymiseen ei suhtauduta kovinkaan myoénteisesti (Tuomi &
Sarajarvi 2012, 69, 70).

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan tarkastella my6s uskottavuuden na-
kdkulmasta (Eskola & Suoranta 1998, 211). Jos tekemani tulkinnat aineistosta vas-
taavat sitd, mita tutkittavat ovat todella tarkoittaneet, on tutkielmallani uskotta-
vuutta. Pyrin uskottavuuteen tarkastelemalla tekemidni tulkintoja kriittisesti. Olen
tutkielmani eri vaiheissa pyrkinyt tiedostamaan omat ennakkokasitykseni ja erotta-
maan ne tutkittavien kokemuksista. Tama lisaa tutkielmaani varmuutta. Kuitenkin
kvalitatiivisen tutkimusotteen pyrkimyksend on kuvata kohdetta kokonaisuutta pai-
nottaen, joten uuden tiedon léytamiseen seka ymmarryksen avartamiseen kietoutu-
vat vaistamatta myds tutkijan tietdmykset ja hanen arvomaailmansa (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 2002, 160-161).
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Vahvistavuutta tutkielmani saa parhaiten Almonkarin (2007) puheviestinnan vaitos-
kirjatutkimuksesta. Almonkari (2007) tutki korkeakouluopiskelijoiden kokemaa sosi-
aalista jannittamista opiskelun puheviestintatilanteissa. Nojauduin tutkielmani viite-
kehyksessa myds Almonkarin (2007) tutkimuksessaan kayttamiin kasitteisiin. Tut-
kielmani keskeisin kasite sosiaalinen jannittdminen on lahtdisin Almonkarilta (2007).
Tulokseni lukionuoren sosiaalisen jannittamisen kokemuksesta kokonaisvaltaisena,
niin mydnteisia kuin kielteisia tunteita herattavana, intensiivisena elamaa toisinaan
rajoittavanakin seka ihan tavallisena koettuna asiana ovat hyvin samanlaisia aiempiin
tutkimuksiin verrattuna. Tuloksistani voi 16ytaa Almonkarin (2007) lisaksi yhtenevai-
syytta myds muihin aiempiin tutkimuksiin (ks.esim. Almonkari & Kunttu 2012;
Kunttu, Martin & Almonkari 2006; Martin 2006; Ranta 2008).

Saamiani tuloksia ei voi pitaa yleistettavind, mutta laadullinen tutkimus keskittyykin
ymmartamaan jotain yksityistd, yleistettdavyyden sijaan (Eskola & Suoranta 1998,
61). Tulokseni paljastivat jotain “uutta ja yksityista” lukionuorten jannittamisesta,
mutta sindlldan tulokseni eivat tuottaneet aiemmista tutkimuksista poikkeavaa tie-
toa. Tulokset saattoivat kuitenkin herattda uutta néakékulmaa siihen, mita ei-jannit-
tadminen merkitsee: se ei ole taydellista jannittamattdmyytta. Onko lopulta olemas-

sakaan totaalista jannittamattémyyden tilaa?

Pohdin tutkielmani tieteenfilosofista taustaa ja saamiani tuloksia - tuleeko fenome-
nologia aidosti lunastetuksi? On perusteltua pohtia, saavutanko opiskelijoiden koke-
muksellisuuden tutkimalla heidén kirjottamiaan tarinoita (ks. luku 3.3). Olen pyrkinyt
tulkitsemaan opiskelijoiden jannittamiselleen antamia merkityksia ja ymmartamaan
heidén kokemuksiaan kyseisissa tarinoissa (ks. Laine 2007, 28). Onko perusteltua
ajatella, ettd jokainen opiskelija heijastelee eldaytymistarinoissa omia kokemuksiaan?

Mita tarinat lopulta kertovat?

Fenomenologiassa ihmisen suhde omaan todellisuuteensa ndhdaan kaikkein merki-
tyksellisimpdna, mihin nojautuen perustelen jokaisessa eldaytymistarinassa opiskeli-
jan kirjoittavan omasta todellisuudestaan, omien kokemustensa ja uskomustensa va-
lossa (ks. Laine 2007, 29-30). Yksilén kokemus muodostuu aina sille annetuista mer-
kityksistd (ks. Laine 2007, 29-30). Olen Idytanyt elaytymistarinoista merkityksenan-
toja muun muassa sille, miten lukionuori kokee jannittdmisen ja jannittamattéomyy-
den. Opiskelijat toivat elaytymistarinoissaan ilmi todellisuudessakin jannittdmista ai-
heuttavien tilanteiden kuvauksia (ks. luku 4.5), jotka itsessaan vahvistavat yksilén

aitoa kokemuksellisuutta ja auttavat tutkielmaani lunastamaan fenomenologian.
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5.3 Jatkotutkimusehdotukset

Jannittdminen kuuluu osaksi yksilon elamaa, ja jokainen meistd jénnittdd joskus
(Martin ym. 2013, 7). Miksi jannittaminen kuitenkin mielletaan niin hapealliseksi ja
toisinaan jopa heikkouden merkiksi? Tama ilmién leimautuneisuus osaltaan vaikutti
mielenkiintooni aihetta kohtaan. Tutkimusaiheekseni muodostui sittemmin lukionuor-
ten kokemus sosiaalisesta jannittdmisesta. Ensi alkuun sain haasteekseni huomata,
etta olen kiinnostunut nain monitahoisesta ja mutkikkaasta ilmiésta - jannittdmisko-

kemukseen tarttuminen ei ollut itsestdaan selvaa, mutta sitdkin kiehtovampaa.

Lukionuorten kirjoittamissa eldytymistarinoissa paasin kasiksi kiinnostavaan ilmiéon.
Opiskelijat kirjoittivat tarinoissaan moniulotteisia kuvauksia jannittamiseen ja ei-jan-
nittdmiseen liittyen. Tarinoita lukiessani pohdin ilmién yksityisyyttd - jannittaminen
on suurimmilta osin yksilon mielensisaistd, vain vahan ulospain nakyvaa. Tulevatko
opiskelijat nahdyksi jannittéamisensa kanssa? Voisi olla mielenkiintoista tutkia sita,
kuinka opettajat kohtaavat jannittavan opiskelijan. Tunnistaako opettaja opiskelijoi-
den jannittdmista eri opiskelun sosiaalisissa tilanteissa? Miten jannittamiseen puutu-
taan? Opiskelija jaa jannittamisensa kanssa mita useimmin yksin (Kunttu, Martin &
Amonkari 2006, 4585). Jdnnittddkd opettaja opiskelijan jannittdmistd? Halutaanko

sita nahda lainkaan, on yksi tarkeimmista kysymyksista.

Opiskelijoiden ongelmalliseen jannittamiseen voidaan vaikuttaa pedagogiikan keinoin
(Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4568), mika herattdakin mielenkiinnon niihin ope-
tusmenetelmiin ja etenkin opettajien opetustaitoihin, joiden avulla jéannittdmisvai-
keuksia voitaisiin ehkaista. Erdana jatkotutkimusaiheena voisi taten olla: millaisin
pedagogisin keinoin opiskelijoiden ongelmalliseen jédnnittdmiseen voitaisiin vaikut-
taa? Koulun merkitys nuoren eldamassa on huomattava, minka vuoksi siina piilevia
voimavaroja tulisi hyédyntaa jannittamisen ehkdisemisessa. Opettajien kykya tun-
nistaa ja tiedostaa jannittamisilmidon liittyvia tekijoita tulisi tédten vahvistaa entises-

taan.

Miksi jénnittdmisestd ei puhuta ddneen? Kiteyttdisin tahan kysymykseen tutkimus-
prosessini aikana heranneiden pohdintojeni ytimen. “Koska jannittamisesta puhumi-
nen on osittain tabu, asioiden oikea laita ei tule esille” (Almonkari 2007, 170). Tahan
perustaen uskon sosiaalisen jannittamisen tutkimisen koulukontekstissa osaltaan lie-
vittavan ilmién tabumaisuutta. Jannittaminen ei kerro yksilén kyvyttdmyydesta tai
vajavaisuudesta, vaan ennen kaikkea herkkyydesta ja halusta onnistua itselle tarkei-
den asioiden aarella. Jannittamisesta karsivat opiskelijat eivat ole epdonnistuneita tai

hitaita, vaan pikemminkin jannittdminen antaa heille voimavaroja pyrkia eteenpain
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(Almonkari 2007, 182). Jannittamisilmiésta puhuminen daneen voi olla haivytta-

massa sen hdpeallistd leimaa. Vaitan, etta jannittdmisesta puhutaan lilan vahan.

Sosiaalinen jannittaminen lukionuorten kokemana oli ennen kaikkea niin myénteisia
kuin kielteisidkin ajatuksia ja tunteita, vireytymista seka vetaytymistd, lédhes jokai-
seen opiskelun sosiaaliseen tilanteeseen eri intensiteetein ulottuvaa, fyysisesti ke-
hossa tuntuvaa, mielensisdisina ajatuksina ilmenevdd, kayttdytymisessa nakyvaa
seka hallinnantunteen palauttavien keinojen etsintaa siita selviytymiseksi. Tassa koh-

taa minua melkein jopa jdnnittda laittaa sille piste.
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LIITTEET (3kpl)

LIITE 1. KEHYSKERTOMUS ”"JANNITTAJAT"”

Kirjoituksesi kasitellaan luottamuksellisesti, kukaan muu ei lue sita kuin mina. Kirjoi-

tan tutkimusraportissani niin, ettei kenenkaan vastauksia voi tunnistaa.

Koulupadiva sisdltdaa paljon erilaisia sosiaalisia tilanteita, joilla tarkoitetaan toisten ih-
misten (opettajien tai oppilaiden) kanssa tekemisissa olemista. Sosiaalinen tilanne
voi olla mika tahansa koulussa ilmeneva vuorovaikutustilanne eri oppitunneilla, vali-
tunneilla, ruokailussa tai mika vain muu hetki opiskelijan koulupadivassa. Sosiaalinen
tilanne ei tarkoita aina sitd, etta oppilas itse puhuu tai toimii aktiivisesti; han voi olla

hiljaakin mukana vuorovaikutustilanteessa.

Eldaytymistarina:

Lukiolaisella opiskelijalla (keksi vapaasti nimi) on koulupdiva alkamassa. Opiskelija
tiedostaa olevansa herkka jannittamaan koulupdivan aikana erilaisissa sosiaalisissa

tilanteissa. Kirjoita tarina siita, millainen opiskelijan koulupdivasta tulee.

Kerro, miten opiskelijan koulupdivaan vaikuttaa se, etta han jannittda sosiaalisissa
tilanteissa? Missa koulupdivan tilanteissa han jannittaa? Miten opiskelija reagoi ja
toimii niissa tilanteissa, joissa jannittda? Mista jannittdminen hanen mielestaan joh-
tuu? Kerro myds, millaisia keinoja hanella on kaytdssaan jannittdmisesta selviytyak-

seen?

Halutessasi voit pyytaa lisaa paperia!l




LIITE 2. KEHYSKERTOMUS “EI-JANNITTAJAT”

Kirjoituksesi kasitellaan luottamuksellisesti, kukaan muu ei lue sita kuin mina. Kirjoi-

tan tutkimusraportissani niin, ettei kenenkaan vastauksia voi tunnistaa.

Koulupadiva sisdltda paljon erilaisia sosiaalisia tilanteita, joilla tarkoitetaan toisten ih-
misten (opettajien tai oppilaiden) kanssa tekemisissa olemista. Sosiaalinen tilanne
voi olla mika tahansa koulussa ilmeneva vuorovaikutustilanne eri oppitunneilla, vali-
tunneilla, ruokailussa tai mika vain muu hetki opiskelijan koulupdivdssa. Sosiaalinen
tilanne ei tarkoita aina sitd, etta oppilas itse puhuu tai toimii aktiivisesti; han voi olla

hiljaakin mukana vuorovaikutustilanteessa.
Eldaytymistarina:

Lukiolaisella opiskelijalla (keksi vapaasti nimi) on koulupdiva alkamassa. Opiskelija
tiedostaa, ettd han ei jannita koulupdivan aikana erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa.

Kirjoita tarina siita, millainen opiskelijan koulupaivasta tulee.

Kerro, miten opiskelijan koulupdivaan vaikuttaa se, ettd han ei jannita sosiaalisissa
tilanteissa? Missa koulupaivan tilanteissa han ei jannita? Miten opiskelija reagoi ja
toimii niissa tilanteissa, joissa ei jannita? Mista se hanen mielestaan johtuu, ettei han
jannita lainkaan? Kerro myds, millaisia selviytymiskeinoja hanelld on kaytdssaan,

ettei jannittamista ilmene?

Halutessasi voit pyytaa lisaa paperia!




LIITE 3. KYSELYLOMAKE

Kirjoituksesi sekda seuraavat taustatiedot kasitelldan luottamuksellisesti. Niitd ei lue
kukaan muu kuin mina. Kirjoitan tutkimusraporttini niin, ettei kenenkaan vastauksia

voi tunnistaa.

Kyselylomake

Kirjoita tahdan numero, joka on eldaytymistarinapaperisi oikeassa yldkulmassa

Sukupuoli nainen mies

Olen lukion 1. vuosiluokalla 2. vuosiluokalla

Rastita yksi vaihtoehto, joka kuvastaa Sinua parhaiten

1. Olen herkké jénnittamaan koulun eri sosiaalisissa tilanteissa

2. Jénnitén toisinaan, vain tietyissd koulun sosiaalisissa tilanteissa

3. Jannitdn harvoin koulun sosiaalisissa tilanteissa

4. En jannita juuri lainkaan koulun sosiaalisissa tilanteissa

Jos rastitit vastauksen 1, 2 tai 3, niin kerro, millaisissa tilanteissa koulupaivan aikana

sinulla esiintyy sosiaalista jannittamista?

Kiitos osallistumisestasi ja arvokkaista vastauksistasi!

Noora Nuutinen, Ita-Suomen yliopisto



