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Tiivistelma — Abstract

Kirkon nelivuotiskertomukset kuvaavat kirkon ja seurakunnan ajankohtaista tilannetta. Kirkon nelivuotiskertomusten perusteella
sielunhoito on useissa eti seurakunnan tyStehtivissi toteutettu merkittivd tydmuoto. Siitd huolimatta Kitkon toteuttamissa neli-
vuotiskertomuksissa tilastoidaan ainoastaan pappien, lehtorien ja diakoniatydntekijéiden toteuttamaa sielunhoitoty6ti. Kirkon
nelivuotiskertomuksissa esitetty siclunhoidon tilastointi on puutteellista, silld siini ei eritelld seurakunnan nuotisotyénohjaajien
tekemid sielunhoitotySta.

Tihin tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista(n=18) 62 % arvioi, ettd sieclunhoito on viikoittain osana heiddn tyotain.
Sielunhoito on huomionarvoinen osa my&s nuotisotyénohjaajien tekemii tyota. Tutkimusjoukko muodostui 18 nuorisotyénoh-
jaajasta, jotka tyoskentelevit joko Helsingin tai Lapuan hiippakunnassa. Tutkimusjoukko tavoitettiin hiippakuntasihteerin vilit-
timén sdhképostiviestin kautta. Kyseiset hiippakunnat valikoituvat tutkimuksen kohteiksi siitd syystd, ettd Tampereen yliopiston
nuorisotutkimuksen professori Helena Helve on tutkinut kyseisilld alueilla asuvien nuorten uskonnollisuutta 2000-luvun alku-
puolella. Helven tutkimuksen pohjalta Lapuan hiippakunnan alueella asuvia nuotia on luokiteltu paddkaupunkiseudulla asuvia
nuoria uskonnollisemmiksi. Niin ollen oli luontevaa valita tutkimuskohteeksi nuorisotydnohjaajia sekid Lapuan ettd Helsingin
hiippakuntien alueilta. Tutkimusaineisto on kerdtty sdhkoéisen E-lomakkeen avulla. Tutkimuksessa kuvailtiin sekd Helsingin ettd
Lapuan hiippakunnissa tyoskentelevien nuorisotyénohjaajien sielunhoidon kisityksid ja selvitettiin, millaista sielunhoitotyota
nuotisotyénohjaajat tekevit kaytinndssi. Lisdksi tutkimuksessa kartoitettiin, kuinka paljon Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa
toimivat seurakunnan nuorisotydnohjaajat toteuttavat tydssdin siclunhoitoa. Tutkimuksessa selvitettiin myds, miten nuotiso-
tyonohjaajat kokevat selviytyvinsd tySstddn ja mitd tuenmuotojahe toivovat tyonsa tueksi.

Tissi tutkielmassa siclunhoidolla tarkoitetaan laveasti kuvailtuna thmisen hengellistd ohjaamista, joka pohjautuu kristilliseen ih-
miskisitykseen ja toteutuu kirkollisessa yhteydessd. Sielunhoidon kisitettd ei ole tdssd tutkielmassa tarkoitus lokeroida tai méiri-
telld tismaillisesti, vaan sielunhoitoa tarkastellaan tihdn tutkimukseen osallistuneiden nuorisotyénohjaajien nikokulmasta. Valta-
osa tutkimukseen osallistuneista nuorisotyénohjaajista esitti sielunhoitokasityksensd hyvin suppeasti, joten sielunhoidon mairit-
teleminen ja laajemman kokonaiskuvan muodostaminen timén tutkimuksen puitteissa ei ole perusteltua. Tutkimukseen osallis-
tuneet nuotisotyénohjaajat kertoivat nikemyksensi sielunhoidosta, joten vastaukset kertovat kuitenkin suuntaa antavasti siitd,
miten tutkimukseen osallistuneet nuotisotyénohjaajat kisittavit siclunhoidon. Olen luokitellut nuorisotydnohjaajien sielunhoi-
don kisityksid Iti-Suomen yliopiston kiytinnéllisen teologian lehtorin Jouko Kiisken tekemin sielunhoidon muo tojen luokitus-
ten mukaan. Kisitysten luokittelu on suuntaa antava. Tihin tutkimukseen osallistuneiden nuotisotyénohjaajien sielunhoidon
kisityksistd oli havaittavissa piirteitd seki dialogisesta, spirituaalisesta, diakonisesta ettd tavoitesuuntautuneesta siclunhoidosta.

Nuorisotyénohjaajien kuvaukset heidén siclunhoidon kiytinteistd osoittavat, ettd nuorisotyénohjaajat pyrkivit kohtaamaan nuo-
ria kunnioittaen nuoren nidkemyksid ja tarjoamaan paikan tunteiden sekéd haasteiden jakamiselle. Yleisimpid nuotisotydnohjaajien
hy6dyntimid siclunhoidon tySskentelytapoja ja -menetelmid olivat kuuntelemiseen keskittyvd auttaminen, keskusteluun perus-
tuva auttaminen, verkkoauttaminen, opastaminen sekd neuvominen, hiljentyminen ja erilaiset hengelliset tyoskentelytavat, kuten
rukous, ripittdytyminen, Raamatun ja hengellisen musiikin kiytt6. Sielunhoidossa yleisimmin kiytettyjda menetelmid ovat kuunte-
luun ja keskusteluun perustuva auttaminen. Kaikki 18 tutkimukseen osallistunutta nuotisotyénohjaajaa kertoi kiyttivinsi kuun-
telemiseen keskittyvid auttamista usein ja 89 % heistd kertoi kdyttivinsi keskusteluun perustuvaa auttamista usein siclunhoid ol-
lisessa auttamisessa. Hengellisid elementtejd ja neuvoja hyddynnettiin padosin vain silloin, kun asiakas niin toivoi.

Nuorisotyénohjaajien esittdimit kuvaukset sielunhoidon arvioinnista osoittavat, ettd siclunhoidon arviointiin ei ole tatjolla riittd-
vasti vilineitd. Tutkimukseen osallistuneiden nuorisotyénohjaajien sielunhoidon arviointi jdd nuorisotydnohjaajan omaehtoisen
pohdinnan ja asiakkaan esittiman suullisen palautteen varaan. Nuorisotydnohjaajat esittivit sielunhoitotyén tuentarpeckseen li-
sikoulutuksen, tydnohjauksen, vertaistuen seki lisdd aikaa sielunhoitotydn toteuttamiseen. Suurin tuen tarve kohdistui koulutuk-
seen, silld 38 % informanteista toivoi lisdd sielunhoidon koulutusta. Lisdksi kolmannes kertoi kaipaavansa tyonsd tucksi joko
tyonohjausta tai vertaistukea. Tuen muodon sijaan, olennaista olisi mahdollisuus purkaa sielunhoidostaaiheutunutta taakkaa.
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Tiivistelma — Abstract

The four-year narratives of the Church desaibe the current situation of the Church and parish. Acording to the natratives,
pastoral care is a signifieant form of work carried out through different means. Despite its significance, only the pastoral are
provided by priests, parish lectors, and diaconal workers is compiled into statistics in the narratives. The statistics of pas toral
are presented in the narratives are lacking, because they do not differentiate the pastoral care provided by the parish’s youth
workers.

62% of the youth workers that partidpated in this study (18 total) estimated that pastoral care is a weekly part of their work.
Pastoral care is a noteworthy part of the work performed by the youth wotkers. The partidpants for this research are 18 youth
wortkers from the dioceses of Helsinki and Lapua. They were contacted via e-mail forwarded by the diocese secretary. The
dioceses of Helsinki and Lapua were selected as research subjects onacount of previous research on the religiousness of youths
in these areas conducted by Helena Helve, a professor of youth research at the University of Tampere. Based on Helve’s research,
the youths living in the Lapua diocese area have been considered morte religious than youths living in the metropolitan area.
Therefore, selecting youth workers from the Helsinki and Lapua dioceses as research partidpants was simple. The research
material was collected via electronic form. The concepts that the youth workers have of pastoral care were desaibed in the
research, along with what kind of pastoral care work do they perform in practice. Additionally, the amount of pastoral care work
performed by the youth workers of Helsinki and Lapua dioceses was charted. Another point of interest in the research was how
the youth workers feel they manage their work, and what means of supportwould help them with their work.

Itis not the aim of this thesis to define or categorize the concept of pastoral care, butto examine it from the perspectives of the
youth workers who partidpated in this study. In this thesis, pastoral care can be desaibed in broader terms as spiritual guidance
that is based on the Christian idea of man and that materializes in an eadesiastical context. The majotity of the partidpan ts
provided only a brief idea of the concept of pastoral are, so defining the term and forming a larger general view of it is not
justified within the framework of this research. The partidpants desaribed their views of pastoral care, so their answers provide
an approximate idea as to how they understand the coneept of pastoral are. I have used the ategories of the forms of pastoral
are by Jouko Kiiski, university lecturer of practical theology at the University of Eastern Finland, to categorize the youth work-
ers’ concepts of pastoral care. The categorization was approximate. The concepts that the partidpants of this study had demon-
strated features of dialogic, spiritual, diaconal, and goal-oriented pastoral care.

The descaiptions of the youth workets on the practialities of their pastoral care work demonstrate that the workers aim to
onfront youths with respect to their views and to offer them a place to share their feelings and challenges. The mostcommon
methods of pastoral are used by the youth workers were listening-foaused help, conversational help, online help, guidance and
oounselling, meditation, and different spiritual methods such as prayer and confession, as well as using the Bible and spiritual
music as resources. The most common methods used in pastoral care are listening and conversational help. All 18 partidpants
described using listening as a method often, and 89% of them also descibed using conversational methods often in pastoral
are. Spiritual elements and advice were mostly used only if the dient so wished.

The youth workers’ desaiptions of evaluating pastoral care show that there are not enough tools available to evaluate pastoral
are. Acording to the partidpants, the evaluation of pastoral are is left to the worker’s own consideration and oral feedback
from the dient. As means of support for pastoral care work, the youth workers expressed that they would like additional trai ning,
supervision of work, peer support, and more time to practice pastoral care. Most of the need for support was directed towards
training, as 38% of the informants wished for more training in pastoral care. Additionally, a third of the partidpants stated that
they would like cither supervision of work or peer support to aid their work. Aside from the means of supportt, it would be
essential that they would be able to unload the burdens brought on by pastoral care.

Avainsanat — Keywords
youth worker, pastoral care, diaconal pastoral are, spiritual pastoral care, dialogic pastoral care, goal-oriented pastoral care




1 Johdanto
Suomalaisten uskonnollisuus onollut suosittu tutkimuskohde Kirkon tutkimuskesk uk-

sen teettdmissa tutkimuksissa 1980-luvulta alkaen. Laajin Kirkon tutkimuskeskuksen
teettdmé tutkimus suomalaisesta uskonnollisuudesta on Kimmo Kadridisen, Kimmo
Ketolan ja Kati Niemeldn tutkimus, jonka tulokset ovat esitelty teoksessa Moderni
kirkkokansa. Lukuisat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd huolimatta viime wuosikym-
menien aikana tapahtuneesta evankelisluterilaisen kirkon jasenmddran laskusta, yksi-

tyinen uskonnollisuus® on vahvistunut.2

Yksityisen uskonnollisuuden korostumisesta on nédkynyt merkkeja myos nuorten kes-
kuudessa. Tampereen yliopiston nuorisotutkimuksen professori Helene Helve on tut-
kinut laajan nuorisotutkimuksensa ohella nuorten uskonnollisuutta. Helven tutkimuk-
sen mukaan hengellisyys on lisdantynyt myds nuorison keskuudessa, huolimatta siitd,
ettd uskonnollisen instituution yhteydessé tapahtuva uskonnon harjoittaminen on Vvé-
hentynyt. Valtaosa 15-29-vuotiaista nuorista kuuluu evankelisluterilaiseen kirkkoon?,
mutta harva nuori osallistuu aktiivisesti kirkon toimintaan. Heikosta osallistumisas-
teesta huolimatta, monet nuoret luottavat kirkon ja seurakuntatydntekijoiden kykyihin

avunannossa ja opastuksessa eldméan vaikeiden kysymysten aarelld.

Kirkkolain mukaan seurakunnan tulee huolehtia seurakunnan jasenten Kristillisesté
kasvatuksesta ja hengellisen eldmédn tukemisesta.® Nuorten hyvinvointi on tarkea
teema Suomen evankelisluterilaisen kirkon toiminnassa. Seurakuntatyd tavoittaa lu-
kuisia nuoria ja lapsia. Seurakunnan nuorisotyonohjaajien on mahdollista olla nuorten
vanhempien ja laheisten ohella merkittdvéassa roolissa nuorten itsendistymisen ja kas-

wvun tukemisessa.®

Téssa tutkimuksessa pyritadn kuvailemaan Helsingin ja Lapuan hiippakunnan seura-
kuntien nuorisotydnohjaajien kasityksia ja kokemuksia sielunhoidosta. Kyseiset hiip-

pakunnat valikoituvat tutkimuksen kohteiksi siitd syystd, ettd Helve esitteli Nuoret ja

! Yksityisen uskonnollisuudesta on kiytetty myds termid hengellisyys, joka on kdinnds englannin kie-
len sanasta ”spirituality”. Uskonto suomalaisten eldméssé. Ketola 2011, 7.

2 Uskonto suomalaisten elamassa. Ketola 2011, 7.

8 Jatkossa kirjoittaessani evankelisluterilaisesta kirkosta kdytan nimitysta “kirkko”.

4 Helve 2006, 6 & Helve 2002, 144. Ketola 2011, 10-22.

5 Kirkkojarjestys 1993, luku 3, 2 8.

6 Esko 2008, 38.



usko artikkelissaan kyseisilld alueilla asuvien nuorten uskonnollisuutta. Néin ollen oli
luontevaa valita tutkimuskohteeksi nuorisotydnohjaajia Helsingin ja Lapuan hiippa-
kuntien alueilta. Tutkimusaineisto on kerétty sahkoiselld E-lomakkeella. Tutkimuk-
sessa kuvaillaan sekd Helsingin ettd Lapuan hiippakunnissa tyoskentelevien nuoriso-
tyonohjaajien nakemyksia siitd, miten he késittdvat sielunhoidon ja selvitetddn mil-
laista sielunhoitotydtd nuorisotyonohjaajat tekevat kéytanndssa. Liséksi tutkimuksessa
kartoitetaan kuinka paljon Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa toimivat seurakunnan
nuorisotydnohjaajat toteuttavat tydssadn sielunhoitoa. Lisdksi tutkimuksessa selvite-
tadn, miten nuorisotydnohjaajat kokevat selviytyvansa tyostddn ja mitd tuenmuotoja

he toivovat tyonsé tueksi.

Sielunhoidolle eiole luotu yhteisesti hyvaksyttya tai kaiken kattavaa madritelmaa. Sie-
lunhoito -kasitetta ei ole tarkoituksenmukaista rajata usuaaliseen merkitykseen, vaan
kasitettd tulee tarkastella tilannekohtaisesti mahdollisimman laajasti.” Tunnetun tie-
teenteoreetikon, Willhelm Diltheyn mukaan “Luontoa me selitimme, sielunelimid ja
historiaa me ymmarraimme”. Sielunhoidon késitettd ei ole tdssa tutkielmassa tarkoitus
lokeroida tai maaritelld tasmallisesti, vaan tutkimuksessa on pyritty jattdmaan mahdol-
lisimman paljon tilaa nuorisotydnohjaajien sielunhoidon nékemyksille ja maaritte-

lyille.

Perinteisesti sielunhoitotyotd toteuttaviksi luokitellaan papit, lehtorit, diakonian viran-
haltijat seka nuorisotydnohjaajat. Sielunhoitokeskustelujen maarat vaintelevat merkit-
tavasti eri tyotehtavien valilla. Myos sielunhoidon késite ymmarretddn ja tulkitaan
kontekstista riippuen eri tavoin. Siind missé toinen kokee sielunhoidon olevan lasné
kaikissa niissd keskusteluissa, joissa pyritddn ihmisen auttavaan kohtaamiseen, niin
toinen voi kokea sielunhoidoksi vain sellaiset keskustelutilanteet, joissa jumalasuhde
on nakyvasti osallisena.? Esittelen sielunhoitoa laajemmin tutkielman luvussa 2, jossa

avaan tarkemmin myos sielunhoidon kasitteen madrittelyn problematiikkaa.

Sielunhoito ei kuulu vain kristillisen traditioon, vaan sielunhoito kuuluu olennaisestimyds buddhalai-
suuteen, juutalaisuuteen, islamilaisuuteen sekd muutamiin uushenkisiin uskontoihin. Geels & Wik-
strém 2009, 327.

8 Kiiski 2009, 226 & Kettunen 2013, 71-72.



2 Tutkimuksen tausta
Tassa luvussa esittelen tutkimukseni taustatekijoitd. Luvussa 2.1 esittelen suomalais-

ten nuorten uskonnollisuutta. Luvussa 2.2 esittelen kirkon nuorisotytnohjaajien tyon
ydinosaamisalueita. Esittelen aikaisempaa tutkimustietoa nuorisotydnohjauksesta ja
sielunhoidosta luvussa 2.3. Luvussa 2.4 esittelen sielunhoidon mééritelmdd ja sen
problematiikkaa. Luvussa 2.5 esittelen sielunhoidon historiaa. Luvussa 2.6 esittelen
sielunhoitosuhdetta ja sielunhoidon kaytdntda. Viimeisessa luvussa 2.7 esittelen sie-
lunhoidon tyypillisimpi&d muotoja, jotka ovat dialoginen, spirituaalinen, diakoninen ja

tavoitesuuntautunut sielunhoito.

2.1 Suomalaiset nuoret ja usko
Vuoden 2001 jalkeen syntyneista nuorista koostuvaa sukupolvea kutsutaan globaaliksi

sukupolveksi. Arkieldmé ja ihmisten toimintamallit ovat muuttuneet merkittavésti di-
gitalisaation ja globalisoitumisen myota. Uusi sukupolvi perustaa arvonsa aikaisem-
pien sukupolvien tulkinnan ja kerronnan awulla, rakentaen niiden awulla itselleen ide-

aalit arvot, asenteet ja ajatukset. °

Suomalaisten sitoutuminen kirkkoon tai muihin uskonnollisiin instituutioihin on las-
kenut viime vuosikymmenind. Uskonnollisuuden passivoituminen nékyy kaikissa iké-
ryhmissa ja etenkin kaupunkilaisilla. Perinteisten uskonnollisen instituutioiden osal-
listumisasteen laskusta huolimatta, monet suomalaiset kokevat saavansa apua uskon-
nosta ja kokevat Jumalan tarkedksi elaméssaan. Kyse ei ole valttamatta sekularisoitu-
misesta, vaan ennemminkin uskosta on tullut institutionaalisen uskonnollisuuden si-
jasta yksityisempaa.l® Suomalaisista 71,8 % kuului Suomen evankelis- luterilaise e n
kirkkoon vuonna 2016. Vuonna 2004 vastaava luku oli 83,6% ja vuonna 1994 kirk-
koon kuului 85,7% suomalaisista.!! Kirkon tilastollisen wuosikirjan osoittamien tieto-
jen mukaan evankelisluterilaisen kirkon jasenmdara on ollut voimakkaasti laskussa

viime wvuosikymmenien ajan.

Niin kauan kuin on ollut tutkimustietoa nuorempien ja vanhempien ikéryhmien uskon-
nollisista eroista, on todettu, ettd vanhemmat ihmiset ovat keskiméaraisesti nuoria ih-

misid uskonnollisempia. Taté tutkimustietoa on selitetty kolmella tavalla: perinteisen

9 Hakkinen & Salasuo 2017, 186-187.
10 Niemela 2010, 198.
11 Kirkon tilastollinen vuosikirja 2016.



mallint2 mukaan uskonnollisuus littyy ikaantymisen mukana esiintyvaan kehityste h-
tavaan. Toinen vaihtoehtoinen selitysmallit® esittdd vanhempien ihmisten nuoria sy-
vempad uskonnollisuutta pikimminkin sosiaalisten roolien muutoksilla, kuten omien
vanhempien poismenon tai omien lasten syntyman vaikutuksella. Kolmas, edelld mai-
nittuja Kiistellympi selitysmalli esittdd, ettd vanhemmat ihmiset ovat nuoria uskonnol-
lisempia kohorttivaikutusten takia. Taman mallin mukaan eldminen ja vanheneminen
eivat ole samanlaista kaikissa ikdvaiheissa, vaan sen mukaan ulkoiset tekijat voivat

vaikuttaa merkittavasti eri sukupolviin.14

Suomessa nuoremmat iké&luokat ovat vanhempia ikéluokkia passiivisempia uskonnon
harjoittajia. Perinteisen uskonnollisuuden heikentyminen ei kuitenkaan tarkoita uskon-
nosta luopumista. Muihin ikdluokkiin verrattuna nuorilla on eniten kannatusta vaihto-
ehtoisille uskomuksille. Uskonnollisista instituutioista rippumaton hengellisyys on

vahitellen lisdantynyt Suomessa kaikissa ikéluokissa, etenkin nuorten keskuudessa.®

Suomessa nuoremmat ikéluokat ovat vanhempia ikaluokkia passiivisempia uskonnon
harjoittajia. Nuorten perinteisen uskonnollisen harjoituksen puute on nékynyt esimer-
kiksi kirkossa kéymista tai rukoilemista tutkittaessa. 15 — 24-wvuotiaista 21 % kertoi
rukoilleensa véhintddn kerran kuukaudessa, siind missa 35 — 44-vuotiaista 36 % ja 45
— 54-vuotiaista 46 % kertoivat vastaavaa. Edeltdvadn sukupolveen verrattuna 2010-
luvun nuoret rukoilevat huomattavasti vahemméan. Edelld mainituista seikoista huoli-
matta lahes yhtd monet nuoret kertoivat muiden ikdluokkien edustajien tavoin koke-

vansa uskonnon harjoittamisen auttavan vaikeina aikoina.1®

Kati Niemeldn mukaan iakk&&mmilla ihmisilla on nuorempiin verrattuna, niin uskon-
nolla, kirkolla kuin kirkon arvoilla ja yhteisesti jaetulla uskon kasityksella tarkeampi
rooli heidan elamassaan.t’ Uskonnollisuus lisaantyy vanhemmiten yhta poikkeusta Iu-

kuun ottamatta. Helven mukaan teini-ikdisten ja nuorten aikuisten valisessa

12 Bahr 1970.
13 Chaves 1991.
14 Niemeld 2010, 197.
15 Hengellisyys ilmentad omaa tapaansaolla yhteydessa Jumalaan. Uskonnollisista instituutioista riip-
pumaton hengellisyys ei tutkimusten mukaan nayta olevan riippumattomuudesta huolimatta irtautunut
uskonnollisista instituutiosta, vaan kyse on enemmankin rinnakkaiselosta. Ketola 2011, 10-22 &
Helve 2006, 6.
16 Niemela 2011, 45-46. 76 % 15 — 24-vuotiaista, 86% 35-44-vuotiaista ja 79% 4 —54-vuotiaista koki-
vat uskonnon harjoittamisen auttavan vaikeina aikoina.
17 Niemeld 2010, 195.
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uskonnollisuudessa on huomattava ero. Siind missa 15 — 19-vuotiaista 45 % kertoi
olevansa uskonnollinen, niin vastaava osuus 20 — 24-vuotiailla oli 40 %. Nuorten ai-
kuisten kohdalla uskonnollinen aktiivisuus oli alimmillaan muihin ikaluokkiin verrat-

taessa.l8

Suomessa toteutetun pitkittaistutkimuksen'® mukaan konfirmaatiojakso lisasi positii-
vista ja laski negatiivista asennetta Kristillisyyteen sek& lisasi uskoa jumalaan ja va-
hensi uskoa jumalan olemassa olemattomuuteen. Viisi vuotta konfirmaatiojakson jal-
keen kristillisyyden nékokulmasta positiiviset vaikutukset olivat hieman laskeneet,
mutta tdysin poistuneet vain lahtokohtaisesti negatiivisempien nikemysten kohdalla.
Konfirmaatiotutkimus osoitti myds, etta positiiviset kokemuksen konfirmaatiojakso sta
lisasivat halukkuutta olla mukana seurakunnassa ja osallistua aktiivisesti seurakunnan

toimintaan ja aktiviteetteihin myos aikuisuudessa. 2°

Viimeaikaiset tutkimukset?! ovat osoittaneet, ettd padkaupunki seudulla asuvat ovat
vahemman perinteisen institutionaalisen uskonnollisuuden harjoittajia kuin muualla
Suomessa asuvat. Asenteet kirkkoon kuulumisesta ovat muuttuneet merkittavasti uu-
den sukupolven myota. Aikaisemmat sukupolvet kokivat kirkkoon kuulumisen osana
kansallista identiteettid tai olennaisena osana suomalaista elamad, kun taas 2010-lu-
wulla nuoruuttaan elévat suomalaiset nuoret eivat koe kirkkoon kuulumisella olevan

juurikaan tekemistd heidan kansallisen identiteetin kanssa. 22

2.2 Nuorisotyd Suomen evankelisluterilaisessa kirkossa
Kirkossa on toteutettu kirkon eri tehtévien ja virkojen ydinosaamisalueiden kuvauksia

2000-luvulta alkaen. Kuvausten tarkoituksena on ollut luoda tyonkuvan kehittdmista

edistava tyovéline, ja ne ovat tarkoitettu tilanteen mukaan muutettaviksi ja

18 Helve 2006, 66 & 78; Niemela 2010, 199.
19 Niemela 2008.
20 Niemela 2010, 202-202. Tutkimuksessa tutkittiin tamperelaisia konfirmoituja ennen konfirmaatio-
jakson alkamista, konfirmaatiojakson jalkeen seké 5 vuotta konfirmaatiojakson jalkeen.
21 Niemela 2003, 187; Kaaridinen & Niemela & Ketola 2005, 134; Mikkola & Niemela & Petterson
2007.
22 Niemela 2010, 196, 204-205. Esimerkiksi 50 % eldkeikdisistd kokivat kirkkoon kuulumisen tar-
kednd, kun vastaava osuus alle 25-vuotiailla oli 11%.
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paivitettdvaksi. Ydinosaamisella tarkoitetaan kunkin tehtdvan tai viran edellyttamaa

keskeista osaamista.23

Seurakunnan nuorisotyd luokitellaan perusolemukseltaan kristilliseksi kasvatustyoksi,
joka pohjautuu kristilliseen arvoperustaan seka lasnd olemisen taitoon. Seurakunnan
nuorisoty0 pitaa sisallddn neljd ydinosaamisen aluetta, jotka ovat hengellisen tyon
osaaminen ja arvo-osaaminen, pedagoginen osaaminen, yhteisdllinen ja yhteiskunnal-

linen osaaminen seka organisaatio- ja kehittimisosaaminen. 24

Hengellisen tydn
Osaaminen, arvo-
osaaminen

Orgamsaatio-
ja kehittamis-
osaaminen

Pedagoginen
osaaminen

Yhteisollinen ja vhteiskun-
nallinen osaaminen

Kuva 1. Kirkon nuorisotyénohjaajan ydinosaamisalueet (Kirkon hengellisen tyén am-
mattien ydinosaaminen 2010).

Nuorisotydnohjaajien ydinosaamisalueita kuvataan kuvassa 1. Esittelen seuraavaksi
kaikki nelja ydinosaamisen aluetta. Hengellisen tyon ja kristillisen arvo-osaamisen si-
sélldissa olennaista on kristillisen uskon keskeisen sisallon tuntemus seka kirkon pe-
rusteoksien, kuten Raamatun, Katekismuksen, kirkkokésikirjan ja virsikirjan kaytta-
minen. Nuorisotydon keskeinen toimintatapa on nuoren ohjaaminen henkilokohtaisen
hengellisen elamén hoitamiseen, johon sisaltyy myos oikeanlaisten valineiden tarjoa-

minen.25

23 Salmi 2005, 268.
24 Salmi 2005, 268.
25 Koskelainen 2005, 73.



Arvo-osaaminen liittyy olennaisesti nuorisotydnohjaajan etiikkkaan ja jatkuvaan oman
tydn ja sen motiivien eettiseen arviointiin: mikd on sitoutumisasteeni kristilliseen ar-
vopohjaan ja kristityn identiteettiin? Hengellisen tydn osaamisalueina mainitaan mygs
diakoninen osaaminen ja diakoniakasvatuksen menetelmien ja periaatteiden tuntemus.
Hengelliseen ty6hon kuuluu myds sielunhoidollinen osaaminen ja herkkyys tunnistaa
ja kohdata keskustelun tarpeessa oleva lapsi, nuori, aikuinen tai perhe. Sielunhoidolli-
seen osaamiseen kuuluu my6s keskustelutaitojen lisdksi kuuntelemisen taito, hengel-
lisen tuen tarjoamisen taito sek& kyky soveltaa sielunhoidon menetelmid lasten ja nuor-
ten tarpeisiin. Hengellisen tydn osaamisalueena mainitaan myds jumalanpalveluksen,
rukouselamén ja musiikin merkityksen ymmarrys sekd edelld mainittujen osa-alueiden

monipuolinen toteutus, pyhan kohtaaminen seka hiljaisuudelle tilan antaminen. 26

Toinen nuorisotydnohjaajan ydinosaamisen alue on pedagoginen osaamisalue, joka pi-
ta4 sisalladn kristillisen kasvatuksen ja kasteopetuksen, yksilollisen eri ikdvaiheisiin
littyvan kaswvun tukemisen, seka ohjaamisen, opettamisen ja kouluttamisen taidot. Oh-
jaus, opetus ja koulutus voivat liittya rippikoulutydhdn, erilaisten oppijoiden ohjaami-
seen, vapaaehtoistoiminnan, tydssdoppimisen tai harjoittelun ohjaukseen. Edelld mai-
nittujen osa-alueiden liséksi pedagoginen osaaminen edellyttdd myods osaamista hen-
gellisen tyon toteuttamiseen verkossa. Hengellinen ohjaus verkossa voi olla autta-
mista, Kirjoittamista, keskustelua tai lasten ja nuorten itse luomien siséllontuotantojen

ohjaamista. 27

Kolmas nuorisotydnohjaajan ydinosaamisalue on yhteiséllinen ja yhteiskunnallinen
osaaminen, joka kattaa allensa hyvin monipuolisia osa-alueita: sosiaalipedagogiikka,
kulttuurin ja perinteiden tuntemusta, verkostotyotd, monikulttuurisuustyotd, vaikutta-
mistyotd, viestintd- ja mediaosaamista, toimien samaan aikaan ekologista vastuuta
kantaen ja kestdvan kehityksen tavoitteita tukien. Osallistava ja yhteisollinen toiminta
edellyttdd sosiaalipedagogista osaamista ja hyvid vuorovaikutustaitoja.

Nuorisotydnohjaajalta edellytetddn myos lastensuojelun toimintatapojen tuntemista.
Verkostotyd edellyttdd puolestaan projektiosaamista, siind missa monikulttuurisuus-
tyd edellyttdd perehtyneisyyttd maahanmuuttajien ajankohtaisiin tilanteisiin sek& oi-

keanlaista asennoitumista kulttuurien valisten ennakkoluulojen vahentdmiseksi.

26 Kirkon hengellisen tyon ammattien ydinosaaminen 2010.
27 Kirkon hengellisen tyon ammattien ydinosaaminen 2010.
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Paikallisseurakunnista riippuen kansainvéliset yhteydet jatoiminnot vaihtelevat, mutta
vastuu ekumeniaan ja kansainvélisyyden edistdmiseen on jokaisella nuorisotyénohjaa-
jalla. Viestintd- ja mediaosaaminen edellyttdvat puolestaan riittdvia tietoteknisia tai-
toja sujuvaan viestintavalineiden kéyttoon sekd kykyé toteuttaa mediakasvatusta ja

edistad mediakriittisyytta. 28

Neljas nuorisotydonohjauksen ydinosaamisalue on organisaatio- ja kehittdmisosaami-
nen. Organisaatio- ja kehittdmisosaaminen edellyttdd tydn koordinoinnin ja organi-
soinnin taitoja seka toiminnan ettd talouden suunnittelussa. Valtion virkamiesoike us
luo viranhaltijalle virkavastuun, joka méérittdd wviranhaltijan tyon ominaispiirteitd.
Asemasta riippuen, nuorisotydnohjaajalta voidaan odottaa my6s valmiuksia esimies-
ja johtotehtaviin tai kykya toteuttaa hallinnollista tai strategista tydta. Organisaatio- ja
kehittdmisosaamisen ydinalue edellyttdd my0s prosessiosaamisen taitoja eli kykya
hahmottaa erilaisten prosessien kokonaisuuksia seké ohjata, arvioida ja koordinoida

prosesseja. 2°

Oman ty6n ja toiminnan arviointi on olennainen osa organisaatio- ja kehittdmisosaa-
mista, siséllyttden myos toimintaympariston analysoinnin taitoja, kuten kykya tunnis-
taa kehittdmishaasteita. Organisaatio- ja kehittdmisosaamisessa on lisdksi tdrkedd ar-
vioida omaa ammatillista kaswvua, uuden oppimista ja koulutustarvetta seka tydsséjak-
samista ja tydhyvinvoinnin taitoja, jota edellyttdd onnistunut oman tydn ja ajankdyton
onnistunut  suunnittelu. 3°

2.3 Aikaisempi tutkimus
Téssé tutkielmassa on hyddynnetty kirjallisuutta sek& nuorisotutkimuksen etta sielun-

hoidon alan kirjallisuudesta. Olen perehtynyt sielunhoitoon sielunhoidon tutkimuskir-
jallisuuden awulla ja teologian kandidaatin tutkintoon kuuluvilla opintojaksoilla. Sie-
lunhoidon tutkimuskirjallisuudesta merkittdvimpid tutkimukseni kannalta ovat It4-
Suomen Yliopiston kaytdnndllisen teologian emeritusprofessori Paavo Kettusen Aut-

tava kohtaaminen 131 ja Helsingin yliopiston kaytanndllisen teologian dosentin Raili

28 Kirkon hengellisen tyon ammattien ydinosaaminen 2010.
29 Kirkon hengellisen tyon ammattien ydinosaaminen 2010.
30 Kirkon hengellisen tyon ammattien ydinosaaminen 2010.
31 Kettunen 2013.
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Gothonin  Auttava kohtaaminen 232 seké Ita-Suomen yliopiston pastoraalipsykologian

dosentin, filosofian ja teologian tohtorin Jouko Kiisken teos Sielunhoito33,

Tampereen yliopiston nuorisotutkimuksen professori Helene Helven tutkimukset nuo-
ren uskonnollisuudesta kuvaavat 2000-luvun nuorten hengellisyyttd. Helven Kirjoit-
tama artikkeli Nuoret ja usko 2006 vuoden nuorisobarometrissa taustoittaa tutkimus-
tani.3* Suomalaisnuorten uskonnollisuutta on tutkinut myos Kati Niemela.3> Seurakun-
nan nuorisotydta esitelladn tutkimuksessa Nuorisotyon kasikirjan36 avulla. Nuoriso-
tyonohjaajien tai nuorten sielunhoitoon liittyvad tutkimusta ei ole aikaisemmin tehty,
joten nuorisotydntekijat valikoituivat taten luontevasti tutkimuksen kohteeksi sielun-

hoidon moninaisesta tutkimuskentésta.

Uskonnon roolia suomalaisten elimidssd on tutkittu 1980-luvulta alkaen. 37 Nuoriso-
tyotd Helsingissa on tutkinut Kirsi Iives Helsingin nuorisoasiainkeskuksen julkaise-
massa teoksessa Stadi ja sen nuoret®8. Seurakunnan nuorisotydntekijoihin littyvaa tut-
Kimusta on tehty viime vuosien aikana padosin Diakonia-ammattikorkeakoulussa. Pasi
Toivola on tutkinut Nuorisotydnohjaajan ahdistusta ja uupumusta, Sari Lattila puoles-

taan kirkon nuorisotyontekijoiden tydssajaksamista.3®

Nuorten uskonnollisuuden tutkimus on lisdéntynyt viime wvuosina merkittavasti. Nuor-
ten uskonnollisuuden tutkimusta on tehty teologian alalla tehtyjen tutkimusten lisdksi
my6s sosiologian alan tutkimuksissa. Erityisesti uskontojen aseman muuttuminen lan-
simaissa on herattanyt kiinnostusta uskonnollisuuden tutkimukseen teologiatieteen li-
séksi my6s muissa tieteenaloissa. Sosiologian lehtorina Kingstonin yliopiston sosiolo-
gian lehtori Sylvia Collins-Mayo huomauttaa, ettd kansainvaliselld tasolla nuorten us-
konnollisuutta tarkasteltaessa, nykynuoret eivat kaipaa edellisen sukupolven tavoin us-
konnollista instituutiota fyysisesti ympardivéksi silloin, kun he toteuttavat hengelli-
syyttadn. Toisaalta nykyaikana on yhd yleisempad, ettd vanhemmat haluavat lastensa
muodostaa ja kehittdd kasityksensd siitd, mihin he uskovat vasta sitten, kun he ovat

32 Gothdni 2014.

33 Kiiski 2009.

34 Uskon asia. Nuorisobarometri 2006.

35 Niemela 2010 & Niemela 2011.

36 Paananen & Tuominen (toim.) 2005.

37 Uskonto suomalaisten elamassa. Ketola 2011, 7.
38 |lves 1998.

39 Toivola 2001 & Laitila 2007.



kykenevéisia tekemaén itse paatoksensa asian suhteen. Nain ollen uskonnollisuus ei
valttamatta esiinny perinteisesti perheen mukana tulevana toimintamallina, vaan us-

konnollisuus kehittyy nykyaan yhd useammilla vasta myohemmalla ialla. 4°

2.4 Sielunhoidon méaritelma
Sielunhoidolle ei ole luotu yhteisesti hyvaksyttyd tai kaiken kattavaa madrite Iméa.

Sielunhoidon kasitetta ei ole tarkoituksenmukaista rajata lian yksityiskohtaiseksi,
vaan sielunhoidon kasite on tassé tutkielmassa tarkoituksenmukaisesti avoin niille
méaaritelmille, joita nuorisotydnohjaajat esittdvat sielunhoidolle. Perinteisesti sielun-
hoitoty6ta tekeviksi luokitellaan tavallisimmin papit, lehtorit, diakonian viranhaltijat
sekd nuorisotyonohjaajat. Sielunhoitokeskustelujen maarat vaihtelevat merkittavasti
edelld mainittujen tyotehtavien Vélilli. Myos sielunhoidon késite saatetaan ymmartaa
ja tulkita eri tavoin kontekstista rijppuen. Siind missa toinen kokee sielunhoidon ole-
van lasnd kaikissa niissad keskusteluissa, joissa pyritddn ihmisen auttavaan kohtaami-
seen, niin toinen voi kokea sielunhoidoksi vain sellaiset keskustelutilanteet, joissa ju-

malasuhde on nakyvasti osallisena.*?

Sielunhoidon kasite lahestyy myds psykologiaa ja psykoterapiaa. Sielu ja sielun hoi-
taminen ovat keskeisid teemoja psykologiatieteessd. Myds psykoterapiassa ja sielun-
hoidossa on yhtéldinen tavoite apua tarvitsevan ihmisen auttamisessa. Psykoterapia
on ammatillisesti mééritelty hoitomuoto, jonka taustalla vaikuttaa joukko psykologi-
sia teorioita. Sielunhoitajan ammattinimike ei ole suojattu, kuten esimerkiksi psyko-

terapeutin ammattinimike. 42

Kaytannollisen teologian emeritusprofessori Paavo Kettunen korostaa sielunhoidolli-
sen keskustelun erityispiirteitd kolmessa aspektissa. Kettusen mukaan sielunhoidolli-
nen keskustelu tapahtuu kirkollisessa kontekstissa, joka symboloi sielunhoidollisen
keskustelun merkitysulottuvuutta. Liséksi sielunhoidollisessa keskustelussa on tyypil-
lisesti mahdollisuus eksistentiaalisten kysymysten avoimelle pohdinnalle seka valmius

kasitelld henkilokohtaista suhdetta jumalaan. 43

40 Collins-Mayo 2012, 80-90.
41 Kiiski 2009, 226 & Kettunen 2013, 71-72.
42 Kettunen 2012, 265.
43 Kettunen 2013, 92-93.
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Sielunhoitokésityksia voidaan emeritusprofessori Kettusen mukaan jakaa kahteen péa-
tyyppiin, jotka ovat hengellinen ja intentionaalinen kasitys. Hengellisen sielunhoidon
keskiossé ovat asiakas ja hanen hengellinen elamé ja siind Kkeskitytddn tukemaan asi-
akkaan hengellistda elamad. Hengellisessa sielunhoidossa keskitytd&dn olemassaolon
kysymyksiin ja jumalasuhteeseen. Hengellistd sielunhoitokésitysta on kritisoitu ihmi-
sen hengellisen ulottuvuuden irrallisuudesta kokonaisvaltaiseen ihmiskasitykseen ver-

rattaessa. 44

Nykyaikana korostetaan ihmisen olevan psykofyysissosiaalinen-kokonaisuus, johon
kuuluu myds hengellinen ulottuvuus. Intentionaalinen sielunhoitokésitys korostaa in-
misen kokonaisvaltaista auttamista, jonka tavoitteena on kohdata ja auttaa asiakasta
kuuntelemalla ja tukemalla hédntd hénen elaméntilanteessa. Intentionaalinen sielun-

hoito voi sisaltad myos hengellisia elementteja, mikéli asiakas ndin toivoo. +°

Sielunhoito voidaan nahda myds koko seurakunnan tehtavand. Kirkkojarjestyksen mu-
kaan seurakunnan tehtdvana on huolehtia seurakunnan alueella asuvien sielunhoidosta
hataa helpottamalla. 46 Nain ollen sielunhoito on kaikkien seurakunnan jasenten yhtei-
nen tehtavd, jolloin sielunhoitotydta voi tehdd myds muutoinkin kuin vain seurakun-
nan toimeksiannosta. Tallaisia seurakunnan sielunhoitotehtavadn kutsuttavia voivat
olla esimerkiksi kanttorit, suntiot, lapsityontekijat tai koulujen opettajat. He voivat to-

teuttaa sielunhoitotyotd koko seurakunnan kesken jakautuvana tehtavana. 47

Eduskunnan s&atdmassa Kirkkolaissa méaritelld&n papin ja seurakunnassa toimivan
lentorin ehdottomasta vaitiolovelvollisuudesta, joka koskee kaikkia tyonsa puolesta
kaytyja keskusteluita. Vaitiolovelvollisuutta ei oikeudessakaan voida murtaa. Nayttaa
siltg, ettd valtion sdadokselld halutaan varmistaa, ettd apua tarvitsevalle Ioytyisi apua
ilman rikosoikeudellisen vastuun tuoman huolen lisdtaakkaa. Myos diakonia- ja nuo-

risotyontekijoilla on vaitiolovelvollisuus, mutta se ei ole ehdoton oikeuden edessé.*®

44 Kettunen 2001, 77-79 & Kiiski 2009, 142-143.
45 Kettunen 2001, 80-86.
46 Kirkkojarjestys 1993, luku 4, 1 8.
47 Yleisessa sielunhoidossatoteutuu yleisen pappeuden periaate. Kettunen 2013, 72.
48 Kettunen 2012, 272-274.
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2.5 Sielunhoidon historia
Sielunhoidon kehityksen juuret johtavat keskiaikaiseen ripittdytymiseen. Reformaa-

tion myotd 1500-luvulla syntyi kritilkkia pakkoripittdytymistd kohtaan ja vastapai-
noksi alettiin korostamaan kristittyjen yhteista tehtdvaa toistensa auttamisessa. Luteri-
laisuuden piirissé ripin kayttd alkoi vahentya ja sielunhoidollinen keskustelu alkoi hil-

jalleen lisaantya. 4°

Ensimméisen maailman sodan jalkeen sielunhoito liittyi olennaisesti kirkon julistus-
tyohon, jossa saarna kohdistui seurakunnan sijaan yksittaiseen ihmiseen. Tallaista sie-
lunhoidon muotoa kutsutaan kerygmaattiseksi sielunhoidoksi, jonka vastapooliksi ke-
hittyi amerikkalainen sielunhoitoliike ja pastoraalipsykologia 1920- ja 1930-luwvuil la.
Suomalainen sielunhoito nykyisessdé muodossaan pohjautuu amerikkalaiseen sielun-

hoitoon, joka yleistyi erityisesti toisen maailman sodan jalkeen. 0

Uusi sielunhoidon nikokulma kehittyi yhdysvaltalaisen papin Anton T. Boisenin
(1876 — 1965) toiminnan vaikutuksesta, kun hén kohtasi useita pappeja ollessaan po-
tilaana mielisairaalassa. Han oli kokenut, ettd uskonnollisen tiedon ja Raamatun tun-
temuksen lisaksi papit tarvitsisivat enemman ihmisen eldmén tuntemusta ja kykya aut-
taa heitd heidan kriiseissadn. Mydhemmin Boisen keskittyi auttamaan pappeja kasvat-
tamaan heidan ihmistuntemustaan. Taméan toiminnan seurauksena kehittyi sielunhoi-
don kliininen koulutus. Saarnaamiseen keskittymisen ja kirkon opin opettamisen si-
jaan sielunhoidossa keskeiseksi nousi ihmisten hadéssé auttaminen ja kriisin helpotta-

minen.>!

Amerikkalaisessa sielunhoitoliikkeesséd keskeistd on klininen koulutus seka teorian ja
kéytannon vuorovaikutteisuus. Kasitys auttamisesta muodostui autettavan tarpeiden
pohjalta ja sielunhoidollinen opiskelu painottui tekeméalla oppimiseen. Sielunhoitoa
opiskelevien sielunhoitokokemusten reflektoinnin pohjalta kehittyi pastoraalipsyko lo-
gia, joka on sittemmin laajentunut sielunhoidollisen toiminnan analysoinnista psyko-
logian ja teologian vélimaastossa kommunikoivaksi vuorovaikutteiseksi tieteenalaksi.

Edelld mainitut kansainvaliset sielunhoidon vaikutteet, sekd kerygmaattisesta

49 Kettunen 2012, 266.
50 Kerygmaattisen sielunhoidon merkittavimpana edustajanatunnettiin reformoitu teologi Eduard
Thurneysen (1888-1974). Kettunen 2013, 22-23. Kettunen 2012, 266.
51 Kettunen 2013, 22-23. Kettunen 2012, 266.
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sielunhoidosta ettd sielunhoidon amerikkalaisista vaikutteista, varittdvat vahvasti ta-

man péivan suomalaista sielunhoitoa. 52

2.6 Sielunhoitosuhde ja sielunhoidon kéytant6
Sielunhoitosuhdetta voi tarkastella prosessina, jossa on eroteltavissa kuusi eri vai-

hetta>3: sielunhoitosuhteeseen hakeutuminen, kontakti, luottamus, kohtaaminen, vie-
rella kulkeminen ja elaman tarkoituksen pohdinta.>* Tassa kappaleessa kuvailen sie-
lunhoitoprosessia néiden vaiheiden kautta, jotka professori Paavo Kettunen on esitta-

nyt sielunhoidon teoriassa.

Sielunhoitosuhteeseen hakeutuminen tapahtuu tyypillisesti kolmella tavalla. Sielun-
hoitosuhteeseen voidaan hakeutua spontaanisti tai niin, ettd avuntarvitsija hakeutuu
sielunhoitoon. Sielunhoito suhteeseen voidaan péatyd myds niin, ettd sielunhoitaja tar-
joaa apuaan. Sielunhoitosuhteen alussa on my6ds tavanomaista mitata sielunhoitajan
luottamuksellisuutta.>> Ensivaikutelmalla on suuri vaikutus sielunhoitosuhteen luotta-
muksen syntymiselle. Apua hakeva kaipaa sielunhoitajalta valittimisen ja arvostetuksi

tulemisen kokemusta.>®

Sielunhoitosuhteeseen hakeutumisen jélkeen sitoudutaan kontaktiin. Kontaktivaihe ni-
voutuu ensimméisen vaiheen kanssa osittain péallekkain, silla molemmissa vaiheissa
tutustutaan ja selvitddn prosessin kolmannen vaiheen eli luottamuksen mahdollisuutta.
Kontaktivaiheessa tulee arvioida mahdollisuuksia avun tarpeeseen vastaamiseen. N&in
ollen on myés mahdollista, ettd kontaktivaiheen kartoittaminen osoittaa sielunhoito-
suhteen syntymisen hankalaksi asianomaisten valille, jolloin apua tarvitseva on syyté
ohjata toisen auttajan luo. Térkeintd on tavoittaa apua tarvitsevalle sellainen suhde,

jolla on mahdollisuuksia auttaa.>’

52 Kettunen 2013, 22-25 & Kettunen 2012, 266-267.
53 Owe Wikstrom esittda sielunhoidolle nelja eri ulottuvuutta, jotka ovat huolenpito, pohdinta, tulkinta
ja syventaminen, ks. Geels & Wikstrom 2009, 351-352. Nama ulottuvuudet ja vaihteet eivat ole Ket-
tusen mukaan keskenaan ristiriidassa, vaan lahestyviét sielunhoitosuhdetta eri ndkékulmista, ks. Kettu-
nen 2013, 105-106. Kiiski puolestaan esittelee sielunhoitoprosessin kolmivaiheisesti siten, ettd siihen
siséltyy aloitus-, tydskentely-ja lopetusvaihe, ks. Kiiski 2009, 62.
54 Kettunen 2013, 105-106.
55 Kettunen 2013, 106.
56 Kiiski 2009, 81. Kettunen puhuu kokemuksesta tulla rakastetuksi. Se ilmenee sielunhoitosuhteessa
sielunhoitajan mydtaelamisessé, lasndolossa ja halussaasettuatoisen asemaan. Kettunen 2013, 47-48.
57 Kettunen 2013, 104 & 109-111.
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Auttavan sielunhoitosuhteen syntymisen edellytyksend on apua tarvitsevan luottamus
sielunhoitajaan. Luottamus ei kuitenkaan ole pelkastdan yksi vaihe sielunhoitoproses-
sissa, vaan se on valttamaton koko prosessin ajan.>® Sielunhoitosuhteen auttamisen
edellytyksend on edellisten vaineiden lisaksi kohtaaminen. Auttavan kohtaamisen lah-
tokohta on toisen avun tarpeen ja tuntemusten todesta ottaminen. Kohtaamisessa tér-
kedssd roolissa on apua tarvitsevan ja autettavan dialogisuus eli keskindinen vuorovai-
kutus, jota voidaan kutsua myOs sielunhoitajana vierelld kulkemiseksi. Onnistuneen
sielunhoidon paatteeksi voi loytyd tilaa myds elaman tarkoituksen pohdinnalle ja ko-

kemuksen suhteuttamisella yksilon muuhun eldamédn kokemukseen. 59

2.7 Sielunhoidon muodot
Jouko Kiiski on luokitellut sielunhoidolle nelja erilaista suuntausta. Nama ovat dialo-

ginen, spirituaalinen, diakoninen ja tavoitesuuntautunut sielunhoito. Esittelen ndma
sielunhoidon eri suuntaukset seuraavaksi. Alaluku 2.7.1 kasittelee dialogista sielun-
hoitoa, alaluku 2.7.2 késittelee spirituaalista sielunhoitoa, alaluku 2.7.3 kasittelee dia-

konista sielunhoitoa ja alaluku 2.7.4 kasittelee tavoitesuuntautunutta sielunhoitoa.

2.7.1 Dialoginen sielunhoito
Dialogisessa sielunhoidossa keskeistd on sielunhoitajan ja asiakkaan dialogi, jossa

edetddn asiakaskeskeisesti asiakkaan valmiuksien mukaisesti, toista ymmartden ja hé-
nen omista lahtokohdista katsoen. It4-Suomen yliopiston kaytannollisen teologian leh-
tori Jouko Kiisken Mikkelin hiippakunnassa toteuttamassa tutkimuksessa 95 % tutki-
mukseen osallistuneista papeista ja diakoniatydntekijoistd(n=42) kertoi kokevansa sie-
lunhoidon keskusteluapuna. Sielunhoito poikkeaa kuitenkin arkipdivéisestd dialogista
siten, ettd sielunhoitosuhteessa on lasnd usein myds hengellinen ulottuvuus. Sielun-
hoidollista keskustelua kuvaillaan myds dialogin sovellutuksena, jossa painottuvat

kuuntelu ja keskustelu.60

Mikkelin hiippakunnan papeille ja diakoniatyontekijoille toteutetussa Kiisken tutki-
muksessa informantit kertoivat tekevansa runsaasti kuuntelemiseen keskittyvaa autta-

mistydtd.  Kiisken tutkimukseen osallistuneista 77 % kertoi kayttdvansa lahinna

58 Kettunen 2013, 111-113.
59 Kettunen 2013, 113-117.
60 Kiiski 2009, 84-86 & Kettunen 2013, 93.
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kuuntelemiseen keskittyvaa auttamista joko erittdin usein tai usein sielunhoidon tyos-

kentelytapana.®t

Jouko Kiisken tutkimus osoitti, ettd asiakaslahtdista auttamistyota tekevat papit ja dia-
koniatyontekijat arvostavat hengellisia elementtejd, mutta heidan painopistee nddn on
asiakas ja hanen avun tarpeensa. Tarked lahtokohta on kuulla asiakasta dialogisessa

sielunhoitosuhteessa ja lisita hengellisia elementteja asiakkaan niin toivoessa. 52

Dialogisessa sielunhoidossa korostuu kahden ihmisen valinen arvostava ja vuorovai-
kutteinen keskindisviestintd. Nonverbaalinen viestintd on térkeé osa keskindisviestin-
tad, silla danenpaino, ilmeet, liikehdintd ja rohkeus hiljentyd voivat sanattomuudessaan
olla puhetta uskottavampaa viestintdd. Vuorovaikutussuhteessa myos sielunhoitojana
aikaisemmat kokemukset ja eldménhistoria seka koulutus- ja sielunhoitotydn tausta
vaikuttavat suhteen laatuun. Sielunhoitoja viestii nonverbaalisesti ja verbaalisesti asi-
akkaalle palautetta, joka voi joko vaientaa tai kannustaa sielunhoidollisen keskuste lun

jatkumiseen. 63

2.7.2 Spirituaalinen sielunhoito
Spirituaalisessa sielunhoidossa on mukana hengellisid elementtejd, kuten rukousta,

raamatun lukua, virsid, ripittdytymistd, oljylla voitelua tai ehtoollisen viettoa. Sielun-
hoitajien suhde hengellisten elementtien kayttéon on vaihtelevaa: osa kokee hengel-
listen elementtien olevan olennainen osa sielunhoitoa, kun taas osa kokee hengelliset

elementit toissijaisina henkilokohtaiseen auttamiseen verrattaessa. 64

Mikkelin hiippakunnassa toteutettu Kiisken kyselytutkimus osoittaa, ettd rukous on
ollut usein osana sielunhoitotyotad yli puolilla kyselyyn vastanneista papeista ja diako-
niatyontekijoistd. Raamatun ja virsien kayttdminen on ollut aktiivista noin yhdella kol-
masosalla kyselyyn vastanneista. Rippi, Oljylla voitelu sek& ehtoollinen olivat huomat-
tavasti harvemmin osana sielunhoitoty6td, osalla heistd ei koskaan. Kiisken tutkimus
osoittaa, ettd asiakaslahtdista auttamistyotd tekevét seurakunnan tyontekijat arvostavat

hengellisid elementtejd, mutta heidadn painopisteenddn on asiakas ja hdnen tarpeensa.

61 Kiiski 2009, 84-86.
62 Kiiski 2009, 108-113 & Kiiski 2009, 135.
63 Kiiski 2009, 88-90. My0s Kettunen korostaa seka fyysisen ettd henkisen lisnéolon merkitysta. Ket-
tunen 2013, 93.
64 Kiiski 2009, 108.
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Kiisken mukaan lahtokohtana dialogisessa sielunhoitosuhteessa on asiakkaan kuunte-

leminen. Hengellisia elementteja voi lisata asiakkaan niin toivoessa.®®

2.7.3 Diakoninen sielunhoito
Diakoninen sielunhoito® on lahimméaiskeskeista ihmisen kokonaisvaltaista auttamista,

jossa voidaan kasitelld mitd tahansa asiakkaan esille tuomia kokemuksia ja ajatuksia.
Diakoninen sielunhoito voi pitdd sisallddn my6és muita sielunhoidon malleja, kuten
dialogista, spirituaalista ja tavoitesuuntautunutta sielunhoitoa. Lahimmaisen auttami-
sen ja heikommista huolehtimisen juuret pohjautuvat Raamattuun ja Jeesuksen ope-

tuksiin.6”

Kiisken pappien ja diakoniatyon sielunhoitotutkimus osoitti, ettd erityisesti diakonia-
tyontekijat tekevat runsaasti diakonista auttamistydtd Mikkelin hiippakunnassa. Dia-
koniatyontekijoista kolmeneljasosaa kertoi heidan sielunhoitotydhén kuuluvan usein
tai erittdin usein laaja-alaista diakonista auttamista, kun taas pappien toimenkuvaan se
kuului usein vain muutamalla jaenemmistd heistd eli noin nelja viidesosaa kertoi laaja-
alaisen diakonisen auttamisen kuuluvan vain harvoin tai ei koskaan osaksi heidan sie-

lunhoitotyGtaan. 68

Diakoninen sielunhoito tapahtuu kirkon eri toimenkuvien piirissa, mutta ensisijaisesti
diakoninen sielunhoito on osa diakoniatyontekijéiden toimenkuvaa. Kiisken tutkimuk-
seen osallistuneiden diakoniatydntekijoiden kokemusten perusteella on selvad, ettd
diakoninen sielunhoito on ammatillisesti vaativaa tyotd, johon kaivataan lisaa tayden-
nyskoulutusta ja tyonohjauksen resurssia. Kiiski korostaa myds diakoniatyontekijoi-
denammatillista verkostoitumista, jossa on olennaista ohjata asiakasta oikean alan asi-

antuntijan luokse silloin, kun tilanne niin vaatii. ©°

2.7.4 Tavoitesuuntautunut sielunhoito
Tavoitesuuntautuneessa sielunhoidossa asiakas ohjaa sielunhoitoprosessin keskuste-

lunaiheita ja tavoitteita. Tavoitesuuntautuneessa sielunhoidossa pyritddn saamaan asi-

akkaan potentiaali ja piilevat voimavarat esille. Lahtokohtana on asettaa jokin tavoite,

65 Kiiski 2009, 108-113 & Kiiski 2009, 135.
66 Kiisken mukaan diakoninen sielunhoito tarkoittaa kutakuinkin samaa kuin Kettusen esittelema in-
tentionaalinen kasitys sielunhoidosta. Kiiski 2009, 14 & Kettunen 2001, 80-86.
67 Kiiski 2009, 144.
68 Kiiski 2009, 144-145,
69 Kiiski 2009, 154-155. Mikali mielenterveysongelmista kérsiva pyrkii saamaan apuasairauteensa
sielunhoidosta, tulisi hanet ensi sijassa ohjata mielenterveyden hoidon piiriin.
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jota kohti edetd. Taman jalkeen tehdd&n toimintasuunnitelma tavoitteen saawvutta-

miseksi. 70

Tavoitesuuntautuneessa sielunhoidossa on térkedd, ettd tavoite on asiakkaan méaritte-
lemd. Tavoitteen pitdd olla myos riittdvan selked ja realistinen, jotta sen saavuttaminen
on mahdollista. Tavoitteeseen pé&aseminen voi olla pitkd ja tyolds prosessi, joka on
paljon muutakin kuin vain pddmaarand oleva tavoite. Néin ollen tavoitesuuntautunut

sielunhoito sisaltdad keskustelua asiakkaan muistakin nakokulmista. 71

Muutosvastuu ja tavoitteen eteen tydskentely on yksilostd riippuvaa. Sielunhoitajan
rooli on tarked osa prosessia, jossa sielunhoitaja kannustaa ja tuo esille prosessin ai-
kaisia onnistumisia ja edistysaskelia. Saawvuttamattomia tavoitteita kohdatessa sielun-
hoitaja voi auttaa asiakasta pilkkomaan tavoitteitaan osatavoitteisiin tai madaltaa niita.
Tavoitesuuntautunut  sielunhoitosuhteessa sielunhoitaja auttaa asiakasta tavoitteiden
asettamisessa, tavoitteiden saavuttamisen keinojen Ioytdmisessd ja pdamadran saavut-

tamisessa. 72

Arviointi on olennainen osa sielunhoitoprosessia aina tavoitteiden asettamisen realis-
tisuuden arvioinnista tavoitteiden saavuttamisen arviointiin. Arviointi auttaa asiakasta
oivaltamaan prosessin aikana kéytettyjen keinojen hyddyntamistd myods jatkossa.
Myonteinen n&kokulma ja onnistumisten esilletuominen on olennaista. Asiakkaalta
saatu palaute mahdollistaa myos sielunhoitojana kasvunprosessin ja auttaa sielunhoi-
tajaa kehittdmddn toimintaansa tarpeen vaatiessa. Toisinaan tavoitteet voivat olla sie-
lunhoidollisesti ratkaisemattomissa, jolloin sielunhoitoja voi kannustaa ja auttaa asia-

kasta siitymaan toisenlaisen ammattiavun piiriin. 73

3 Tutkimuksen toteuttaminen

3.1 Tutkimustehtavéa
Sielunhoito onolennainen osa kirkon piirissé tapahtuvaa auttamisty6ta. Sielunhoito on

perinteisesti nahty padosin pappien ja diakoniatyontekijoiden tyohon kuuluvana.

70 Kiiski 2009, 166-167.
1 Kiiski 2009, 170-171.
2 Kiiski 2009, 172-173.
73 Kiiski 2009, 177-180.
17



Sielunhoitotydta ei ole juurikaan tutkittu seurakunnan nuorisotydnohjaajien nakokul-
masta. Tassé tutkielmassa selvitdn miten nuorisotyonohjaajat kasittavét sielunhoidon.
Lisaksi tutkin millaisia kaytannon kokemuksia nuorisotydnohjaajilla on sielunhoito-
tyosta. Pyrin myds selvittdmaan, miten nuorisotydnohjaajat arvioivat tekeméaansa sie-
lunhoitotydtd jamillaisia valineitd he kayttavat arvioinnin tueksi. Tutkimuksessani py-
rin lisdksi Kkartoittamaan, millaista koulutusta tai tukea nuorisotydnohjaajat toivovat

sielunhoitoon.

Tutkimuskysymykseni ovat seuraavat:
1. Miten seurakunnan nuorisotydnohjaajat késittavat sielunhoidon?
2. Millaista sielunhoitoty6td seurakunnan nuorisotydnohjaajat tekevéat?
3. Miten seurakunnan nuorisotydnohjaajat arvioivat tekeméaansa sielunhoito-
tyota?

4. Millaista tukea seurakunnan nuorisotydnohjaajat toivovat sielunhoitoon?

3.2 Tutkimusmetodi
Tutkielma on luonteeltaan laadullinen tutkimus. Tutkimusmetodina on kaytetty aineis-

tolahtoista sisallonanalyysia. Téssa tutkielmassa pyrin kuvaamaan tutkimusaineistosta
nousevia havaintoja mahdollisimman yksityiskohtaisesti. Pyrkimyksenani on tiivista
ja esittdd selked kuvaus Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskentelevien nuoriso-
tyonohjaajien sielunhoito késityksistd ja kokemuksista. Kasittelen aineistoa tutkimalla
ja perentymélld yksildllisiin vastauksiin. Pyrin kokoamaan tutkimusaineistosta sel-

keitd ja luotettavia johtopaatoksia. 74

Aineisto klusteroidaan eli ryhmitelladn siten, ettd vastaajien ilmaisuista muodostetaan
pelkistyksid, joiden avulla pyritddn luokittelemaan aineistoa. Luokitellun awvulla pyri-

tddn muodostamaan kategorioita, joiden awvulla selvitetddn vastauksia tutkimuskysy-

myksiin. 7>

Tavoitteena on toteuttaa systemaattinen analyysi nuorisotydnohjaajien sielunhoitoké-
sityksista- ja kokemuksista. Pyrin selvittdmaan myods millaisia sielunhoidon menetel-
mid nuorisotydntekijat kayttdvat ja miten he arvioivat tekemddnsd sielunhoitotyota.

Lisaksi selvitan millaista tukea nuorisotyénohjaajat toivovat sielunhoitoon.

74 Tuomi & Sarajarvi 2002 107-110.
75 Tuomi & Sarajarvi 2002, 112-115.
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3.3 Aineiston hankinta

Tutkielman aineiston keruu toteutettiin  E-lomakkeella. Tutkimuskyselyn valittajana
toimi Helsingin hiippakunnassa hiippakuntasihteeri Jaana Réntild. Kyselyn toimitti
Lapuan nuorisotydnohjaajille Lapuan kasvatuksen sihteeri Reijo Takamaa. Hiippa-
kuntasinteerit valittivat tutkimuskyselyn sahkoisen linkin Lapuan ja Helsingin hiippa-

kunnissa tydskenteleville nuorisotydnohjaajille.

Tutkimuskysely toimitettiin nuorisotydnohjaajille saatekirjeen’® kera kaikille Helsin-
gin ja Lapuan hiippakunnissa tydskenteleville nuorisotydntekijoille sahkopostitse.
Sahkdpostilistojen tietoja ei valitetty eteenpdin tietoturvallisista syistd, joten sahko-
postilistojen tarkempia tietoja, kuten jakelun henkilomaaria ei ole tiedossa. Aineisto

hankittiin vuoden 2016 syksylla.

3.4 Tutkimusjoukko
Tutkimusasetelmaan Lapuan ja Helsingin hiippakuntien nimedminen muotoutui nuor-

ten sielunhoidon teemaan tutustuttaessani. Nuorisobarometri’” wvuodelta 2006 Kasitteli
nuorten uskonnollisuutta. Nuorisobarometrissa esiteltiin Tampereen yliopiston nuori-
sotutkimuksen professorin Helena Helven tutkimusta, jossa esitettiin pohjanmaalais-
ten nuorten olevan uskonnollisempia kuin vastaavan ikaisten helsinkilaisnuorten. 78
Nain ollen télle asetelmalle on mielekéastd tehdd tutkimusta myds nuorisotydntekijoi-

den toteuttamasta sielunhoidosta.

Tutkimuskysely lahetettiin sahkdpostitse Helsingin ja Lapuan hiippakunnan alueella
toimiville nuorisotydnohjaajille. Tutkimuskyselyyn vastasi kahdeksan Helsingin hiip-
pakunnan alueella toimivaa nuorisotydn ohjaaja ja 10 Lapuan hiippakunnan nuoriso-
tyonohjaajaa. Tutkimukseen osallistuneista kahdeksan oli miehid ja 10 naisia. Vas-
tanneista nuorisotydntekijoistd 28 % tydskenteli kunnissa ja 72 % kaupungeissa. Vas-
taajista kaksi oli alle 30 vuotiasta, viisi 30—39 vuotiasta, nelja 40—49 vuotiasta, kuusi

50-59 vuotiasta seka yksi vahintddn 60—vuotias.

76 ks. Liite 2.
77 Uskon asia. Nuorisobarometri 2006.
78 Helve 2006, 95.
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Ikdvuodet N % osallistuneista
alle 30 2 11

30-39 wuotta 5 28

40-49 vuotta 4 22

50-59 vuotta 6 33

60 vuotta tai enemméan 1 6

Taulukko 1.Tutkimukseen osallistuneiden nuorisotyonohjaajien ikéjakauma.

Tutkimukseen osallistuneista 50 % eli yhdeksan oli tyoskennellyt nuorisotyonohjaa-

jana 21 vuotta tai enemman. Kahdella vastanneista oli tydvuosia takana 16—20 vuotta,

neljalla 11-15 vuotta sekd kahdella 5-10 vuotta. Tutkimukseen osallistuneista nuori-

sotyonohjaajista ainoastaan yksi oli tyoskennellyt alle 5 vuotta tydsséan.

Tyoskentelyvuodet N % osallistuneista
1-5 vuotta 1 6

6-10 vuotta 2 11

11-15 vuotta 4 22

16-20 vuotta 2 11

21 vuotta tai enemmén 9 50

Taulukko 2.Tutkimukseen osallistuneiden nuorisotydnohjaajien tyoskentelyvuodet.
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4 Nuorisotyonohjaajat ja sielunhoito
Téssa luvussa pyrin esittdmdén vastauksen ensimméiseen tutkimuskysymykseeni ”Mi-

ten kirkon nuorisotyénohjaajat kdsittdvdt sielunhoidon?”. Luvussa 4.1. esittelen tut-
kimustulosten pohjalta nuorisotydnohjaajien keskeisimpid sielunhoidollisia periaat-

teita. Luvussa 4.2 esittelen nuorisotydnohjaajien kasityksia sielunhoidosta.

4.1 Nuorisotyonohjaajien keskeiset sielunhoidolliset periaatteet
Tutkimuksessa selvitettiin nuorisotydnohjaajien keskeisimpia sielunhoidollisia peri-

aatteita. Tutkimuksessa pyydettiin luettelemaan tarkeysjarjestyksessa 3-5 sielunhoi-
dollista periaatetta. Liséksi nuorisotydnohjaajia pyydettiin arvioimaan kuinka usein he
kiinnittdvat huomiota sielunhoidollisiin periaatteisin erilaisissa toiminnoissa, kuten
hartauden harjoittamisessa, opetuksessa, nuorten kohtaamisessa, jarjestyksen pidossa
seké yhteydenpidossa huoltajiin. Esittelen aluksi keskeisimmat sielunhoidolliset peri-
aatteet, ja sen jalkeen nuorisotydnohjaajien arvioita niiden soveltamisesta eri toimin-

toihin.

Nuorisotydnohjaajien vastauksissa kuunteleminen esiintyi yleisimmin mainittuna Sie-
lunhoidollisena periaatteena. 78 % vastanneista kertoi kuuntelemisen olevan yksi tar-
keimmistd sielunhoidollisista periaatteistaan. Osa vastauksista sisalsi erilaisia kuunte-
lemista kuvaavia ilmaisuja, kuten aktiivinen kuunteleminen, aito kuunteleva kohtaa-
minen ja kuunteleva lasndolo. Kuuntelemista kuvattiin vastauksissa monin eri tavoin,
joten kuvatakseni vastauksia riittdvan laajasti kdytan tastd ilmausta aktiivinen kuunte-
leminen’®. Vastaaja 18 kertoo, ettd olennaista sielunhoidossa on kuuntelemisen liséksi
se, ettd ottaa apua tarvitsevan asian todesta:

’

"Kaikki mitd nuori sanoo, on totta.’

(Vastaaja 18)

Todesta ottaminen on myds eréanlainen luottamuksen osoituksen muoto. Tutkimuk-
seen osallistuneista nuorisotyonohjaajista 61 % kertoi luottamuksen olevan joko tér-
kein tai toiseksi tarkein heiddn keskeisimmista sielunhoidollisista periaatteistaan.

Luottamusta kuvattiin my6s sanoilla luotettavuus ja luottamuksen osoitus.

79 Kiisken mukaan aktiivinen kuuntelu edellyttaa tdyden huomion keskittamistd asiakkaaseen. Kiiski
2009, 96-98.
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Tarkeimpia sielunhoidollisia periaatteita selvitettdessa, hengellisyyteen viitattiin kaik-
kinensa kahdeksassa vastauksessa. Naistd yhdessa viitattiin Raamatun kayttoon ja kah-
dessa vastauksessa mainittiin Jumala ja Jumalan armo. Neljassa vastauksessa mainit-
tiin rukous tai rukoileminen. Liséksi yksi vastaaja kertoi rukoilevansa kohtaamisen
aikana omassa mielessadn tai kohtaamisen jalkeen, mikali kohtaaminen ei sisaltdnyt

rukoilua.

Sielunhoidollisina periaatteina mainittiin myos tuen tarjoaminen seka lohdutus ja toi-
von antaminen. Tuen tarjoaminen mainittiin viidessa vastauksessa ja sitd kuwvailtiin
sanoilla tukeminen jaauttaminen. Lohdutus tai lohduttaminen nousivat esille kolmessa
vastauksessa. Toivon antaminen mainittiin yhdessa vastauksessa ja toivon etsintd toi-
sessa. Muita yksittdisind mainintoina ilmenneitd sielunhoidollisia periaatteita olivat

vaitiolo, eteenpdin ohjaus, kosketus seka jarki.

Seuraavaksi esittelen luettelon nuorisotydnohjaajien mainitsemista sielunhoidollisista
periaatteista. Eri osa-alueet on luetteloitu siten, ettd ensimméisend mainittu on esiinty-
nyt nuorisotydnohjaajien esittdmissa vastauksissa eniten ja viimeisimpana mainittu on

esiintynyt vastauksissa vahiten.

Nuorisotydnohjaajien keskeisimmét sielunhoidolliset periaatteet
- aktiivinen kuunteleminen

- luottamus

- tukeminen

- rukous

- lohdutus ja toivonanto

- Kkiireettd myys

- todesta ottaminen

- Jumalan lasndolo ja armo
- rehellisyys

Keskeisimpid sielunhoidollisia periaatteita selvitettdessa nuorisotyonohjaajia pyydet-
tiin arvioimaan myos sitd, kuinka usein he kiinnittdvat huomiota sielunhoidollisiin pe-
riaatteisin erilaisissa toiminnoissa, kuten hartauden harjoittamisessa, opetuksessa,
nuorten kohtaamisessa, jarjestyksen pidossa seka yhteydenpidossa huoltajiin. Sielun-
hoidollisiin periaatteisiin kiinnitettiin eniten huomiota nuorten kohtaamisessa. Vas-
taajista 94 % Kertoi kiinnittdvansd huomiota sielunhoidollisiin periaatteisiin nuoren
kohtaamisessa joko erittdin usein tai usein. Vain yksi vastaaja kertoi vain silloin talloin
kiinnittdvansa sielunhoidollisiin periaatteisiin huomiota nuoren kohtaamisessa.
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Sielunhoidollisiin periaatteisiin hartauden harjoittamisen yhteydessé kiinnitti huo-
miota 67 % vastaajista. Loput vastaajista jakautuivat siten, ettd 17 % vastaajista Kiin-
nitti  sielunhoidollisiin periaatteisiin  huomiota hartauden harjoittamisen yhteydessa
vain silloin talldin ja 17 % vastaajista kertoi vastaavasti Kiinnittdvansa huomiota sie-

lunhoidollisiin periaatteisiin hartauden osalta vain harvoin.

Sielunhoidollisten periaatteiden huomioon ottaminen nuorisotydnohjaajien toteutta-
massa opetustydssa tapahtui 44 % vastaajista joko erittdin usein tai usein. Puolet vas-
taajista kertoivat Kiinnittdvansa huomiota sielunhoidollisiin periaatteisiin opetustydsséa
silloin talléin. Yksi vastaaja kertoi kiinnittdvansa sielunhoidollisiin periaatteisiin huo-

miota opetuksen aikana vain harvoin.

erittain usein silloin  tal- | harvoin ei koskaan
usein 16in
hartaus 17 % 50 % 17 % 17 % 0%
opetus 5% 39 % 50 % 5% 0%
nuorten 44 % 50 % 5% 0% 0%
kohtaami-
nen
jarjestyksen | 5% 28 % 33 % 33 % 0%
pito
yhteyden- 11 % 33 % 44 % 11 % 0%
pito huolta-
jiin

Taulukko 3. Nuorisotyénohjaajien (n=18) arvio siita, kuinka usein he huomioivat sie-
lunhoidollisia periaatteita taulukossa mainituissa toiminnoissa.

Informanteista 44 % kiinnitti sielunhoidollisiin periaatteisiin huomiota yhteyden pi-
dossa huoltajiin. Vastaajista yhta monta eli 44 % esitti kiinnittdvansa huomiota sielun-
hoidollisiin periaatteisiin yhteydenpidossa huoltajiin silloin télldin. Vain kaksi vastaa-
jaa kertoi Kiinnittdvansa vain harvoin huomiota sielunhoidollisiin periaatteisiin pitées-

s&an yhteyttd huoltajiin.

Sielunhoidollisiin periaatteisiin Kiinnitettiin vahiten huomiota jarjestyksen pidon ai-
kana. Kolmasosa informanteista kertoi kiinnittdvansa sielunhoidollisten periaatteiden
toteutumiseen huomiota jarjestyksen pidon aikana joko erittdin usein tai usein. Toinen
kolmannes Kkertoi kiinnittdvansé sielunhoidollisiin periaatteisiin huomiota jarjestyksen
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pidon aikana silloin talléin. Jéljelle jaanyt kolmannes kertoi vastaavasti kiinnittavansa

huomiota sielunhoidollisiin periaatteisiin jarjestyksen pidon aikana vain harvoin.

4.2 Nuorisotyonohjaajien késityksia sielunhoidosta
Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskentelevien nuorisotydnohjaajien késitysta

sielunhoidosta selvitettiin  kysymyksella “Mitd kdsityksesi mukaan sielunhoito on?”
Seuraavaksi esittelen tutkimukseen osallistuneiden nuorisotydnohjaajien késityksia

sielunhoidosta.

Dialoginen sielunhoitokasitys®® nousi vahvasti esille taméan tutkimuksen viidessa vas-
tauksessa. Dialogisuuteen liittyi vastaajien kuvauksista paatellen aktiivinen Kiinnostus
toista kohtaan ja tietoinen ldsndolo. Seuraavaksi esittelen kuvauksia dialogisuutta pai-

nottavista sielunhoidon késityksista:

"Kuuntelemista ja lasnéoloa, sitd ettd on turvallinen aikuinen, johon voi luottaa ja
jonka kanssa voi pohtia mennytta ja tulevaa. Sielunhoidon tehtdva on mielestani kan-
natella ihmista, auttaa hyvaksymaan tapahtuneet asiat ja niista huolimatta katsomaan
toivorikkaasti tulevaan. Sielunhoito hellii ja hoivaa, rohkaisee selviytymisen tiella,

eikd koskaan tuomitse hoidettavaa.’

(Vastaaja 17)

Vastaaja 17 kuvailee sielunhoidon tehtdvand auttaa kannattelemaan ihmistd ja auttaa
ihmistd hyvaksyméaén eldméssa tapahtuneet asiat. Paavo Kettunen korosti sielunhoi-
don teoksessaan sielunhoitajan vierelld kulkemista ja elamédn tarkoituksen pohdintaa.
Ndiden osa-alueiden késittelyyn padseminen vaatii sielunhoitajalta pohjatydksi aitoa
valittavaa kohtaamista, jonka kautta ansaitaan luottamusta. 81 Liséksi vastaaja 17 pai-
nottaa toivon séilyttdmistd, rohkaisemista, hoivan tarjoamista, ilman tuomitsemista.
Vastaaja 10 puolestaan kuvailee dialogisuuden lahtevan likkeelle asiakkaan kuunte-

lusta, edeten dialogiseen keskusteluun.

“Sielunhoito on Keskustelua toisen ihmisen kanssa, jossa toinen saa kertoa mieltééan

painavia/mietityttavia asioita toisen ensin kuunnellessa, sitten dialogisessa

80 Jouko Kiiski on nimittanyt kuunteluun ja keskusteluun perustuvaa auttamista dialogiseksi sielunhoi-
doksi. Kiiski 2009, 84-86.
81 Kettunen 2013, 113-117.
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keskustelussa. Yhdessa keskustellaan myds siitd, miten Jumala on lasna jokapaivai-
sessd elamassd, vaikka ihminen ei aina sitd muistakaan. Pohditaan, miten oma Juma-

lasuhde voi auttaa ihmistd eldmdssd. Rukoillaan yhdessd ndistd asioista.”

(Vastaaja 10)

Tutkimuksessa tuli esille selkedsti keskusteluun ja kuuntelemiseen keskittyvan autta-
misen Yyleisyys. Tutkimukseen osallistuneista nuorisotyénohjaajista kaikki kayttivat
kuuntelemiseen Kkeskittyvad auttamismenetelmédd joko erittdin usein tai usein. Keskus-
teluun perustuva auttaminen oli lahes yhtd yleisesti kaytetty tydskentelytapa nuoriso-

tyonohjaajien tekeméssé sielunhoidossa.

TYOSKENTELYTAPA erittain usein silloin harvoin en kos-
TAl -MENETELMA usein talldin kaan
Keskusteluun perustava | 50% 39% [ 11% | 0% 0%
auttaminen
Kuuntelemiseen keskit- | 61% 39% | 0% 0% 0%
tyva auttaminen
Taulukko 4. Kuuntelun ja keskustelun kaytté nuorisotyénohjaajilla (n=18) sielunhoi-
dollisessa auttamisessa.

Dialogisessa sielunhoidossa on usein lasnd myos hengellisia elementtejd. Hengellisia
elementtejd painotettiin vastauksissa vaihdellen, eikd osa maininnut niitd lainkaan. Eri-
tyisesti vastaajien 1,2 ja 3 kuvaukset heidén sielunhoidon kasityksistd painottavat hen-

gellisia elementteja:

“Sielunhoito on ldhimmdisen huolien kuuntelemista. Henkisten taakkojen "jaka-

" »

mista”.

(Vastaaja 1)

“Ihmisen auttamista keskustelemalla, rukoilemalla ja kuuntelemalla. Hengellinen aut-

taminen.’

(Vastaaja 2)

“Ihmisen hditddn, fyysiseen, henkiseen tai hengelliseen mydtdelimistd ja ldsndoloa
niisséd. Se on kuuntelemista ja kysymysten asettelua, etta tilanteissa paastaan eteen-
pain. Se on konkreettista auttamista, kun on sen aika. Rukousta ja Jumalan huolenpi-

’

dossa olemista.’
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(Vastaaja 3)

Vastaajan 3 kuvaus hédnen sielunhoidon kasityksestdan pitad sisallidn seké hengellisia,
dialogisia ettd tavoitesuuntautuneita elementtejd. Han kuvailee sielunhoitoa konkreet-
tisen auttamisen silloin, kun awvulle on tarvetta. Auttamiseen yhdistyy rukous ja Juma-
lan huolenpito. Hengellisen auttamisen ja myotaelamisen lisdksi vastauksessa painot-
tuu kuunteleminen ja eteenpdin ohjaus. Muutamassa muussa vastauksessa painotettiin
ratkaisukeskisyyttad ja auttamista identiteetin vahvistamisessa. Vastaajien 7 ja 16 Sie-
lunhoidon kasitykset pitdvat sisalladn selkedsti tavoitesuuntautuneen sielunhoidon

piirteita.

"Sielunhoito on ratkaisukeskeistd keskustelua, ihmisen vahvuuksien ja kykyjen etsi-

mistd.’

(Vastaaja 7)

“Dialogia, jossa yhdessd etsitddn miten eldd mahdollisimman oman ndkdistd eldmdid

2

ja mitd sithen kuuluu henkisesti, fyysisesti, sielullisesti ja yhteisollisesti.

(Vastaaja 16)

Osassa sielunhoidon késitysten kuvauksissa tehtiin myods rajan vetoa tavallisen kes-
kustelun jasielunhoidon vélille. Vastaaja 13 ké&sittdd keskustelun ja sielunhoidon eroa-
vaisuuden juuri hengellisten elementtien kautta. Mikali keskustelussa nuori saa apua
ja turvaa jumalasta, voidaan keskustelua kutsua sielunhoidoksi. Sielunhoito méarittyy
vastaajalle hengellisten elementtien kautta. Ilman hengellisida elementtejd, kyseessa on
vain tavallinen keskustelu. Vastaaja 13 kuvailee hénen sielunhoidon késitystdan seu-

raavalla tavalla:

"Sielunhoito on keskusteluapua, jossa kasitelladan myds ihmisen hengellisyytta. Kes-
kustelu voi olla sielunhoitoa, vaikka nuoren kysymykset eivat ole ollenkaan hengelli-
sid, jos niihin loydetdan apua ja turvaa Jumalalta. Jos nuori ei halua hengellista
puolta ollenkaan niin silloin sité kunnioitetaan, muttakysymys on silloin keskustelusta
ei sielunhoidosta.”

(Vastaaja 13)
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Tutkimukseen osallistuneista nuorisotyonohjaajista kuusi korosti sielunhoidollisen
auttamisen hengellisyyttd. Vastauksissa tuli esille myds se, ettd sielunhoito voi olla
keskustelua, joka ei suoranaisesti liity hengellisten asioiden kasittelyyn, vaan sielun-
hoitokeskustelussa voidaan hakea turvaa tai lohtua jumalasta tai rukouksista. Hengel-
listen ulottuvuuksien puuttumisesta tai nakyméattomyydesta otettiin  kantaa muuta-
massa vastauksessa. Vastaaja 8 kuvaa sielunhoidon késitystddn kokonaisvaltaisen aut-

tamisen kautta.

“lhmisen kokonaisvaltaista auttamista, jossa on hengellinen ulottuvuus. Ihmisen tar-
vettapuhua tai muulla tavoin ilmaista pahaa oloaan tai ongelmiaan jollekulle. Sielun-
hoidossa ei tarvitse valttdmatta puhua Jumalasta, vaikka se onkin sallittua.”
(Vastaaja 8)

Hengellisten elementtien nakyvyys ei ole edelld esitetyn késityksen pohjalta kyseiselle
nuorisotydnohjaajalle olennainen seikka sielunhoidossa. Kolmessa vastauksessa ei
otettu kantaa hengellisten elementtien nakywvyyteen tai ainakaan vastausten perusteella
ei voinut paatelld, kasittivatkd he sielunhoidon hengelliset elementit tiedostaen néky-

gellisyyden kautta:

"Yhteyttd Jumalan ldsndolossa.”
(Vastaaja 12)
“lhmisen henkistd ja hengellistd tukemista.”

(Vastaaja 6)

Sielunhoidon hengellisyyttd ei kaikissa vastauksissa mainittu laisinkaan. Téllaisia vas-
tauksia oli yhteensa kahdeksan. Esimerkiksi vastaaja 11 ké&sittad sielunhoidoksi kaikki
keskustelunavaukset ja kysymyksen asettelut, joissa hdn on nuorisotyd nohjaajan roo-
lissa voinut olla nuorelle avuksi. Auttaminen on ollut lasndoloa, kuuntelua ja neuvo-
mista. My0s vastaaja 14 painottaa keskustelua, jonka tarve nousee nuoresta itsesta.

Seuraavassa vastaajien 11 ja 14 kuvaukset heidén sielunhoidon késityksista:

“Oikeastaan kaikki kohtaaminen, jossa nuori tulee kysymyksen kanssa ja voin siind

’

jotenkin auttaa olemalla 18sna, kuuntelemalla, neuvomalla.’
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(Vastaaja 11)

”Luottamuksellista keskustelua, jonka tarve nousee nuorelta itseltddn.”

(Vastaaja 14)

Myos vastaaja 5 kasittdd sielunhoidon auttamiseksi. Vastauksessa painottuu henkil6-
kohtaisen kontaktin syntyminen. Samoin vastaaja 15 painottaa sielunhoidon kasityk-
sesséan toisen ihmisen kohtaamista ja arvostamista. Vastaaja 15 kuvailee sielunhoidon

tehtavéksi lohdutuksen ja toivon tuomisen.

”Levottoman tai hdddssd olevan ihmisen auttamista henkilokohtaisesti tai ainakin ti-

lanteessa, jossa henkilokohtainen kontakti pddsee syntymddn.’

(Vastaaja 5)

“Toisen ihmisen kohtaamista ja arvostamista, lohdutuksen ja toivon tuomista.”

(Vastaaja 15)

Toivon nadkokulmaa korostettiin yhteensa kahdessa vastauksessa. Toivo nahtiin vas-
tauksissa tulevaisuuteen kantavana tekijdnd. Lohdutus nousi esille useammassa vas-
tauksessa ja sita esiintyi hyvin monissa eri muodoissa. Osassa vastauksissa lohdutus
kielennettiin esimerkiksi henkisten taakkojen jakamiseksi tai hengelliseksi myotéela-

miseksi.

Naiden edelld esiteltyjen kuvausten perusteella olen luokitellut nuorisotydnohjaajien
sielunhoidon kasityksia siten, ettd jokaisen kuvauksen pohjalta, késitys on luokite ltu
joko dialogiseen, diakoniseen, spirituaaliseen tai tavoitesuuntautuneeseen sielunho i-
don muotoon. Kolmannes vastaajista painotti hengellisyytta sielunhoidon késitystaan
kuvaillessaan, joten olen luokitellut kolmanneksen nuorisotydnohjaajista spirituaali-
sen sielunhoidon edustajiksi. Neljanneksessé vastauksista painotettiin dialogista sie-
lunhoidon muotoa ja niissa kaytettiin kuvauksia auttamisen dialogisuudesta ja vuoro-
vaikutuksesta autettavan ja auttavan valilla. Nama kuvaukset painottivat kuuntele mi-
seen ja keskustelemiseen keskittyvia auttamismenetelmid. Toinen neljinnes painotti
diakonista sielunhoidon muotoa. Diakonisen sielunhoidon edustajaksi olen luokite Ilut
ne nuorisotydnohjaajat, jotka ovat kdyttdneet vastauksissaan sanoja, jotka kytkeytyvét

vahvasti kristilliseen arvopohjaan, lahimmdisen rakkauteen ja heikomman tukemiseen
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tai rinnalla kulkemiseen. Tavoitesuuntautunutta sielunhoidollista auttamista hyodyn-
nettiin vastausten perusteella huomattavasti vahemman, kuin spirituaalista, diakonista
tai dialogista sielunhoitoa. Luokittelin vastauksista kuudenneksen tavoitesuuntautu-
neiksi sielunhoidon muodoiksi. Ratkaisukeskeisida elementteja l0ytyi osittain useam-
mastakin vastauksesta, mutta huomionarvoista on, ettd tavoitesuuntautunutta autta-

mista voi olla myds osana muita sielunhoidon muotoja.
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5 Nuorisotyonohjaajien sielunhoitotyd kéytanndssa

Tassa luvussa esittelen tutkimustuloksia, jotka pyrkivat vastaamaan toiseen tutkimus-
kysymykseen eli kysymykseen “Millaista sielunhoitoty6td kirkon nuorisotyonohjaa-
Jjat tekevdt?” Ensimmaisend esittelen nuorisotyontekijoiden tyon oleellisimpia piirte ita
luvussa 5.1. Luvussa 5.2 esittelen tutkimukseen osallistuneiden nuorisotydnohjaajien
sielunhoidollisia valmiuksia. Luvussa 5.3 pyrin kuvailemaan kuinka paljon tutkimuk-
seen osallistuneiden nuorisotydnohjaajien tyo sisaltdd sielunhoitoa. Luwvussa 5.4 esit-
telen tyoskentelytapoja ja menetelmid, joita nuorisotyonohjaajat hyodyntavat tekemés-

sé&an sielunhoitotydssa.

5.1 Nuorisotyonohjaajien tyon oleellisimmat piirteet

Nuorisotydnohjaajien tyon oleellisempia piirteitd selvitettiin - kysymalla nuoriso-
tyonohjaajilta kysymys “Mitka ovat oleellisimmat piirteet tekemé&ssasi nuoriso-
tyossd?” Vastaukset olivat pa&dosin niukkoja, muutaman sanan kuvauksia siitd, mika
on oleellisinta nuorisotydnohjaajien tydssd. Vastauksissa nousi esille kohtaaminen, pe-
rus nuorisotyd, erityisnuorisotyd, hengellinen kasvattaminen ja Raamatun ja Kristin-

opin opettaminen, auttaminen sek& neuvonta.

Tavallisin kuvaus tyon oleellisimmista piirteistd painotti ihmisten Vvélistd kohtaamisia,
joista valittyi turvallisuuden ja lasndolon kokemuksia. Tutkimukseen osallistuneista
nuorisotydnohjaajista 33 % kertoi tyon oleellisemmaksi piirteeksi ihmisten valisen
kohtaamisen. Kohtaamista kuvattiin myods sanamuodolla “’kohdattavissa oleva aikui-
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nen-.

Informanteista 22 % kertoi tydn oleellisimpina piirteind olevan perusnuorisotyd, jota
kuvattiin rippikoulutyond, isostoiminnan ohjauksena, avoimien omien toteuttamise na
seké kouluyhteistydona. Yksi vastaajista painotti nuorisotydssa oleellisimpana piirteena
avoimuuden ja matalankynnyksen toiminnan, jonne kaikki olisivat tervetulleita. Tut-
kimukseen osallistuneista nuorisotyénohjaajista 17 % kuvaili tydn oleellisimpina piir-
teind olevan erityisnuorisotyd, jossa nuoria kohdataan nuorta tukien ja ohjaten. Eri-
tyisnuorisotyon yhteydessd mainittiin myds kriminaalityd ja monikulttuurisuustyo.
Kuvaukset erityisnuorisotyon ja nuorisotyon piirteista eivat olleet kovin kattavia, Ku-

ten vastauksista yksi ja kahdeksan voidaan todeta.
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)

Erityisnuorisotyon tyyppinen tyoskentelyote.’
(Vastaaja 1)

"Rippikoulutyd, isostoiminta, avoimien ovien toiminta, kouluyhteistyo.”

(Vastaaja 8)

Nuorisotyonohjaajien tyén oleellisimpien piirteiden kuvauksissa vain 17 % vastaajista
korosti hengellisyyttad tydn oleellisimpana piirteend. Hengellisyyttd kuvattiin toimi-
malla hengellisend kasvattajana tai Raamatun ja Kristinopin opettajana. Yksi vastaa-
jista kertoi tyon oleellisempana piirteend olevan mahdollisuus edistdd Jumalan lasna-
oloa nuoren eldmdssé sekd armon kokeminen arjessa.

’

“Pyrin antamaan evditd, jolla eldmdn haasteista selvidd.’

(Vastaaja 7)

B

"Auttaminen ja tukeminen kaikilla eldmdnalueilla.’

(Vastaaja 12)

Nuorisotydonohjauksen oleellisimpina piirteind mainittiin myos yksittaisissa vastauk-
sissa auttaminen ja haastavissa elamantilanteissa tukeminen. Vastaaja 12 kertoi tyonséa
oleellisimpana piirteend olevan auttaminen ja tukeminen kaikilla eldménalueilla. Vas-
taaja 7 puolestaan kuwvaili tyypillisimméaksi piirteekseen tyossédan elaman evaiden tar-

joamisen vaikeista eldmén tilanteista selvidmiseen.

5.2 Nuorisotyonohjaajien sielunhoidolliset valmiudet
Tutkimuksessa kysyttiin “"Millaisia sielunhoidollisia valmiuksia olet saanut tyohosi?”

Nuorisotydnohjaajien kertoman mukaan merkittdvimmat valmiuksia edesauttavat toi-
minnot olivat koulutukset ja kurssit, tyonohjaus sekd omaehtoinen aihepiirin Kirjalli-
suuteen perehtyminen. Huomattavasti eniten valmiuksia sielunhoitoon oli hankittu
kursseilla ja koulutuksissa, silld perati 72 % tutkimukseen osallistuneista nuoriso-
tyonohjaajista(n=18) kertoi osallistuneensa sielunhoidon kursseille tai koulutuksiin.
Koulutukset olivat vastaajien mukaan tavallisesti osana nuorisotydnohjauksen perus-

koulutusta.

31



Vaikka suurin osa vastaajista sai sielunhoidon valmiuksia nuorisotydnohjaajille suun-
natusta peruskoulutuksesta, kertoivat vastaajat my6s osallistuneensa monenlaisiin
muihin lisakoulutuksiin. Yksi vastaajista kertoi osallistuneensa myds Nuorten ihmis-
suhde kurssille®? ja toinen vastaajista muisteli sielunhoidon koulutuksen juurien ulot-
tuvan seurakunnan rippileirin isoskoulutukseen saakka. Erds vastaajista kertoi saa-
neensa Vélineitd sielunhoitotydhon erityisistd terapiakoulutuksista, kuten ratkaisukes-
keisestd terapiakoulutuksesta. Sielunhoidollisia valmiuksia luovina koulutuksina mai-
nittiin - myos retriitin ohjaajakoulutus, seksuaaliterapian, ryhmétyén ja toiminnallisten

menetelmien koulutukset seka kriisityon koulutukset.

Vastaajien joukosta loytyi nuorisotydnohjauksen parissa pitkdn uran tehneitd vastaa-
jia, joilla oli monipuolinen koulutustausta. Vastaaja 12 kertoi osallistuneensa kolme
vuotta kestdneeseen sielunhoidon koulutukseen ja lukuisiin  kriisitydon koulutuksiin.
Avoimen kysymyksen vastauksessa ei selvinnyt minkd tahon jarjestaméd koulutus ol,
mutta Kirkon tutkimuskeskus toteuttaa 2—3 vuoden mittaisia sielunhoidon koulutuk-
sia, joten oletettavasti kyseessd on ollut Kirkon tutkimuskeskuksen toteuttama koulu-
tus. Tahan koulutukseen valitaan hiippakuntatasolta sek& seurakuntapappeja, diako-

niatyontekijoita ettd nuorisotydnohjaajia.®?

Vastauksista paatellen perusta sielunhoidollisille valmiuksille luodaan nuorisotydno h-
jaajan peruskoulutuksen yhteydessd. Vastauksien perusteella myos lisakoulutuksia on
ollut saatavilla useampia. Vastaajien joukosta loytyi kuitenkin useampia lisékoulutuk-
siin hakeutuneita. Vastaaja 3 kuvailee monipuolista koulutustaustaansa seuraavasti:

"Koulutus antoi perustan, meilld oli vuosien 1975-1977 aikana koulutusta 2 viikko-
tuntia sielunhoitoa arvostetun ammattilaisen opastuksessa eli sairaalasielunhoidon
perustajan Niilo Syvanteen. Lisékurssitusta ja koulutusta olen saanut kohtuullisen
saannollisesti ja tyo6 tekijaansa neuvoo. Tydnohjaukseen olen osallistunut, ja se on si-
saltanyt myos sielunhoitojuttuja ja niitdkin on ollut 39-vuotisen urani aikana kolme

eri kokonaisuutta.’

(Vastaaja 3)

82 Nuisku-ohjaajakoulutuksen internet-sivusto. Laajuudeltaan viiden opintopisteen Nuisku-kurssi on
nuorten ihmissuhdetaitojen kurssi, joka on tarkoitettu nuorten parissatydskenteleville.
83 Kiiski 2009, 244.
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Toiseksi merkittdvimpana sielunhoidollisia valmiuksia edesauttavana toimintona mai-
nittiin  tydnohjaus, johon osallistumisesta kertoi lahes puolet kyselyyn vastanneista.
Tyonohjaukseen osallistuminen oli ollut mahdollista 44 % tutkimukseen osallistu-
neista nuorisotyonohjaajista(n=18). Virallisen tyonohjauksen puuttuessa o0sa vastaa-
jista kertoi hydtyvansa tydyhteison tai esimiehen tuesta vaikeiden asioiden késittel yssé

tai purkamisessa.

Nuorisotydnohjaajien merkittdvimpien sielunhoidollisia valmiuksia luovien toiminto-
jen, koulutuksen ja tydnohjauksen liséksi, nuorisotydnohjaajat mainitsivat omaehtoi-
sen kirjallisuuteen perehtymisen tarjoavan lisdd tietoa sielunhoidon toteuttamiseen.
Tutkimukseen osallistuneista 17 % kertoi sielunhoidollisien valmiuksien omaehtoi-
sesta kartuttamisesta kirjallisuuteen perehtymisen avulla. Myos Kiiski mainitsee Kir-
jallisuuden awulla taitojen harjaannuttamisen olevan hyva tiedon lisédmisen mene-

telma.84

Vaikka valtaosa oli saanut koulutusta sielunhoitoon jossakin vaiheessa uraansa, l0ytyi
vastaajajoukosta kaksi, jotka eivat syystd tai toisesta olleet péésseet osallistumaan sie-
lunhoidon koulutuksiin. Koulutuksen puute ei heille tuntunut olevan ongelma. Oman
ammatillisen toiminnan kehittdminen voi onnistua myds muilla tavoin kuin kursseilla
tai koulutuksen piirissa, kuten vastaaja 17 kuvaus sielunhoidollisista valmiuksistaan

kertoo:

“Kriisitilanteiden jdlkeen on ollut mahdollisuus purkaa kokemusta. Koulutuksia ai-
heeseen liittyen ei tydurani aikana ole ollut (tai en siis ole osallistunut sellaisiin). Kay-
tanto ja viisas sydan ovat mielesténi olleet parhaat opettajat. Myds omakohtaiset ko-
kemukset (vaikeudet elam&ssd) ovat antaneet ymmarrysta, miten voi toimia - miten
olisin itseni kohdalla toivonut toisten toimivan.”

(Vastaaja 17)

Vastaaja 17 kuvailee vastauksessaan kaytannon opetusta sek& omakohtaisten koke-
musten tuomaa ymmarrystd. Vastaukseen siséltyy myos Kristinuskon Kkultainen s&anto;

omat kokemukset ovat antaneet ymmérrysta siihen, millaista kohtelua olisi odottanut

84 Kiiski 2009, 245.
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toisilta vaikeita elaméntilanteita kohdatessaan. Omakohtaisten kokemusten merkitys

nousi esille 33 % vastauksissa sielunhoidollisista valmiuksista kysyttdessa.

5.3 Nuorisotyonohjaajien arvio heidén tekeman sielunhoidon maérasta
Tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista(n=18) 61% kertoi, ettd heiddn
tyonsa sisaltdd sielunhoitoa viikoittain. Tutkimuksessa nousi esille, ettd tutkimukseen
osallistuneiden Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa toimivien nuorisotydnohjaajien
valilla on eroja heidan tydnsé siséltaman sielunhoidon méérassé. Lapualla toimivista
nuorisotydnohjaajista 70 % kertoi heidan tyonsa siséltdvan sielunhoitoa viikoittain.
Vastaava osuus Helsingin hiippakunnassa tydskentelevistd nuorisotydnohjaajista oli
50 %. Informanteista yksik&&n ei kertonut heidan tyonsa siséltavan sielunhoitoa lahes
paivittdin. Kiisken Mikkelin hiippakunnassa toteutettu, papeille ja diakoniatydnteki-
joille suunnattu tutkimus osoitti, ettd heistd noin neljasosa kévi sielunhoitokeskuste luja

paivittain ja 42 % Kiisken tutkimuskyselyyn vastanneista pari kertaa viikossa.8®

Helsingin hiippakunnan nuorisotydnohjaajista 25 % kertoi sielunhoidon sisaltyvan
tyohonsé pari kertaa kuussa ja 25 % heistd kertoi sielunhoidon sisdltyvan tyohonsa
vain kerran kuussa. Lapuan hiippakunnassa tydskentelevista nuorisotydnohjaajista
vain 10 % kertoi sielunhoidon siséltyvan ty6honsad noin kerran kuussa. Tutkimukseen
osallistuneista Helsingin hiippakunnassa toimivista nuorisotydnohjaajista yksikdan ei
kertonut, ettd heidan ty6sséan tapahtuisi sielunhoitoa harvemmin kuin kuukausittain.
Lapuan hiippakunnassa toimivista nuorisotyonohjaajista kaksi kertoi heidan tyon si-

saltdvan sielunhoitoa harvemmin kuin kuukausittain.

85 Kiiski 2009, 226-227.
34



Nuorisotyonohjaajien arvio heidén tydnsé sisaltdmasta
sielunhoidon mé&arésta

viikoittain pari kertaa kuukaudessa noin kerran kuukaudessa harvemmin
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| [ apuan hiippakunnan nuorisotydnohjaajat ~ ® Helsingin hiippakunnan nuorisotyénohjaajat

Taulukko 5. Helsingin ja Lapuan hiippakuntien nuorisotyénohjaajien(n=18) arvio
heidan tyonsa sisaltdman sielunhoidon maarasta.

Lapualaisten nuorisotydnohjaajien kokemus sielunhoidon sisaltymisesta tyohonsd ha-
jaantui siten, ettd 70 % vastanneista eli suurin osa heistd, koki sielunhoidon sisaltyvan
heidan tyéhonsa viikoittain. Lapualaisista nuorisotydnohjaajista 30 % kertoi sielun-
hoidon sisdltyvan heidan tyohonsé noin kerran kuussa tai harvemmin. Helsingin hiip-
pakunnan alueella tyGskentelevistd nuorisotydnohjaajista 50 % kertoi heidan tyonsa
sisaltavan sielunhoitoa viikoittain ja loput 50 % vastanneista Kkertoi sielunhoidon kuu-
luvan osaksi heidan tyotadn kuukausittain. Tutkimus tulosten perusteella néyttaa siltd,
ettd sielunhoito on merkittdva osa nuorisotydnohjaajien ty6ta, kun kaikkineen 61 %
tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista kertoi sielunhoidon sisaltyvan hei-

dén tydhonsa viikoittain.

Sielunhoito osana nuorisotydnohjausta

lahes joka paiva 0%

pari kertaa viikossa 23%
viikoittain 39%
pari kertaa kuukaudessa 11%
noin kerran kuukaudessa 17%
harvemmin 11%

Taulukko 6. Nuorisotyénohjaajien(n=18) arvio heidan tyonsa sisaltamasta sielunhoi-
don maarasta.

Tutkimukseen osallistuneista nuorisotyonohjaajista 11 % kertoi, etta sielunhoitotilan-
teet ovat olleet wusein ennalta sovittuja. Vastagjista 44 % ilmoitti, ettd
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sielunhoitotilanteet ovat sovittu ennalta vain silloin talldin. 33 % vastaajista ilmoitti,
etta sielunhoitotilanteen ovat sovittu ennalta vain harvoin. 11 % tutkimukseen osallis-
tuneista nuorisotydnohjaajista Kertoi, ettd he eivat sopineet sielunhoitotilanteita kos-

kaan ennalta.

Hiippakuntien valilla ei ollut nihtdvissd merkittdvia eroja siind suhteessa, ettd sovit-
tiinko sielunhoitotilanteita ennakkoon. Tutkimusjoukko on toki sen verran pieni, etta
suurempien johtop&atdsten tekeminen hiippakuntien valisistd eroista ei ole mahdol-
lista. Helsingin hiippakunnan nuorisotydnohjaajista kaksi kertoi sielunhoitotilanteiden
olevan usein ennalta sovittuja, siind missa Lapuan hiippakunnassa tydskentelevista yk-
sikadn ei kertonut vastaavaa. Nuorisotydnohjaajista valtaosa eli 77 % koki, ettd sielun-
hoitotilanteita sovittiin ennakolta joko silloin talldin tai vain harvoin. Lapuan hiippa-
kunnan nuorisotydnohjaajista kaksi kertoi, ett4 sielunhoitotilanteita ei sovittu koskaan

ennakolta.

Ennalta sovittujen sielunhoitotilanteiden maéara

= erittdin usein 0% = usein 11% silloin talléin 44% = harvoin 33% = ei koskaan 11%

Taulukko 7. Nuorisotydnohjaajien (n=18) arvio ennalta sovittujen sielunhoitotilantei-
den maarasta.

Tutkimuksen mukaan nayttad siltd, ettd ennalta sovittujen sielunhoitotilanteiden sijaan
suurin  0sa nuorisotydnohjaajien sielunhoitotilanteista k&ynnistyy spontaanisti. Vas-
tanneista 88 % Kertoi sielunhoitotilanteiden kéynnistyvdn spontaanisti. 17 % nuoriso-
tyonohjaajista kertoi sielunhoitotilanteiden kaynnistyvan spontaanista. Tutkimukseen
osallistuneista kukaan ei maininnut, etteikd sielunhoitotilanteita syntyisi spontaanisti.

Taman kysymyksen kohdalla ei ollut havaittavissa hijppakunta kohtaisia eroja.
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Sielunhoidollisen tilanteen kaynnistyminen spontaanisti

= erittdin usein 28% = usein 60% = silloin talléin 17% = harvoin 0% = ei koskaan 0%
Taulukko 8. Lapuan ja Helsingin hiippakuntien nuorisotyénohjaajien maaréllinen ar-
vio spontaanisti kaynnistyneista sielunhoitotilanteista.

Vastaajista 17 % kertoi, ettd spontaani sielunhoitokeskustelu johtaa usein uuden tapaa-
misen sopimiseen. Yli puolet nuorisotydnohjaajista eli 56 % kertoi, ettd spontaanista
sovittuun sielunhoitotapaamiseen paadytaan silloin talldin. Nuorisotyénohjaajista 17
% koki vastaavaa vain harvoin. 11 % nuorisotydnohjaajista Kertoi, etteivit he paaty-
neet koskaan spontaanien tapaamisten pohjalta sovittuihin tapaamiseen. Hiippakuntien
vélisia eroja ei ollut havaittavissa spontaanin keskustelun johtamisesta sovittuun ta-

paamiseen.

Sielunhoitotapaamisten jarjestyminen

erittain usein usein silloin talléin harvoin ei koskaan

12

10

(o]

[e)}

SN

N

o

Hennaltasovittu ~ ®spontaani M spontaanista ennaltasovittuun
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Taulukko 9. Nuorisotyénohjaajien(n=18) arvioita sielunhoitotapaamisten jarjestymi-
sesta (_enna_lta_sovitu_sti, spontaanista ja spontaanista tapaamisesta ennalta sovitun ta-
paamisen jarjestamiseen.

Valtaosa nuorisotydnohjaajista arvioi, ettd sielunhoitokeskustelut syntyvét erittain
usein tai usein spontaanisti. Spontaanit sielunhoitokeskustelut johtavat kuvausten mu-
kaansilloin talldin ennalta sovittuun sielunhoitotapaamiseen. Nuorisotydnohjaajilla on
ennalta sovittuja sielunhoitotapaamisia huomattavasti vahemman kuin spontaanisti
ké&ynnistyvid sielunhoitotapaamisia. Valtaosa nuorisotydnohjaajista kertoi, etta sielun-
hoitotapaamisen ovat ennalta sovittuja vain silloin talldin tai harvoin. Kaksi informant-
tia kertoi sielunhoitotapaamisen olevan usein ennalta sovittu ja vastaavasti kaksi
muuta informanttia Kertoivat, ettei sielunhoitotapaamisen ole koskaan olleet ennalta

sovittuja.

5.4 Sielunhoidon tydskentelytavat ja menetelmat
Nuorisotydnohjaajien tekemén sielunhoidon kéytanteitd selvitettiin avoimella kysy-

myksella: “Millaista sielunhoitotydtd teet kéytinndssd? Kuvaile mahdollisimman mo-
nipuolisesti.” Lisaksi vastaajia pyydettiin esittdméan arvio siitd, kuinka usein he kéyt-
tavat sielunhoidossa yleisimmin kaytettyja tyoskentelytapoja ja -menetelmia eli kes-
kusteluun perustuvaa auttamista, kuuntelemiseen keskittyvdd auttamista, opastamista
ja neuvomista, rukouksen kéyttod, raamatun kayttod, ripin kayttéd, musiikin kayttoa,
verkkoauttamista ja hiljentymista.6 Lisaksi vastaajilla oli mahdollisuus taydentaa tau-
lukkoa esittelemalla jokin muu tytskentelytapa tai -menetelmd, jota he kayttavat sie-
lunhoidossa. Kunkin tydskentelytavan ja -menetelmdn kohdalla informantit arvioivat
niiden kayttoastetta asteikolla erittdin usein - usein - silloin talldin - harvoin - en kos-

kaan.

Nuorisotydnohjaajien toteuttamassa sielunhoitotydssd yleisimmin kéytetty tyoskente-
Iytapa oli kuuntelemiseen keskittyvd auttaminen. Toiseksi yleisimmin informantit
kayttivat keskusteluun perustuvaa auttamista. N&ma menetelmét ovat hyvin olennaisia
ja osittain rinnakkaisia ihmisten valisessa wvuorovaikutuksessa, joten kasittelen niitd
yhdessé luvussa 5.4.1. Kolmanneksi yleisimmin kaytettynd tyoskentelytapana- tai me-

netelmdnd mainittiin rukouksen kéytt6. Muiden hengellisten elementtien eli raamatun,

86 Nama menetelmat mainittiin yleisimpina sielunhoidon ty&skentelytapoina ja menetelmia Jouko
Kiisken Mikkelin hiippakunnassa toteutetulle pappien ja diakoniatyontekijoiden sielunhoidon tutki-
muksessa. Kiiski 2009.
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ripin ja hengellisen musiikin kaytté oli rukousta harvinaisempaa. Tulosten kasittelyn
selkeytta edistadkseni, olen kasitellyt kaikkien hengellisten elementtien kayttéa Iu-
vussa 5.4.2. Opastaminen ja neuvominen seké verkkoauttaminen olivat yhta yleisesti
kéytettyja sielunhoidon tydskentelymenetelmid. Esittelen opastamiseen ja neuvomi-
seen littyvid sielunhoidon kéytanteitd luvussa 5.4.3. Esittelen luvussa 5.4.4 verkko-
auttamisen kaytanteitd ja verkkoauttamista yleisesti ottaen sielunhoidollisena menetel-

mana.

Informanttien mukaan hiljentymistd kaytettiin sielunhoidon menetelmdnd vahemman
kuin keskusteluun ja kuunteluun keskittyvdd auttamista, rukousta, opastusta ja neu-
vontaa sekd verkkoauttamista. Edelld mainittujen menetelmien korkeammasta kaytto-
asteesta huolimatta, joka viides vastaaja kaytti usein hiljentymistd sielunhoidon mene-
telménd. Mainittujen menetelmien kéyttOasteen yleisyydesta on ndhtdvissa, ettd kaikki
edelld mainitut tydskentelytavat ovat nuorisotydnohjaajien keskuudessa yleisesti kay-
tettyjd sielunhoidon menetelmid. Kuvailen hiljentymisen kayttod sielunhoidon tyos-

kentelytapana luvussa 5.4.5.

TYOSKENTELYTAPA erittain usein silloin harvoin en kos-
TAI -MENETELMA usein talldin kaan
keskusteluun perustava | 50% 39% [ 11% | 0% 0%
auttaminen

kuuntelemiseen  keskit- | 61% 39% 0% 0% 0%
tyva auttaminen

opastaminen ja neuvo- | 0% 33% |[61% |5% 0%
minen

rukouksen kaytto 17% 11% |44% |28% | 0%
Raamatun kaytto 0% 11% | 28% 56% 5%
ripin kéytto 0% 5% 11% 50% 33%
musiikin kayttd 5% 0% 11% 56% 33%
verkkoauttaminen 11% 22% | 22% 33% 11%
hiljentyminen 0% 22% [ 22% |33% | 11%
jokin muu, mika? 5%

leirien yhteydessa

Taulukko 10. Nuorisotydnohjaajien arvio siitd, kuinka paljon he kayttavat yleisimpia
sielunhoidon tydskentelytapoja ja -menetelmia.
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Vastaajilla oli mahdollisuus myos taydentad taulukkoa sellaisella sielunhoidon mene-
telmélla tai tydskentelytavalla, jonka he kokivat mainitsemisen arvoiseksi tai listauk-
sesta puuttuvaksi. Taman tdydennysmahdollisuuden hyddynsi yksi vastaajista. Mene-
telmén tai tavan esittelyn sijaan Vastaaja 8 lisasi sielunhoidon menetelmien ja tapojen
listauksen kohtaan “jokin muu, mikd?” vastauksen “leirien yhteydessd”. Taméin tut-
kielman puitteissa olen pyrkinyt rajaamaan tutkimustehtdvakseni sielunhoidon kaytan-
teitd, joten pyrin pitdytyméan tutkimustehtdvassad. Nain ollen pyrin tarkastelemaan tut-
kielmassa tutkimuskysymysten osalta relevantteja kysymyksid, joten en esittele tar-

kemmin paikkoja, joissa nuorisotydonohjaajat toteuttavat sielunhoitotyota.

5.4.1 Kuuntelemiseen ja keskustelemiseen keskittyva auttaminen
Nuorisotydnohjaajia pyydettiin  kuvailkmaan, millaista sielunhoitoty6td he tekevat

kéytanndssd. Nuorisotydnohjaajat kertoivat kéyttdvansd kuuntelemiseen keskittyvaa
auttamista yleisimmin kuin muita tydskentelytapoja tai -menetelmid. Kaikissa vas-

tauksissa korostui lasndolon ja aktiivisen kuuntelun merkitys.

Lasndolon mahdollistamiseksi on oleellista olla saatavilla. Saatavilla olo ei vélttdmé tta
tarkoita fyysistd lasndoloa. Vastaaja 3 kertoo olevansa tavoitettavissa puhelimen ja so-
siaalisen median kautta. Osoitus siitd, ettd on saatavilla ja tavoitettavissa nousi useam-
massa vastauksessa esille. Vastaaja 4 kéyttéda taas ilmaisua kuulluksi tulemisen mah-
dollisuuksien luomisesta, “oman ajan antamisena” massan kohtaamisen sijaan. Myos
Kiiski painottaa lasndolon merkitystd ja tdyden huomion antamista asiakkaalle.2” Seu-
raavaksi esittelen vastaajan 3 ja vastaajan 4 kuvaukset heidan tekemén sielunhoitotydn

kéytanteista.

"Olen aina valmis keskustelemaan, mikdli joku sitd pyytdd tai keskustelun aloittaa.
Olen tavoitettavissa puhelimen ja sosiaalisen median valitykselld, joten se vahainen

sielunhoito, jota padsen tekem&an, jakautuu aika tasan verkon ja kasvotusten kohtaa-

’

misen valilld.’

(Vastaaja 3)

87 Kiiski 2009, 201.
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“Nuorten kohtaaminen leireilld, heille "oman ajan antaminen" massan kohtaamisen
tilalla. Teen kotikaynteja myos igkkaampien luo. Pyrin antamaan luontevan mahdol-
lisuuden tulla kuulluksija tukemaan ihmistd eri tilanteissa.”

(Vastaaja 4)

Kuten vastaajan 4 kuvauksesta voi havaita, niin kuulluksi tulemisen kokemusten ja
lasndolon mahdollistaminen ei keskity ainoastaan vain nuoriin. Nuorisotydnohjaajat
tyoskentelevat tavallisesti myos iakkadmpien ihmisten kanssa. Sielunhoidon kéytén-
teitd sovelletaan asiakkaan tarpeiden mukaan. Nuorisotydnohjaajat tekevat kotikdyn-

teja ja pyrkivat luomaan tilaa kokemukselle kuulluksi tulemisesta.

Aktiivinen kuuntelu on ldhelld keskustelua. Aktiivisen kuuntelun tunnusmerkkind on
aito kiinnostus toista ihmistd kohtaa, ja se ilmenee tarkentavien kysymysten esittdmi-
send ja asiakkaan kokemusten jakamisena. Aktiivinen kuuntelu on lahelld keskustelua,
mutta sen painopiste on kuuntelussa, jolloin keskustelu etenee asiakkaan ehdoilla.
Seké kuuntelun ettd keskustelun merkitys korostui nuorisotydnohjaajien sielunhoido |-
lisessa auttamisessa. Kaikki 18 tutkimuskyselyyn vastannutta nuorisotydnohjaajaa
kertoi kayttdvansd kuunteluun perustuvaa auttamista sielunhoidollisena tydskentelyta-
pana joko erittdin usein tai usein. Vastaajista 61 % kertoi kdyttdvansa kuunteluun pe-
rustuvaa auttamista sielunhoidollisena menetelménd erittdin usein ja jéljelle jadneet

vastaajat eli 39% vastaajista kertoi kéyttdvansd kyseistd menetelméé usein.

Kuunteluun ja keskusteluun perustuva auttaminen
nuorisotydnohjaajien toteuttamassa sielunhoidossa

Kuunteluun perustuva auttaminen

Keskusteluun perustuva auttaminen

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

silloin talldin  ®usein M erittdin usein

Taulukko 11. Kuunteluun ja keskusteluun perustuvan auttamistavan yleisyys nuoriso-
tyonohjaajien(n=18) toteuttamassa sielunhoidossa.
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Nuorisotydnohjaajista (n=18) 55 % kéytti keskusteluun perustuvaa auttamista erittain
usein ja 39 % usein. Myos Jouko Kiisken Mikkelin hiippakunnan papeille ja diakonia-
tyontekijoille toteutetussa tutkimuksessa kuuntelu ja keskustelu olivat merkittdvéasséa
roolissa heidédn tekeméssaan sielunhoitotydssa. Kiisken tutkimuksessa 55 % vastan-
neista® (n=66) kaytti keskusteluun perustavaa auttamista erittdin usein ja 40 % vas-

tanneista usein.

Kiisken tutkimuksessa papeista ja diakoniatydntekijoistd 5 % kaytti keskusteluun pe-
rustuvaa auttamista silloin talloin, siind missé vastaava luku nuorisotydnohjaajilla oli
11 %. Kummassakaan tutkimuksessa ei tullut vastauksia, joissa keskusteluun perustu-
vaa auttamista olisi k&ytetty harvoin tai ei ollenkaan. Seuraavassa esittelen vastaajan

2 kuvauksen siitd, kuinka merkittdvassa roolissa keskustelu on sielunhoitoty®ssa.

“Keskustelen paljon nuorten kanssa ja pyrin rakentamaan luottamuksellisen turvalli-
sen suhteen. Se johtaausein spontaaneihin keskusteluihin, joissa nuoret jakavat pahaa
oloaan, synnin hataansa, kysyvat neuvoa uskonelamaan tai elamaéan yleensa. En tie-
toisesti hakeudu sielunhoitotilanteisiin, spontaanisti syntyvissa tilanteissa kuuntelen
jateentarkentaviakysymyksida ymmartaakseniasian parhaan taitoni mukaan. Vastaan
kysymyksiin, kun niita tulee, mutta en tarjoa ratkaisuja, ellei niita erikseen pyydeta.
Tietysti yritén rauhoittaa tilanteen jatilan ja mahdollisuuksien mukaan menné johon-

kKin sivummalle. Hengellisid elementtejd kdytdn nuoren toiveesta. ”

(Vastaaja 2)

Vastaaja 2 kuvailee kaytdnnon sielunhoitotydn painottuvan nuorten kanssa kéytyihin
keskusteluihin, joissa rakennetaan luottamusta turvallisen suhteen luomiseksi. Turval-
lisessa suhteessa nuorelle jaa tilaa purkaa pahaa oloa, synnin hatad ja myos tilaa usko-
nelaméddn ja yleisille elamaan littyville kysymyksille. Vastaaja 2 ei lahtokohtaisesti
pyri opastamaan, vaan sen sijaan han tarjoaa ratkaisuja nuoren ongelmiin vain silloin,
kun niihin erikseen pyydetdan apua. Hengellisyys riippuu nuoren omasta suhtautumi-

sesta hengellisiin asioihin ja tdménkin osalta edetddn nuoren ehdoilla.

Verkkotyoskentely ndyttdd olevan merkittdvassd osassa nuorisotydnohjauksen kautta

tapahtuvaa sielunhoitoa. Sielunhoidon kanavina nuorille toimii nahtavésti seka

88 Kiisken tutkimukseen osallistui 42 pappiaja 24 diakoniatyontekijaa. Kiiski 2009, 84.
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puhelimitse ettd sosiaalisen median ja internetin kautta tapahtuva kohtaaminen. 27 %
vastaajista Kkertoi kayttdvansd sielunhoitotydssadn sahkopostia tai sosiaalisen median
kanavia, kuten Facebook- tai Whatsapp -sovelluksia. Kaytannon sielunhoitotydta tut-

kittaessa selvisi, ettd merkittdvd osa yhteydenotoista tulee myods sédhkopostitse:

"Suurin osa sielunhoidollisista asioista tulee sdhkopostilla, joihin pyrin vastaamaan
mahdollisimman nopeasti ja huolella. Etenkin jo varsinaisista seurakuntanuorista
uloskasvaneet "nuoret aikuiset™ tuntuvat ottavan mielellaédn yhteytta tuttuun ohjaa-
jaan, jonka toivottavasti ovat kokeneet luotettavaksi. Myds nuorteniltojen yhteydessa
tai etenkin leirien aikana tulee tilanteita, joissa nuori kaantyy luottamuksella puo-

leen.’

(Vastaaja 1)

“Nuortenillat, seurakunnan retket ja nuorten leirit. Hartaudet ja verkkotydskentely.
Kuuntelen nuoria, keskustelutan heité paljon keskenaan, tapaan yksildita ja nuoriso-
tyon myota yhteisollisyyden rakentamista siten etté he tukevat toisiaan. Luottamuksen

saaminen tdrkedd.’

(Vastaaja 2)

"Olen aina valmis keskustelemaan, mikdli joku sitd pyytdd tai keskustelun aloittaa.
Olen tavoitettavissa puhelimen ja sosiaalisen median valityksell&, joten se v&hainen
sielunhoito, jota paasen tekemaan, jakautuu aika tasan verkon ja kasvotusten kohtaa-

’

misen valilld.’

(Vastaaja 3)

Valtaosa nuorisotydnohjaajien tekemésta sielunhoidosta nayttdd syntyvan spontaanisti
tai matalan kynnyksen kautta sosiaalista mediaa tai sahkdpostia kéyttdmélla. Osa nuor-
ten kohtaamisista johtaa toisinaan s&&nnollisiin tapaamisiin, joissa pyritdédn tuomaan
nuoren eldméén lohtua, rohkaisua seka itsearvostusta. Myos rukous voi olla lasna sie-

lunhoitotilanteessa. Vastaaja 14 kertoo sielunhoidon kaytdnnosta seuraavasti:

“Eriyhteyksissd voitulla syvempid keskusteluita ongelmista, eldmdstd yleensd. Vililld
jonkunkanssa tavataankerran ja joskusvoi olla pitka aika, etta tavataan esim. kahden

viikon vélein. Yritetdan l6ytaa yhdessa positiivisia rakennuspalikoita nuoren/nuoren
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aikuisen elaméaan. Rukoilen heidan puolesta sielunhoitotilanteessa. Pyrin lohdutta-

maan, rohkaisemaan ja nikemdcdn heiddt itsensd arvokkaina.’

(Vastaaja 14)

Nuorisotydnohjaajien tekemé sielunhoito on nuoren kohtaamista hanen omista lahto-
kohdistaan kasin. Sielunhoito on keskustelua ja vaikeiden eldmén tilanteiden varrella
rinnalla kulkemista. Seuraavassa kahden nuorisotydntekijan kuvaukset heidan sielun-

hoitotytnsa kayténteista:

”Keskustelen nuorten kanssa heiddn murheistaan. Olen kuuntelija, joka ei katoa ja
johon voi luottaa. Yhdessa voimme yrittaa l1oytda myos ratkaisuja nuorten ongelmiin.
Nuoret tarvitsevat myos kokemuksen siitd, etta tulevat hyvaksytyksi sellaisina kuin
ovat, ihmisarvoa ja rakkautta ei ansaita suorituksilla, riittda ettd on olemassa. Olen
keskustellut joidenkin nuorten kanssa pidempia jaksoja sdannollisesti sovituin tapaa-
misin. VAlilla taas sielunhoitotilanne tulee odottamatta kohdalle. Haasteellisimpia sie-
lunhoitojaksoja ovat olleet ne tilanteet, jos nuoristamme joku on kuollut. Tarve sielun-
hoidolle on silloin valtava ja viela paljon myohemminkin kuolinajankohta voi akti-
voida tarvettauudelleen. Valilla sielunhoitotilanteet tulevat myds ihan sosiaalisen me-
dian valityksella, nuoret saattavat ottaa yhteytta milloin tahansa ja jakaaheille tapah-
tunutta ikéavaa kokemustataiahdistustaan. Olen vieraillut myos psykiatrisessa sairaa-

lassa suljetulla osastolla tapaamassa nuorta hinen omasta pyynnostddn.”

(Vastaaja 17)

"Kohtaan hyvin erilaisia nuoria ja nuoria aikuisia, 0sa on elanyt vaikeissa olosuh-
teissa ja on marginaalissa, kriminaali- ja monikulttuurisuustyota. Heitd voimaannut-

’

tamalla ja vierelld kulkien pyrin auttamaan takaisin yhteiskuntaan.’

(Vastaaja 16)

Vastaaja 17 kertoo monipuolisista sielunhoitokokemuksistaan, joista osa sattuu koh-
dalle spontaanisti ja odottamatta, osa sosiaalisen median kautta ja osa ennakkoon toi-
votuin tapaamisin. Kohtaamiset nuorten kanssa tapahtuvat erilaisissa tilanteissa, arki-
sissa nuorten illoissa tai psykiatrisen sairaalan suljetulla osastolla. Vastaaja 17 painot-
taa kuuntelun ja lasndolon merkitystd, mutta myds yhteistd pohdintaa nuoren ongel-

mien ratkaisemiseksi.



Vastaaja 16 kuvauksesta selvidd, ettd kirkon nuorisotyd tavoittaa nuoria, joilla on hy-
vin erilaisia taustoja. Etenkin monikulttuurisuus- ja kriminaalityossa tavoitetaan nuo-
ria, jotka ovat eldneet haasteellisissa olosuhteissa. Vastaajan 16 sanoja lainaten, nuor-
ten sielunhoidolla pyritddn voimaannuttamaan nuoria ja vierelld kulkien pyritddn aut-
tamaan heitd takaisin yhteiskuntaan. Vastauksista paatellen valtaosa nuorisotydno h-
jaajien tekeméstd sielunhoidosta kohdistuu enimmakseen kuitenkin ihan tavallisiin
nuoriin, jotka pohtivat ik&vaiheelle tyypillisia eksistentialistia ja arkisiakin kysymyk-

sid. Vastaaja 10 kuvailee kéytannon sielunhoito tyotdén seuraavasti:

"Nuori + nuoren ajatusmaailma + kahvi tai karkkipussi + dialoginen keskustelu +

Jumala = yleisintd sielunhoitotyotd tydssdni.’

(Vastaaja 10)

Nuorisotyontekijoiden sielunhoito ei rajaudu vain nuorisoon, vaan he kohtaavat tyos-
s&an nuorten lisaksi useita muita sielunhoidon tarpeessa olevia asiakkaita. Nuoriso-
tyontekijoiden kohdalla sielunhoito voi liittyd myds nuoren vanhempiin. Talléin sie-

lunhoito voi littyda vanhemmuuden tukemiseen, kuten vastaaja 1 mainitsee:

”Kuuntelua. Jakamista huolista. Luotettavuuden l6ytamista ja kokemista. Myos lasten
vanhemmat kaantyvat joskus esim. puhelimitse erityisesti silloin kun kyse nuoreen liit-
tyvasta huolesta. Silloin talloin puheluihin (myds séhkodposteihin) liittyy kysymyksia,

joissa voi tukea vanhemmuutta.’

(Vastaaja 1)

Kuuntelemiseen ja keskustelemiseen littyva auttaminen tapahtuu vuorovaikutuksessa
auttajan ja autettavan valilld. Dialogisuus nousee vahvasti esille ylld mainituissa ku-
vauksissa. Nuorisotydnohjaajat esiintyvat kuvaustensa mukaan h&dan hetkella merkit-

tavind tuen tarjoajina erilaisille yksiloille.

5.4.2 Hengellisten elementtien kayttd
Seurakunnan toiminnan ydin on hengellisyydessa. Seurakunnan keskeisimpand toi-

mintamuotona pidetddn messua, joka siséltdd useita hengellisia elementtejd, kuten
Raamatun lukua, siunauksia, virsilaulantaa ja rukouksia. Sielunhoidossa on kirjavia

toimintatapoja  hengellisten elementtien kayttdmisessa. Siind missd osa kasittda

45



sielunhoidon keskeiseksi toiminnaksi hengellisten elementtien kayton, toisille ne ovat

vain lasna silloin, kun asiakas niin toivoo. 8°

Tutkimuksessa selvitettiin sielunhoidossa kaytettyja tydskentelytapoja, joista hengel-
lisiksi luokiteltiin rukouksen, Raamatun ja ripin kayttd. Vastauksista paatellen rukous
on yleisin nuorisotydnohjaajien kayttdmd hengellinen elementti. Rukous on osa sie-
lunhoitoa joko usein tai erittdin usein reilulla neljasosalla vastaajista. Vastaava osuus
Kiisken Mikkelin hiippakunnassa papeille ja diakoniatyontekijoille toteutetussa tutki-
muksessa oli kaksinkertainen, kun Kiisken informanteista 58 % kertoi kéyttavansa ru-

kousta joko erittdin usein tai usein osana sielunhoidollista auttamista.®°

“Kuuntelu, asioiden syvemmydit syyt ja sen selvittidminen, ettd mistd ne kumpuavat, ru-

)

koileminen omassa mielessd.’

(Vastaaja 13)

Vastaaja 13 luonnehti keskeisimpid sielunhoidollisia periaatteitaan edelld mainitulla
tavalla. Vastaus osoittaa, ettd tutkimukseen vastanneet saattoivat ké&sittdd rukouksen
joko omassa mielessa tapahtuvana aanettoméana rukouksena tai daneen lausuttuna ru-
kouksena. Tapahtui rukouksen lausuminen sitten &&neti tai &aneen, on rukouksen
kéyttd edellda mainittujen tutkimusten perusteella hyvin yleistd seurakunnan eri toimi-
joiden toteuttaman sielunhoidon yhteydessa. Kiisken mukaan sielunhoitotilannetta

voidaan ajatella myos niinkin, ettd rukous on aina lasna sielunhoitotilanteessa. °1

Suurin osa vastaajista kertoi hengellisten elementtien olevan osa sielunhoitoa silloin,
kun nuori niin toivoo. Vastaaja 4 kertoi huomioivansa hengellisten elementtien kayton
yksilollisesti. Hénen toimintatapojen valinta perustuu nuoren henkilokohtaiseen tun-
temiseen ja vallitseviin tilannetekijoihin. Vastaaja 4 kuvailee toimintaansa hengellis-

ten elementtien k&yttdmisen suhteen seuraavasti:

"Riippuen nuoresta, hdnen asiastaan ja suhtautumisesta/tottumisesta hengellisiin asi-

oihin, arvioin milloin on hyva ottaa Raamattu esiin ja/tai ehdottaa rukousta hanen

89 Kiiski 2009, 108.
90 Kiiski 2009, 109.
91 Kiiski 2009, 113.
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puolestaan tai yhteista rukousta. Mitdan kaavaa en kayta vaan toiminta tapojeni va-

1

linta perustuu kohdattavan nuoren tuntemiseen ja hdnen tilanteeseensa.’

(Vastaaja 4)

Myods Kiisken tutkimuksessa suurin osa vastanneista kaytti hengellisid elementteja
asiakaslahtoisesti. Kiisken tutkimuksessa papit ja diakonia tyontekijat luokiteltiin kol
meen eri ryhmééan sen mukaan, kuinka yleistd heid&dn hengellisten elementtien kaytto
on. Nama ryhmét olivat runsaasti hengellisid elementteja kayttavét, asiakaslahtisesti
hengellisid elementteja kayttdvat sekd hyvin véahan tai ei lainkaan hengellisia element-
teja kayttavat.°2 Tahan luokitteluun perustuen nuorisotydnohjaajista kaksi kaytti run-
saasti hengellisia elementtejd, 15 kaytti hengellisida elementtejd asiakaslahtdisesti ja

yksi ei kéyttdnyt hengellisid elementtejd koskaan.

Toisiksi harvinaisin ty6skentelytapa nuorisotydnohjaajien toteuttamassa sielunhoi-
dossa oli hengellisen musiikin kayttd. Tutkimukseen osallistuneista neljds osa ei kos-
kaan kayttanyt hengellistd musiikkia osana sielunhoitoa ja noin puolet vastanneista
kaytti hengellistd musiikkia osana sielunhoitoa vain harvoin. Vaikka virret kuuluvat
vahvasti suomalaiseen kulttuuriin, oli hengellisen musiikin kéyttd sielunhoidossa

melko vahaista.

Rippi osoittautui nuorisotydnohjaajien keskuudessa hengellisistd elementeista véhiten
kaytetyksi tydskentelytavaksi. Peréti 88 % vastanneista kertoi kayttdvansa rippia har-

voin tai ei koskaan.

TYOSKENTELYTAPA | erittain usein % silloin tal- | harvoin % | en  kos-
TAl -MENETELMA usein % 16in % kaan %
Rukouksen kaytto 17 11 44 28 0
Raamatun kayttd 0 11 28 56 5

Ripin kayttd 0 5 11 50 33
Hengellisen musiikin 5 0 11 56 27
kéytto

Taulukko 12. Hengellisten elementtien kaytonyleisyys Helsingin ja Lapuan hiippakun-
tien nuorisotydnohjaajien (n=18) sielunhoidollisessa auttamisessa.

92 Kiiski 2009, 109-111.
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Hengellisyys néyttdd olevan nakyvassa osassa sielunhoitoa lahinnd silloin, kun nuori
on ennestadn tuttu ja hanen hengellisyys on tunnistettavissa. Vastauksissa painottui
poikkeuksetta nuoren ehdoilla eteneminen. Hengellisia elementteja kaytettiin lahinna

nuoren toiveesta.

5.4.3 Opastaminen ja neuvominen
Nuorisotydnohjaajia pyydettiin kuvailemaan mahdollisimman tarkasti, millaista sie-

lunhoitotyotd he tekevat kaytdnnossa. Liséksi he arvioivat, kuinka usein hyodynsivat
sielunhoidossa yleisimmin kaytettyjd sielunhoidon menetelmid. Valtaosa nuoriso-
tyonohjaajista kertoi kayttdvansa opastamista ja neuvomista sielunhoidon tyoskente-

lytapana silloin talloin.

TYOSKENTELYTAPA | erittain usein silloin harvoin | en  kos-
TAl -MENETELMA usein télloin kaan

opastaminen ja neuvo- | 0% 33% |[61% |5% 0%

minen
Taulukko 13. Opastamisen ja neuvomisen yleisyys Helsingin ja Lapuan hiippakuntien
nuorisotyonohjaajien (n=18) sielunhoidollisessa auttamisessa.

Vastaajista 61 % kertoi hyddyntavansd opastamista ja neuvomista sielunhoidon mene-
telmana silloin talldin. Tutkimusinformanteista 33% kertoi hyddyntdvansa opasta-
mista ja neuvomista usein. Siitd huolimatta sielunhoidon kasitysten tai kdytanteiden
kuvauksissa vain muutamassa on mainittu opastusta ja neuvontaa kuvaavia toimintoja.

Vastaaja 10 kuvailee sielunkésityksensa kattavan myds nuoren neuvontaa.

"Oikeastaan kaikki kohtaaminen, jossa nuori tulee kysymyksen kanssa ja voin siind

Jotenkin auttaa olemalla ldsnd, kuuntelemalla, neuvomalla.’

Vastaaja 10

"Evi yhteyksissd voi tulla syvempid keskusteluita ongelmista, eldmdstd yleensd. V-
lilld jonkun kanssa tavataan kerran ja joskus voi olla pitka aika, etta tavataan esim.
kahden viikon valein. Yritetaan 16ytaa yhdessa positiivisia rakennuspalikoita nuo-

2

ren/nuoren aikuisen eldmdcdn. Rukoilen heiddin puolesta sielunhoitotilanteessa.

Vastaaja 13

nuspalikoita. Tdméd voidaan tulkita myds matalan kynnyksen opastamiseksi. Vaikka
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sielunhoidon kasitysten tai kéytanteiden kuvauksissa ei juurikaan viitattu opastukseen
ja neuvontaan niin sielunhoidon tydskentelytapojen ja -menetelmien taulukkovalinto-
jen pojalta voi paatelld, ettd nuorisotydnohjaajien sielunhoidossa kaytetty opastaminen
ja neuvominen ovat enimmakseen vastaajan 13 kuvailkman kaltaista matalan kynnyk-
sen opastamista, jota toteutetaan keskustelun lomassa ja vuorovaikutuksessa asiakkaan

kanssa.

5.4.4 Verkkoauttaminen
Verkkotyoskentely nayttdd olevan merkittdvassa osassa nuorisotyonohjaajien toteutta-

maa sielunhoitoa. Nuorisotydnohjaajien sielunhoidon kanavina toimii sekd puheli-
mitse ettd sosiaalisen median ja internetin kautta tapahtuva kohtaaminen. 27 % vastaa-
jista kertoi kayttdvansa sielunhoitotydssadn séhkopostia tai sosiaalisen median kana-
via, kuten Facebook- tai Whatsapp -sovelluksia. Kéytannon sielunhoitotyotd tutkitta-

essa selvisi, ettd merkittdva osa yhteydenotoista tulee myds sahkdpostitse.

TYOSKENTELYTAPA | erittain usein silloin harvoin [ en  kos-
TAIl -MENETELMA usein talloin kaan
verkkoauttaminen 11% 22% | 22% [33% | 11%

Taulukko 14. Verkossatapahtuvanauttamisen yleisyys Helsingin ja Lapuan hiippakuntien
nuorisotyonohjaajien (n=18) sielunhoidollisessa auttamisessa.
"Suurin osa sielunhoidollisista asioista tulee sdhkopostilla, joihin pyrin vastaamaan

mahdollisimman nopeasti ja huolella. Etenkin jo varsinaisista seurakuntanuorista
uloskasvaneet "nuoret aikuiset™ tuntuvat ottavan mielellaédn yhteytta tuttuun ohjaa-
jaan, jonka toivottavasti ovat kokeneet luotettavaksi. Myds nuorteniltojen yhteydessa
tai etenkin leirien aikana tulee tilanteita, joissa nuori kaantyy luottamuksella puo-

leen.’

(Vastaaja 1)

Vastaajan 1 kuvauksen mukaan sielunhoidollisissa asioissa otetaan yhteyttd sédhkopos-
titse. Nuorisotydnohjaaja pyrkii yllapitamaan séhkoista viestintdd mahdollisimman pi-
kaisesti, mutta huolellisesti. Taustalla on usein pitk&an jatkunut suhde, jossa esimer-
kiksi seurakuntanuoresta kasvanut nuori aikuinen haluaa kontaktin luotettavaan ja tut-

tuun nuorisotydnohjaajaan.

“Olen aina valmis keskustelemaan, mikdli joku sitd pyytdd tai keskustelun aloittaa.
Olen tavoitettavissa puhelimen ja sosiaalisen median vélitykselld, joten se véhainen
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sielunhoito, jota paasen tekemaan, jakautuu aika tasan verkon ja kasvotusten kohtaa-

misen valilld.’

(Vastaaja 3)

Vastaaja 3 kertoo olevansa tavoitettavissa puhelimen ja sosiaalisen median kautta.
Osoitus siitd, ettd on saatavilla ja tavoitettavissa nousi useammassa vastauksessa esille.
Verkkoauttaminen néyttdd olevan merkittdvd osa nuorisotyénohjaajien toteuttamaa
sielunhoitoa. Kolmannes tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista hyddyn-
tad verkkoauttamista sielunhoidossa joko erittdin usein tai usein. Verkkoauttaminen

voi mahdollistaa apua tarvitsevalle matalan kynnyksen ottaa yhteyttd avuntarjoajaan.

5.4.5 Hiljentyminen
Tutkimustulosten mukaan hiljentymista kaytettiin sielunhoidon menetelména vahem-

mén kuin muita yleisimmiksi todettuja menetelmid. Siitd huolimatta viidennes kaytti
hiljentymista sielunhoidon menetelmdnd usein. Tutkimukseen osallistuneista nuoriso-
tyonohjaajista valtaosa hyddyntad hiljentymistd sielunhoidollisena menetelméné joko
silloin talldin tai harvemmin. Vastaajista viidennes hyddynsi hiljentymistd sielunhoi-
dollisena menetelménd silloin talléin. Kolmannes hyddynsi hiljentymistd sielunhoi-

dollisena menetelmé@na vain harvoin.
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6 Nuorisotyonohjaajien tekeman sielunhoidon arviointi
Téssé luvussa esittelen nuorisotyonohjaajien nakemyksia siitd, miten he arvioivat te-

keméénsa sielunhoitotydtd ja miten he kokevat seka kasittelevat sielunhoitotyén haas-
teita ja onnistumisia. Luvussa 6.1 pyrin saamaan vastauksia kolmanteen tutkimusky-
symykseeni “Miten seurakunnan nuorisotyonohjaajat arvioivat tekemddnsd sielun-
hoitotyotd? . Esittelen my0s nuorisotydonohjaajien tyossdan kokemia haasteita seka
niistd selviytymista luvussa 6.2. Esittelen liséksi nuorisotydnohjaajien kokemia onnis-

tumisia luvussa 6.3.

6.1 Sielunhoidon arvioinnin lahtokohdat
Sielunhoitotydskentelyn arviointia tutkittaessa selvisi, ettd osa tutkimukseen osallistu-

neista nuorisotydnohjaajista koki sielunhoitotydn arvioinnin haastavaksi. L&hes kaikki
tutkimuskyselyn vastaajat kokivat arvioinnin térkedksi ja tarpeelliseksi osaksi tyota.
Kyselysséd kysyttiin avoin kysymys “Miten arvioit tekemddsi sielunhoitoty6td?”
Enemmistd oli vastannut kysymykseen siten, ettd he esittivat lahinnd mielipiteensa ar-

vioinnin térkeydesta.

“Osa on ollut kestoltaan aikaa vievid ja on ollut merkitystd sekd ko. ihmiselle, ettdi
myaos itselleni. On ollut haastavia asioita, mutta olen todennut olevan erittain tarkeaa,
ettd ihminen on saanut purkaa asioitaan ja koen sen olleen todella merkittava. Osassa
en tiedd miten on vaikuttanut ko. ihmisen tilanteeseen.”

(Vastaaja 7)

Vastaaja 7 kertoo kokevansa tarkedksi ja merkittavaksi, ettd ihmiselle tarjoutuu
paikka, jossa saa purkaa asioitaan. Kuvauksesta paatellen kyseinen nuorisotyénohjaa-
jaa kokee sielunhoidon myos tuovan merkitysta myds hénelle itselleen. Vastaaja 2 ko-

kee sielunhoidon yhdeksi tarkeimméksi tyonsé osa-alueeksi.

”No, palautetta on tullut paljonkin, joten se on yksi tarkeimmista tekemistani toista,

haastavaa, mutta myos palkitsevaa.’

(Vastaaja2)

Yleisin nuorisotydnohjaajien sielunhoidon arviointitapa ndyttdd vastausten perusteella

olevan suullinen palaute. Vastaaja 8 nosti puolestaan esille vireystilan tuomat haasteet

seké sielunhoitotilanteiden jalkeisen pohdinnan, jolloin parannettavaa Ioytyy vastaajan
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kertoman mukaan aina. Kyseinen vastaaja myds painotti ratkaisukeskeista sielunhoi-
don mallia, jossa auttajan rooli on my6s aktiivinen tilanteen ratkaisemiseksi. Vastaaja

8 kuvailee tydnsd arvioinnin toteuttamista seuraavasti:

"Vaihtelevaa, riippuu paljon myés omasta vireystilasta. Vililld onnistuu ja vdlilld ei.
Ainaon jotain parannettavaa, jonkatajuaajalkikateen. Pyrin kuitenkin olemaan lasna
nuoren eldmassa ja tarvittaessa tuen hanta pitkjanteisestikin nuoren matkalla. Olen
lasna, kuuntelen ja kuulen. Pohdin nuoren kanssa tilannetta, autan hanté itsekin kek-
simddn ratkaisua tilanteeseen.”

(Vastaaja 8)

Suullisen palautteen lisaksi merkittdvd nuorisotydnohjaajien sielunhoitotyénarviointi
menetelmé on tilanteiden jalkipuinti, jossa pohditaan tapaamisen onnistumista, pereh-
tymélla muun muassa tapaamisen aikana kéytettyihin sanavalintoihin. Tilanteiden jal
kipuinti nousi esille neljassa vastauksessa. Vastaaja 15 kuvailee sielunhoitotydnséa ar-
viointia seuraavasti:

’

“Arvioin joka kerta tapaamisen jilkeen, mietin ja pohdin tekemidni sanavalintoja.’

(Vastaajalb)

Sielunhoitotydn arvioinnin tarkeyttd painotti kolme vastaajaa. Arvioinnin tirkeyden
painotuksen sijaan, l6ytyi myds vastakkaisia nakemyksid. Vastaaja 3 kyseenalaistaa
sielunhoitotydn arvioinnin tarpeen. Vastaaja painottaa sielunhoitajan roolia Jumalan
tyon valikappaleena. Palautetta onnistumisista kantautuu kyseiselle vastaajalle muun
muassa siten, ettd joku nuorista saapuu keskustelemaan oman l&hipiirin muiden nuor-

ten saamien aikaisempien hyvien keskustelukokemusten vuoksi.

“Voiko tai saako sielunhoitoty6ta arvioida? Mik& on onnistuminen? Mist& sen voi tie-
taa? Mielestani sielunhoitoty6ta ei voi eika pida arvioida. Kysymys on kohtaamisesta
ja Jumalan tyon véalikappaleena olemisesta, jota on mahdoton arvioida. Jos on pakko
jotain sanoa, tuntuu etta nuoret kokevat kohtaamisemme turvallisina, koska sielunhoi-
totilanteita tulee niin usein ja usein ensimmaista kertaa juttelemaan tulevat sanovat,
etta joku muu nuori oli oman kokemuksensa perusteella suositellut juttelemista kans-
sani.”
(Vastaaja 3)
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Vastauksista voidaan paatellda hyvin erilaisia nakemyksia sen suhteen, miten sielun-
hoito halutaan méaéritella. Madrittelyn vaikeus haastaa kyseenalaistamaan sielunhoi-
don hoitavaa vaikutusta ja sitd, saadaanko sielunhoidossa aikaan auttavaa kohtaamista.
Vastaaja 18 pohtii sielunhoidon onnistumisen arvioinnin vaikeutta seuraavasti:

’

"Vaikeus erotella tyostd se, mikd hoitaa sielua ja mikd ei.’

(Vastaaja 18)

Vastaaja 13 ja vastaaja 14 kertoivat toteuttavansa tyonsa arviointia monipuolisesti.
Tutkimuksen kannalta on kuitenkin mahdoton vetda johtopaatoksia heiddn monipuo-
lisista arviointitavoista, silli he eivat ole juurikaan kuvailleet, mitd monipuolisuus
tassa kohtaa tarkoittaa.

“"Moninaista ja laaja-alaista.”

(Vastaaja 13)

”Se on monipuolista, vdlilld pieni hetkiriittdd, toisinaan taas on vuosia jatkunut sie-
lunhoitosuhde. Mielestani tarkeintd on auttaa nuorta ymmartamaan oma arvonsa, se

suojelee monelta harmilta.’

(Vastaajal4)

Sielunhoidon arviointi nayttdd vastausten perusteella olevan nuorisotydnohjaajan
oman harkinnan varassa. Valtaosa informanteista koki sielunhoidon arvioinnin térke-
aksi osaksi sielunhoitoprosessi. Siitd huolimatta tutkimukseen osallistuneista nuoriso-
tyonohjaajista vain muutama osasi kielentdd sitd, miten he toteuttavat sielunhoidon

arviointia.
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6.2 Nuorisotyonohjaajien kokemat haasteet
Esittelen téssd luvussa sielunhoidon yhteydessd nousevia haasteita ja avuttomuuden

kokemuksia. Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskenteleviltd nuorisotydnohjaa-
jita kysyttiin: “Millaisessa sielunhoitotilanteessa olet kokenut suurinta avuttomuutta?
Miten toimit kyseisessd tilanteessa?” Vastaukset keskittyivat sielunhoitajasta itsesta
ja asiakkaasta riippuviin seikkoihin seké sielunhoitajan ja asiakkaan valiseen wvuoro-
vaikutukseen. Tutkimustulokset on eritelty kolmen teeman alle. N&mé kolme teemaa

ovat sielunhoitajan persoona, asiakas ja vuorovaik utus.®3

Sielunhoidossa suurinta avuttomuutta aiheuttavat tekijat

Sielunhoitajan persoona auttamistaidon rajallisuus (2)

rittdmattomyyden tunne (5)

Asiakas asiakkaan vakava sairaus (3)
iIhmissuhdeongelmat (1)

kuolema asiakkaan lahipiirissa (6)
mielenterveysongelmista karsivéat (7)
nopeita ratkaisuja etsivat asiakkaat (2)

vakivaltaa kokeneet asiakkaat (1)

Vuorovaikutus asiakkaan ongelman tunnistaminen (3)

asiakkaalle rajojen asettaminen (1)

Taulukko 15. Sielunhoidossa suurinta avuttomuutta aiheuttavat tekijat Helsingin ja
Lapuan hiippakuntien nuorisotyonohjaajien (n=18) kuvailemina.

Sielunhoitotydn haasteita kuvattaessa riittamattémyyden kokemus nousi esille hieman
yli neljdsosan vastauksissa. Erottelin riittdmattomyyden tunteen ja auttamistaidon ra-
jallisuuden omiksi kokonaisuuksiksi, silla ensimméinen ndistd littyy tunteeseen, joka
on tahaton ja vaikeammin ohjattavissa kuin jalkimmdinen. Riittdimattdmyyden tun-

teesta huolimatta sielunhoitaja voi olla kykenevéinen auttamaan avuntarvitsijaa.

Auttamistaidon rajallisuudessa on puolestaan kyse siitd, ettd osaa ndhdd omien autta-
mistaitojen rajallisuuden ja ymméartdd ohjata apua tarvitsevan tarvittaessa eteenpdain.
Auttamistaidon rajallisuuden kokemusta laiminlyotéessa sielunhoitoja voi heikent&da
apua tarvitsevan tilannetta entisestddn, kuten esimerkiksi silloin, jos mielenterveyshai-

riostd karsivd olisi sielunhoidon sijaan enemmankin terveydenhuollon palvelujen

93 Olen kayttanyt sielunhoidon haasteiden kokoamiseen Jouko Kiisken esittelemaa jakoa teemoittain.
Kiiski 2009, 231.
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tarpeessa. Auttamistaidon rajallisuus nousi esille kahdessa vastauksessa. Silloin, kun
omat auttamistaidot eivat riitd, on tdrkedd osata ohjata apua tarvitseva oikeanlaisen

awvun piiriin. Tamé nousi esille myds vastaajan 2 vastauksessa:

"Kun nuori on itsemurhan partaalla ja tuntuu, ettei mikddn puhe auta. Nuorta vain

’

masentaa. On tdrkedd ohjata eteenpdin.’

(Vastaaja 2)

Useimmissa vastauksissa auttamistaidon rajallisuus tai riittdmattomyyden kokemukset
yhdistyivat asiakkaasta perdisin oleviin avuttomuuden tunteisiin. Yleisin asiakkaasta
nouseva awuttomuutta herattdva tekij@ yhdistyi mielenterveysongelmiin, joka nousi
esille lahes puolissa vastauksista. Myos Kiisken Mikkelin hiippakunnan papeille ja
diakoniatyontekijoille toteutetussa tutkimuksessa selvisi, ettd psyykkisista hadirigista

karsivien auttaminen nahtiin kaikkein haasteellisimpana.®*

Toiseksi yleisimpana asiakkaan aikaansaamana avuttomuuden kokemuksen luojana
mainittiin asiakkaat, joiden lahipiirissa oli tapahtunut kuolema. Nama awuttomuuden
kokemukset yhdistyivat itsemurhiin lahes puolilla vastaajista. Vastaajan 1 kuvaus asi-

akkaan lahipiirissa tapahtuneen kuoleman herdttdmistd avuttomuuden kokemuksia:

"Vaikea sanoa missd suurinta. Usein ndissd tilanteissa kokee avuttomuutta. " Asiak-
kaan" laheiset kuolemat... etenkin itsemurhat ovat olleet ehka sellaisia, joissa on tun-

’

tenut itsensd hyvin avuttomaksi.’

(Vastaaja 1)

Awvuttomuuden kokemukset syntyvat sielunhoitajille myos silloin, kun apua tarvitse-
vaa on kohdannut &killinen tragedia. Vastaaja 2 kertoo yhteydenpitoon pariskuntaan,
joka on menettanyt lapsensa &killisesti. Toisaalta haastavia ovat myds nopeaa apua
hakevat ihmiset. Vastaaja 2 kuvailee avuttomuuden kokemuksiaan seuraavasti:

"Voi se on sitd ldhes koko ajan, avuttomuuden kokemista, esimerkiksi juuri nyt on
yhteys pariskunnan kanssa, jotka menettivat 2,5 vuotiaan lapsensa yhtakkia, ei sanoja,

ei vastauksia..., puran ehka jonkun kanssa, usein vaimoni kanssa, rukoilen ja olen

94 Kiiski 2009, 237.
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valmiudessa ja herkalla mielelld heidén yhteydenotoissaan. ltsemurhakandidaatit
hankalia, mielialaongelmat hankalia, kodin alkoholi- ja ihmissuhdeongelmat hanka-

lia, moni haluaa ratkaisun heti ja nopeasti huhhuh niitd piisaa...”

(Vastaaja 2)

"Ei tule mieleen yhtdidn tilannetta, jossa olisin ollut avuton, Rukoilen aina mielessdni
sielunhoitotilanteissa ja tuntuu, ettd Pyhalta Hengelta saan oikeita tapoja toimia ja
oikeita sanoja sanottavaksi. Hankalimpia ovat yllattavat akuutit kriisit joissa on val-
tavasti tunnekuormaa. Niissa suurempi haaste on saada tilanne rauhoittumaan ja tun-
teet tasaantumaan niin, etta ylipdansa paastaan asiasta puhumaan.”

(Vastaaja 3)

Vastaaja 3 kertoo, ettei vastaushetkelld osaa nimetd tilannetta, jossa olisi ollut avuton.
Vastaaja 3 kuvailee lohduttautuvansa rukoillen ja Pyhd& Henked kuunnellen. N&ma
auttavat hantd Ioytamadn oikeita sanoja ja toimintatapoja sielunhoitotilanteisiin. Sie-
lunhoitajan vankka hengellinen identiteetti nayttdd suojaavan riittamattdmyyden ko-

kemuksilta. My0s vastaaja 16 kertoo turvaavansa Jumalan armoon:

“Joskus nuorempana tyontekijdnd otin liian paljon omille hartioille, nyt luotan Juma-

lan armoon.”

(Vastaaja 16)

Asiakkaaseen liittyvistd avuttomuuden kokemuksista nousi esille myos ihmissuhdeon-
gelmista ja vékivallasta ké&rsivien asiakkaiden mukana tuoma kuormitus. N&mé& nousi-
vat esille vain yksittaisissa vastauksissa. Suurin osa avuttomuuden kokemuksista syn-

tyi asiakkaasta johtuvista seikoista.

Vuorovaikutukseen liittyvind avuttomuuden kokemuksina mainittiin asiakkaan ongel-
man tunnistamisen vaikeudet sekd asiakkaalle rajojen asettaminen. Asiakkaan ongel-
man tunnistamisen vaikeus nousi esille kolmessa vastauksessa ja asiakkaalle rajojen
asettaminen yhdessa vastauksessa. Rajojen asettaminen liittyi tiheiden tapaamisten tar-
peeseen, vaikka sielunhoito ei valttdmatta ollut tilanteeseen sopiva avun muoto. Asia-
kas oli kérsinyt seka péihderiippuvuudesta ettd mielenterveysongelmista, joista mo-

lempia tulisi hoitaa terveydenhuollon piirissa.
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Kolme vastaajaa kertoi avuttomuuden kokemuksen syntyvdn niin sanotuissa epésel-
vissa tilanteissa, joissa nuoren hatd tiedostetaan, mutta nuori on vaikeasti tavoitelta-
vissa, jattaa tapaamisia valiin tai ei pysty keskustelemaan hdnen mieltddn painavasta
asiasta. Luokittelin tdmén ryhmdn haasteeksi ongelman tunnistamisen. Vastaajat 8, 10

ja 12 kuvailevat avuttomuuden tunnettaan seuraavasti:

"Ehkd viimeisin whats app -keskustelu, josta aiemmin mainitsin. Tama nuori ei halua
kertoa, mika on hatana, muttasilti selkeasti kaipaa keskustelua ja apua. Piténee pysya
ldsnd ja kasvattaa luottamusta, ehkdpd se siitd ajan kanssa...”

(Vastaaja 8)

”Kun nuori ei saavu tapaamiseen/ paikalle esim. nuorteniltaan. On vaikeaauttaa, kun
nuori ei tule paikalle. Lahetin hanelle kirjeitd, jossa on kertomuksia, Raamatun kohtia
+ pienia kivojatehtavia, valilla rukouksia. Lahetin hanelle 3 eri Kirjetta. Sen jalkeen
nuori saapui tilaan ja pyysi jutella.”

(Vastaaja 10)

“Tilanteessa, jossa asiakas ei osannut itse sanoittaa mika hanella on ja miksi hén ha-

luaa keskustella. Kuuntelin annoin tilaa ja aikaa, tuin ja esitin apukysymyksia.’

(Vastaaja 12)

Aina avun tarvetta ei voida sanoittaa. Nayttaa siltd, ettd epatietoisuus mieltd painavan
asian suhteen herattdd avuttomuuden kokemuksia. Asiakkaan ongelman tunnistaminen
on olennainen osa onnistunutta sielunhoitoprosessia. Asiakkaan on tarkedd osata sa-
noittaa héntd kuormittavia tekijoitd, jotta on mahdollista saada aikaan helpotusta. Mi-
kéli asiakas ei ole valmis keskustelemaan asiasta, joka hantd kuormittaa, on tarkeda
antaa asiakkaalle tilaa ja aikaa, jotta luottamus péésee syntymddn. Luottamuksen syn-
tymistd voi myds edesauttaa apukysymyksilld, mutta on tarkedd sailyttdd tahdikkuus
siten, ettd edetddn asiassa viimek&dessd asiakkaan tahtiin. Vastaaja 14 kuvailee toi-

mintatapojaan avittaessaan asiakasta hdnen ongelman sanoittamisessa:

“Koin avuttomuutta tilanteessa, jossa asiakas ei osannut itse sanoittaa mikd hdnelld

on jamiksi han haluaa keskustella. Kuuntelin annoin tilaa ja aikaa, tuin ja esitin apu-

’

kysymyksid.’
(Vastaaja 14)
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Ongelman sanoittamisen haastavuus nousi esille myds Kiisken tutkimuksessa, jossa
selvisi, ettd suurin vuorovaikutuksellinen haaste on syvallisen kommunikaation synty-
minen. Kiiski korostaa luottamuksen rakentamista ja asiakkaalle ajan antamista. Luot-
tamuksen rakentuminen voi vaatia my6s useampia tapaamisia. Toisaalta syvallise m-

mdn ongelman tiedostaminen voi olla haastavaa jopa asiakkaalle itselleen.®®

Tutkimus osoittaa, ettd enemman kuin joka neljas sielunhoitaja kokee tydsséan riitté-
méattomyyden tunteita. Suuri osa avuttomuuden kokemuksista nousee myos asiakkaan
lahtokohdista, erityisesti silloin, kun asiakas kérsii mielenterveysongelmista tai hédnen
[ahipiirissddn on sattunut kuoleman tapaus. Ihmisen eldméssa sattuu paljon sellaista
hatad ja surua, jota eivoida poistaa. My0s Kiiski pohti Sielunhoito -teoksessaan haas-
teiden ratkaisun sijaan asiakkaan tukemista siihen, kuinka ndiden vaikeuksien kanssa
voisi jatkaa eldmdd. Haastavasta elaméntilanteesta ja sen ratkaisemattomuudesta huo-
limatta sielunhoidossa on tarkeda antaa asiakkaalle tuki ja kokemus jakamattomasta

lasndolosta seka valittamisestd ja rakastetuksi tulemisesta. 26

Nayttad siltd, ettd vuorovaikutukseen liittyvat haasteet voivat olla moniselitteisia.
Taustalla voi olla asiakkaasta tai sielunhoitajasta riippuvia syitd tai heiddn vuorovai-
kutustapojen yhteensopivuuden haasteita. Olennaista on kuitenkin tiedostaa vuorovai-
kutuksen toimivuuden tarkeys sielunhoitoprosessin onnistumiselle. Toimiva asiak-

kaan ja sielunhoitajan vuorovaikutus on onnistuneen sielunhoidon perusta.

6.3 Nuorisotyonohjaajien kokemat onnistumiset
Vaikka sielunhoitotydn arviointi oli osalle vastaajista haastavaa, niin vastauksien pe-

rusteella sielunhoitotydsta I6ytyi kuitenkin poikkeuksetta onnistumisia. Tutkimuk-
sessa kysyttiin “Millaisessa sielunhoitotilanteessa olet kokenut onnistuneesi? Kuvaile
toimintaasi kyseisessd tilanteessa.” Oman toiminnan kuvailu jai vastauksissa niu-
kaksi. Omasta toiminnasta kerrottiin l&hinnd sen osalta, millaisen ympariston sielun-
hoitotilanteelle oli voinut rakentaa. Oman toiminnan kuvailun sijaan kuvauksissa kes-
Kityttiin kertomaan enemménkin laajempaa kuvausta tilanteesta, jossa onnistumisen

kokemus syntyi.

95 Kiiski 2009, 239.
96 Kiiski 2009, 233.
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Tutkimuksen perusteella sielunhoito tuottaa merkittavia onnistumisen kokemuksia
nuorisotydnohjaajille. Onnistumisen kokemukset littyivat péd&osin luottamuksen an-
saitsemiseen, turvallisen lasndolon ja kuulluksi tulemiseen kokemuksen mahdollista-

miseen. Vastaaja 17 kuvailee onnistumisen kokemuksiaan seuraavasti:

“Onnistumisen kokemuksia on monessa. Tdrkeintd niissd kaikissa on ollut ldsndolo ja
turvallisuus. Haastavin kokemus oli ulkomaanmatkalla, jossa nuori sai pahan ahdis-
tuskohtauksen. Tilanteessa oli rauhoitettava ymparisto, siirrettdva muut majoittujat
pois huoneesta ja oltava vain lasna hanelle tunteja. Keskityimme turvallisiin ja hyviin
asioihin joista puhuimme, niin ettd ahdistus helpotti sen verran, etté han pystyi toimi-

maan kohtuullisesti.

(Vastaaja 17)

Onnistumisen kokemukset sielunhoidossa

Sielunhoitajan toiminta Sopivan ympariston luominen (2)

Asiakas Asiakaskontaktin jatkuvuus (4)
Kiitoksen osoitus (3)
Léhestyminen (2)

Vuorovaikutus Turvallinen ja luotettava kohtaaminen (17)

Yhteisten ratkaisujen loytdminen (5)

Taulukko 16. Onnistumisen kokemukset sielunhoidossa Helsingin ja Lapuan hiippa-
kuntien nuorisotyonohjaajien (n=18) kuvailemina.

Onnistumisen kokemuksia syntyi silloin, kun nuoren kohtaaminen tapahtui turvalli-
sena, luotettavana, lasndolevana ja kuuntelevana aikuisena. Vastaavat kuvaukset nou-
sivat ndiden edelld mainittujen sanavalintojen eri variaatioina esille 94 % vastauksista.
Yksi vastaajista koki onnistumisen kuvailun haastavana, mutta totesi, ettd onnistumi-
sen nédkee ehkdpa nuoresta itsestddn. Toinen vastaaja kertoi vanhempien Kiittineen
nuorisotydnohjaajan tarjoamasta tuesta. Kolmas vastaaja kertoi, ettd nuoret ovat myogs

tulleet mydhemmin kiittdméan tuesta ja saamastaan avusta.

”Olen kokenut onnistuneen silloin, kun vanhempi soitti ja Kiitti tuesta, jota olin nuo-

relle antanut yksilotapaamisissa vuoden ajan. Myos silloin, kun nuori itse pysaytti
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kadulla vuosien jalkeen ja totesi: - Kylla ma niita tapaamisia valilla vihasin, mutta sa

)

autoit mut jaloilleen Jumalan kanssa.’

(Vastaaja 11)

Vastaaja 11 kuvailee onnistumisen kokemuksiaan saamansa palautteen kautta. Positii-
vista palautetta on tullut toisessa tapauksessa nuorelta itseltd ja toisessa nuoren van-
hemmilta. Onnistumisen kokemuksista kerrottaessa, kaikkinensa nelja nuorisotydno h-
jaajaa kertoi kokevansa onnistumisen tunteita etenkin silloin, kun asiakaskontakti jat-
kuu pidemmén aikaan. Pitkdan jatkuneessa suhteessa asiakas luottaa sielunhoitajaan
ja haluaa jatkaa sielunhoitosuhdetta. Sielunhoitosuhteen jatkuminen on osoitus siité,

ettd asiakas on tyytyvdinen kohtaamiseen sielunhoitajan kanssa.

Onnistumisen kokemuksia ndyttdd syntyvan myos silloin, kun on onnistunut tukemaan
nuorta padsemaadn vaikean elamantilanteen yli tai Idytdmdan uuden suunnan elamal-
leen. Onnistumisen kokemuksen taustalla on pyrkimys helpottaa tai parantaa apua tar-
vitsevan tuntemuksia. Vastaaja 3 kertoo kokevansa onnistumisen kokemuksia silloin,

kun hdn on onnistunut tukemaan nuorta kohti parempaa:

”Onnistumista on, kun jonkun kotioloissa on tullut selvdd muutosta. Ja kun joku ei
tee itsemurhaa, tai kun joku l6ytaa opiskelusuunnan. Silloin, kun joku kokee Jumalan
armon, kun jonkun olo helpottuu keskusteltaessa, kun on saanut opastaa jotain jasen-
tdmddn eldmddnsd uudella tavalla.”

(Vastaaja 3)

Asiakkaan ongelman ratkaiseminen nousi esille viidessa vastauksessa. Néayttad silté,
ettd nuorisotydnohjaajien luokse saapuu merkittdvd osa myds konkreettiseen ongel-
maan vastauksia etsivid nuoria. On vaikea ottaa kantaa, hakevatko he ongelmaansa
hengellistd ohjausta vai kaytdnnollisempéa ratkaisua. Joka tapauksessa nayttaa silté,
ettd ratkaisukeskeisyys yleinen toimintatapa nuorisotydnohjaajien toteuttamassa Sie-

lunhoidossa. 97

97 Ratkaisukeskeinen auttaminen sielunhoitokeskustelujen yhteydessa oli yleinen toimintatapa myds
Mikkelin hiippakunnan pappien ja diakonien keskuudessa, kun noin kolmannes heisté kertoi kaytta-
vansa ratkaisukeskeisté auttamista. Kiiski 2009, 161.
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Toisille onnistumisen kokemuksia Vélittyi jo siitd ajatuksesta, ettd nuori oli kokenut
luottamusta riittdvasti ja ottanut yhteytta tullakseen purkamaan vaikeaa elamantilan-
nettaan. Vaikka sanoissa on voimaa, vastauksissa nakyy myos lasndolon ja kuuntele-
misen merkitys. L&sndolon ja kuuntelun voimaa onnistumisten taustalla kuvaillaan

seuraavasti:

"Jos pdihteitd kdyttdvd nuori on motivoitunut lopettamaan ja ottamaan apua vas-

taan, niin tilanne on jo puoliksi voitettu eli siind sitten vaan tuetaan ja kuunnellaan
jausein pohditaan elaman eri osa-alueita. Tahan auttaa aito kiinnostus ja se, etta
nad on niin upeita ndd nuoret.”

(Vastaaja 16)

”Kun nuori, joka voi pahoin (henkisesti), kiittijdlkeenpdin, ettd keskustelusta oli to-
della apua. Annoin nuorelle aikaa ja tayden huomioni, kuuntelin, en ollut itse aa-
nessd.”

(Vastaaja 15)

Vastauksista paatellen onnistumisen kokemuksia on kertynyt nuorisotydnohjaajille
monenlaisista kohtaamisista. Tilanteen luomat edellytykset vaikuttavat olennaisesti
onnistumisen kokemusten syntymiseen. Nayttaa siltd, ettd onnistumisen kokemuksia
syntyi etenkin silloin, kun asiakkaan kohtaaminen tapahtui turvallisena, luotettavana,

lasndolevana ja kuuntelevana kohtaamisena.
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7 Nuorisotyonohjaajien tuen tarpeet
Téssd luvussa pyrin selvittimiddn vastauksen neljianteen tutkimuskysymykseeni “Mil-

laista tukea seurakunnan nuorisotyonohjaajat toivovat sielunhoitoon?” Luku on ja-
ettu alalukuihin siind jarjestyksessd, kuinka merkittavaksi kyseiset tuentarpeet ovat
nousseet esille tassa tutkimuksessa. Luvussa 7.1 kuvailen nuorisotydnohjaajien lisa-
koulutuksen tarvetta. Luvussa 7.2 selvenndn nuorisotydnohjaajien tyonohjauksen tar-

vetta. Luvussa 7.3 esittelen toiveita ja ideoita vertaistuen toteuttamiseen.

7.1 Koulutus
Tutkimuskyselyssé selvitettiin millaista tukea nuorisotydnohjaajat kaipaavat sielun-

hoitoty6éhdn. Nuorisotydnohjaajat esittivat sielunhoitotyon tuentarpeekseen lisakoulu-
tuksen, tyonohjauksen, vertaistuen ja lisd4 aikaa sielunhoitotyon toteuttamiseen. Suu-
rin tuen tarve kohdistui koulutukseen, silld 38 % vastanneista toivoi lisdd koulutusta
sielunhoitoon. Yksi lisdkoulutusta kaipaavista nuorisotydnohjaajista ilmaisee lisakou-

lutustarvettaan toivomalla lisdd materiaalia kaytdnnon tyohon.

”Haluaisin lisdd materiaalia, joiden avulla voisin tukea Raamatun kohdilla ja pienien

’

tahansa.’

(Vastaaja 10)

Kiisken sielunhoidon tutkimuksessa Mikkelin hijppakunnan papit ja diakonia tyonte-
kijat toivoivat, ettd kirkon virkaan valmistavissa ammatillisissa, yliopisto- ja ammatti-
korkeakouluopinnoissa olisi enemméan sielunhoidon opetusta. Noin nelja viidestd Kiis-
ken tutkimukseen osallistuneesta kertoi toivovansa lisaa sielunhoidon koulutusta. %8
Téamén tutkielman tutkimuskyselyyn osallistuneista nuorisotydnohjaajista(n=18) 38 %
kertoi toivovansa lisdd koulutusta sielunhoitoon. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd

kirkon tyontekijat kaipaavat selkeésti sielunhoidon lisakoulutusta.

98 Kiiski 2009, 242-245.
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7.2 Tybnohjaus
Sielunhoidollisia valmiuksia Kkysyttdessa selvisi, ettd 44 % vastaajista osallistui tai oli

osallistunut tyonohjaukseen. Vastaajista 33 % kertoi kaipaavansa tyonohjausta tai ver-
taistukea sielunhoitotyohon. Tyodnohjaus néyttdd olevan erittain tarpeellinen tuen-
muoto my6s nuorisotydnohjaajien tydssdjaksamiselle. Vastaaja 1 kertoo saaneensa

tydnohjausta tarvittaessa:

“Itse olen saanut "konsultoivaa” tyénohjausta tarvittaessa. Se on ollut oikein hyva

’

ratkaisu itselleni.’

(Vastaaja 1)

Vastaajan 1 vastauksesta pdaatellen tieto siitd, ettd tydonohjausta on saatavilla tarvitta-
essa, on ollut riittdva tuki tydssajaksamiselle. Myos toisessa vastauksessa toivottiin,
ettd olisi edes tiedossa, ettd hankaliin tilanteisiin olisi purkumahdollisuus, vaikkei sita
valttamatta tarvitsisi hyodyntad. Myos Kiiski perdankuuluttaa, ettd runsaasti sielunhoi-
toa tekevat tarvitsevat tydnohjausta tydssdjaksamisen ja tyohyvinvoinnin yllapitd mi-
seen. Huomionarvoista on myds vaitiolovelvollisuudesta johtuva raskauttavien asioi-
den kantaminen itsellddn, johon on olemassa poikkeus: tydnohjauksessa on mahdol-
lista purkaa sielunhoitajaa raskauttavia asioita.® Nain ollen tyénohjaus on sielunhoi-

tajalle ainoa paikka, jossa voi luvan kanssa purkaa tyén mukana tulevaa kuormitusta.

Tuentarvetta selvittdessa nuorisotyonohjaajat ilmaisivat tarpeen myos vertaistuelle.
Vertaistuen mahdollistamiseksi olisi tarkead jakaa tietoa Kiinnostuksesta vertaistuk -
toimintaan. Myo6s Kiiski toteaa vertaisryhmén perustamisen olevan mahdollista ke-
nelle tahansa.l% Tuentarpeista nousi myds tarve selvittad yhteisia linjoja tydyhteisossa
toteutettaville toiminnoille. Vastaaja 3 ilmaisee my6s kaipaavansa nuorisotyénohjaa-

jien tekemallda sielunhoitotydlle arvostusta:

“Toivon, ettd sitd pidettdisiin ylipddtdcdn esilld ja yhtend arvokkaana tyétapana. Voisi
tyoyhteisoissa valilla olla yhteista keskustelua yleisella tasolla, missa mennaan ja mi-
ten toimitaan.”

(Vastaaja 3)

99 Kiiski 2009, 245. Tyodnohjauksessa kasiteltdvista asiakastapauksista on puhuttava anonyymisti, jotta
henkildllisyys pysyy salattuna.
100 Kiiski 2009, 245.
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Vastauksista voi kuitenkin havaita, ettd vaikka sielunhoitotyohon kaivataan tukea, ei
kyseistd tyon osa-aluetta koeta epamiellyttdvéaksi vaan enemminkin sille kaivattaisin
lisdd tilaa. Tutkimukseen osallistuneista 22 % kertoi kaipaavansa lisdad aikaa ja tilaa
sielunhoidolle ja nuorten kohtaamiselle. Seuraavassa vastaajan 4 ja vastaajan 7 il-
maukset heidan tarpeistaan:

“Kalenteriin lisdd tunteja, jolloin ehdin nuoria kohtaamaan.”

(Vastaaja 4)

“Toivoisin vaan, ettd niitd tilanteita tulisi enemmdn. :)”

(Vastaaja 7)

Sielunhoito ndyttdd haastavuudestaan huolimatta olevan mielek&s osa useamman tut-
kimukseen osallistuneen nuorisotydnohjaajan tyonkuvaa. Liséksi vastaajan 3 toive
siitd, ettd sielunhoitoa pidetddn esilld ja arvokkaana tyotapana, korostaa ndkemysta
siitd, ettd nuorisotydnohjaajat kokevat sielunhoidon merkittavaksi ja mielekkéaksi
osaksi heidan tyotadn. Vahva kiinnostus sielunhoidon lisdkoulutuksen hankkimiseen
kuvastaa myos sita, ettd nuorisotydnohjaajat kokevat sen tarkeaksi osa-alueeksi tyos-

sé&an, jossa he haluavat myos tulevaisuudessa kehittya.

7.3 Vertaistuki
Tutkimuskyselyssa selvitettiin millaista tukea nuoristydnohjaajat kaipaavat sielunhoi-

totydhon. Osa nuorisotydnohjaajista kuvasi tuentarpeitaan tuomalla esille sen, mita tu-
kea he vahintaankin tarvitsisivat tydhyvinvoinnin yllapitamiseksi. Vastaaja 17 kuvai-
lee, etté tarvitsisi vahintddn mahdollisuutta vertaistuelle. Vertaistuki voisi olla keskus-

telua, vinkkeja ja kokemusten vaihtoa.

“Vahintaankin mahdollisuutta keskustella kollegoiden kanssa ja saada vinkkeja ja

’

vertaistukea.’

(Vastaaja 17)

VEttd sitd pidettdisiin ylipddtddn esilld ja yhtend arvokkaanatyotapana. Voisi tyo-
yhteisoissa valilla olla yhteista keskustelua yleisella tasolla missa mennaén ja mi-

’

ten toimitaan.’

(Vastaaja 3)
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“"Mahdollisuus purkaa omaa sielunhoidosta tarttunutta taakkaa taitaa olla aika oleel-

1

linen juttu.’

(Vastaaja 5)

Myods Vastaaja 3 kokee, etta tydyhteisdssd olisi hyva kdyda yleisella tasolla kokemus-
ten vaihtoa siitd, missa menndédn ja miten toimitaan. Vastaaja 5 puolestaan huomauttaa,
ettd oleellista olisi, ettd sielunhoidosta tarttunutta taakkaa pitéisi péésta mahdollisuuk-
sien mukaan purkamaan. Vastaaja 5 ei mainitse, mik& olisi se paikka tai tilanne, jossa
taakan purkua voisi toteuttaa. Vastaus on kuitenkin selked ja tiivistdd hyvin sen, etta
sielunhoito on tarkeéa tyotd, jonka sujumiseksi on olennaista myds huolehtia siitd, etta

sielunhoitajana toimiva henkild voi itse hyvin.
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8 Johtopaatokset
Téssé luvussa esittelen johtopéatokset, joihin olen pédatynyt tulosten késittelyn poh-

jalta. Luku 8.1 Kkasittelee ensimmaista tutkimuskysymystani “Miten seurakunnan nuo-
risotyonohjaajat kdsittdvdt sielunhoidon? ”. Luvussa 8.2 esittelen vastauksen toiseen
tutkimuskysymykseeni  “Millaista sielunhoitotydtd seurakunnan nuorisotyonohjaajat
tekevdt?”. Luvussa 8.3 esitdn johtopéatoksia kolmannen tutkimuskysymyksen tulok-
sia selittden ja vastaten kysymykseen “Miten seurakunnan nuorisotyénohjaajat ar-
vioivat tekemdcdnsd sielunhoitotyotd? ”. Luvussa 8.4 kuvailen millaista tukea seura-

kunnan nuorisotydnohjaajat toivovat sielunhoitoon.

8.1 Nuorisotyonohjaajien sielunhoidon késitykset
Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskentelevien nuorisotydnohjaajien késitysta

sielunhoidosta selvitettiin  kysymyksella “Mitd kdsityksesi mukaan sielunhoito on?”
Valtaosa tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista esitti vastauksensa hyvin
suppeasti. Olen kategorisoinut tutkimukseen osallistuneiden nuorisotydnohjaajien ké-
sityksid niiden vastausten perusteella, joita he ovat esittdneet edelld mainittuun avoi-
meen kysymykseen. Toisaalta painotus johonkin tiettyyn, kuten esimerkiksi dialogi-
seen sielunhoito kasitykseen luokitteleminen, ei pois sulje sitd vaihtoehtoa, etteiko sie-
lunhoidossa voisi painottaa myds muita sen muotoja, Kuten diakonista, spirituaalista

tai tavoitesuuntautunutta sielunhoitoa.

Nuorisotydnohjaajista reilu neljannes painotti dialogista sielunhoitoké&sitystd. Dialogi-
suuteen liittyi vahvasti aktiivinen kuunteleminen jaaito kiinnostus toista kohtaan. Dia-
loginen sielunhoito nuorisotydnohjaajien kuvauksissa piti siséllddn myos ratkaisukes-
keistd auttamista. Luokittelin valtaosan késityksistd kuvausten perusteella dialogiseksi
sielunhoidoksi, vaikkakin osassa ndistd kuvauksista oli myos piirteitd tavoitesuuntau-
tuneesta sielunhoidosta. Tavoitesuuntautuneessa sielunhoidossa asiakas on aktiivinen
toimija sielunhoitoprosessin tavoitteen asettamisessa. Tassa tutkimuksessa esille tul-
leissa sielunhoidon médrittelyissé tai kuvauksissa ei tullut esille montaakaan tavoite-
suuntautuneen sielunhoidon kriteereja tayttdvia kuvauksia, joten huolimatta siitd, ettd
osa informanttien kuvauksista sisdlsi ratkaisukeskeisia elementtejd, olen niistd valta-
osan Vlla esitetyin perustein kategorisoinut dialogisen sielunhoidon alle. Nuoriso-
tyonohjaajien vastauksista pééatellen kuudennes hyddynsi sielunhoidollisessa auttami-

sessa tavoitesuuntautuneen sielunhoidon mallia.
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Sielunhoidon hengellisyytta korosti kaikkinensa kolmas osa vastaajista. Nain ollen
luokittelen vastaajista kolmanneksen spirituaalisen sielunhoidon edustajiksi. Spiritu-
aalinen sielunhoito sisaltdd hengellisia elementtejd. Tassa tutkimuksessa yleisimmin
esille nousseita hengellisia elementtejd olivat rukous, Raamatun kayttd, ripittaytymi-
nen ja hengellisen musiikin kayttd. Hengelliset elementit voivat asiakkaasta rippuen
olla osana sielunhoitoa, vaikka kyseessa ei olisikaan spirituaalinen sielunhoito. Hen-
gelliset elementit voivat kuulua myds osaksi dialogista tai diakonista sielunhoitoa.
Suurin osa vastaajista Kkertoikin hengellisten elementtien olevan osa sielunhoitoa sil-
loin, kun nuori niin toivoo. Téllaisen kuvauksen kohdalla, olen ensi sijassa kyseisen
kuvauksen esittdneen informantin luokitellut dialogisen tai diakonisen sielunhoidon

edustajaksi.

Kaytannollisen teologian emeritusprofessori Paavo Kettunen luokitteli sielunhoitoké-
sityksid kahteen péatyyppiin, jotka ovat hengellinen ja intentionaalinen késitys. Hen-
gellisen sielunhoidon keskiossa ovat asiakas ja hénen hengellinen elamd. Hengelli-
sessé sielunhoidossa keskitytddn tukemaan asiakkaan hengellistd elamad, pureudutaan
olemassaolon kysymyksiin ja asiakkaan jumalasuhteeseen. lhmisen hengellisen ulot-
tuvuuden irrallisuudesta kritikkia saanutta hengellistd sielunhoitokasitystd enemmaén,
nykyadn korostetaan ihmisen psyko-fyysis-sosiaalis-hengellistd kokonaisuutta. Inten-
tionaalinen sielunhoitokasitys korostaa inmisen kokonaisvaltaista auttamista, jonka ta-
voitteena on kohdata ja auttaa asiakasta kuuntelemalla ja tukemalla h&ntd hdnen elé-
méantilanteessa. Intentionaalinen sielunhoito voi sisaltdd myos hengellisia elementtejé,
mikali asiakas ndin toivoo. Kaikki tahdn tutkimukseen osallistuneista nuorisotydno h-
jaajista painotti intentionaalista sielunhoitokdsitysta eli ihmisen kokonaisvaltaista aut-

tamista.

Intentionaalinen sielunhoidon kasite on hyvin lahelld Kiisken kayttdméa kasitettd dia-
koninen sielunhoito. Diakoninen sielunhoito on lAhimméaiskeskeistd ihmisen koko-
naisvaltaista auttamista, jossa voidaan kasitelli mitd tahansa asiakkaan esille tuomia
kokemuksia ja ajatuksia. Tahén tutkimukseen osallistuneiden nuorisotydohjaajien ku-
vausten mukaan neljannes painotti sielunhoidossa diakonista sielunhoidollista autta-

mista.
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8.2 Nuorisotyonohjaajien sielunhoito kéytdnndssa
Nuorisotydnohjaajat kuvailivat sielunhoidon kéytanteitddn vastaamalla avoimeen ky-

symykseen “Millaista sielunhoitotyotd teet kdytinn0ssa? Kuvaile mahdollisimman
tarkasti.” Lisaksi nuorisotydnohjaajia pyydettiin esittdmaan arvio siitd, kuinka usein
he kéyttavat sielunhoidossa yleisimmin kéytettyjd tyOskentelytapoja ja -menetelmié
eli keskusteluun perustuvaa auttamista, kuuntelemiseen keskittyvaa auttamista, opas-
tamista ja neuvomista, rukouksen kayttod, raamatun kayttod, ripin kayttod, musiikin
kéyttod, verkkoauttamista ja hiljentymistd. Kyselyssa oli myds mahdollisuus taydentaa
taulukkoa esittelemallda jokin muu tyoskentelytapa tai -menetelmd, jota vastaaja kéytti

sielunhoidossa.

Nuorisotydnohjaajat kéayttivat yleisimmin sielunhoidon tydskentelytapana kuuntele-
miseen keskittyvadd auttamista. Kaikki 18 tutkimukseen osallistunutta nuorisotydno h-
jaajaa kertoi kayttavansa kuuntelemiseen keskittyvdd auttamista sielunhoidon autta-
mismenetelmand joko erittdin usein tai usein. Kaikissa vastauksissa korostui lasndolon
ja aktiivisen kuuntelun merkitys. Aktiivinen kuuntelu on lahelld keskustelua, joka il-
menee aktiivisena asiakkaan kokemuksen jakamisena. Myo6s Kiisken sielunhoidon tut-
kimuksessa korostettiin aktiivisen kuuntelun merkitystd toimivassa sielunhoitoproses-

sissa.

Lasndolotaidot eivat vélttamatta edellyta fyysistd ldsndoloa, vaan verkkoauttaminen
on tutkimukseen osallistuneille nuorisotydnohjaajille lahes yht4 yleinen nuoriso-
tyonohjauksen tyoskentelytapa, kuin perinteinen kasvotusten kohtaaminen. Kolman-
nes tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista kertoi hyddyntavansa verkko-
auttamista sielunhoidollisena tyoskentelytapana usein. Osa sielunhoidon keskustelun
avauksista tulee nuorisotydnohjaajille puhelimitse. Verkkovilitteinen auttaminen on
noussut merkittdvaksi auttamisen muodoksi myds erilaisten mielenterveyspalve lun
tarjoajien piirissé. Petri Laajalahti toi esille Itd-Suomen yliopistossa tehdyssa pro
gradu -tutkielmassaan, miten uskonnolliseen toimintaan osallistuvat evankelis- luteri-
laiseen seurakuntaan kuuluvat nuoret ja nuoret aikuiset kayttavat tieto- ja viestintatek-
nologiaa hengellisen eldménsa yllapitoon. Nuorten ja nuorten aikuisten illoissa kerétty
tutkimusaineisto osoitti, etté erityisesti vahvasti hengelliset nuoret hyddyntavat tekno-
logiaa runsaasti hengellisen elaménsa tarpeisiin. 191 Huolimatta jatkuvasti laskevasta

kirkon jasenmédéran laskusta, nuorten hengellisyyden toteuttamiselle on yhd edelleen

101 | aajalahti 2015.
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tarve. Mobiiliteknologian suunnitelmallinen hyddyntdminen voisi hyodyttdd myos
nuorisotydnohjaajien toteuttamaa sielunhoitotyotd tarjoamalla vakiintuneemman Kka-

navan nuorisotydnohjauksessa toteutettavalle sielunhoidolle.

Nuorisotydnohjaajat kertoivat hyddyntavansd sielunhoidossa hengellisind menetel-
mind rukousta, Raamattua, musiikkia ja ripittdytymistd. Osa nuorisotydnohjaajista ko-
kee hengellisten elementtien olevan olennainen osa sielunhoitoa, kun taas osalle hen-
gelliset elementit ovat toissijaisia henkilokohtaiseen auttamiseen verrattaessa. Neljan-
nes nuorisotydnohjaajista hyddynsi rukousta sielunhoidollisena menetelmidnd joko
usein tai erittdin usein. Rukous saatettiin lausua yhdessa tai osa nuorisotydnohjaajista
mainitsi rukoilevansa hiljaa mielesséan joko sielunhoitohetkessa tai sen jélkeen. Jouko
Kiisken esittelemaédn luokitteluun perustuen, olen luokitellut nuorisotydnohjaajista
kaksi runsaasti hengellisia elementteja kéyttaviin ja 15 nuorisotydnohjaajaa hengelli-
sid elementteja asiakaslahtoisesti kayttaviin. Yksi tutkimukseen osallistuneista ei kéyt-
tanyt hengellisid elementteja koskaan. Luokittelusta pdaatellen valtaosa nuorisotyéno h-

jaajista kayttad hengellisia elementteja asiakaslahtoisesti.

Valtaosa nuorisotydnohjaajista kertoi kayttavansa opastamista ja neuvomista sielun-
hoidon tydskentelytapana silloin talldin. Perati kolmannes kertoi hyddyntdvansé opas-
tamista ja neuvomista sielunhoidon menetelmé@nd usein. Nuorisotydnohjaajien Kku-
vauksista péaatellen opastaminen ja neuvominen toteutuu enimmakseen vuorovaik u-

tuksessa nuoren kanssa, positiivisia rakennuspalikoita nuoren elaméaan etsien.

Kokonaisuutena nuorisotyénohjaajien toteuttamasta sielunhoidon kaytdnnosta todet-
takoon, ettd nuorisotydnohjaajien tekemd sielunhoito on nuoren kohtaamista hénen
omista lahtokohdistaan késin, jossa yhdistyy auttava keskustelu ja vaikeiden elamén
tilanteiden varrella rinnalla kulkeminen. Huomion arvoista on kuitenkin se, ettd nuo-
risotyOntekijoiden sielunhoito ei rajaudu pelkdstd&dn nuorisoon, vaan nuorisotydno h-
jaajat kohtaavat tydssddn nuorten lisaksi useita muita sielunhoidon tarpeessa olevia

asiakkaita.

Esittelin tutkielmani teoriaosuudessa Paavo Kettusen kuvausta sielunhoitosuhteesta
prosessina, josta voidaan erotella kuusi erivaihdetta: sielunhoitosuhteeseen hakeutu-

minen, kontakti, luottamus, kohtaaminen, vierellda kulkeminen ja elaméan tarkoituksen
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pohdinta.192 Ensivaikutelmalla on suuri vaikutus sielunhoitosuhteen luottamuksen
syntymiselle. Apua etsivd kaipaa sielunhoitajalta valittdmisen ja arvostetuksi tulemi-
sen kokemusta. Kaikki nuorisotydnohjaajat esittivat kuvauksia sielunhoitosuhteiden
rakentumisesta, kontaktin luomisesta, Iluottamuksen osoituksesta ja kohtaamisesta.
Myos vierelld kulkeminen oli kuvausten mukaan merkittdva osa sielunhoitoa. Elaman
tarkoituksen pohdinta oli harvinaisempaa. Nuorisotydnohjaajat tapaavat tyossaan pal-
jon nuoria ihmisié, joille esimerkiksi eldméan rajallisuuden pohtiminen ei valttdaméatta

ole niin ajankohtainen teema kuin muissa ikaantyneempien ihmisten kohderyhmissé.

8.3 Sielunhoidon arviointi
Tutkimuksessa selvitettiin miten nuorisotydnohjaajat arvioivat tekeméansa sielunhoito

tyolla. Nuorisotydnohjaajat vastasivat avoimeen kysymykseen “Miten arvioit teke-
mddsi sielunhoitotydtd?” Enemmiston vastauksissa esitettiin [&hinn& mielipide siitd,
oliko sielunhoidon arviointi tarke&da vai ei. Selke&d enemmistd tosin painotti sen olevan
tarked vaihe sielunhoitoprosessia ja olennainen seikka sielunhoitajana kehittymisessa.
Téhan tutkimuskysymykseen saaduista epaselvista vastauksista ja niiden suppeudesta

paétellen, sielunhoidon arviointi néyttd4 olevan haastavaa.

Yleisin nuorisotydnohjaajien sielunhoidon arviointitapa kuvausten perusteella on suul-
linen palaute, joka esitetddn sielunhoidon aikana tai sen jalkeen. Arvioinnissa nostet-
tiin esille vireystilan laskusta aiheutuvia haasteita seka itsendistd onnistumiskokem uk-
sen pohdintaa, jota voi toteuttaa kohtaamisen jélkeen. Osa vastaajista painotti, ettd on
tarke&d nahda auttamista edesauttavia toimintatapoja ja oppia hyddyntdmaan niitd jat-
kossa. Kuvailtua itsendistd pohdintaa oli paateltdvissa useamman kuvauksen pohjalta,
silla kuvauksissa painotettiin myds kokemuksen tuomaa ymmérrystd. YKksi vastaajista
myos kyseenalaista arvioinnin tarpeen, ja sen sijaan han painotti sielunhoitajan roolia
Jumalan tyon vélikappaleena. Toisaalta arvioinnin haastavuutta selitettiin myos vai-

keudella nahdd, mikd hoitaa sielua ja mika ei.

Valtaosa tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista painotti sielunhoidon ar-
vioinnin tarkeyttd. Tutkimus osoittaa, ettd sielunhoitoty6ta tekevét hyotyisivat sielun-
hoidon arviointimenetelmistd. Vastaajat kertoivat saavansa tyohonsa tukea tyonoh-

jauksesta, mutta arvioinnista  kysyttdessa yksikd&dn vastaajista ei maininnut

102 Kettunen 2013, 105-106.
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tyonohjauksessa toteutettavan tyon arviointia. Sielunhoidon arviointi ndyttad taman
tutkimuksen perusteella olevan nuorisotydnohjaajan oman harkinnan varassa. Osa
nuorisotydnohjaajista ei nde arviointia tarpeelliseksi, osa kokee toteuttavansa arvioin-
tia itsendisesti ja monipuolisesti. Toisaalta kaikkia yhteisesti palvelevien arviointime-
netelmien luominen voisi olla haastavaa, eika vélttamatta hyvésta tavoitteesta huoli-
matta palvelisi sielunhoitajan ammatillista kehittymistd. Kahden ihnmisen vélisen suh-

teen arviointi on haasteellista joka tapauksessa.

Suurin osa tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista ei ottanut kantaa siihen,
onko keskusteluapu luokiteltavissa sielunhoidoksi, mutta muutamassa vastauksessa
tehtiin rajan vetoa keskustelun ja sielunhoidon vélille. Erds tutkimukseen osallistunut
nuorisotydnohjaaja kasitteli sielunhoidon ja tavallisen keskustelun eroavan siind, etta
sielunhoidossa kéytetddn hyodyksi hengellisida elementtejad. Toisaalta sielunhoidon
méaritelma tayttyi hénen késityksensa mukaan myos silloin, kun nuori saa keskuste-
lusta apua ja turvaa jumalasta. Tutkimus vahvistaa aikaisempia tutkimustuloksia siitg,
ettéd sielunhoito kasitetddn hyvin monin tavoin. Siind missa toinen kokee sielunhoidon
olevan lasnd kaikissa niissa keskusteluissa, joissa pyritddn ihmisen auttavaan kohtaa-
miseen, niin toinen voi kokea sielunhoidoksi vain sellaiset keskustelutilanteet, joissa
jumalasuhde on ndkyvasti osallisena. Nuorisotydnohjaajien esittdmien onnistumisten
kokemuksista voidaan paatelld, ettd nuorisotydnohjaajat tekevat merkittavaa tyota aut-
tamalla hadasta karsivia ihmisid. Tyon merkitsevyyden keskiossé ei ole yksilon hen-
gellinen elamé, vaan ihmisen hengellisessd hadéssa ja pahassa olossa auttaminen. Kay-
tannollisen teologian emeritusprofessori Paavo Kettunen on korostanut sielunhoidossa
sielunhoidon kirkollista kontekstia ja mahdollisuutta pohtia eksistentiaalisia kysymyk-
sid sekd henkilokohtaista suhdetta jumalaan.l°® Seké nuorisotydnohjaajat, diakoni-
tyontekijat papit ovat virkasuhteessa kirkkoon, jolloin he edustavat Kkiistatta kirkollista
kontekstia. Kirkollisessa kontekstissa pitdd olla avoin mahdollisuus eksistentiaalisten
kysymysten ja henkilokohtaisen jumalasuhteen pohdinnalle, mutta tdman mahdolli-
suuden hyddyntdminen tai hyddyntamétta jattdminen on jokaisen henkildkohtainen
asia. Sielunhoitajan tehtdvassd on edettdva yksilollisesti asiakkaan toiveita kunnioit-

taen.

103 Kettunen 2013, 92-93.
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Téssé tutkimuksessa nuorisotydnohjaajat toivat esille tydn mukana tulleita haasteita ja
avuttomuutta aiheuttavia tekijoitd, joita oli kolmenlaisia: sielunhoitajan persoonaan
liittyvat haasteet, asiakkaaseen liittyvat haasteet seka vuorovaikutukseen liittyvat haas-
teet. Suurinta avuttomuutta koettiin silloin, jos asiakas karsi vakavasta sairaudesta tai
mielenterveysongelmista tai asiakkaan lahipiirissd oli tapahtunut kuolema. Muita asi-
akkaaseen littyvia avuttomuuden kokemuksia syntyi silloin, kun asiakkaalla ilmeni
vakavia ihmissuhdeongelmia tai asiakkaaseen oli kohdistunut vakivaltaa. Suurta avut-
tomuutta saivat aikaan myos asiakkaat, jotka etsivét sielunhoidosta nopeita ratkaisuja.
Toisiksi eniten avuttomuutta herattivat sielunhoitajan persoonaan liittyvat puutteet,
kuten auttamistaidon rajallisuus tai riittimattomyyden tunne. Awvuttomuutta koettiin
vuorovaikutukseen liittyen silloin, kun asiakkaan ongelman tunnistaminen oli vaikeu-
tunut tai asiakkaalle tdytyi asettaa rajoja. Sielunhoidossa olennaista on oivaltaa, ettd
silloin, kun omat auttamistaidot eivat riitd, on tarke&d osata ohjata apua tarvitseva oi-
keanlaisen awvun piiriin: esimerkiksi mielenterveysongelmat ja niiden hoito kuuluvat

terveydenhuollon piiriin.

Nuorisotydnohjaajat kertoivat onnistumisten kokemusten painottuvan useimmiten hei-
dan ja heidan asiakkaan valiseen wvuorovaikutukseen. Tutkimukseen osallistuneista
nuorisotydnohjaajista 17 kuvailee onnistunutta sielunhoidon kokemustaan kohtaami-
sena, jossa vuorovaikutus oli turvallinen ja luottamusta heréttdva. Toisiksi eniten on-
nistumisen kokemusta herétti asiakkaan ongelmiin asiakkaan kanssa yhteisten ratkai-
sujen loytaminen. Asiakkaaseen liittyvia onnistumisen kokemuksia koettiin myos sil-
loin, kun asiakas rohkeni l&hestyd nuorisotydnohjaajaa keskustelun avauksella tai Kii-
toksella tai silloin, kun asiakas halusi jatkaa sielunhoidon prosessia. Kaksi nuoriso-
tyonohjaajaa kertoi onnistumisen kokemuksista myds silloin, kun he olivat onnistuneet

luomaan tilanteeseen sopivan ympariston.

Onnistumisen kokemuksien taustalla nékyy vahvasti kyky olla lasné ja saatavilla. Nuo-
risotyénohjaajien onnistumisen kokemusten kuvauksista voi péatelld, ettd valtaosa
nuorista kaipaa nuorisotydnohjaajista enemménkin kuuntelijaa ja kanssakulkijaa, kuin
neuvojen antajaa. Nuorisotydénohjaajien kuvauksista paatellen, he kykenevat luomaan
kiireettomén lasndolon kokemuksen, joka ndyttdd luovan hyvan pohjan onnistuneelle

sielunhoidolliselle kohtaamiselle.
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8.4 Nuorisotyonohjaajien tuen tarpeet sielunhoitoon
Tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista 72 % kertoi osallistuneensa sie-

lunhoidon kurssille tai muuhun vastaavaan sielunhoidon koulutukseen. Tyypillisim-
min koulutus oli jarjestetty osana nuorisotydnohjauksen peruskoulutusta, mutta muu-
tama oli saanut koulutusta sielunhoitoon erilaisista terapiakoulutuksista ja yksi vastan-
neista oli osallistunut kolmen wvuoden ajan kestdneeseen sielunhoidon koulutukseen.
Vastauksista paatellen perusta sielunhoidollisille valmiuksille luodaan nuorisotydno h-
jaajan peruskoulutuksen yhteydessa ja lisakoulutuksia on ollut peruskoulutuksen jal-
keenkin saatavilla useampia. Vastaajien joukosta l6ytyi useampia nuorisotydnohjaajia,
jotka olivat hakeutuneet lisdkoulutuksiin. Nuorisotydnohjaajien tuen tarpeita sielun-
hoitoon tutkittaessa selvisi, ettd lisakoulutusta kaivataan nuorisotydnohjauksen piirissa
tapahtuvaan sielunhoitoon, aktiivisesta ja oma-aloitteisesta kouluttautumisesta huoli-
matta. Sielunhoidon lisékoulutuksen tarvetta ilmaisi nuorisotydnohjaajista perati kaksi

viidesosaa.

Verrattaessa Kiisken Mikkelin hiippakunnan papeille ja diakoniatydntekijoille tehtyyn
sielunhoidon tutkimukseen pappien ja diakoniatyontekijoiden lisakoulutuksen tarvetta
sielunhoitoon ilmeni neljallad viidesta. Lisdkoulutuksen tarpeiden pientd poikkeavuutta
voi selittdd vastaajajoukkojen erilaisilla opintotaustoilla ja tyon sisaltdmén sielunhoi-
don maéralld. Kiisken tutkimuksessa kysymyksen asettelu oli tdhan tutkimukseen ver-
rattuna huomattavasti spesifimpi. Kiisken tutkimuksessa 83 % diakoniatydntekijo ista
ja 71 % teologeista toivoi sielunhoidon lisakoulutusta kirkon virkaan valmistaviin
opintoihin. Kiisken tutkimuksen kysymyksen asettelussa oli huomattava painotusero,
silla tutkimuksessa oli esitetty seuraava vaite: “Kirkon tulisi jarjestaa papeille/ diako-
niatyontekijoille enemmaén sielunhoidon opetusza. 194 Nuorisotyonohjaajille esitettiin

sen sijaan avoin kysymys: “Millaista tukea toivot sielunhoitoon? .

Toteuttamani tutkimuksen sekd Kiisken tutkimuksen pohjalta voidaan todeta, ettd sie-
lunhoidon lisdkoulutukselle 16ytyy runsaasti kysyntdad. Osallistumalla syventavaan
koulutukseen ammatillisen patevyyden saawvuttamisen jélkeen, on jatkokoulutuksessa
my0s mahdollisuuksia soveltaa enemman kaytdnndon kokemuksia. Myos Kiiski pe-
réankuuluttaa koulutuksen ja kdytannon kokemuksen rinnakkaisuuden tehostavan am-
matillista kehitysta. 10

104 Kiiski 2009, 242-242.
105 Kiiski 2009, 243.
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Koulutuksen liséksi sielunhoidollisia valmiuksia edesauttavana toimintona mainittiin
tyonohjaus. Tutkimukseen osallistuneista nuorisotyonohjaajista 44 % oli tarjottu mah-
dollisuutta osallistua tydnohjaukseen. Osa nuorisotydnohjaajista kertoi, ettd tydyhte i-
sOssa ei ollut mahdollista saada virallista tyonohjausta, mutta vertaistukea tai esimie-
hen tukea saattoi sen sijaan olla tarjolla tydnohjausta vastaavalla tavalla. Tutkimuk-
seen osallistuneista kolmannes kertoi kaipaavansa tyonsa tueksi joko tydnohjausta tai
vertaistukea. Yksilon oma aktiivisuus vaikuttaa paljon siihen, millaista vertaistukea on
saatavissa. Toki taustalla vaikuttaa my0ds joukko muita tyOyhteisén vuorovaikutusta
selittavia tekijoita. Siitd huolimatta kuka tahansa voi avata keskustelua omassa tyoyh-
teisdssddn kokemusten vaihdon toiveesta. Tuentarpeita selviteltdessd esille nousi myos
tarve selvittdd yhteisia linjoja tydyhteisossé toteutettaville toiminnoille. Yksilén oma
aktiivisuus my6s taman asian suhteen on merkittdvassa roolissa yhteisten linjauksien

tekemiselle.
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9 Pohdinta

Tutkielman tavoitteena oli saada lisd4 tietoa nuorisotydnohjaajien tekemésta sielun-
hoitotytstd. Tutkimusjoukko on suhteellisen pieni, mutta tutkielmassa esitettyja tulok-
sia voidaan pitdd suuntaa antavina Helsingin ja Lapuan hiippakuntien alueilla toimi-
vien nuorisotydnohjaajien osalta. Siitd huolimatta tutkimusjoukko on liian pieni varsi-
naiseen hiippakuntien véliseen vertailututkimukseen. Tutkielmassa selvitettiin miten
Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskentelevat nuorisotyonohjaajat kasittavat sie-
lunhoidon. Valtaosa tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista esitti vastauk-
sensa hyvin suppeasti, joten sielunhoidon méaritteleminen ja laajemman kokonaisk u-
van muodostaminen tdmén tutkimuksen puitteissa ei ole perusteltua. Kaikki informan-
tit kertoivat oman nakemyksensd sielunhoidosta, joten vastaukset kertovat kuitenkin
suuntaa antavasti siitd, miten tutkimukseen osallistuneet nuorisotydénohjaajat kasitta-

vat sielunhoidon.

Jouko Kiiski on luokitellut sielunhoidolle nelja eri muotoa, jotka ovat dialoginen, spi-
rituaalinen, diakoninen ja tavoitesuuntautunut sielunhoito. Olen hyddyntanyt tata jaot-
telua kootessani nuorisotydnohjaajien kuvauksia siitd, miten he kasittdvét sielunhoi-
don. Huolimatta siitd, ettd olen valinnut Kkyseisen jaottelutavan tulosten késittelyyn, en
nde tekemadni jaottelua raja-aitoja rakentavaksi siten, etteikd tdhén tutkimukseen osal-
listunut nuorisotydnohjaaja voisi toimia sielunhoitajana sekd tavoitesuuntautuneen sie-
lunhoidon tai spirituaalisen sielunhoidon nadkokulmasta. Mielestani Kiisken tekemé ja-
ottelu auttaa hahmottamaan sielunhoidon monipuolisuutta ja selkeyttda sitd, ettd sie-

lunhoidossa voi olla hyvin erilaisia painotuksia.

Nuorisotydnohjaajien sielunhoitomuotoihin jakaminen on suuntaa antava kuvaus siitd,
mistd lahtokohdista kasin nuorisotydnohjaajat ovat toteuttaneet sielunhoitoa. Jaottelu
on pelkistys, jossa osa sielunhoidon kaésittamisen kuvauksista olisi voitu erilaisella tu-
lokulmalla olla jaoteltu myds toisin. Jokainen tutkimukseen osallistunut nuoriso-
tyonohjaaja painotti intentionaalista sielunhoitoké&sitysta eli ihmisen kokonaisvaltaista
auttamista. Neljannes tutkimukseen osallistuneista nuorisotyonohjaajista painotti Sie-
lunhoidossa diakonista sielunhoidollista auttamista. Diakoninen sielunhoito on lahim-
méiskeskeistd ihmisen kokonaisvaltaista auttamista, jossa voidaan kasitelld mitd ta-

hansa asiakkaan esille tuomia kokemuksia ja ajatuksia.
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Tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista reilu neljainnes painotti dialogista
sielunhoitokasitysta. Dialogisuuteen liittyi vahvasti aktiivinen kuunteleminen ja aito
kiinnostus toista kohtaan. Nuorisotydnohjaajista kuudennes hyddynsi tavoitesuuntau-
tunutta sielunhoidon mallia. Ratkaisukeskeisida elementtejd voi esiintyd myds muissa
sielunhoidon malleissa. Tavoitesuuntautuneessa sielunhoidossa olennaista on kuiten-
kin asiakkaan ongelman médrittelyn lahtokohta, jolloin sielunhoidolliseen auttamiseen
nimetddn asiakkaan méadrittelema tavoite, jonka saavuttamiseksi tavoitesuuntautu-
neessa sielunhoidossa tydskennellddn. Sielunhoidon hengellisyyttd korosti kaikki-
nensa kolmas osa vastaajista. Kaikki tutkimukseen osallistuneet nuorisotydnohjaajat
kertoivat, ettd heidan sielunhoitokésitys perustuu kuuntelemiseen. It&-Suomen yliopis-
ton kaytannollisen teologian lehtorin Jouko Kiisken Mikkelin hiippakunnassa toteut-
tamassa tutkimuksessa 95 % tutkimukseen vastanneista kertoi kokevansa sielunhoidon
keskusteluapuna. Tassa tutkimuksessa nuorisotydnohjaajat painottivat kuuntelemiseen
keskittyvad auttamista. Téhan tutkimukseen osallistuneet nuorisotydnohjaajat kuvaili-
vat toimivansa virallisten nuorisotydnohjaajien ydinosaamisen kuvausten mukaisesti
ja osoittivat vastauksissaan kyvykkyytta soveltaa sielunhoidon menetelmia yksildlli-

sesti nuorten tarpeisiin.

Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd sielunhoitokokemuksia kaivattaisiin nuorisotydnohjauk-
sen piirissd  enemmankin. Myos Kiisken sielunhoidon tutkimuksessa Mikkelin hiippa-
kunnan papeilla oli kiinnostusta kayda sielunhoitokeskusteluja enemméankin. Mikkelin
alueella toimivien pappien mukaan heilld olisi myds mahdollisuuksia sielunhoidon li-
sédmiseen, kun taas valta osa sielunhoitotydta tekevistd nuorisotydnohjaajista toivoi
lisdd aikaa sielunhoitotydon tekemiselle. Mobiiliteknologian tehokkaampi hyddyntd mi-
nen sielunhoidon piirissa voisi tehostaa ajankdyttéd sekd korostaa yhd enemmén sie-

lunhoitotyttd tekevien saatavilla oloa.

Kiiski pohti Sielunhoito -teoksessaan syitd Mikkelin hiippakunnan pappien sielunhoi-
don vahéisyydelle ja esitti ajatuksia muun muassa siitd, ettd pappi saatetaan kokea
enemman puhujaksi kuin keskustelukumppaniksi ja muutoinkin vaikeasti lahestytta-
vaksi papin hengellisen arvovallan takia. N&in ollen, Kiiski esitti ndkemyksensa siit4,
ettd seurakuntalaisten on helpompi lahestya diakoniatyontekijaa kuin pappia.1% Kate-

gorisoin  myds  nuorisotyonohjaajat  helposti  lahestyttdviksi  seurakunnan
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tyontekijoiksi. Tahan tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista(n=18) 61 %
arvioi, ettd sielunhoito onvilkoittain osana heidén tyotdan. Tamé osoittaa, etta sielun-
hoito on huomionarvoinen osa nuorisotydnohjaajien tekemaa tyota, joten tdman pro
gradu -tutkielman osalta nayttaa siltd, ettd myds nuorisotydnohjaajien keskuudessa to-
teutetaan merkittavaa sielunhoitotyotd, jota olisi aiheellista pitad esilla myods Kirkon

tilastollisen wvuosikirjan tutkimuksissa.

Yleisimpia nuorisotydnohjaajien hyddyntamia sielunhoidon tydskentelytapoja ja -me-
netelmid olivat kuuntelemiseen keskittyva auttaminen, keskusteluun perustuva autta-
minen, verkkoauttaminen, opastaminen sekd neuvominen, hilientyminen ja erilaiset
hengelliset tydskentelytavat. Tutkimustulosten mukaan hiljentymistd kaytettiin sielun-
hoidon menetelmiand vahemmadn kuin muita edelld mainittuja menetelmid. Muiden
menetelmien tai tapojen korkeammasta kayttOasteesta huolimatta, viidennes vastaa-
jista kaytti hiljentymistd usein sielunhoidon menetelmidnd. Nuoriso-ohjaajien tyon
oleellisimpia piirteitd selvitettdessd kolmannes Kkertoi, ettd kohtaaminen on oleellisin
piirre heidén tyossaan. Tutkimuksen perusteella ndyttdd siltd, ettd osa nuorisotydno h-

jaajista haluaa opastamisen, neuvomisen ja keskustelun kautta tarjotun avun sijaan tar-
jota nuorelle paikan, jossa nuori tulee kuulluksi ja saa purkaa tuntojaan.

Toteuttamani tutkimus osoittaa keskusteluun ja kuuntelemiseen keskittyvan auttamis-
muodon olevan yleinen nuorisotydnohjaajien toteuttamassa sielunhoidossa. Sielunhoi-
don menetelmid tutkittaessa peréti 89 % informanteista Kkertoi kdyttdvansa keskuste-
luun perustuvaa auttamista sielunhoidollisessa auttamisessa joko erittdin usein tai
usein. Kuuntelemiseen keskittyvad auttamista kéytettiin sielunhoidollisena menetel-
ména keskusteluun perustuvaa auttamista enemman, kun kaikki 18 tutkimukseen osal-
listunutta nuorisotydnohjaajaa kertoi kéyttavansa sielunhoidollisessa auttamisessa

kuuntelemiseen keskittyvad auttamista joko erittdin usein tai usein.

Hengellisten elementtien ké&yttd sielunhoidon menetelmdnd oli hyvin vaihtelevaa.
Hyddynsin tutkimuksessa Kiisken luokittelua sielunhoitajan hengellisten elementtien
kéytostd. Tahan luokitteluun perustuen nuorisotyonohjaajista kaksi kéytti runsaasti
hengellisia elementteja, 15 informanttia kayttivat hengellisia elementteja asiakaslah-
toisesti ja yksi ei kayttanyt hengellisid elementteja koskaan. Hengellisyys ndyttad ole-
van nakyvassd osassa sielunhoitoa I&hinnd silloin, kun nuori on ennestddn tuttu ja
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hdanen hengellisyys on tunnistettavissa. Vastauksissa painottui poikkeuksetta nuoren

ehdoilla eteneminen, joten hengellisid elementtejd kaytettiin lahinnd nuoren toiveesta.

Nuorisotydnohjaajien esittdmat kuvaukset siitd, miten he arvioivat tekemddnsa sielun-
hoitoty0td osoittavat, ettd sielunhoidon arviointiin ei ole tarjolla riittdvasti valineita.
Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa toimivien nuorisotydnohjaajien sielunhoidon ar-
viointi j&& nuorisotyonohjaajan omaehtoisen pohdinnan ja asiakkaan esittdmén suulli-
sen palautteen varaan. Yksi tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnojaajista kertoi,
etta sielunhoitoa ei voi tai ei tarvitse arvioida, silla sielunhoitajana rooli on Jumalan
valikappaleena toimiminen. Nakdkulma muodostuu ongelmalliseksi siind mielessa,
ettd mikéli sielunhoito néhd&an nuorisotydnohjaajan tydn osa-alueena, kuuluu ammat-
titaidon kehittdmiseen myds oman toiminnan Kriittinen arviointi. Myos nuorisotydno h-
jauksen ydinosaamisalueiden kuvauksessa peradnkuulutetaan oman tyon ja toiminnan
arvioinnin tarkeyttd sek& organisaatio- ja kehittdmisosaamista, sisallyttden myos toi-
mintaympariston analysoinnin taitoja, kuten kykya tunnistaa kehittdmishaasteita, kou-
lutuksellisia tarpeita ja omaa tydssé jaksamista tai tydhyvinvointia ylipdansa. Valtaosa
tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista kuitenkin painotti sielunhoidon ar-
vioinnin tarkeyttd. Uskon, ettd sielunhoitotydtéd tekevat nuorisotydnohjaajat ja muut
sielunhoidon ammattilaiset hyotyisivat sielunhoidon arviointimenetelmistd. Tyon tu-
losten arviointi ja palautteen saaminen edesauttavat kehittymistd tydssa ja tdten edis-
tavat myos tydhyvinvointia.

Tutkimuksessa selvitettiin lisaksi, millaista tukea nuoristydnohjaajat kaipaavat sielun-
hoitotyéhdn. Nuorisotydnohjaajat esittivat sielunhoitotyon tuentarpeekseen lisakoulu-
tuksen, tyonohjauksen, vertaistuen sekd lisad aikaa sielunhoitotydn toteuttamiseen.
Suurin tuen tarve kohdistui koulutukseen, silld 38 % vastanneista toivoi lisdd koulu-
tusta sielunhoitoon. Tutkimukseen osallistuneista kolmannes kertoi kaipaavansa
tyonsa tueksi joko tydnohjausta tai vertaistukea. Tydnohjauksen ja vertaistuen valille
ei tehty tiukkaa rajanvetoa. Sen sijaan olennaiseksi nousi mahdollisuus sielunhoidosta
aiheutuneen taakan purkamiseen. Tutkimukseen osallistuneista nuorisotydnohjaajista
useampi kuin joka neljas kokee tyossaan riittamattomyyden tunteita. Sielunhoidosta
aiheutuneen taakan ja rittamattomyyden kokemusten purkaminen on olennaista tyo-
hyvinvoinnin yllapitdmiseksi. Taakan toivottiin keventyvan vertaistuen awulla. Liséksi
nuorisotydnohjaajat kertoivat kaipaavansa sielunhoidon kokemusten vaihtoa oman

tyoyhteison  sisalld.  Nuorisotydénohjaajat  toivoivat  linjauksia  tydyhteisossa
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toteuttaville toiminnoille. Muutama tutkimukseen osallistunut nuorisotydnohjaaja
esitti toiveen myos sille, ettd nuorisotydnohjaajien toteuttamaa sielunhoitoa pidettéi-

siin merkittdvana ja arvokkaana tydmuotona.

Tampereen yliopiston nuorisotutkimuksen professori Helene Helven tutkimukset
nuorten uskonnollisuudesta ovat osoittaneet eroavaisuuksia pohjalaisten ja helsinki-
ldisten nuorten uskonnollisuudessa. Tassa pro gradu -tutkielmassa tutkittiin Lapuan ja
Helsingin hiippakuntien alueilla tydskentelevien nuorisotydnohjaajien kasityksia ja
kokemuksia heidan tyonsé sisaltdmasta sielunhoidosta. Tutkimusjoukko on suhteelli-
sen pieni, joten laajamittaisten vertailujen toteuttaminen taman otannan perusteella ei
ole mielek&sta. Maarélliset arviot Helsingin ja Lapuan hiippakunnissa tydskentelevien
nuorisotydnohjaajien valilla erosivat kuitenkin toisistaan siten, ettd jalkimméaisena
mainitussa hiippakunnassa tydskentelevista nuorisotydnohjaajista 70% koki heidan
tyonsa sisaltdvan sielunhoitoa viikoittain, kun vastaava luku Helsingin hiippakunnassa
tyoskentelevilla oli 50%. Néin ollen nayttaa siltd, ettd lapualaiset nuoret ovat helsinki-
ldisia nuoria uskonnollisempia, mutta tutkimukseni perusteella lapualaiset nuoret saat-

tavat saada myds hengelliseen tarpeeseensa enemman vastinetta.

Vertailututkimuksen ndkokulmasta voisi olla mielekastd tehdad jatkotutkimusta valit-
semalla tutkimusjoukoksi nuorisotydnohjaajia muistakin hiippakunnista kuin Helsin-
gin ja Lapuan hiippakunnista. Taémén tutkimusasetelman mukaisen tutkimuksen voisi
toteuttaa myos suuremmalla otannalla, silld tutkimukseni tutkimusjoukoksi muodostui
suhteellisen pieni otanta tutkimukseen valikoituneiden hiippakuntien kokoon néhden.
Laajempien jatkotutkimusten pohjalta voisi mahdollisesti koostaa jonkinasteista ver-
tailua eri hiippakuntien nuorisotydnohjaajien toteuttamasta sielunhoidosta. Mielekés
jatkotutkimusaihe nuorisotydnohjauksen piirissd toteutettavasta sielunhoidosta Vvoisi
olla my6s tilanne, jossa nuoret voisivat arvioida toteutuneita sielunhoitotilanteita ja
kokemuksia. Vastaava tutkimusasetelma voisi parhaimmillaan tarjota valineita myos

sielunhoidollisen koulutuksen suunnitteluun.

Tama tutkimus on ollut luonteelta laadullinen. Nuorisotydnohjaajien toteuttamasta sie-
lunhoidosta voisi toteuttaa myds méaaréllisen tutkimuksen, jossa tutkimusjoukkona toi-
misi kaikissa yhdeksdssa hiippakunnassa toimivat nuorisotydnohjaajat. Tallainen tut-
kimus voisi entistd paremmin tuoda esille sitd, ettd nuorisotydnohjaajien toteuttama

sielunhoito on merkittdvd osa heiddn ty0tddn ja titen vahvistaa myds sitd, ettd
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nuorisotydnohjaajien toteuttama sielunhoito ansaitsee tulla huomioiduksi Kirkon tilas-

tollisen wvuosikirjan selvityksissa.
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Liitteet
Lite 1. Kirje nuorisotydnohjaajille
Arvoisa seurakunnan nuorisotydnohjaaja,

Lahestyn sinua Kiinnostuksesta ty6tasi kohtaan. Teen parhaillaan 1td-Suomen yliop is-
tossa kaytanndllisen teologian pro gradu -tutkielmaa, jonka aihe on seurakunnan nuo-
risotydnohjaajat sielunhoitajina. Olen kiinnostunut selvittdmaan seurakunnan nuoriso-
tyonohjaajien kasityksia ja kokemuksia sielunhoidosta. Seurakunnissa tehd&an paljon
nuorisotydtd, mutta seurakuntien nuorisotydnohjaajien sielunhoitoty6ta ei ole tutkittu
aikaisemmin. Tama kysely onkin tarkoitettu juuri sinulle.

Tutkimuskysely suoritetaan E-lomakkeen awvulla. Vastauksia kasitellddn anonyymisti
ja kyselyaineistoa kaytetadn luottamuksellisesti Ita-Suomen yliopiston tutkimuseetti-
sid ohjeita noudattaen. Tutkielman ohjaajina toimivat Itd-Suomen yliopiston kaytan-
nbllisen teologian professori Paavo Kettunen seka Itd-Suomen yliopiston kaytannolli-
sen teologian yliopistonlehtori Jouko Kiiski.

Kysymyksida on kahdenlaisia. Osalle kysymyksista on annettu valmiit vastausvaihto-
ehdot ja osa on avoimia kysymyksid. Toivon, ettd luet kysymykset huolella ja vastaat
jokaiseen kysymykseen mahdollisimman monipuolisesti. Jokainen vastaus on tutki-
mukselleni tarked. Julkaisemisen jalkeen pro gradu -tutkielma on kaikkien halukkai-
den luettavissa 1td-Suomen yliopiston kirjaston verkkojulkaisuna.

Toivottavasti innostut vastaamaan tutkimukseni kyselyyn. Vastaamiseen menee aikaa
reilun varttitunnin verran. Toivon vastauksia tammikuun 2016 loppuun mennessé.

Linkki kyselyyn Ioytyy téasta:

https://elomake. uef. fi/lomakkeet/12781/lomake. html

Kiittaen,

Joensuussa 8.11.2015 Lisa Tiainen
Teologian kandidaatti
It&-Suomen yliopisto
lisatia@student. uef. fi
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Lite 2. Kysely nuorisotydnohjaajille

Seurakunnan nuorisotydnohjaajat ja sielunhoito

Kysely toteutetaan E-lomakkeen awvulla, joten ulkoasu nédyttaytyy vastaajille eri muo-
dossa.

Kyselylomakkeessa osa kysymyksistd on avoimia, toisissa vastaus on valittavissa
vastausruudukosta. Vastausruudukkoon voit vastata kirjaimella X.

Sukupuoli
Nainen

Mies

Ikaryhma
alle 30 vuotta

30-39 vuotta

40-49 vuotta

50 vuotta tai enemman

Kuinka pitkaan olet tydskennellyt nuorisotydnohjaajana?
alle vuoden
1-5 vuotta
6-10 vuotta
11-15 vuotta
16 vuotta tai enemman

Missa hiippakunnassa tydskentelet?
Helsingin hiippakunta
Lapuan hiippakunta

Mika seuraavista madritelmistd luonnehtii parhaiten sitd kuntaa tai kaupunkia, jonka
alueella seurakuntasi toimii?
pieni kunta (alle 4000 asukasta)

keskikokoinen kunta (4000-8000 asukasta)

suuri kunta (yli 8000 asukasta)

pieni kaupunki (alle 30 000 asukasta)

keskikokoinen kaupunki (30 000-100 000 asukasta)

suurkaupunki (yli 100 000 asukasta)
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Luettele tarkeysjarjestyksessa 3-5 keskeistd sielunhoidollista periaatettasi.

Arvioi kuinka usein Kiinnitdt huomiota sielunhoidollisiin periaatteisiin seuraavissa

toiminnoissa

erittain
usein

usein

silloin tal-
16in

harvoin

ei koskaan

hartaus

opetus

nuorten
kohtaami-
nen

jarjestyksen
pito

yhteyden-
pito huolta-
jiin

Kuinka usein tyosi sisaltdd sielunhoitoa?

lahes joka paiva

pari kertaa vilkossa

viikoittain

pari kertaa kuukaudessa

noin kerran kuukaudessa

harvemmin

en koskaan

Kuinka usein sielunhoitotilanteet ovat olleet ennalta sovittuja?

erittdin  usein

usein

silloin talléin

harvoin

ei koskaan

Kuinka usein sielunhoitotilanteet ovat olleet spontaaneja?

erittdin  usein

usein

silloin talléin

harvoin

ei koskaan
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Kuinka usein sielunhoitotilanteet ovat olleet spontaaneja, mutta johtaneet sovittuun
tapaamiseen?
erittéin  usein

usein

silloin talléin

harvoin

ei koskaan

Kuinka usein kaytat sielunhoidossa seuraavia tydskentelytapoja tai menetelmia?
TYOSKENTELYTAPA | erittain usein silloin harvoin | en kos-
TAl -MENETELMA usein tallgin kaan
Keskusteluun perustava
auttaminen
Kuuntelemiseen keskit-
tyva auttaminen
Opastaminen ja neuvo-
minen
Rukouksen kayttd

Raamatun kaytto

Ripin kaytto

Hengellisen musiikin
kaytto

Verkkoauttaminen

Hiljlentyminen

Jokin muu, mika?

Mita kasityksesi mukaan sielunhoito on?

Mitké& ovat oleellisimmat piirteet tekeméssési nuorisotydssa?

Millaista sielunhoitoty6td teet kdytdnndssa? Kuvaile mahdollisimman monipuoli-
sesti.

Miten arvioit tekemédsi sielunhoitoty6ta?
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Millaisessa sielunhoitotilanteessa olet kokenut onnistuneesi? Kuvaile toimintaasi ky-
seisessa tilanteessa.

Millaisessa sielunhoitotilanteessa olet kokenut suurinta avuttomuutta? Miten toimit
kyseisessé tilanteessa?

Millaisia sielunhoidollisia valmiuksia olet saanut tydhdsi? (esim. mahdollinen koulu-
tus, tydonohjaus...)

Millaista tukea toivot sielunhoitoon?

Mitd muuta haluat sanoa?

Kiitos!
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