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Lasten ja nuorten yksindisyyden ehkéisy on keskeinen terveyden ja hyvinvoinnin
edistimisen tavoite. Valtakunnallisen kouluterveyskyselyn mukaan joka kymmenes
kouluikdinen nuori kokee yksindisyyttd. Yksindisyyden kokemus heikentdd lasten ja
nuorten eldménlaatua ja hyvinvointia ja on riskitekiji my6hemman idn hyvinvoinnille ja
terveydelle. Osalla lapsista yksindisyys jatkuu lapsuudesta nuoruuteen ja aikuisuuteen
saakka ja on syrjdytymisté aiheuttava tekija.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmistyd edellyttdd eri toimijoiden vélistd yhteistyota.
Tédhin ohjaa my0ds suomalainen lainsdddantd. Sosiaali- ja terveysjérjestoilld on aina ollut
erityinen rooli kansalaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistdjini. Jérjestot ja kunnat
toimivat samojen kohderyhmien ja tavoitteiden parissa ja yhteistyOostd on
molemminpuolista etua. Jarjestdjen vélisestd yhteistyOstd on hyotyéd niin tuen kohteena
oleville lapsille ja nuorille kuin jirjestdille organisaatioina. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistus muuttaa sosiaali- ja terveysjirjestojen ja kuntien asemaa,
toimintaa ja yhteistyota.

Tamén tutkimuksen tarkoituksena on kuvata sosiaali- ja terveysjirjestdjen toimintaa ja
yhteistyotd lasten ja nuorten yksindisyyden ehkidisemisessd. Tutkimus toteutettiin
laadullisena tutkimuksena. Tutkimusaineistoksi valittiin Pohjois-Pohjanmaalla lasten ja
nuorten parissa tyoskentelevid sosiaali- ja terveysjérjestojen jarjestotyontekijoitd (n=11).
Aineiston keruumenetelméné kdytettiin teemahaastattelua. Haastattelut toteutettiin helmi
- maaliskuussa 2018 kolmena ryhméhaastatteluna sekd yhtend yksilohaastatteluna.
Haastattelut tallennettiin, jonka jilkeen ne késiteltiin tekstiksi ja analysoitiin
aineistoldhtoiselld sisdllonanalyysilla.

Jarjestotyontekijat ndkivdt lasten ja nuorten yksindisyyden negatiivisena ja
moniulotteisena ilmidnd, jota voidaan tarkastella yksilon, yhteison ja yhteiskunnan
ndkokulmasta. Jarjestdjen toiminta oli yksilo-, ryhmi- ja yhteisd toimintaa. Toiminta oli
lasten ja nuorten yksindisyyttd ja syrjaytymistd ehkdisevéa. Jarjestoyhteistyon aktiivisuus
ja merkitys vaihtelivat jérjestojen kesken. Jirjestdjen tirkeimpid yhteistydkumppaneita
olivat toiset jdrjestdt sekd kunnat. Muista yhteistyGtahoista tirkein oli Sosiaali- ja
terveysjdrjestdjen avustuskeskus (STEA). Jarjestjen vilinen yhteistyd paransi
jarjestojen toimintaedellytyksid. Kunnat tarjosivat jérjestoille resursseja ja saivat
jarjestoiltd ehkéisevid palveluita. Sosiaali- ja terveyspalveluiden jélkeisen toiminnan ja
rahoituksen rakenteet néyttaytyivét jarjestotyontekijoille epédselvind. Jarjestotyontekijat
uskoivat tulevaisuudessa jérjestdjen roolin muuttuvan, merkityksen kasvavan ja eri
toimijoiden vilisen jédrjestoyhteistyon lisddntyvén.
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To prevent children’s and adolescents” loneliness is an essential aim in promoting health
and wellbeing. According to National School Health Promotion study, one youth student
in ten experiences loneliness. Experiencing loneliness weakens children’s and
adolescents” quality of life and wellbeing and very often loneliness will continue from
the childhood to youth and to adulthood. It is also seen that loneliness can be an exclusive
factor.

Promoting health and wellbeing requires co-operation between different stakeholders and
sectors. The Finnish law also obliges to do collaboration. The non-governmental
organizations (NGOs) in the social and health sector have always had a central role in
promoting citizens” health and wellbeing. NGOs and municipalities act with the same
target groups and towards the same aims and collaboration gives mutual benefits.
Collaboration between NGOs benefits the operators themselves and the target population.
Health and social services reform will change NGOs" and municipalities” position,
actions and collaboration.

The aim of this study was to interview employers in the NGOs operating in the social and
health sector and find out what kind of actions and collaboration they have to prevent
children’s and youths loneliness. This study was a qualitative, interview study. The study
targeted those employees in the NGO (n=11) that work in Northern Ostrobothnia with
children and adolescents. The interviews were carried out between February and March
2018. Three interviews were group interviews and one was an individual interview. The
interviews were data transcribed and analyzed by content analysis in an inductive
approach.

The employees of NGOs saw children’s and adolescents” loneliness as a negative,
multidimensional phenomenon. NGOs offered actions to individuals-, groups and
community. Actions prevented children’s and adolescents” loneliness and exclusion. The
activity and the meaning of collaboration varied over the organizations. The most
important collaboration partners of NGOs were other NGOs and municipalities. The most
important out of the other collaborators was Funding Centre for Social Welfare and
Health Organisation (STEA). Collaboration between NGOs improved organizations’
operational precondition. Municipalities offered resources for NGOs and got preventive
services. NGOs’ role, structures of actions and funding after health and social services
reform appeared unclear. The employees of NGOs believed that the organizations” role
will change, the meaning will grow and the collaboration between organizations and
different stakeholders and sectors will increase.



”Nous taloni yhdessd yossi —
kenen toimesta, Herra ties.
— Se auttoiko salvutyossa,

se Musta Kirvesmies? —

On taloni kylma talo,
sen ikkunat yohon péin.
Epétoivon jiinen palo

on tulena liedellain.

Ei ystdvin, vieraan tulla
ole ovea laisinkaan.
Vain kaks on ovea mulla,

b

kaks: uneen ja kuolemaan.’

Uuno Kailas, Talo. 1931.

Haastattelun pdidtteeksi jdrjestotyontekijd toivoi saavansa lausua edelld olevan runon.
Runon kautta hdn toivoi, ettei kukaan meistd yksindisyys asian ddrelld olevista kadottaisi

tunnetta siithen, kuinka musertava kokemus yksindisyys on.
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1 JOHDANTO

Yksindisyys on eri asia kuin yksin oleminen (Moisio ja Rim6 2007, Kangasniemi 2008).
Yksindisyys on moniulotteinen, subjektiivinen, negatiivinen (Kangasniemi 2008, Ronké
2017), ei valittu kokemus (Ronkd 2017), jossa ihminen tuntee ahdistusta johtuen
madréllisesti tai laadullisesti puutteellisista ihmissuhteista (Kangasniemi 2008, Junttila
2015). Tutkimusten mukaan yksindisyyden kokemus heikentdd lasten (Junttila 2015,
Lyyra ym. 2018) ja nuorten fyysisté ja psyykkistd terveyttd ja hyvinvointia (Ronka ym.
2014, Halme ym. 2015, Lyyra ym. 2018). Huonompi fyysinen ja psyykkinen terveys,
kuten ylipaino ja ahdistuneisuus voivat olla riskitekijoitd myos myohemmén ién

terveydelle ja hyvinvoinnille (Halme ym. 2015, Junttila 2015).

Suurimmalle osalle lapsista ja nuorista yksindisyyden kokemus on viliaikaista, mutta
osalla lapsista ja nuorista esiintyy pitkédaikaista yksindisyyttd (Junttila ja Vauras 2009).
Kouluterveyskyselyn sekdi WHO:n koululaiskyselyn mukaan suomalaisilla lapsilla
yksindisyyden kokemus lisdédntyy siirryttdessd lapsuudesta nuoruuteen (Kdmppi ym.
2012, Lyyra 2018, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018a, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2018b). Yldkouluikaisistd joka kymmenes nuori kokee yksindisyyttd (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2018b). Tytot kokevat yksindisyyttd poikia useammin (Kamppi ym.
2012, Ronkd ym. 2014, Lyyra ym. 2018, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018a,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018b) ja heilld yksindisyyden kokemus lisdéntyy
peruskoulusta toisen asteen koulutukseen siirryttiessd (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

2018b).

Lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisy on keskeinen terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisen tavoite (Halme ym. 2015). Terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen edellyttia
eri toimijoiden ja sektoreiden vilistd yhteistyotd (Aalto-Kallio ja Maékipad 2010,
Simonsen 2013, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016b, Valtioneuvosto 2018).
Yhteisty6hon ohjaavat suomalainen lainsddddntd seké kansalliset suositukset, linjaukset
ja ohjelmat (Leppo 2010, Terveydenhuoltolaki 2010/1326, Sosiaali- ja terveysministerio
2011, Tukia ym. 2011). Sosiaali- ja terveysjirjestoilli on aina ollut erityinen rooli
suomalaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistdjind (Sosiaali- ja terveysministerio 2011,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016b). Jarjestét ovat olleet monien, télld hetkelld

julkisen sektorin vastuulla olleiden sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittéjii ja tarjoajia.



My0s valtio on siirtdnyt aiemmin sille tai kunnille kuuluneita tehtdvid jérjestdjen

hoidettavaksi (Sarkeld ym. 2005, Rimpeléd 2010).

Tamin hetkisten tietojen mukaan, vuonna 2021 voimaan astuva (Brax 2018) sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistus muuttaa kuntien ja sosiaali- ja terveysjirjestdjen asemaa ja
toimintaa seké niiden vilisti yhteistyotd (Viitala ja Kokko 2015, Kiukas 2016, Peltosalmi
ym. 2016, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a, Sosiaali- ja terveysministerié ja
Valtiovarainministerid 2017a, Brax 2018, Valtioneuvosto 2018). Sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistuksessa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestimisvastuu siirtyy
kunnilta 18 maakunnalle. Kansalaisten hyvinvointia ja terveyttd edistidvit tehtdvit
sdilyvit jatkossakin kuntien vastuulla, yhteistydssd maakuntien ja kuntayhtymien kanssa
(Brax 2018). Sosiaali- ja terveysjdrjestoilld tulee olemaan uusissa maakunnissa
merkittdvd rooli hyvinvoinnin ja terveyden edistimisessd sekd sosiaali- ja

terveyspalvelujen tuottamisessa (Valtioneuvosto 2018).

Tdmén pro gradu tutkielman tarkoituksena on kuvata sosiaali- ja terveysjérjestdjen
toimijoiden nikemyksié lasten ja nuorten yksindisyydesti sekéd jarjestdjen toiminnasta ja
yhteistyostd lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessd. Tutkimuksessa
jarjestotyontekijoiltd kartoitettiin my6s heididn yhteistybodotuksistaan sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistuksen jédlkeen. Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena
ja aineistonkeruumenetelména kéytettiin teemahaastattelua. Tutkimusaineisto muodostui
Pohjois-Pohjanmaalla lasten ja nuorten parissa tyoskentelevisti sosiaali- ja
terveysjrjestdjen jarjestotyontekijoistd (n=11). Haastattelut toteutettiin helmi -

maaliskuussa 2018 kolmena ryhmihaastatteluna sekd yhtend yksilohaastatteluna.



2 YKSINAISYYS

Yksindisyyttd on tutkittu terveystieteiden lisdksi muun muassa sosiologian,
sosiaalipolititkan, kasvatuspsykologian ja  kulttuurintutkimuksen tieteenaloilla.
Yhteiskuntatieteiden nédkdkulmasta yksindisyys ndhdddn muun muassa vakavana
yhteiskuntapoliittisena ongelmana ja eriarvioisuuden muotona (Saari 2010) kun taas
kasvatuspsykologiassa yksindisyyttd on tarkasteltu esimerkiksi sosiaalisen ja
emotionaalisen yksindisyyden olemassaolon, niiden pysyvyyden sekd sukupuolten

vilisten eroavaisuuksien kautta (Junttila ja Vauras 2009).

Yksilon kokema yksindisyys voi olla luonteeltaan sosiaalista ja/tai emotionaalista.
Sosiaalinen yksindisyys tarkoittaa ldheisten ja merkityksellisten ihmissuhteiden
puuttumista tai vahyyttd (Junttila 2015, Junttila 2016). Emotionaalisessa yksindisyydessa
henkilo kokee itsensd sosiaalisissa verkostoissa ollessaan poissuljetuksi tai
nidkyméttomaiksi. Néistd kahdesta yksindisyyden muodosta emotionaalisen yksindisyyden

on havaittu olevan pitkddn jatkuvana haitallisempaa (Junttila 2016).

Yksilon kokemuksen liséksi yksindisyyttd voidaan tarkastella yhteison ja yhteiskunnan
nidkokulmasta (Kangasniemi 2008, Gronlund ja Falk 2016). On havaittu, ettd
yksindisyyteen liittyy merkittdvéd sosiaalinen leimautuminen. Ladheisten thmissuhteiden
puuttumista pidetddn sosiaalisesti epdedullisena, minkd vuoksi sosiaalista yksindisyyttd
on vaikeaa myontdd (Rokach 2012). Yksindisyyden yhteiskunnallisia merkityksid ovat
muun muassa yksindisyyden yhteys eriarvoisuuteen, koyhyyteen, lisddntyneeseen
sosiaali- ja terveyspalveluiden kéyttoon (Saari 2010), syrjdytymiseen (Moisio ja RAmo
2007, Junttila 2015) sekd syrjdytymisen tunteeseen (Kangasniemi 2008). Syrjaytymiselld
tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen jdd osattomaksi jostain hyvéastd kuten
ystidvyyssuhteista (Torronen ja Vornanen 2002) tai peruskoulun jélkeisestd opiskelu- tai
tyOpaikasta (Myrskyld 2012). Torrésen ja  Vornasen (2002) arvion mukaan
ongelmallisinta on, jos osattomuuden ja ulkopuolisuuden kokemus koskee useita eri
eldmédn osa-alueita. Nuorten syrjdytymisestd aiheutuu merkittdvid kansantaloudellisia
kustannuksia. Valtiontalouden tarkastusviraston arvion mukaan, yhden nuoren
sosiaalinen huono-osaisuus ja syrjdytyminen pois tyOomarkkinoilta aiheuttaa

yhteiskunnalle noin 25 000 euron kustannukset vuodessa (Tarkastusvaliokunta 2014).



2.1 Lasten ja nuorten yksiniisyys kansanterveyden nikokulmasta

Yksindisyys on merkittdva terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttava tekija (Moisio ja Ramo
2007, Hawkley ja Cacioppo 2010, Saari 2010, Masi ym. 2011, Ruuskanen 2011, Haanpaa
ja Roos 2015, Valtorta ym. 2016, Lyyra 2018). Yksindisyyden on myos havaittu
ennustavan kuolleisuuden riskid (Hawkley ja Cacioppo 2010). Lapsena ja nuorena
koetulla yksindisyydelld voi olla vaikutuksia my6hemmén idn hyvinvoinnille ja
terveydelle (Halme ym. 2015, Lempinen ym. 2018). Tutkimusten mukaan lapsuudessa
ja/tai nuoruudessa koettu yksindisyys lisdd muun muassa riskii sairastua aikuisena sydan-

ja verisuonisairauksiin (Caspi ym. 2006, Cundiff ym. 2018).

Ilman ystidvaa olevilla nuorilla on enemmain fyysisid ja psyykkisid oireita (Halme ym.
2015) ja yksindisilld tytoilld oireita on poikiin verrattuna enemméin (Lyyra ym. 2018).
Alakoululaisilla yksindisyyteen liittyy fyysisid oireita kuten esimerkiksi vatsa- ja
padkipua (Lyyra ym. 2018). Kouluterveyskyselyn tutkimustulosten mukaan ilman
laheistd ystdvad olevat nuoret kokevat oman terveytensd huonommaksi ja heilld on
useammin ylipainoa. [lman ystdvdd oleminen on yhteydessa padénsédrkyyn, visymykseen

ja niska-hartiavaivoihin (Halme ym.2015).

Lempisen tutkimusryhmén yli 24 — vuotta kestdneessd lasten seurantatutkimuksessa
(2018) havaittiin psyykkisilla oireilla ja yksindisyydelld olevan vahva keskinéinen yhteys.
Kansainvilisten tutkimusten mukaan yksindisyys on riskitekijd psyykkiselle terveydelle
jahyvinvoinnille (Masi ym. 2011). Lyyran ym. (2018) tutkimuksessa itsensd yksindisiksi
kokeneilla nuorilla esiintyi psyykkisind oireina muun muassa nukahtamisvaikeuksia ja
ahdistuneisuutta. Halmeen tutkimusryhmén julkaisussa (2015) havaittiin, ettd ilman
ldheistd ystivid olevilla nuorilla on kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta muita nuoria
enemmain. Junttilan (2015) mukaan yksindisyys usein ennustaa ahdistuneisuutta ja
masennusta ja on yhteydessd itsetuhoisuuteen. Rongédn (2017) tutkimuksessa nuorten
yksindisyyden nihtiin olevan yhteydessd masennuksen ja surullisuuden tunteisiin, elamén
tyytymattomyyteen ja itsenséd vahingoittamiseen. Yksindisyyden yhteys masennukseen ja

itsetuhoisuuteen on tullut ilmi myos kansainvilisissé tutkimuksissa (Rokach 2012).

Vastavuoroisten kaverisuhteiden on havaittu olevan suojaava tekijd huonolle kohtelulle

(Pellegrini ym. 2002). Lasten ja nuorten yksindisyyden ja kiusaamisen yhteyksid on



tutkittu sekd kansallisesti (Kangasniemi 2008, Acquah ym. 2016, Ronkd 2017) ettd
kansainvilisesti (Storch ja Masia-Warner 2004, Segrin ym. 2012). Kangasniemen (2008)
tutkimuksessa pitkddn kestidneestd yksindisyydestd kérsivét kokivat koulukiusaamista
sekd yhteisoon ja yhteiskuntaan kelpaamattomuutta. Acquahin tutkimustyhméin
tutkimuksessa (2016) yksindisyyden kokemuksen havaittiin ennustavan kiusaamista.
Kouluterveyskyselyn tulosten mukaan, ilman ldheistd ystivdd olevat nuoret pitdvit
koulunkdynnistd vdhemman ja tulivat helpommin koulukiusatuiksi. Segrinin
tutkimusryhmén tutkimuksessa (2012) havaittiin, ettd aiempi kiusatuksi tuleminen oli
nuorilla aikuisilla yksindisyyttd ennustava tekijd. Ilman ystidvdd olevilla nuorilla oli
enemmaéin oppimisvaikeuksia, koulu-uupumusta ja péihteidenkiyttod (Halme ym. 2015).
Yksindisyyden ja huonomman koulusuoriutumisen vélinen yhteys tuli esille myds

Haanpiin ja Roosin selvityksessd (2015).

2.2 Lasten ja nuorten yksiniisyys ja sen esiintyvyys

Lapsuudessa ihmissuhteisiin liittyvdt toiveet ovat konkreettisia ja voivat liittyd
esimerkiksi toiveeseen leikkikaverista (Kangasniemi 2008). Alakouluidssd kavereiden
merkitys lapsen eldmidssd korostuu (Junttila 2015). Varhaismurrosikdiselle ldheiset
kaverisuhteet ovat tirkeitd ja niistd ulkopuolelle jaddminen aiheuttaa merkittivaa huolta ja
ahdistusta (Acquah ym. 2016). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttaman vuoden
2017 kouluterveyskyselyn tulosten mukaan koko maassa alakouluikiisistd 4. ja 5.
luokkalaisista 2,3 % koki itsensd usein yksindiseksi. Alakouluikiisilld tyt6illd (3,1 %)
yksindisyys oli hieman poikia (2,7 %) yleisempdd (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

2018a).

Nuoruudessa tapahtuvan kognitiivisen kehityksen ja abstraktin ajattelun myotd nuori
pystyy yhdistimédén tunteitaan ja kokemuksiaan ja odotuksiaan moniulotteisemmin kuin
lapsuudessa (Kangasniemi 2008). Kaverisuhteiden kautta nuori saa sosiaalista tukea ja
kokemusta yhteenkuuluvuudesta (Junttila 2010, Korkiaméki 2013). Kaverisuhteilla on
vaikutusta nuoren koulussa jaksamiseen ja tulevaisuuden suunnitelmiin (Kiuru 2008).
Wiensin tutkimusryhmén tutkimuksessa (2014) 13-16—vuotiaat tytét kuvasivat hyvia
suhteitaan ystdviinsd oleelliseksi osaksi omalle hyvinvoinnilleen. Tyt6t muun muassa
saivat ystdviltddn tukea ja apua vaikeina hetkind (Wiens ym. 2014). Sen sijaan

kaverisuhteista ulkopuolelle jidminen voi aiheuttaa nuorelle voimakasta yksindisyyden
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kokemusta (Torronen ja Vornanen 2002). Nuoren yksindisyys muuttuu osaksi nuoren
identiteettid, jolloin nuori voi kokea sosiaaliset onnistumiset sattumiksi ja ulkopuolelle

jaamisen omaksi syykseen (Junttila 2015).

Yksindisyydelld on taipumusta jadda pysyvéksi olotilaksi (Junttila 2015, Lempinen ym.
2018). Yksindisistd aikuisista noin kolmasosa on ollut yksindisid jo lapsena ja
nuoruudessa yli puolet (Junttila 2015). Kouluterveyskyselyn vuoden 2017 tulosten
mukaan yksindisyys lisddntyi yldkouluidssd ja sukupuolten viliset erot yksindisyyden
kokemuksessa kasvoivat. Tutkimukseen vastanneista 8. ja 9. luokkalaisista nuorista
yksindiseksi itsensd koki koko ikédluokassa 9,5 %. Tytoilld yksindisyyden kokemus oli
puolet yleisempad kuin pojilla. Yksindisten tyttdjen osuus oli 12,6 % ja poikien 6,2 %.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018b). Pohjois-Pohjanmaalla yksindisyytta
raportoivien osuus oli pitkdlti samansuuruinen kuin koko maassa: 4. ja 5. luokkalaisilla
2,4 %ja 8. ja9. luokkalaisilla 9,4 % (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018c, Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2018d). Lukion 1. ja 2. luokkalaisilla ja ammattikoululaisilla
tytoilld yksindisyys oli perusasteella opiskeleviin verrattuna vieldkin yleisempda.
Lukiolaisista tytoistd itsensd yksindiseksi koki 13,2 % ja ammattikoululaisista 14,8 %.
Pojilla yksindisyyden kokemus pysyi ldhes samanlaisena toisen asteen oppilaitoksissa
(6,3 - 6,4 %) kuin mité se oli ollut yldkoulussa (6,2 %) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2018b).

Vuosina 1994, 1998, 2002, 2006 ja 2010 toteutetussa WHO:n Koululaistutkimuksessa
(HBSC-tutkimus) kartoitettiin suomenkielisiltd perusopetukseen osallistuvilta oppilailta
heiddn yksindisyyden kokemustaan. Otoskoot tdssd tutkimuksessa vaihtelivat 4572
oppilaasta 7702 oppilaaseen. Vuodesta 1994 vuoteen 2010 alakouluikiisilld pojilla
yksindisyyden kokemus vdhentyi noin puoleen, 13 prosentista 6 prosenttiin.
Ylakoululaiset pojat kokivat vuonna 2010 yksindisyyttd hieman useammin kuin
alakoululaiset pojat. Tytoilld yksindisyyden kokemus oli WHO:n Koululaistutkimuksen
aineiston perusteella poikia yleisempid, eikd yksindisyyden kokemuksessa ollut vuosien
1994 ja 2010 vilillad ndhtdvissé laskevaa kehitystd. Vuonna 2010 5. luokan tytoistd 10 %
koki itsensd yksindiseksi hyvin tai melko usein, 7. luokan tytoistd 15 % ja 9. luokan 16 %

(Kémppi ym. 2012).
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WHO:n Koululaistutkimuksen aineistoa hyddynnettiin myds Lyyran ym. (2018) vuonna
2014 toteuttamassa tutkimuksessa, jossa selvitettiin kouluikidisten yksindisyyden
kokemusta, koettua oireilua ja ndiden vilistd yhteyttd. Tutkimukseen osallistui yhteensa
5925 koululaista 5., 7. ja —9. luokilta. 5.luokalla yksindisyyttd koki 9,6 % lapsista,
7.luokalla 12,5 % ja 9 luokalla 14,9 %. Kaikista vastanneista tytot kokivat yksindisyytta
lahes kaksi kertaa enemmén (15,9 %) kuin pojat (8,5 %) (Lyyra ym. 2018).

Yksindisyyden kokemusta on selvitetty Pohjois-Suomesta 1986 alkaen kerdtyssa
syntymikohorttitutkimuksessa. ~ Tutkimusaineisto  koostui 7014  tutkimukseen
vastanneesta kuusitoistavuotiaasta nuoresta. Tutkimusten vastausten perusteella tytot
kokivat yksindisyyttd poikia useammin. Kaikista vastanneista itsensd jonkin verran
yksindiseksi koki 26,4 % ja hyvin yksindiseksi 3,2 % (Ronkd ym. 2014). Vuosina 2007-
2008 toteutetussa Lasten terveysseurannan kehittdmishankkeessa (LATE-hanke)
jarjestettiin lasten terveys- ja hyvinvointitutkimus. Otoskoko kouluterveydenhuollon 1.
luokan, 5. luokan ja 8. luokan (tai 9. luokan) terveystarkastuksissa oli 660 lasta. Tulosten
mukaan 1. luokan ja 8. luokan pojista 3 %:lla ei ollut yhtdén ystidvdd. Viidennen luokan
tytoistd yhtddn ystdavad ei ollut 4 %: lla oppilaista (Hakulinen-Viitanen ym. 2010, Méki
ym. 2010).
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3 SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOT

Sosiaali- ja terveysjdrjestdt edustavat kansalaisyhteiskuntaa ja niistd kdytetddn usein
termid kolmas sektori (NGO, non-governmental organisation) (Koskinen - Ollongvist ja
Aalto-Kallio 2013). Useimmat sosiaali- ja terveysjarjestdt toimivat valtakunnallisesti,
alueellisesti sekd paikallisesti. Jérjestdjen tehtdvéit jakaantuvat oman jéseniston
edunvalvonta- ja vaikuttamistoimintaan, asiantuntija- ja kehittdmistehtdviin seka
palvelutuotantoon (Sosiaali- ja terveysministerid 2011). Suomessa arvioidaan olevan
noin 8 000-10 000 toiminnassa olevaa sosiaali- ja terveysjirjestdd. Jarjestokenttd
uusiutuu koko ajan (Sosiaali- ja terveysministerié 2014, Sosiaali- ja terveys ry. 2017).
Jarjestojen kesken tapahtuu myds yhdistymisid (Peltosalmi 2016). Jérjestdjen
merkittdvimmat toimialat ovat kansanterveys, johon kuuluu muun muassa potilasjérjestot
ja mielenterveysyhdistykset, seki lastensuojelu, sosiaalinen lomatoiminta, vammaisasiat,
vanhustenhuolto ja muu sosiaalinen tyd (Sosiaali- ja terveysministerio 2014).
Suomalaisille tehdyn kyselyn mukaan kolme tunnetuinta sosiaali- ja terveysjirjestod
olivat Suomen Punainen Risti, Mannerheimin lastensuojeluliitto ja Pelastusarmeija

(Siltaniemi ym. 2011).

Sosiaali- ja terveysjdrjestdjen toimintaan osallistuu yli 720 000 tdysi-ikdistd kansalaista,
joista yli 460 000 osallistuu aktiivisesti (Jalava 2014). Pohjois-Pohjanmaalla sosiaali- ja
terveysjarjestdjen toimintaan osallistuttiin Alueellisen terveys- ja
hyvinvointitutkimuksen (ATH) vuoden 2015 tutkimusaineiston perusteella hieman
aktiivisemmin kuin koko maassa keskiméérin. Osallistumisaktiivisuus sosiaali- ja
terveysjdrjestdjen toimintaan lisdéintyy Pohjois-Pohjanmaalla iin myo6td siten, ettd
kaikkein aktiivisimpia osallistujia ovat 75—vuotiaat ja sitd vanhemmat naiset (35,8 %)
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015). Lasten ja nuorten jirjestokiinnittyneisyyttd on
tutkittu Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksissa. Vuoden 2016 tutkimuksessa 10-29
vuotiaista lapsista ja nuorista 40 % kertoi kuuluvansa johonkin yhdistykseen, jarjestdon,
seuraan tai kerhoon (Merikivi ym. 2016). Tutkimuksessa ei eroteltu lasten ja nuorten

osallistumista sosiaali- ja terveysjérjestojen toimintaan.

Séarkeldn ym. (2005) mukaan sosiaali- ja terveysjérjestojen tarkoituksena on joko jonkin
erityisryhmédn, oman jéseniston tai hyvinkin laajan viestonosan terveyden ja

hyvinvoinnin edistdminen. Jérjestojen toteuttama auttaminen ja palveluntuotanto voidaan
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Hokkasen ym. (2005) mukaan jakaa kahteen toimintamuotoon, joita ovat ei-
ammattilaisten tarjoama tiedollinen auttaminen, vertaistuki ja vapaaehtoistoiminta seki
ammattimainen palvelutuotanto, jota l&hinné palvelun jarjestamisvastuussa olevat kunnat

ostavat.

Jarjestdjen etuna voidaan ndhdd, ettd ne tydskentelevdt ldhelld kansalaisten arkea.
Jarjestoilld on ollut mahdollisuus kehittda ja yllapitdd palveluja myos niill alueilla, joilla
palvelujen kysyntd ja tarjonta ovat olleet muutoin vidhiistd. Jarjestdt tarjoavat
kansalaisille vdyldn kuulua yhteisoon, osallistua mielekkddseen tekemiseen omien
voimavarojen mukaisesti sekd keinon osallistua yhteiskunnan toimintaan ja
paitoksentekoon niillekin ihmisille, joille se muutoin voisi olla vaikeaa. Jarjestoilld onkin
erityinen mahdollisuus tavoittaa toiminnallaan syrjdytymisvaarassa olevia, ajaa heidan
etujaan ja tarvittaessa tarjota niille ryhmille tukitoimia (Rouvinen-Wilenius ja Koskinen-

Ollongvist 2011, Karttunen ym. 2013, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a).
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4 YKSINAISYYTTA EHKAISEVA TOIMINTA

Kansainvilisen meta-analyysi tutkimuksen (Masi ym. 2011) mukaan yksindisyyttd
voidaan vidhentdd sosiaalisten ja sosiokognitiivisten taitojen vahvistamisella, sosiaalisen
tuen jérjestdmiselld sekd lisddmalld sosiaalisia vuorovaikutusmahdollisuuksia. Hawkley
ja Caccioppon (2010) lisddvat edelld mainittujen interventioiden lisdksi sosiaalisiin
tilanteisiin liittyvén ajattelutavan muuttumisen. Junttilan (2015) mukaan ajatusmallien
muuttaminen on vaikeaa, mutta tiarkedd silloin, kun yksindisyys on muuttunut osaksi
identiteettid. Talloin yksindisyyttd kokeva ihminen voi hyotya terapiasta (Masi ym. 2011,
Junttila 2015). Nididen interventioiden lisdksi on tdrkedd vaikuttaa ihmisten asenteisiin ja

pyrkid huomioimaan yksindisid ihmisid (Junttila 2015).

Kangasniemen véitoskirjassa (2008) esitelldan Anderssonin (1998) késityksié sosiaalisen
yksindisyyden interventioista, jotka voidaan jakaa yksiloon, ryhméén ja yhteiskuntaan
kohdistuviin toimenpiteisiin. N4itd interventioita ovat sosiaalisten suhteiden luomisen
edellytyksid parantavat toimenpiteet sekéd sosiaalisten suhteiden taitojen harjoittelu ja
kehittdminen, kuten esimerkiksi erilaiset ryhmétoiminnat. Yksindisyyttd voidaan myos
yrittdd ehkdistd esimerkiksi yhteisollisesti tiedottamalla ja kouluttamalla sekd poistamalla
yhteisollisyyden esteitd. Kangasniemen (2008) arvion mukaan emotionaaliseen
yksindisyyteen vaikuttaminen erilaisten interventioiden avulla on haastavampaa kuin
sosiaaliseen yksindisyyteen vaikuttaminen. Emotionaalisessa yksindisyydessd voidaan
arvioida henkilon kokonaishyvinvointia ja yksindisyyden osuutta siind (Kangasniemi

2008).

Sosiaali- ja terveysjérjestot pyrkivit toiminnallaan ehkdiseméédn yksindisyyttd. Vuonna
2014 seitsemélle sosiaali- ja terveysjdrjestolle ja Suomen evankelisluterilaisen kirkon
kirkkohallitukselle teetetyssd kyselyssd jdrjestotyontekijdt nékiviat yksindisyyden
ilmidnd, jota esiintyy sekd yksilon, yhteison ettd yhteiskunnan tasolla (Gronlund ja Falk
2016). Yksilotason yksindisyyttd pyritddn jirjestdissd ehkdisemdéin muun muassa
kehittamalld yksilon sosiaalisia taitoja ja itsetuntemusta, vahvistamalla omaa toimijuutta
sekd tarjoamalla yksindisille oma-apu keinoja. Esimerkki yksildtason toimintamallista on
vapaaehtoistoiminta. Yhteisotason toimintaa ovat esimerkiksi tilojen tarjoaminen,
vertaistukiryhmadt ja erilaiset kerhot. Yhteiskunnan tasolla tapahtuvaa toimintaa ovat

muun muassa valistus, koulutus ja vaikuttamistyd. Tamid toteutuu esimerkiksi
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kouluttamalla opettajia ja ryhméinohjaajia. Tavoitteena on myds vaikuttaa laajemmin
yhteiskunnassa oleviin rakenteisiin, toimintamalleihin ja asenteisiin, esimerkiksi

erilaisten kampanjoiden avulla (Gronlund ja Falk 2016).
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5 JARJESTOYHTEISTYO

Suomalainen lainsdddéntd ohjaa kuntia tekemédin yhteistyoté terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmiseksi. Vuonna 2011 voimaan astuneen terveydenhuoltolain erdéiné tarkoituksena
on parantaa terveydenhuollon toimijoiden sekd muiden toimijoiden vilistd yhteistyota.
Laki kehottaa kuntasektoria tekeméidn yhteistyotd terveyden edistdmiseksi muiden
kunnassa toimivien julkisten ja yksityisten tahojen kanssa (Terveydenhuoltolaki
2010/1326). Lainsddddanndn lisdksi hyvinvoinnin ja terveyden edistdmistd on ohjattu
kansallisilla suosituksilla, ohjelmilla ja linjauksilla. Néistd esimerkkind Sosiaali- ja
terveysministerion jirjestopoliittinen linjaus, joka kannustaa jdrjestdjd laajaan
alueelliseen yhteistyohon kuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa (Leppo 2010,

Sosiaali- ja terveysministerid 2011, Tukia ym. 2011).

Yhteistyostd hyotymistd voidaan tarkastella yksilon, jirjestelmétason sekd véeston
nikokulmasta. Yksilon nidkokulmasta yhteistyd néyttdytyy muun muassa yhteistyossi
toteutettuina tapahtumina ja tilaisuuksina sekd vapaachtois- ja vertaistoimintana.
Jarjestelmdtason yhteistyd tarkoittaa esimerkiksi toimintaedellytyksien parantamista,
yhteisid hankkeita ja kehittdimisyhteistyotd (Karttunen ym. 2013). Koko véestd hyotyy
yhteistyosté vilillisesti muun muassa viestoryhmien vélisten terveyserojen kaventuessa
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a). Yhteistyon avulla saadaan haasteellisiin
ongelmiin laajempaa osaamista, saadaan niukkenevat resurssit paremmin kdyttoon ja
pystytdén hillitseméén sosiaali- ja terveydenhuollon menoja (Karttunen 2013, Sosiaali- ja
terveysministerio ja Valtiovarainministerid 2017a). Tutkimusten mukaan yhteistyon
tuomia mahdollisuuksia ei kuitenkaan osata aina tarpeeksi hyvin hyddyntdé (Aalto-Kallio

ja Mékipad 2010, Simonsen 2013, Sirkeld 2016).

5.1 Sosiaali- ja terveysjirjestojen vilinen yhteistyo

Karttusen tutkimusryhmén selvityksessd (2013) jdrjestdjen vidlinen yhteistyd painottui
toimintaedellytysten parantamiseen, kuten yhteisissd tiloissa toimimiseen ja
asiantuntemuksen jakamiseen. Yhteistyolld ja resurssien jakamisella jérjestot pystyivét
suunnittelemaan ja toteuttamaan suurempia hankkeita. Yhdessé jérjestetyilld yhteisilla
koulutuksilla jarjestot pyrkivit vahvistamaan osaamistaan. Jarjestoilld on myos olemassa

yhteistydorganisaatioita, jotka edistdvét yhteistyotd ja toimivat yhteistyon koordinoijina.
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Téllainen pysyvéd yhteisty0organisaatio on muun muassa valtakunnallinen Suomen
sosiaali- ja terveys ry. eli SOSTE (Karttunen ym. 2013). Jérjestojen vélinen
yhteistyonmuoto on esimerkiksi Oulussa toimiva jdrjestdjen yhteinen jérjestotalo

(Sosiaali- ja terveys ry. 2017).

Jarjestobarometri 2016 kartoitti jédrjestojen tyytyvéisyyttd jérjestdjen viliseen
yhteistyohon. Vastaajista ldhes puolet, 49 % oli tyytyviisid yhteistydhon (Peltosalmi
2016). Jarjestoyhteistyon hyotyjd ei ndhdd pelkéstddn tuloksissa ja vaikutuksissa, vaan
my0s kaytettdvissd olevissa resursseissa ja toiminnan toteuttamisessa. Jérjestdissd
koettiin yhteistydstd olevan hyotyd toimijoille, tuen kohteena oleville ihmisille kuin

jarjestoille organisaatioina (Karttunen 2013).

Osana Jarjestd- ja kansalaistoiminnan kehittimishanketta (JAKE hanke) Pohjois -
Karjalassa toteutettiin Jarjestokysely 2016. Kyselyn avulla selvitettiin maakuntatasolla
300 yhdistykseltd jirjestdjen senhetkistd tilaa. Vastausten perusteella jirjestdjen vélistd
yhteistyota pidettiin tdrkednd, yhteistyotd oli kaikilla eri tasoilla ja yhteistyon lisddminen
nihtiin keskeisena kehittimiskohteena. Jarjestdjen vilisen yhteistyon ndhtiin olevan yksi
ratkaisu toimijoiden vihenemiselle. Télld hetkelld yhteistyoté tehtiin etenkin tapahtumia
jarjestettdessd. Uudenlaisina yhteistydmuotoina nousivat esille muun muassa
vapaaehtoistoiminta ja erilaiset yhteiset kehittdmishankkeet (Eronen ja Korpelainen

2016).

5.2 Sosiaali- ja terveysjirjestojen kuntayhteistyo

Jarjestoilld ja kunnilla on olemassa vakiintuneita yhteistyosuhteita (Niemel4 ja Turpeinen
2016). Jérjestoilld ja kunnilla on samoja kohderyhmii ja tavoitteita, kuten kuntalaisten
hyvinvointi (Sosiaali- ja terveys ry. 2014, Sosiaali- ja terveys ry. 2017). Kuntien ja
jarjestojen vélinen yhteistyo liittyy usein kuntien jdrjestimisvastuussa olevien sosiaali- ja
terveyspalveluiden tuotantoon sekd terveyttd ja hyvinvointia tukevaan tai tuottavaan
toimintaan, jota ovat muun muassa erilaiset tapahtumat ja tilaisuudet, kuten virkistys-,
ryhmai- ja leiritoiminta (Karttunen ym. 2013). Jérjestdjen ja kuntasektorin yhteistyOsta
ndhtiin Karttusen tutkimusryhmén (2013) kyselyn tulosten perusteella olevan osapuolille
monenlaista hyotyd. Yhteistyon avulla osapuolet kokivat saavuttavansa haasteellisiin

ongelmiin laajempaa osaamista ja saavansa niukkenevat resurssit paremmin kayttoon.
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Yhteistyon avulla eri toimijat pystyivdt tuottamaan kansalaisille tukea ja apua, kuten
matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja, sosiaalista toimintaa, vapaachtois- ja
tukihenkil6toimintaa, tiedollista tukea sekd ohjausta palveluihin (Karttunen 2013).
Kunnilla on merkittédva rooli sosiaali- ja terveysjérjestojen toiminnan rahoittajina, etenkin

paikallistasolla (Brax 2018).

Kunnille yhteistyd jdrjestjen kanssa mahdollistaa toiminnan saamisen ldhemmas
kuntalaisia (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a). Kunnat hyotyvét jérjestdjen
asiantuntemuksesta kunnallisessa paitoksenteossa esimerkiksi kehittdessdén palveluita.
Esimerkiksi hyvinvointikertomuksen laadinnassa kunnille on hydtyd jérjestdjen
asiantuntemuksesta (Sosiaali- ja terveys ry. 2012, Sosiaali- ja terveys ry. 2017). Kunnissa
terveyden ja hyvinvoinnin edistimistydssd sektoreiden vilisestd yhteistyOstd pyritddn
saamaan toimintaan muun muassa vaikuttavuutta ja taloudellisia sdist6jd
(Kansalaisyhteiskuntapolititkan neuvottelukunta ym. 2015, Kiukas 2016, Sosiaali- ja
terveysministerid ja Valtiovarainministerid 2017a). Kiukaan (2016) arvion mukaan
jarjestdjen merkityksen ymmartdminen hyvinvointia edistdvissd asioissa vdhentdd
kunnissa tarvetta vaativampiin palveluihin. Braxin selvityksen (2018) mukaan kunnissa
yhteistyd jérjestdjen kanssa on vdhentdnyt kunnan vastuulla olevien sosiaali- ja

terveyspalveluiden tarvetta ja kuluja.

Kuntien ja jarjestojen yhteistyon onnistuminen vaatii muun muassa yhteisten tavoitteiden
madrittelyd sekd sopimista yhteistyOssd kéytetyistd keinoista ja asiantuntemuksen
hyodyntdmisestd. Yhteistyd edellyttdd monidénisyyden arvostamista, avointa
tiedottamista sekd riittdvien resurssien varaamista (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2016a). Karttusen (2013) selvityksen mukaan yhteistyon onnistumisen vuoksi on tirkedi,
ettd toimijat tuntevat toisensa ja ymmartivét toistensa toimintakulttuurin. Yhteistyota
helpottaa, jos toiminnassa on mukana henkil6itd, joilla on kokemusta molemmista
sektoreista tai jotka toimivat samanaikaisesti molemmissa (Karttunen 2013). Yhteistyon
sujuvuuden takaamiseksi Sosiaali- ja terveysministerid suosittelee paikallisia tai

alueellisia jarjestoyhdyshenkil6itd (Sosiaali- ja terveysministerio 2014).

Kuntien ja jdrjestdjen vélistd yhteistyotid tarkasteltiin osana laajempaa Tukian ym. (2011)
kuntajohdolle teettimdd tutkimusta. Tulosten mukaan kuntien ja jérjestdjen vilinen

yhteisty0 on lisddntynyt selkedsti vuosista 2004 ja 2007 vuoteen 2011 mennessd. Suurin
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osa vastanneista kuntajohtajista oli melko tyytyvéisid kuntien ja jérjestojen véliseen
yhteistyohon. Kaikkein tyytyvdisimpid yhteistyohon olivat kaupunkimaiset kunnat
(Tukia ym. 2011). Jarjestoistd kuntayhteisty0hon tyytyvaisten osuus oli Jarjestobarometri
2016 mukaan suurempi kuin yhteisty0hon kriittisesti suhtautuvien osuus (Peltosalmi

2016).

Sekd Simonsenin viitoskirjan (2013) tulosten ettd, Karttusen ym. selvityksen (2013)
perusteella niin kunnissa kuin jarjestdissd yhteistyotd pidettiin tirkednd terveyden
edistimiseen tdhtddvan toiminnan toteutumiselle. Tutkimuksessa havaittiin, ettd vaikka
yhteistyotd pidettiin tirkednd paikallisissa vapaaehtoisjérjestoissd ja kunnissa, oli tima
huomioitu heikosti kuntien talous- ja toimintasuunnitelmissa (Simonsen 2013). Viime
vuosina jdrjestot ovat kokeneet, ettd jdrjestoille myoOnnetyt kunta-avustukset ovat

pienentyneet (Peltosalmi 2016, Brax 2018).

5.3 Sosiaali- ja terveysjarjestojen muu yhteistyo

Karttusen tutkimusryhmén (2013) tekemén selvityksen mukaan sosiaali- ja
terveysjarjestojen tarkeimpid yhteistyokumppaneita ovat kunnat ja toiset jarjestot. Muita
yhteistyotahoja ovat muun muassa tiedotusvilineet, oppilaitokset, yritykset ja seurakunta.
Tiedotusvilineet ovat jérjestdille kyselyn mukaan melko tirkeitd yhteistydkumppaneita,
kun taas uskonnollisia yhteisojd jarjestot eivdt pidd kovin térkeind yhteistyotahoina
(Karttunen ym. 2013). Jarjestobarometri kyselyssd jdrjestotoimijat  pitdvit
oppilaitosyhteistyotd keinona saada nuoria mukaan jérjestdjen toimintaan. Jarjestdjen ja
oppilaitosten yhteistyon tiivistaimiseksi Sosiaali ja terveys ry. suosittelee oppilaitoksia
sisdllyttimdin opetussuunnitelmiinsa kansalaisjdrjestoihin  liittyvid opintojaksoja

(Peltosalmi ym. 2014).

Karttusen ym. kyselyssd (2013) Raha-automaattiyhdistystd (RAY) eli nykyistd Sosiaali-
ja terveysjarjestojen avustuskeskusta (STEA) pidetddn merkittdvani jarjestotoiminnan ja
jarjestoyhteistyon rahoittajana ja yhteistyon mahdollistajana. Vuonna 2019 STEA on
ehdottanut sosiaali- ja terveysministerille jakavansa sosiaali- ja terveysjarjestoille
yleishyddylliseen kansalaisjérjestotoimintaan yhteensd 362 miljoonaa euroa (Sosiaali- ja

terveysjérjestdjen avustuskeskus 2019).
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5.4 Jirjestoyhteistyo sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen jilkeen

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistus tulee vaikuttamaan jirjestojen toimintaan ja
jarjestojen vélisen yhteistyon odotetaan tulevaisuudessa muuttuvan (Karttunen ym. 2013,
Peltosalmi ym. 2016). Maakunta voi tuottaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut itse tai
yhdessd muiden maakuntien kanssa tai ostaa palvelut yksityiseltd tai kolmannelta
sektorilta. Uudistuksen jéilkeen sosiaali- ja terveysjdrjestdt voivat tuottaa terveyttd ja
hyvinvointia tarjoavia palveluita tai toimia sosiaali- ja terveyspalvelujdrjestelmén
ulkopuolella tarjoamalla yleishyodyllistd toimintaa, kuten esimerkiksi kansalaistoimintaa
ja edunvalvontaa (Niemeld ja Turpeinen 2016). Sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudistuksen jidlkeen niiden jirjestdjen, joiden toimintaa tuetaan STEA rahoituksella tulee
erottaa toiminnassaan palveluiden tuottaminen ja yleishyddyllinen toiminta (Sosiaali- ja

terveysministerio ja Valtiovarainministerioé 2017b, Brax 2018).

Jarjestobarometri 2016 (Peltosalmi ym. 2016) kartoitti jarjestjen edustajilta nakemyksia
sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen vaikutuksesta jérjestjen viliseen
yhteisty0hon. Jdrjestotyontekijat kokivat, ettd tulevaisuudessa jérjestdjen vélistd
yhteistyotd on mahdollisuus tiivistdd, tehtdvid kehittdd ja muodostaa suurempia
yhteenliittymid. Muutamat paikallisyhdistykset ennakoivat yhdistysten yhdistymista.
Jarjestojen toivottiin tulevaisuudessa entistd useammin muodostavan yhteenliittymid

toiminnan tulosten markkinoimiseksi kuntiin ja tuleviin maakuntiin (Peltosalmi ym.

2016).

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen jidlkeenkin kunnilla on mahdollisuus tukea
jarjestdjen toimintaa avustuksilla, tarjoamalla jarjestéjen kayttoon tiloja ja ohjaamalla
kuntalaisia jérjestojen toimintaan. Kunnat eivdt kuitenkaan pysty endd hankkimaan
jarjestoiltd sosiaali- ja terveyspalveluita (Sosiaali- ja terveysministerid ja
Valtiovarainministerid 2017b). Braxin selvityksessd (2018) osa kuntapaattdjista arveli,
ettd kunnat tulevat vihentdméaén sosiaali- ja terveysjarjestoille myontdmiddn avustuksia,
koska sosiaali- ja terveyspalvelut eivit endd kuulu kuntien vastuualueeseen. Toisaalta
kuntien taloudellisen aseman heikkeneminen, sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen
myo6td, ndhtiin syynd tiivistdd jarjestoyhteistyotd. Jirjestdjen toiminnan vahvuutena
ndhdéddn tulevaisuudessa syrjdytymisen vdhentdminen ja ehkdiseminen, mitd pidetdin

myo0s kunnissa tirkednd tavoitteena (Brax 2018).



21

Jarjestobarometriin 2016 (Peltosalmi ym. 2016) vastanneet jérjestotyontekijét arvioivat
sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen jédlkeen yhdistysten, kuntasektorin seké
maakuntien yhteistyon tiivistyvan. Jarjestdjen vaikuttamismahdollisuuksien odotettiin
kyselyn tulosten perusteella paranevan. Noin neljdnnes yhdistyksisti arvioi asemansa ja
asiantuntemuksensa kédyton vahvistuvan kuntien hyvinvointia ja terveyttd edistdvissi
toiminnassa. Jarjestojen nikokulmasta merkittdvaa on se, miten terveyttd ja hyvinvointia
edistdvd tyd kunnissa organisoidaan ja otetaanko jérjestot tdhdn tyohon mukaan.
Palvelujen tuottamisessa ja maakunnan laajuisissa kilpailutuksissa parjadminen kuitenkin
arvelutti jarjest6jd. Jarjestojohto toivoi jarjestdille tulevaisuudessa mahdollisuutta
osallistua systemaattisesti kuntien toimintaan kuten esimerkiksi hyvinvointikertomuksen
laadintaan ja osallistumisen erilaisiin tyoryhmiin (Peltosalmi ym. 2016). Jotta sujuva
yhteistyd kuntien, maakuntien ja jérjestdjen kesken olisi tulevaisuudessa mahdollista,
suosittelee Brax selvityksessdin (2018) vastuuhenkildiden nimeédmisti jarjestotyohon ja

terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisty6hon.
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6 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata sosiaali- ja terveysjirjestdjen toimintaa ja
yhteistyotd lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessd. Tutkimuksen tavoitteena on
tuottaa tietoa jarjestdjen toiminnan ja yhteistyon muotojen kehittimiseksi. Toiminnan ja
yhteistyon kehittdmisen tavoitteena on lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdiseminen ja

terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen.

Tutkimuskysymykset:

1. Millaista toimintaa Pohjois-Pohjanmaalla toimivilla sosiaali- ja terveysjarjestoilld

on lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessd?

2. Millaista yhteistyotd Pohjois-Pohjanmaalla toimivat sosiaali- ja terveysjarjestot

tekevit lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessi?

3. Mitd mahdollisuuksia ja edellytyksid jarjestotyontekijiat nikevit yhteistyolle nyt

ja sosiaali- ja terveyspalveluiden (sote) uudistuksen jdlkeen?
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7 TUTKIMUSAINEISTO JA TUTKIMUSMENETELMAT

7.1 Tutkimusaineisto ja tiedonkeruu

Tutkimusaineistoksi valitsin asuinalueellani, Pohjois-Pohjanmaalla lasten ja nuorten
parissa tyoskentelevid sosiaali- ja terveysjirjestojen toimijoita. Tutustuin eri jarjestoihin
ja niiden toimintaan jdrjestdjen internetsivustojen avulla. Jarjestdjen valinnassa pyrin
huomioimaan, ettd jérjestot olisivat keskenddn erikokoisia ja toiminta mahdollisimman
monipuolista ja toisiaan tdydentdvdd. Ensimmadisen kerran olin yhteydessd jérjestoihin
puhelimitse ja sdhkopostilla tammi—helmikuussa 2018. Séhkopostitse ldhestyin suoraan
niitd jarjestotoimijoita, joilla ei ollut nimettyd yhteyshenkil64 tai yhteydenottoa pyydettiin
sdhkopostitse. Alkuyhteydenottoja oli kaikkiaan kahdeksan, joista vastauksen
yhteydenottooni sain seitsemdltd jdrjestoltd. Naille seitsemille tutkimuksesta
kiinnostuneelle ldhetin séhkopostitse lisdtietoa tutkimuksen tarkoituksesta ja
aineistonkeruutavasta. Tamédn jilkeen lopullisen kiinnostuksen tutkimukseen
osallistumisesta esitti viisi jdrjestotoimijaa. Néiistd kahden toimijan taustajirjestd oli
sama, joten Kkéisittelen nditd kahta jirjestod tutkimuksessani yhtend yksikkona.

Tutkimusaineistoni muodostuu neljésti jarjestdtoimijasta.

Keskustelut tutkimuksesta ja sen toteutuksesta kédvin jarjestostd riippuen joko jdrjeston
toiminnanjohtajan tai suoraan haastateltavien kanssa. Tutkimuksesta sopimisen jélkeen,
lahetin haastateltaville tutkimustiedotteen sekd suostumuslomakkeen tutkimukseen
osallistumisesta (LIITE 1). Tiedonkeruu toteutettiin 26.2. — 13.3.2018 vélisend aikana
kolmena ryhmihaastatteluna sekd yhtend yksilohaastatteluna. Haastateltavista (n=11)
jarjestotoimijoista naisia oli yhdeksdn ja miehid kaksi. Haastateltavat olivat iéltdan 26-64
-vuotiaita ja vastaajien keski-ikd oli 40 vuotta. Haastateltavat olivat koulutustaustaltaan
opistoasteen tai alemman korkeakouluasteen suorittaneita. Yhdelld haastateltavista oli
ylemmdn ammattikorkeakouluasteen tutkinto. Osa haastateltavista oli varsinaisen
ammatillisen tutkinnon lisdksi hankkinut lisdkoulutusta, esimerkiksi kouluttautuen
tyonohjaajaksi. Tyokokemusta jérjestotyostd oli haastateltaville kertynyt 2-20 vuotta.

Keskimédrin tyokokemusta jérjestoista oli 8,3 vuotta.

Haastateltavat palauttivat suostumuslomakkeen haastattelupdivdnd ennen haastattelun

aloittamista. Ennen haastattelun aloittamista kéavin haastateltavien kanssa lavitse
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tutkimuksen tarkoituksen ja toteutuksen, tietosuojakysymykset seké aineiston kayttoon ja
sdilytykseen liittyvét asiat. Suostumuslomakkeita ja haastatteluaineistoa sdilytetdén vuosi
opinndytetyon valmistumisesta, jonka jdlkeen ne hévitetddn tietoturvallisesti. Kerroin

haastateltaville mahdollisuudesta tutustua tuloksiin ennen niiden lopullista julkaisemista.

7.2 Teemahaastattelu

Haastattelututkimus on laadullinen tutkimusmenetelmd (Hirsjarvi ym. 2014).
Haastattelua ohjaavat tutkimuskysymykset (Tiittula ja Ruusuvuori 2005). Haastatteluiden
aineistonkeruumenetelménd kaytin teemahaastattelua (LIITE 2). Teemahaastattelu on
puolistrukturoitu haastattelumuoto (Tiittula ja Ruusuvuori 2005). Siind tutkittavasta
aitheesta laaditaan jo tiedetyn tiedon perusteella teema-alueluettelo, jonka pohjalta
tarkentavat haastattelukysymykset muodostuvat. Teema-alueiden tulisi olla niin viljia,
ettd niiden kautta haastattelija voi jatkaa ja syventdd keskustelua niin pitkélle kuin
tutkimusintressit edellyttavét ja haastateltavan kiinnostus sallii (Hirsjarvi ja Hurme 2008,
Tuomi ja Sarajarvi 2009). Haastattelut voidaan jakaa haastateltavien lukuméaardn mukaan
yksilo- ja ryhméhaastatteluihin (Tiittula ja Ruusuvuori 2005). Téssd tutkimuksessa

kiytettiin molempia tiedonkeruu-menetelmia.

Ennen haastattelun aloittamista haastateltavilta kerdtaan perustiedot kuten sukupuoli, ik,
koulutus ja muut tutkimuksen kannalta merkitykselliset tiedot (Méntyranta ja Kaila 2008)
kuten tdssd tutkimuksessa aika minkd henkild oli toiminut jarjestosektorilla.
Haastattelutilanteet pyritddn luomaan mukaviksi ja rauhallisiksi. Nauhoitus- ja
videointilaitteita on suositeltavaa kdyttaad haastattelun tallentamisessa (Hirsjdrvi ja Hurme
2008, Méntyranta ja Kaila 2008). Airan (2005) mukaan aineiston tarkkaa méaaria on usein
vaikeaa tietdd etukiteen, silld laadullisen tiedonkeruumenetelmén kohdalla puhutaan niin
kutsutusta saturaatiosta eli aineiston kylldstymisestd. Saturaatio tarkoittaa sitd, ettei uusi

haastattelu tuo enédé uutta informaatiota tutkimusaiheesta (Aira 2005).

7.2.1 Yksilohaastattelu

Haastattelumuodoista tavanomaisin on yksilohaastattelu (Hirsjarvi ym. 2014). Téssd

tutkimuksessa  yksil6haastatteluun ~ pédddyttiin -~ jirjestbon  omasta  toiveesta

henkildstoresurssien vuoksi. Haastatteluajankohdasta sovittaessa kévi ilmi, ettd tunsin
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haastateltavan etéisesti muusta yhteydessd. Ennen haastatteluajasta sopimista varmistin
haastateltavalta, onko tdma este haastattelun tekemiselle. Yksilohaastattelu jirjestettiin
jarjeston omissa tiloissa. Tila oli rauhallinen, viihtyiséd ja haastateltavalle entuudestaan
tuttu. Tallensin haastattelun puhelimella ja diginauhurilla ja tein haastattelusta
muistiinpanoja. Tutkimuspéivikirjaani tdytin haastattelun aikana ja sen jélkeen.

Haastattelu eteni teemahaastattelurungon mukaisesti (LIITE 2) ja kesti 1h. 12 min.

7.2.2 Ryhméhaastattelu

Ryhmihaastattelu on varteenotettava muun muassa silloin, kun tavoitteena on kartoittaa
asenteita, kehittdd wuusia palveluita tai kartoittaa ajattelutapoja ja toimintaa.
Ryhmaéhaastattelun avulla pyritddn ymmairtiméan tutkittavaa ilmiotd ja tuomaan siithen
uusia ndkokulmia vastaamalla kysymyksiin: miksi, kuinka tai miten (Hirsjdrvi ja Hurme
2008, Mintyranta ja Kaila 2008). Ryhméihaastattelussa jéarjestetdén tavallisesti noin
kolme haastattelua, joissa haastateltavat on jaettu 4 - 10 haastateltavan ryhmiin
(Méntyranta ja Kaila 2008). Téssd tutkimuksessa toteutettiin kolme ryhméhaastattelua.
Jokaisen kolmen jérjeston jarjestotyontekijat haastateltiin eri ajankohtina. Haastatteluun
osallistui haastateltavia jarjestostd riippuen 3-4 henkil6d (n=10). Ryhméhaastattelussa
haastateltavat jdsenet valitaan tarkasti ja kootaan siten, ettd he edustavat kisittelevad
aihepiirid mahdollisimman laajasti. Sukupuolen ja ikdrakenteen suhteen on suositeltavaa,
ettd ryhmit kootaan mahdollisimman homogeenisiksi (Méntyranta ja Kaila 2008).
Haastattelijan tehtdvdnid on ryhméhaastattelussa huolehtia siitd, ettd keskustelu pysyy
valituissa teemoissa ja ettd jokaisella haastatteluun osallistujalla on mahdollisuus esittad
omat mielipiteensd. Haastattelijan ei kuitenkaan tule selittdd sisdltdjd tai muuten

sekaantua keskustelun kulkuun (Hirsjérvi ja Hurme 2008, Mintyranta ja Kaila 2008).

Ryhmadhaastattelun avulla on mahdollista saada nopeasti tietoa samanaikaisesti
useammalta eri vastaajalta, jolloin saadaan koottua monipuolinen ja rikas aineisto.
Ryhmihaastattelun haittoina pidetdéin muun muassa sité, ettd vélttdméttd kaikki kutsutut
eivit saavu paikalle, jolloin vastaajien kesken voi syntyd valikoitumista.
Ryhmaéhaastattelussa myds ryhméddynamiikka ja valta-asetelmat vaikuttavat helposti

sithen kuka puhuu ja mitd sanotaan (Méntyranta ja Kaila 2008).
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Téssd tutkimuksessa yhdessd ryhméhaastatteluista haastattelun kulkua seurasi kaksi
ammattikorkeakoulun  opiskelijaa. =~ Haastattelut  jdrjestettiin ~ haastateltavien
jarjestotyontekijoiden tauko- ja kokoustiloissa tai tybhuoneessa. Tilat olivat rauhallisia ja
etukiteen tuttuja haastateltaville. Kaksi haastattelua tallensin diginauhurilla ja
puhelimella ja yhden haastattelun ainoastaan puhelimella. Haastattelujen aikana tein
muistiinpanoja ja haastattelujen jdlkeen kirjasin havaintojani tutkimuspéivékirjaan.
Haastattelu eteni teemahaastattelun mukaisesti, mutta muutaman kerran haastateltavat
poikkesivat puheenvuoroissaan aihepiiristd. Tdmd ilmio tuli esille etenkin niiden
jarjestdjen kohdalla, joiden toiminta piti siséllddn muutakin toimintaa kuin lasten ja
nuorten parissa tyoskentelyid tai jos haastateltavan jirjestotyontekijdn toimenkuva piti
sisédlladn tyoskentelyd muiden ikd- tai kohderyhmien kanssa. Jokainen ryhmihaastattelu

kesti noin 2 tuntia, yhteensd ryhmahaastattelut kestivét 5 h ja 56 min.

7.3 Tutkimusaineiston analyysi ja raportointi

Haastatteluiden jélkeen siirsin tallenteet tietokoneelleni ja varmuuskopion aineiston.
Tamaén jélkeen aloitettiin litterointi eli aineiston purkaminen tekstiksi (Hirsjdrvi ja Hurme
2008). Litteroinnin tavoitteena on muuttaa aineisto helpommin hallittavaan muotoon
(Ruusuvuori ym. 2010). Osan litteroinnista tein itse ja osassa kiytettiin ulkopuolista
litteroijaa. Litteroinnissa tyOkaluna kaytin apuohjelmaa, jonka avulla pystyin
hidastamaan haastateltavien puhetta. Kéytdnnossé litterointi eteni niin, ettd kuuntelin
muutaman lauseen, kirjoitin kuulemani, kuuntelin lauseet uudelleen tarkistaakseni
kirjoittamani ja tein tarvittavat korjaukset. Kirjoitin haastattelun sanatarkasti, paikallisen
murteen mukaisesti. Yhdessd haastattelussa haastateltava kertoi kattavasti muusta
jdrjeston toiminnasta, joka ei liittynyt tutkimusaiheeseeni ja kohderyhméddni. Tamén
kohdan jdtin purkamatta tekstiksi. Litteroinnin jdlkeen kuuntelin kaikki haastattelut
uudestaan tarkistaakseni, onko tekstiin tullut kirjoitusvirheitd. Kuuntelin ja tarkistin myos

ulkopuolisen litteroiman aineiston.

Litteroinnin jélkeen aineisto eritelldén ja luokitellaan (analysointi) ja pyritddn luomaan
kokonaiskuvaa ja tulkintaa, jossa ilmiota kisitellddan syvéllisemmin (synteesi) (Hirsjarvi
ja Hurme 2008). Analyysimenetelmidnd kéytin aineistoldhtoistd sisdllonanalyysia.
Sisdllonanalyysin tarkoituksena on tuottaa sanallinen, selked ja yhtendinen kuvaus

tutkittavasta aiheesta (Tuomi ja Sarajarvi 2009). Aineiston késittelyd ohjaavat
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tutkimuskysymykset seké tutkijan tulkinta ja valinnat (Ruusuvuori ym. 2010). Tuomen ja
Sarajarven (2009) mukaan aineistoldhtdinen siséllonanalyysi perustuu tulkintaan ja
padttelyyn, jossa edetddn kerdtystd aineistosta kohti késitteellisempdd nédkemysta
tutkittavasta aiheesta. Siséllonanalyysi on tekstianalyysia, joka jaetaan kolmeen eri osa-
alueeseen: aineiston pelkistimiseen, ryhmittelyyn sekd teoreettisten késitteiden
luomiseen. Siséllonanalyysi alkaa aineiston pelkistdmisestd, jossa auki kirjoitetusta
haastatteluaineistosta  karsitaan pois tutkimukselle epédolennainen materiaali.
Pelkistimisessa etsitddn vastauksia tutkimuskysymyksille. Analyysiyksikkoja voivat olla
yksittdinen sana, lause, lausuma tai ajatuskokonaisuus (Tuomi ja Sarajarvi 2009). Aloitin
alustavan analyysin tekemisen litterointivaiheessa. Pelkistimisen apuna kéytin
teemahaastattelurunkoa. Loytdessdni vastauksia tutkimuskysymyksille alleviivasin
analyysiyksik6t eli haastateltavien lauseet ja kopioin ne erilliseen asiakirjaan.

Korostusvirejd kaytin tutkimuskysymyksistd muodostettujen teemojen mukaisesti.

Aineiston ryhmittelyssd aineistosta etsitddn samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia
kuvaavia kéisitteitd, jotka ryhmitellddn ja yhdistetddn luokiksi ja nimetddn luokkaa
kuvaavalla késitteelld (Tuomi ja Sarajarvi 2009). Luokittelun apuna kéytin visualisointia,
ensin korostusvérejd, jonka jilkeen muodostin taulukot péda-, yld- ja alaluokista. Sen
jélkeen yhdistelin luokkia niin kauan kuin mahdollista. Raportoinnissa tulokset esitetdén
luokiteltuina teema-alueina ja suorina lainauksina (Mintyranta ja Kaila 2008).
Ruusuvuoren (2010) mukaan aineiston luokittelu, analysointi ja tulkinta eivét ole tdysin
erillisid vaiheita vaan liittyvét toisiinsa. Usein eri vaiheista palataan takaisin aiempiin
kysymyksiin. Niitd arvioidaan uudelleen ja tarkennetaan. Tutkija ei ole analyysissa
koskaan irrallaan vaan tutkijan omat tulkinnat vaikuttavat analyysiin (Ruusuvuori ym.
2010). Analysoinnin apuna kéytin tutkimuspdivékirjaani, johon olin merkinnyt
haastattelujen jilkeen havaintoja ja huomioitani haastatteluista. Taulukossa 1 on esitelty
esimerkki tutkimusaineiston pelkistimisestd, ryhmittelysté ja abstrahoinnista. Taulukossa

2 on kuvattu tutkimusaikataulu.



TAULUKKO 1. Esimerkki aineiston pelkistimisestd, ryhmittelysté ja abstrahoinnista.
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Alkuperiinen ilmaus

Ylaluokka

Pailuokka

”...koska niinhdn se ei toimi
vaan siindhdn tullee
pdinvastoin leimatuksi hyvin
usein, ettd lapset ite kokee,
et se ei 00 kivaa, et joku
(vapaaehtoinen) tulee mua
ottaa hiasta tuolla sitte, ettd
mdd oon nyt sun kaveri...”
(H10).

”...se leima on ikdvd ja se
on kielteinen ja se on
negatiivinen...” (H0).

”... se on hirvedn
hapedllistd olla jotenki, ettei
00 kavereita...” (H9).

Pelkistetty ilmaus Alaluokka
Yksinaiseksi Sosiaalinen
leimautuminen leimautuminen

Yksindisyys leimaa

Yksindisyyteen liittyy
hépeda

Yksindisyyden
yhteiskunnallinen ja
yhteisollinen taso

Lasten ja nuorten
yksindisyys




TAULUKKO 2. Tutkimusaikataulu.
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Syksy 2017 Talvi 2018 Keviit ja kesi Syksy 2018
2018
Kirjallisuuteen Tutkimusaineiston  Aineiston kasittely Tulosten
perehtyminen. hankkiminen. tekstiksi. analysointi ja raportointi.
Tutkimussuunnitelman Aineiston keruu. Tulosten Johtopéitokset.
laadinta. analysointi.
Teemahaastattelu- Tulosten julkaiseminen.

rungon laadinta.
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8 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimukseen osallistui jirjestotoimijoita neljdstd lasten ja nuorten parissa
tyoskenteleviéstd sosiaali- ja terveysjarjestostd. Osa jarjestdistd oli valtakunnallisesti ja
osa paikallisesti Pohjois-Suomessa toimivia jirjest6ji. Kooltaan suuremmissa,
kolmiportaisissa jdrjestdissd jarjeston toiminta jakautui keskusjdrjeston, piiritason ja
paikallisosaston toiminnoiksi. Ndma eri tasot tekivét keskenddn yhteistyotd, mutta olivat
”...toiminnallisesti ja taloudellisesti itsendisid niinku toimijoita, mutta meilld on tdd

kuitenki, se niinku se kattojdrjesto olemassa...” (H9).

Kolmiportaisissa jdrjestoissd tyontekijoiden toimenkuvat olivat tarkemmin rajattuja
verrattuna pienempiin jérjestoihin, joissa sama henkild saattoi vastata sekd toiminnan
suunnittelusta ettd toteutuksesta. Sekd kolmiportaisissa ettd pienemmissd jarjestdissi
tietoa ja toimintatapoja kehitettiin ja jaettiin jarjeston sisdisesti. ... (Oman jirjeston) eri
toimijoitten kans pyritidn yhd vahvempaan yhteistyohon, ettd se ois niinkun meijdn
Jjdrjeston etu myds...oman jdrjeston etu myos, ettd...osaaminen niinkun...liikkuu eri
toimijoitten vililld ja sit...sitte se, ettd voi niitd asiakkaita ohjata eri toimintoihin...” (H5).
Pienemmissd jérjestdissd verkostoituminen muiden ulkopuolisten toimijoiden kanssa
korostui haastatteluissa suurempia jéirjest6jd enemmén. Osassa jirjestoistd lapsille ja
nuorille suunnatut toimintamuodot olivat pysyvid, vuosikymmenid jatkuneita
toimintamuotoja, joihin liittyi muun muassa vapaaehtoisille suunnattua koulutusta.
Perustoiminnan liséksi kaikissa haastatelluissa jarjestdissd oli méérdaikaista toimintaa,

esimerkiksi erilaisia hankkeita.

8.1 Jirjestotoimijoiden ndkemyksia lasten ja nuorten yksinadisyydesti ja sen

vaikutuksista

Jarjestotoimijoiden haastatteluissa lasten ja nuorten yksindisyys kuvattiin monitasoisena
1lmion4, johon liittyi yksilotason liséksi laajempi yhteisollinen ja yhteiskunnallinen taso.
Néami eri tasot vaikuttivat ja olivat yhteydessd toinen toisiinsa. “Ehkd tuohon
vksindisyys... syyden... yksindisyyden tematiikkaan vield, ettd... et onhan se valtava
vhteiskunnallinen haaste... ”(HS). Yhteiskunnallisessa nédkokulmassa korostui huoli
yksindisten lasten ja nuorten syrjdytymisestd. Syrjdytyminen tai sen uhka tuli esille

esimerkiksi opintojen keskeytymisend, omien asioiden hoitamisen vaikeutena ja
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sosiaalisena eristyneisyytend. ”...mut, et jos ei esimerkiks oo... oo eldmdssd oikeen niinko
semmosta, mistd pitdd kiinni, ettd ei oo tyopaikkaa eikd oo koulupaikkaa eikd... eikd
oikein mittddn... mittddn semmosta... tekemistd siind arjessa ja se... se oma... oma eldmd

niinko... rajottuu esimerkiks hyvin paljon neljin seindn sisdlle...” (H4).

Useiden haastateltavien puheenvuoroissa tuli esille yksindisyyden laajempaan
yhteiskunnalliseen ja yhteisolliseen ndkokulmaan liittyvd sosiaalisen leimautumisen

>

pelko. Leimautuminen nidhtiin negatiivisena ilmiond. "...se leima on ikdvd ja se on
kielteinen ja se on negatiivinen... ”(H6). Sosiaalinen leimautuminen ndkyi muun muassa
siind, ettd kaverittomuutta oli vaikeaa myontdd. Kaverittomuus aiheutti hépeédn tunnetta
ja laski itsetuntoa. ”...ja sillai semmosta hdpedd, ettd jotenki se on hirvedn hdpedillistdi
olla jotenki, ettei oo kavereita, ettd siind tulee semmosta varmaan itse... myos semmosta

itsetunnon niinko laskemistaki, ettd md en kelpaa tai...md en oo jossain niin hyvd tai ei

00 niin suosittu tai jotain semmosta heikkoutta... itsessd kokevat...” (H9).

Leimautumisen pelko asetti haasteita jarjest6jen omalle toiminnalle, silld lapset ja nuoret
eivit halunneet leimautua yksindisiksi. ”... koska niinhdn se ei toimi vaan siindhdn tullee
pdinvaston leimatuksi hyvin usein, ettd lapset ite kokee, et se ei oo kivaa, et joku
(vapaaehtoinen) tulee mua ottaa hiasta tuolla sitte, ettd mdd oon nyt sun kaveri... ”(H10).
Yksindiseksi leimautumisen pelko tuli jdrjestdjen toiminnassa esille varsinkin pienilld
paikkakunnilla, joissa lapset ja nuoret tuntevat toisensa paremmin. ”...ehkd se kyse on
siitd, ettd puhutaan pienemmdstd paikkakunnasta niin sielld jo muutenkin tunnetaan
toinen toisensa ja sitten semmonen niinku...niin sanottu leima, ettd mdd oon nyt tdimd
vapaaehtoinen ja mdd ystdvdntarvitsija, niin se oikein tdllaisella pienelld paikkakunnalla
toimi. Ettd tdytyy olla iso paikkakunta ja iso kaupunki, jotta tdmmonen (toiminnan nimi)

saahaan sielld, sielld toimimaan.” (H1).

Yhteisotasolla tarkasteltuna jérjestotyontekijat nikivét yksindisyydelld olevan yhteyksid
kiusaamiseen. Osa toiminnassa mukana olevista lapsista ja nuorista olivat kokeneet
rankkaakin koulukiusaamista, jolloin kokemukset saman ik&isistd saattoivat olla hyvin
kielteisid. ”...niin aika monella toimintaan liittyvilld kaverilla on niin semmoset niinku...
hyvin kielteiset ja negatiiviset tuntemukset ja kokemukset kaveripiiriin kuulumisesta... (—
)...tai sitte sitd kokemusta ei oo ollenkaan, toisin sanoen vaikka koulukiusattu... niinku

rankkakin koulukiusaamistausta, joka sitte tavallaan ndyttiytyy sen kaverin kokemana
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niin, ettd ne kokemukset vertaisikdisistd on... on hyvin kielteisid.” (H6). Ryhmi, josta
lapsi tai nuori jétettiin ulkopuolelle, saattoi olla fyysinen ja yhd useammin
virtuaalinen. ”...jos ajatellaan sitd yksindisyyttd... sitd teemaa niin... suletaanko joku
ryhmdstd pois, tdid on hyvin yleinen ongelma tai se mitd...lapset tuo esille, ettd se on joku
whats... wappi-ryhmd...whatsappi-ryhmd tai... tai peli, missd suljettaa ulkopuolelle, ettei
oteta mukaan...” (H10). Yksindisyyteen saattoi liittyd monitasoisia ongelmia, jolloin
ongelmat saattoivat seurata toinen toistaan tai kasautua. ”...et se (vksindisyys) ehkd nékyy
semmosena ongelmien tavallaan kertautuminen, et jos on vaikka kotona

alkoholiongelmaa, nii sit sithen monesti liittyy sitd yksindisyyttd tai kiusaamista...” (HS).

Yksilotason yksindisyyden kuvauksissa tuli esille sekd emotionaalisen yksindisyyden ettd
sosiaalisen yksindisyyden muotoja. Emotionaalisen yksindisyyden kokemuksia tuli esille
muun muassa maahanmuuttajilla, joilla tunne ulkopuolisuudesta ja erilaisuudesta saattoi
ndyttidytyd vahvana "...et, vaikka...monesti tuntuu siltd, et ndilld maahanmuuttajanaisilla
Jja -tytéilld on paremmin niitd kontakteja ympdristoon, niin minusta tuntuu, et usein heilld
on kuitenki se sisdinen niinkun tunne erilaisuudesta ja ulkopuolisuudesta aika vahva.
Mikd  nayttaytyy — siind  meidn  perustoiminnassa  kylld  niinku  hyvin
voimakkaa...voimakkaasti... et tunnetaan... tunnetaan itsensd erilaisiksi, kun muut ja
tunnetaan itsensd ulkopuoliseksi siitd ryhmdstd...mihin kuuluu, esimerkiksi siitd luokasta
tai opiskelijaporukasta tai mikd se onkaan...” (H4). Sosiaalisessa yksindisyydessa
merkitykselliset kaverisuhteet puuttuvat. "Sitte (jarjeston nimi) toimintaan liittymistd
vhistdd oikeestaan ndilld kaikilla kavereilla se yksindisyyen ja kaverittomuuen kokemus.”
(H6). Osalla jirjestdjen toiminnassa mukana olevilla lapsilla ja nuorilla yksindisyys oli

’

saattanut kestdd jo pitkdédn ja sitd saattoi olla vaikea heti kertoa. ...he saattaa jonkun
muun asian yhteydessd sitte jollain tavalla sivuta sitd yksindisyys asiaa tai ettei ookkaan
kavereita, et se ei vilttdmdttd aina oo se yhteydenoton niinko aihe tai tavallaan se pddsyy,
mutta ettd voivat olla sielld aika paljonkin vaikka koulun jdilkeen yksinddn ja... ja tuota
sitte ehkd jostain arki... pienemmdstd niinko arkisesta asiasta niin... niin puhutaan, mutta

sitte sieltd heijastuu ja tullee niinku sitd esille, ettd... et sielld on jo pitkddn jatkunutta sitd

vksindisyyttd... "(H9)

Yksindisyyden altistaviksi tekijoiksi jarjestotyontekijit ndkivdit muun muassa
mielenterveysongelmat. ” Masennus aiheuttaa tosi paljon kans sitd yksindisyyttd ja tddlld

tosi paljon kdvijoilld on sitd masennusta ja se masennus tekee sen, ettd on tosi vaikee
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ldhtd liikkeelle ja sitten voi olla niin myos niin, et on vaikeaa ldhestyd toisia ihmisid, ku
on masentunut ja siitd tulee just semmonen, vihdn saattaa tulla semmonen niinku
negatiivinen kierre, et sit taas, kun niitd kavereita ei oo niin se taas ruokkii sitd
masennusta.” (H11). Myos haasteet sosiaalisessa  vuorovaikutuksessa ja
kommunikaatiossa saattoivat vaikeuttaa kaverisuhteiden solmimista ja yllapitdmista.
”...nimeommaan ndilld kavereilla (Asperger- ja autismi diagnoosin saaneet) se
vksindisyyen ulukopuolisuuen kokemus on verrattain yleistid ja sinne ohojautuu

(toimintaan) nimeommaan niitd kavereita sitte... ”(H6).

TAULUKKO 3. Jarjestotoimijoiden nikemyksid lasten ja nuorten yksindisyydestd ja sen vaikutuksista

Yhteiskunnallinentaso Yhteisotaso Yksilotaso Yksindisyyden altistavat
tekijit
Syrjaytyminen Sosiaalinen Emotionaalinen [ Kiusaaminen

leimautuminen yksindisyys

Ongelmien kasautuminen
Sosiaalinen

yksindisyys _| Maahanmuuttajuus
Osalla pitkdan Mielenterveysongelmat

jatkunutta

Kayttdytymisen haasteet

8.2 Jirjestojen toiminta lasten ja nuorten yksindisyyden ehkiisemisessi

Haastateltavien jdrjestdjen toiminta jakaantui eri ikdisten ihmisten kanssa tehtdviin
toimintaan sekd pelkdstédn lapsiin ja nuoriin tai nuoriin ja nuoriin aikuisiin suuntautuvaan
toimintaan. Valtaosassa haastatelluista jirjestoistd toiminta keskittyi pelkéstiddn 12-29-
vuotiaisiin lapsiin ja nuoriin. Niissd jdrjestoissd, joissa toimittiin eri ikdisten kanssa, lapset
ja nuoret olivat yksi kohderyhmad muiden joukossa”...nuorten toiminta on osa mitd
tahansa toimintaa..." (H2). Tillaisessa jdrjestossd nuorten toiminnan ei haluttu olevan
erillistdi toimintaa vaan jérjestd pyrki saamaan nuoret mukaan jérjeston muihin
toimintaryhmiin. Tavoitteena oli, ettd nuoret pysyisivét tilld tavoin pidempéddn mukana

>

jarjeston toiminnassa. “...kun pyritddn tdhdn, ettei nuorille mittddn erillisid ryhmid niin
se sitten edesauttaa sitd, ettd pysytddn ehkd kauemmin toiminnassa mukana, ettd jos olisi
tdllaisia erillisid nuorille tarkoitettuja ryhymid niin sitte, sitte kun he pddsee jonkun tietyn
idn yli ja heille ei enndd niin sanotusti oo sitd ryhymdd niin ei vdlttamadttd ei loydd tietd

sithen osaston ommaan toimintaryhmddn...”(H1).
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Lasten ja nuorten parissa tehtidvad toiminta jakaantui kaikissa jérjestdissd yksilo-, ryhmai-
ja yhteis0 toimintaan. Osassa jirjestOistd oli internetissd ja puhelimessa tapahtuvaa
toimintaa sekd vapaachtoistoimintaa. Yksilotyd oli kahdenkeskisid tapaamisia ja

>

keskusteluja tyontekijan kanssa. ”... se on tavotteellista tyétd sen nuoren kans... voi alkaa
Jjoko ohjaajan... ohjaajan siitd ehkd havainnoista, ettd nuori tarvii tukea tai voi alkaa sit
sen ihan nuoren omasta pyynnostd, et mdd tarviisin apua johonki tai haluaisin jutella
jostakin asiasta ja tuota... yksiloprosessit on tosi vaihtelevia... joittenkin kans tavataan
kerta tai kaks ja joittenkin kans hyvinkin pikid aikoja, jopa vuosia...voi olla aika
intensiivistd vidlilld ja vdlilld vihdn sitten... siind voi olla pitempid taukoja niissd
tapaamisissa.” (H4). Osassa jirjestoistd yksilotyd ndhtiin osana yhteisdtoimintaa.
"Kdyddn ldpi niitd niinku siind yhteisotoiminnan hetkesd... on niitd... se voi olla se
tuokio... muutamia minuutteja, se voi olla varttitunti, se voi olla puoli tuntia, jos se tilanne

sen vaatii, ettd jutustellaan mitd on tehty ja mitd on tapahtunu ja mitd kuuluu ja mitd

aattelee ja muuta.” (H6).

Erds yksilotyon ulottuvuus oli internetin tai puhelimen kautta tapahtuva toiminta.
Toimintamuotojen viemisestd internettiin jarjestotyontekijit nakivit monenlaista hyotya.
Internet, kuten myds puhelinpalvelut lisdsivit haastateltavien mielesté lasten ja nuorten
alueellista tasa-arvoa. Ne mahdollistivat lapsille ja nuorille kohtaamispaikan. ... ef se
on mahdollisuus sitte niinké semmosen nuoren, ketkd ei muuten... sield voi olla omalla
alueella, ettei oo mittddn nuorisotoimintaa, et sit se on sielld verkossa tavallaan... ”(HS).
Internetissd tapahtuva toiminta ndyttdytyi jirjestoille lisditoimintamuotona, mika tarjosi
jarjestolle lisdd resursseja ja nuorelle matalan kynnyksen paikan sosiaalisiin
kohtaamisiin. ”...mutta tihdn sitte kehitetty timmostd kevyempdd toimintamuotoa,
ldhetdidn kokkeileen timmostd (verkossa tapahtuva toiminta), ettd sitd kautta pddstddn
niinku ehkd vdihdn purkamaan sitten nditd (toiminnan kohderyhmad) pitkid jonoja ja
kokkeileen timmostd kevyempdd...ettd, ettd jutellaan eka netissd jollakin sovitulla chat-
alustalla jonka jdlkeen on sitten mahollista ehkd tavata jos se tuntuu sitte luontevalta.
Ettd sais jotenki tdmmostd sosiaalistakontaktia sitte netin kautta. ”(H1). Osassa jérjestoja
internetsivustot tarjosivat nuorille vaikuttamiskeinon, jonka kautta nuoret pystyivit

julkaisemaan omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan.

Jérjestojen ryhmille suunnattu toiminta oli usein kohdennettu tietylle ryhmadlle,

esimerkiksi idn mukaan. Ryhmaétoimintaa olivat esimerkiksi vitkkoryhma ja leiritoiminta.
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Jarjestotoimijat nékivdt, ettd ryhmdéssd toimiminen itsessddn oli monelle lapselle ja
nuorelle yksindisyyden poistamista. Ryhmaédtoiminnassa korostui toiminnallisuus,
asioiden tekeminen yhdessa. ”...semmoset toiminnalliset ryhymdit, et se mitd tehhddn ei
oo niin hirviin merkityksellistd vaan se, ettd tavallaan tehhddn yhessd...(...)...mikd
tahansa mikd niinku niitd kavereita sit tai niinku vois sitte yhistdid. Koitetaan semmosia
toimintamuotoja loytdd.” (H6). Toiminnallisten menetelmien tavoitteena oli tarjota
lapsille ja nuorille lisdd keinoja kuulluksi ja ndhdyksi tulemiselle.” Ja mdd uskon, ettd
tammosillad menetelmilld (toiminnallisilla) pddstddn kiinni myds semmosiin osa-alueisiin

ihmisissd mitd puheenalue ei tavoita.” (H11).

Osassa jérjestoistd lapsilla ja nuorilla oli mahdollisuus osallistua jérjestdn toimintaan
vapaaehtoisena. Vapaaehtoisena toimiminen oli esimerkiksi ryhmien ohjaajana
toimimista. TAm& toimintamuoto sijoittui yksilo- ja ryhmétoiminnan vélimaastoon.
Vapaachtoisena toimiminen tarjosi jarjestotoimijoiden mukaan lapselle ja nuorelle
mielekéstd tekemistd ja merkityksellisen kokemuksen kuulumisesta ryhméédn ja

>

yhteisdon. ”...tuota niin monelle se on niin tirked se sosiaalisen, sosiaalisena yhteisénd
ettd se ei oo vallan tosikaan elikkd kylldhdin mullakin on monta, monta ihmistd
vapaaehtosta sillain mielessd nyt ettd reilun kymmenen vuoden aikana mitd mdd voin
ihan suoraan sanoa ettd he ovat saaneet, moni on pddssyt vallan niinkuin eldmdn alakuun
sielld, he ovat ehkd ammattiin suuntautunu ja he ovat saanu sosiaalisen yhteyven ja, ja

kuinka paljon sitd on ollu sitd ennaltaehkdisevvid tavallaan sitd niinku syrjdytymistd

vastaan...”(H2).

Jarjestojen tekemidd yhteisotyotd olivat esimerkiksi erilaisten tapahtumien ja
vapaaehtoistoiminnan jarjestiminen kouluilla. Yhteisotyotd oli myos lasten ja nuorten
vapaa oleskelu jdrjeston tiloissa. Yhteisotyon kautta pyrittiin vahvistamaan lasten ja
nuorten kokemusta kuulumisesta yhteisoon.”...mutta mydski tunnistettaan ja
tiedostetaan se, ettd se oleminen... tinne (jarjeston nimi) tuleminenki on jo niinké iso asia
osalle (kohderyhmd) ja se, ettd tdnne tullee ja tddld sohvalla istuskellee ja on muitten
oman ikdsten parissa niin se on... niinko oleminenki on (jarjeston nimi) varmasti niinko...

sallittu tapa olla... ”(H7).
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8.2.1 Jirjestojen toiminnan tavoitteet

Jérjestdjen toiminnan suunnittelussa ja jarjestimisessd tavoitteena oli, ettd toimintaan
pystyi osallistumaan mahdollisimman matalalla kynnykselld”. Jarjestdjen tarjoamaan

’

toimintaan sai osallistua kuka lapsi tai nuori tahansa. ”...meilld kun on néd ryhmdit niin se
on silld tavalla, ettd ei oo mittddn pddsyvaatimuksia, ku sdd tuut ovesta sisdlle niin sut
toivotetaan tervetulleeksi ryhmddn, ku ryhmddn...”(H2). Oman osallistumisen

’

aktiivisuuden lapsi tai nuori sai itse madritella. ... ja voi tulla siind niinké sen ajan sisdlld
sillai, ku itelle soppii. Osa kdy siind joka viikko ja joku saattaa kdyd siind niinko
harvemmin, mutta on semmosiakin, jotka kdy piipahtamassa ja sitten on semmoisia
vakiokdvijoitd, jotka tykkdd kdyd siind sitten ihan sddnnollisesti.” (H4). Osassa
jérjestOistd toimintaa pyrittiin suunnittelemaan ja toteuttamaan siten, ettd koulun- ja
opintojen ulkopuolella olevat nuoret osallistuisivat mukaan toimintaan. “Silld, ettd toi
ryhmdt on laitettu tarkoituksella, ettd ne on arkipdivisin pdivdsaikaan niin se jo tekee
niinku sen, ettd niihin enssijaisesti osallistuu koulu- ja tyéeldmdn ulkopuolella olevat,
mutta sitten esimerkiksi nuo viikkoleirit on koulun loma-ajoilla, ettid myés semmoisilla...

ettd kaikki ihmiset hyotyy tunnetaitojen harjottelusta, ettd sillain ei oo niinku rajattu

ketddn tdn toiminnan ulkopuolelle.” (H11).

Haastatellut jarjestotyontekijat pitivdt lasten ja nuorten kuulluksi tulemista hyvin
tarkednd. Lasten ja nuorten toiveet ja mielipiteet toiminnan sisdlloistd ja kehittdimisestd

’

olivat keskidssd. ”...jdrjestond sitte on haluttu... yleensd me on nuorten niinko toiveita
kuultu elikkd he on aina voineet antaa meille palautetta meidn palveluista ja tuota niitd
toiveita on yritetty tayttdd... "(H9). Tavoitteena toiminnassa oli tehdi niitd asioita, joista

’

lapset ja nuoret olivat itse kiinnostuneita.”...pystyy vaikuttammaan (jérjeston nimi)
ommaan tekemisseen ja (jarjeston nimi) tehtdviin asioihin... tehhddnké jottain ruokaa,
tehhddnko... pelataanko jottain lautapelejd tai voi vaikuttaa jo siihenki, ettd niinku
osallistuuko ndihin erilaisiin toimintoihin... ”"(H7). Osassa jdrjestOistd palautteen
keradminen toimintaan osallistuvilta lapsilta ja nuorilta oli systemaattisempaa kuin

toisissa jarjestdissd. Usein palautetta osallistujilta toivoi toiminnan jarjestdjin lisdksi

toiminnan rahoittaja.

Toimintaa ohjaavat tavoitteet olivat vahvasti sidoksissa lasten ja nuorten sosiaalisten

taitojen tukemisessa. Vuorovaikutustaitojen harjoitteluun kiinnitettiin - huomiota
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esimerkiksi ryhmaétyoskentelyssd. “Eli tammdsilld tavoilla myos ite niinku mddrittdd sitd,
ettd miten tdssd ryhmdssd ollaan ja miten toisten kanssa ollaan. Ja niinku, niinku
vuorovaikutustaitojen harjoitteleminen tulee niinku siind yhessd tekemisen kautta.”
(H11). Jarjestotyontekijait nimesivdt vuorovaikutustaidoiksi muun muassa toisten
huomioimisen ja erilaisuuden hyvéksymisen. Vuorovaikutustaitoihin liittyi l&heisesti
tunnetaitojen harjoittelu. Lasten ja nuorten hyviksyminen ja heidén kohtaaminen olivat
haastatteluissa toistuvia, toimintaa ohjaavia arvoja. “Tavallaan se, ettd saat paikan, josa
tuut huomioiduksi ja kohatuksi ja kuulluksi... ”(H6). Vuorovaikutustaitojen harjoittelulla,
lasten ja nuorten hyviaksymiselld ja kohtaamisella pyrittiin vahvistamaan lasten ja nuorten

2

itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja. ... jollakin tavalla kaikessa toiminnassa on sielld
semmosena perusajatuksena...(—)...semmonen niinko sosiaalinen vahvistaminen ja
itsetunnon vahvistaminen, et se on niinko kaikessa sielld pohojalla ja vaikuttaa sit tietenki
sithen niinko yksindisyyen kokemukseen myds... ”(H4). Niilla keinoilla pyrittiin luomaan
STEAlapsille ja nuorille valmiuksia solmia ystdvyyssuhteita my0s toiminnan

ulkopuolella.

Laajempia, toimintaa ohjaavia tavoitteita olivat yksindisyyteen liittyvidn leimautumisen
vihentdminen sekd keinon tarjoaminen nuorille oman mielipiteen ja &inen esille
tuomiseen. "...eftd on huomattu, ettd usein aktiivisemmin ddanensd saa kuuluviin ne
nuoret joilla on ehkd asiat hyvin, on semmonen kaveriporukka ja on vaikutuskanavia...(—
)....niin tdn (toiminnan) myotd halutaan ettd myés, myos kaikki nuoret sais sen oman

ddanensd kuuluviin. ”(H11).

8.2.2 Jirjestojen toiminnan tulokset

Osa jérjestOistd kerdsi toimintaan osallistuvilta lapsilta ja nuorilta palautetta toiminnasta.
Toiminnan tulosten arvio perustui kuitenkin péddsdéntoisesti jarjestotoimijoiden omiin
havaintoihin ja kokemuksiin. “No siitdhdn meilld ei oo niinko mitddn tutkimustietoa,
ettd... et miten ne on hyétyneet ndistd yhteydenotoista... ”(H9). Jarjestdjen toiminnan
tulokset lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisyssd olivat monitasoiset ja yhteydessd
toisiinsa. Toiminnan vaikutukset heijastuivat yksilon lisdksi yhteison ja yhteiskunnan
tasoille. Yksilotasolla lapsen ja nuoren itsetunto vahvistui mikd nédkyi esimerkiksi
asioinnin helpottumisena. ”...ettd niinku on helepottanu tosi palijo muihin paikkoihin

menemistd esimerkiksi Kelan... Kelalla asiointia nii oli siirtdiny ja siirtiny aina kerta
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toisensa jdldkeen, mutta (jarjestdn nimi) yhtend...toimintaympdristond oli kuitenki
vahavistanu sitd itsetuntoa ja sosiaalisia valamiuksia sen verran, ettd niinkun pysty
toimimmaan muissakin ympdristéissd sitten... paremmin.” (H7). Nuorille suunnatun
toiminnan kautta nuoren omat voimavarat ja kiinnostuksen kohteet hahmottuivat ja tulivat
paremmin esille: ” Niin yks sano tosi hyvin, ettd hahmottu ehkd vihdn se, ettd mitd mdd

ite haluun ja mitd muut haluu mun haluavan. ”(H11).

Toiminnan tuloksia arvioitaessa, useat haasteltavat nimesivit lasten ja nuorten sosiaalisen
vahvistumisen. Sosiaalinen vahvistuminen tarkoitti rohkaistumista, kokemuksia
kaveriporukkaan kuulumisesta ja huomioita siitd, ettd viihtyy toisten ihmisten kanssa.
Rohkaistumisella oli laajempia vaikutuksia koko elinpiiriin, esimerkiksi rohkeutta

2

kayttdd julkisia kulkuneuvoja ja tehdd itseddn koskevia ratkaisuja. ”....niitd on niin
mukavia tdmdnkin ajan mitd mdd oon ollu niin useita, useita kymmenid semmosia
mukavia onnistumisia, ettd missd on ndhny niinku nuoren, nuoren joka saattanu tulla
hyvinkin arkana, yksindisend niin nyt saattaa olla aivan huikeissa tilanteissa tdlld
hetkelld niinku mukana. ”(H2). Kokemus kaveriporukkaan kuulumisesta antoi lapselle tai

2

nuorelle kokemuksen hyviaksytyksi tulemisesta. ”...mutta ennen kaikkea varmaan niinku
se sosiaalinen vahavistuminen ndyttdytyy siind, ettd saa sen hyviksynndn sieltd vertais...
ikdisiltddn... saa sen kokemuksen siitd porukkaan kuulumisesta niin se on semmonen
niinku kdytinnon taso... niinku minusta esimerkki, joka kuvaa sitd semmosta sosiaalista
vahavistumista... ’(H6). Onnistuneiden kohtaamisten kautta lapset ja nuoret halusivat
jatkaa mukana toiminnassa ja solmivat kaverisuhteita muiden toiminnassa mukana
olleiden tai toiminnan ulkopuolella olevien lasten ja nuorten kanssa. ”...mitkd on niinku...
huikeita edistysaskelia, jos on tultu ajatuksella, ettd niinku ei oo oikein kettddn siind ja
kokee olevansa yksindinen eikd oikein paikkaa missd kdyd niin sitten on kdyny tddlld ja
sitte huomanneet, ettd no tddlld on saman henkisid hyvid tyyppejd, ettd nditten kans vois
ndhd muutenki...sitte vield, ettd ku saatu siihen se iso askel, ettd on uskallettu sitd kaveria

kysyd, koska monesti on aika palijo meilld miettivdt, ettd mitd toinen ajattellee, jos mind

teen tdmdn ratkasun...””(H7).

Jarjestotoimijoiden arvion mukaan jdrjestdjen toiminta on osaltaan ehkiissyt lasten ja
nuorten syrjdytymistd. Toiminnan kautta osallistuvien nuorten pdiviin oli tullut
mielekéstd tekemistd ja eldmédnhallintaa. Itsetunnon vahvistumisen ja hyviksytyksi

tulemisen kokemuksen myd6td nuori oli esimerkiksi hakeutunut takaisin opintoihin.
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”...ettd he ovat saaneet, moni on pddssyt vallan niin kuin eldmdnalakuun sielld, he ovat
ehkd ammattiin suuntautunu ja he ovat saanu sosiaalisen yhteyven ja, ja kuinka paljon
sitd on ollu sitd ennaltaehkdsevvdd tavallaan sitd niinku syrjdytymistd vastaan...”(H2).
Vaikuttamistyolld  jarjestot vaikuttivat  yksindisyyteen liittyvddn sosiaaliseen
leimautumiseen ”...semmosta vaikuttamistyétd sitte tavallaan (...) nuorten parissa sitd...
sitd yksindisyyttd, kaverittomuuesta puhuminen... on ollu ihan rohkaseviaki niinku
esimerkkejd siitd, ettd kylld ne niinku nuoret itekki niinku tavallaan, ettd se... tavallaan
se semmonen niinku se... yksindisyyen leima ehkd pikkuhilijaa saattaa olla (toiminnan
kohderyhmi) keskueesa niinku murenemassa... tunnistettaan tavallaan se... sen puolen

ikdvdt piirteet eikd sitd pietd sen takia niin nolona ja ikdvdnd asiana...”(H6).

Eréds jérjestotoimija toi esille toiminnan arviointiin liittyvid haasteita. Talld hetkelld
arviointi oli usein numeerista mika tuntui ajoittain haastavalta, silld toiminnassa oli paljon
sellaista arvokasta mitd on vaikeaa numeerisesti ilmaista. ”...joku kertoo sielld
(toiminnan nimi), et ndd niin ku keinot miti me on tehty tddlld ja ndd harjotukset on
semmosia, ettd mdd tuun kdyttddn tosi paljo, ettd ndd ehkdsee mun paniiikkioireita ja
nditten avulla mdd pystyn meneen tosi moneen paikkaan. Mutta sen saaminen semmoseks
numeriksi arvoksi johonkin projektilomakkeeseen on tosi vaikeeta...(—) mutta tid on
varmaan semmonen yleinen asia tdlld kentdlld tid hyvinvointivaikutusten arviointi, ettd

miten niitd niinku arvioidaan ja miten niistd raportoidaan..” (H11).

8.2.3 Jirjestojen toiminnan haasteet

Jarjestojen toiminnan haasteet liittyivét toiminnan jatkumisen epdvarmuuteen ”...ettd se
niinku vuosi sitte oliki... niinku veitten terdlld, ettd jatkuuko (jarjestdn nimi)
toiminta... (H6) sekd nuorilta saatujen kehittimisideoiden niukkuuteen ja
ryhmitoimintaan osallistuvien nuorten eritasoiseen toimintakykyyn. Suurin haaste liittyi
kuitenkin vaikeuteen saada nuoria mukaan toimintaan ja pysyméén mukana toiminnassa.
Tama vastaus tuli esille kolmen jérjeston vastauksissa. ”...nii haaste on se vapaaehtosten
rekrytoiminen... heidn sitouttaminen ja motivointi...” (H8). Jarjestotyontekijit ndkivat
korkean osallistumiskynnyksen olevan yhteydessé osittain sosiaaliseen leimautumiseen;
nuoret haluavat olla osa valtaryhméa eivétkéd halua leimautua yksinéisiksi. ”...ne nuoret
Jjotka ehkd kaipais eniten sitd sosiaalista verkostoa ja suhteita niin ei ehkd niin...ne ehkd

kokkee sen kynnyksen niin hirveen isona tulla mukkaan.” (H3). Erds jdrjestotoimija
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kertoi, ettd lasten ja nuorten toimintaa tuetaan taloudellisesti hyvin, mutta osa sithen
suunnatuista rahoista ohjataan muihin toimintamuotoihin, koska nuoria vapaaehtoisia ei
ole riittdvisti. Nuorten sitoutuminen toimintaan Kkoettiin osassa jérjestoistd toiminnan
suurimmaksi haasteeksi. “No sitoutuminen on aina nuorten kans haaste, ettd siihen me
ollaan nyt pyritty vastaamaan silleen, ettd vaikka tdssdkin hankkeessa meijdn tavotteena
ois, ettd ne samat nuoret ois sen puolivuotta tdassd mukana mutta sen tietdd kokemuksesta,
ettd puoleksi vuodeksi sitoutuminen on tosi monelle nuorelle ihan liian kaukanen ajatus

weo (5) ... Sitoutuminen on yks isoimmista, isoimmista ongelmista. ”(HI 1).

TAULUKKO 4. Jérjestojen toiminta lasten ja nuorten yksindisyyden ehkéisemisessé

Toiminta- Toiminnan Toiminnan Toiminnan
muodot tavoitteet haasteet tulokset
Yksilo Matala kynnys Toiminnan Itsetunnon ™)
osallistumiseen epavarmuus vahvistuminen
Ryhma Kuulluksi Lasten ja nuorten Sosiaalinen Yksindisyyden
tuleminen mukaan vahvistuminen — ja
saaminen ja syrjaytymisen
Vuorovaikutus- ja sitouttaminen Sosiaalisen ehkaisy
tunnetaitojen toimintaan leimautumisen
harjoittelu vaheneminen
Yhteiso Itsetunnon ja Arvioinnin Ei tietoa
sosiaalisten taitojen kehittdminen
vahvistaminen
Leimautumisen
véhentdminen

8.3 Jirjestoyhteistyo lasten ja nuorten yksiniisyyden ehkiisemisessia

Jarjestostd riippuen yhteistyotd jérjestojen, jarjestdjen ja kunnan sekd jirjestdjen ja
muiden toimijoiden kanssa oli paljon, jonkin verran tai vdhin. Aktiivisimmin yhteistyota
tehnyt jérjestd oli yhteistyohon tyytyvéinen.” ... yhteistyohdn on dlyttomdn hyvdd...
tddald (kunnan nimi)”. (H7). Pienemmissd jérjestoissd verkostoituminen muiden
ulkopuolisten toimijoiden kanssa korostui haastatteluissa suurempia jarjestdjd enemmaén.
... (alusta asti tiedettiin, ettd) verkostot tullee olleen meille elintirkeitd elikkd mehdn
ldhettiin luomaan niitd verkostoja... "(H7). Useissa haastateltavien puheenvuoroissa
jarjestoyhteisty0ssd korostui jéarjestdjen oma aktiivinen rooli. Jarjestoilld oli vankkaa

’

kokemusta yhteistyon tekemisesti. "... jdrjestot on jo paljo pitemmdlldkin tdssd, kun sit
ndd kaupungit... kaupunki ja kunnat... tdmmdsessd yhteistyossd ja... ja, ja... sen

sujuvuudessa  ja... timmdosessd, ettd... et, et ollaan tehty sitd jo paljo
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pitempddnkin... "(H10). Jarjestot pitivét etunaan yhteistyon luomisessa joustavuuttaan ja

nopeuttaan: uusiin ideoihin ja tarpeisiin pystyttiin vastaamaan nopeasti.

Véhidinen yhteisty0 oli jarjestotoimijoiden mukaan yhteydessd annettuihin resursseihin.
Talloin jarjestdjen oma rooli yhteistyon luomisessa ei ndyttdytynyt aktiivisena, vaan
jarjestot vastasivat heille esitettyihin pyyntoihin. “Jonkun verran, pyynnostd nii, jos
Jjostakin tulee... kouluiltaki nii ollaan... voidaan kdydd toki kertomassa meidn toiminnasta
ja tuota, mutta ettd kovin aktiivisesti ei oo meilld resursseja ldhtd niinko itse ulospdin
viemddn, mu... mutta sitte tuota jonkin verran yhteistyotd, ettd jotaki koulutuksellista

vhteistyotd ollaan niinko puolin ja toisin...” (H9).

Seuraavaksi kuvaan jdrjestoyhteistyotd tarkastelemalla yhteistydon muotoja jirjestdjen,
jérjestdjen ja kuntasektorin sekd jirjestdjen ja muiden toimijoiden kesken. Jako on
osittain teoreettinen: jarjestoyhteistyotd tapahtui usein samanaikaisesti ja paillekkdin
monella eri tasolla. Esimerkiksi yhden hankkeen rahoittajana toimi STEA, hankkeeseen
osallistui eri jarjestojd sekd kunta ja hankkeesta tiedotti paikallislehti. ”... hankala aina,
ku ei ite hirvedsti erotella, ettd niinku mikd on jdrjestojen kans tehtdvdid yhteistyotd ja

mikd (kunnan nimi) kans tehtdvdd... ”(HT7).

8.3.1 Sosiaali- ja terveysjirjestojen vilinen yhteistyo

Jarjestojen vilinen yhteistyd koostui asiakasohjauksesta, yhteisistd tapahtumista ja
hankkeista, tilojen yhteiskdytostd sekd toiminnasta tiedottamisesta. Asiakasohjauksen
merkitys vaihteli jirjestojen kesken. Toisissa jérjestoissd se oli oleellinen osa toimintaa,
kun taas toisissa jirjestoissa se ei tullut haastatteluissa esille. ... varmaan pddpaino ehkd
siind (jarjestojen vélisessd yhteistydssd) on asiakasohjauksessa...molempiin suuntiin sekd
meijdn toimintoihin et meijdn toiminnoista sit muihin...jdrjestojen toimintoihin.” (HS).
Sen sijaan jarjestdjen véliset yhteiset hankkeet ja tapahtumat olivat osa jokaisen
haastellun jarjeston toimintaa.”...eli neljd toimijatahoa ja se oli meidn yhteinen ja
jokainen toteutti vihdn omanlaistansa, mutta ettd miten... miten pddstiin niinké
vksindisyyden ehkdisemiseen kunkin jdrjeston omimmalla alalla... tai omimmalla

alueella, et mitd tehtiin niin se oli semmonen yhteisprojekti...” (H10).
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Tilojen yhteiskdyttd, samojen tilojen kdyttdminen eri jirjestdjen kesken tai omien tilojen
tarjoaminen toisen jarjeston kaytettdvaksi, oli osa jarjestdjen vélistd yhteistyotd kolmessa
haastatellussa jérjestossd. Tilojen yhteiskdytté oli yleistd etenkin pienemmilld
paikkakunnilla. "Joillakin paikkakunnilla, jos niitd omia (jarjeston) tiloja ei oo niin voi
olla esimerkiksi jonkun toisen jdrjeston tiloissa. Pienemmilld paikkakunnilla aika hyvin
tehhddn yhteistyotd sen suhteen, ettd niitd samoja tiloja voijaan kdyttdd eri toimintoihin.”
(H3). Esimerkiksi leiritoiminnan jérjestimisessd erds haastateltu jdrjestd oli tehnyt
vastavuoroista yhteistyota toisen jarjeston kanssa: toinen jérjestoistd tarjosi tilat ja toinen
tarjoilut. Jirjestdjen vilinen tiedottaminen tapahtui etupédéssd erilaisten verkostojen
sisédlla. Verkostot muodostuivat jérjestdistid ja mukana oli myds muita toimijoita, kuten

kunta. Tiedottaminen oli sdhkoistd tiedottamista esimerkiksi erilaisten postituslistojen

kautta.

Jarjestotyontekijét pitivit jarjestojen vilisen yhteistyon tavoitteena resurssien jakamista.
Tamé tarkoitti osaamisen ja toimintatapojen jakamista sekd koulutuksellista
yhteistyOtd "...et vois sanoa... sanoa toiselle, et hei mahtavaa, et sd osaat timdn, ettd... et
sul on se osaaminen, mun ei tarvii ldhtee kouluttamaan ittee niinku tdssd kohti, ettd... et
voiaanko me tdssd kohti niinku tehd yhteistyotd...ja ehkd me voiaan tarjota sit jotaki
vastaavasti teille...” (HS). Jarjestotyontekijit toivoivat avointa yhteistyotd yhteisen
kohderyhmin hyvéksi. ”...aina toivoo, ettd voitas tehd avointa yhteistyotd silld tavalla,
ettd ei... ei kilpailtas keskenddn vaan mietittds, et mitkd ne on niinko maholliset...
mahollisuuet yhistdd niitd resursseja ja tehd yhessd ja tarjota niinku niitd... niitd nuoria
varte sitd toimintaa...” (H4). Jérjestdjen pédllekkdisen toiminnan vilttdiminen néhtiin
tarkedksi etenkin pienilld paikkakunnilla”...ettd turha on ainakin tehd mitddn
pddllekkdisid juttuja, ettd jos pienelld paikkakunnalla joku jo tarjoaa jotaki, niin siind on

ithan turha ldhtd niinku kilpaileen sen kautta.” (H3).

Jarjestojen viliselld yhteistyolld jérjestot saavuttivat enemmén kuin yksin toimiessaan.
Yhteistyossd ndhtiin olevan voimaa. ”...toiminta ainakin saatiin hyvin potkastua kéyntiin
sitd kautta. Ettd jos samantyyppistd tarvetta oli muillakin jdrjestoilld niin kuitenki mdd
koen, ettd jdarjestojen yhteistyossd on kuitenki aina voimaa, siis silld tavalla, ettd se on
...8iind saa kuitenki monesti enemmdn aikaan kuin sitten yksin.” (H3). YhteistyOssd
jarjestot pystyivit tekeméédn ja tarjoamaan toiminnan kohderyhmille enemmén kuin

2

yksin. ... tekemdlld yhteistyotd pystytddn sitd meidn sisdltod monipuolistamaan ja
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tarjoamaan erilaisia asioita, et se mahollistus yhd useammalle nuorelle, et meiltd vois
loytdd jotaki... mihin vois ldhtee mukaan... et kylldhdn se niinku tosi tdrkeetd semmosta

vksindisyyden... yksindisyyttd ehkdisevvdd tyotd on...” (HS).

Suurin jérjestjen véliseen yhteistyohon liittyvd haaste oli jarjestotoimijoiden mielesté
resurssien - rahan ja tyontekijoiden - puute. “Varmaan suurin... suurin haaste on tdissd
raha niinku kaikessa muussaki, ettd... et, jos niitd resursseja olis enemmdn niin sitd
Vhteistyotdki ois varmasti enemmdn, ettd... (—) ...jdrjestot monesti aika pienid toimijoita,
et sielld voi liitolla olla se yks tyontekijd tai puolikas tyontekijd tai sit jossaki isommassa
Jjdrjestossd useampia tyontekijoitd, mutta...mut tuota..oma toiminta on kuitenkii
Jjokaisella se ensisijainen mikd pyritddn turvaamaan...” (HS5). Jérjestdjen vilinen
yhteisty0 tapahtui usein erilaisten hankkeiden kautta. Myos sielld nékyi resurssien puute:
hanke aloitettiin suuremmilla resursseilla, kuin milld toimintaa oli tarkoitus jatkaa.
Hankemaailma néyttaytyi sirpaleisena, osittain siksi, ettd uusiin hankkeisiin oli helpompi
saada rahoitusta kuin jatkuviin toimintoihin. Hankkeista ei aina muodostunut pysyvaa
toimintaa. Erilaisten verkostojen ja uusien hankkeiden maird ndyttdytyi haastateltavan
jarjestotoimijan silmissd kaaosmaisena. “Ehkd toi on niinku koko ajan semmonen haaste
mikd koskee sekd niinku (kunnan nimi) ja jdrjestokenttid, ettd koko ajan on just tosi
paljon hankkeita jotka alkaa ja jotka loppuu ja joissa tyontekijdt on sen ja ton aikaa, ettd
miten pysyy kdrrylld tdstd kaikesta, ettd mitd hankkeita on, mitd jdrjestojd on, mitd
kaupungilla on tarjota ja ketkd ihmiset niissd niinku on ja missd verkostoissa meiddn
(jarjeston nimi) on jo mukana ja missd vield pitdis olla niin, ettd tdd on semmonen

aikamoinen kaaos, ettd sen jotenkin niinku hahmottaminen on niinku kokojan aika

hankalaa.” (H11).

TAULUKKO 5. Sosiaali- ja terveysjirjestdjen vilinen yhteistyd

Yhteistyon Yhteistyon Yhteistyon Yhteistyon
muodot tavoitteet tulokset haaste
Asiakasohjaus Resurssien Toiminta Resurssien
jakaminen edellytysten puute
parantaminen
Yhteiset tapahtumat ja Péillekkaisen Jérjestotoimijoita ja
hankkeet toiminnan hankkeita paljon
vélttiminen
Tilojen yhteiskéyttd
Toiminnasta

tiedottaminen
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8.3.2 Sosiaali- ja terveysjirjestojen kuntayhteistyo

Yhteistyd  kuntasektorin  kanssa muodostui  kunnilta saaduista resursseista,
molemminpuolisesta asiakasohjauksesta ja tiedottamisesta sekéd yhteistyOssd tehdyistd
toiminnoista ja tapahtumista. Resurssit tarkoittivat kunnilta saatavaa toiminnan
rahoitusta”...kunnilta  haetaan kuitenkin tuota taloudellista... tdimmosid nditd
vuosiavustuksia, ettd onhan se seki... samalla kunta saa tdmmosen ennaltaehkdsevin
palvelun...” (H9) ja tiloja "No ylipddtdnsd minusta on tdrked se kunnan rooli myoskin
siind, ettd se mahdollistaa sen yhteistyon eri tavoin esimerkiksi just ndmd tilat
esimerkiksi. Kun monessa kunnassa ne on hyvin kortilla esimerkiksi ne tilat missd se ite
Jjdrjesto voi toimia ja mutta mydskddn niinku tdimmdseen yhteistyohon tai muuhun nii...”
(H3). Yhteistyd kuntasektorin kanssa oli edellytys STEA:lta tulevalle rahoitukselle.
”...niin se on niinku tavallaan ihan tin toiminnan elinehto... et jos ei (kunnan nimi) koe
tdtd niinku toimintaa niin merkityksellisend, ettd se itekki oo valamis niinku siihen jotaki
satsaamaan niin ei STEA:kaan ei... ei niinku ldhtokohtasesti semmosta niinku toimintaa

rahota, et se niinku ihan rahottajanki suulla sanottu, et se niinku yhteistyo on edellytys...”

(H6).

Jarjestdjen ja kuntasektorin vélinen yhteistyd mahdollisti jdrjestdjen toiminnan ja samalla
kuntasektori sai ehkdisevin palvelun. Jarjestot tavoittivat toimintansa kautta ne nuoret,

’

joita kunnat eivdt omien palveluidensa kautta kohdanneet. ”...se (rahoitus) juuri sen
vuoksi, ettd se haluaa, ettd (kunnan nimi) on... on toimintayksikoitd, ketkd kohtaa niitd
nuoria ketd he eivit esimerkiksi sivistys- ja kulttuuripalavelujen kautta onnistu
kohtaamaan.” (H6). Toiminnan kohde, lapset ja nuoret, oli sekd kunnilla ettd jérjestoilla
sama. JarjestotyOntekijit pitivdt tirkednd, etteivdt he ota hoidettavakseen kunnille

>

kuuluvia lakisddteisid tehtavid. "...ettd jdrjestot sitten niinkun rajaa myos sitten sitd
ommaa toimintaansa, ettd ei niinku velvoteta jdrjestojd tekemddn missd kuitenki on
pddsddntosesti vapaaehtosia toimijoita ja muita, niin tekemddn kunnan esimerkiksi

tammosid lakisddteisid asioita tai muita.” (H2).

Tarked yhteistyon muoto, mitd kaikki haastateltavat jéarjestot tekivit kuntasektorin
kanssa, oli yhteistyd koulujen kanssa. Yhteistyd oli monimuotoista: koulutuksia,
jarjestdjen oman toiminnan esittelyd, materiaalin seka tiedon jakamista lapsille ja nuorille

ja heidédn vanhemmilleen. “Joo, no lukioilla kdytiin nyt niin, ettd sieltd oli pyynto, ettd
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tuutteko meijdn vilkdlle esitteleen toimintaa...” (H11). Myo6s koululaiset tekivét
tutustumiskdyntejd jarjestoihin tutustuakseen jérjestdjen toimintamuotoihin. Yhteistyd
koulujen kanssa saattoi olla jatkuvaa tai yksittiisid pyynndsté toteutettuja kdyntikertoja. ”
...et joku tietty opettaja tai kuraattori on useampana vuonna meihin ottanu yhteyttd niin
se saattaa olla heilleki jo semmonen sitte niinko jatkuva, ettd... et...et joku koulu niinku

on... on aktiivisempi siind ja saattaa ottaa ihan vuosittain yhteyttd...” (H4).

Kuntayhteistyon haasteet liittyivédt haastateltavien mukaan rahoituksen epdvarmuuteen,
tyontekijoiden vaihtuvuuteen, paatoksenteon hitauteen ja yhteistyohon koulujen kanssa.
Yhdessd haastateltavista jirjestdistd STEA:a pidettiin  pysyvimpédnd toiminnan
rahoittajana kuin kuntaa, joka myontdd toimintaan vuosiavustuksia. "STEA on ihan
selkedisti semmonen vahvempi... se rahottaja, ettd... ettd tuota... koska kunnilta ei voi tdlld
hetkelld ainakaan, kun on nditd vuosiavustuksia niin sitten niitten varaan on aika vaikea
laskea, koska siind ei oo mitddn semmosta pysyvyyttd vilttamdttd niin se ei... se ei ehkd
silld tavalla se ei voi olla niinku sen ko... sen varassa sanotaanko tdilld tavalla... tottakai
se on tdrked osa, jos ja auttaa, mutta tuota se ei voi sen varassa yksin olla...”’(H9).
Tyontekijoiden vaihtuvuutta kunnissa pidettiin haasteena yhteistyolle. Kunnissa

1

tiedonkulku ja padtoksenteko ndyttiytyivét ajoittain hitaana. ”...et on myés aika hidas
niissd omissa liikkeissdnsd, et...et jdirjestotoimija ehkd vihdn ketterdmmin pystytddn
toimimaan... niin... niin, joskus asiat sitten ehkd etenee... hitaasti ja rauhallisesti...
(naurua)... et joskus se on ihan hyvd asia, mutta ettd... et joskus ehkd toivotaan, ettd niitd

pddtoksid jotenki tehtds nopeammin...” (H4).

Osassa jdrjestoistd kaivattiin kouluyhteistydtd enemmaédn. Koulujen arki nayttiytyi
kiireisend, esimerkiksi yhteydenottoihin vastaaminen vei aikaa tai nithin ei vastattu.
”...mutta se koulun puoleinen...sieltd ei hirveen aktiiviisesti...ei vdilttamdttd vastata
viesteihin tai ei, ei ehkd koeta sitd asiaa niin tdrkednd ettd sitten niinku kdytettds sieltd
koulunpuolelta sitd tyéaikaa siihen. Ettd juurikin mitd sannoin aikasemmin, se on aika
paljon kiinni myos siitd mikd se, sen kuka sen viestin vastaanottaa niin mikd sen
henkilokohtanen ajatus on (jarjeston nimi), ettd kokkeeko hdn sen tdirkednd, jos hdn
kokkkee niin sitten hdn vie sitd asiaa etteenpdin ja jos ei niin sitten ehkd...poistaa viestin,

en tiid mutta ndin kdrjistetysti.” (H3).
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TAULUKKO 6. Sosiaali- ja terveysjérjestdjen kuntayhteistyod

Yhteistyon Yhteistyon tavoitteet Yhteistyon
muodot ja tulokset haaste
Resurssien Toiminnan Rahoituksen
saaminen mahdollistaminen epavarmuus
Asiakasohjaus Ennaltachkiiseva Tyontekijéiden
palvelu vaihtuvuus
Toiminnasta Paatoksenteon hitaus
tiedottaminen
Yhteiset tapahtumat Kouluyhteistyd
ja hankkeet
Kouluyhteistyd

8.3.3 Sosiaali- ja terveysjirjestojen muu yhteistyo

Jarjestot tekivdt monipuolista yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa. Térkein
ulkopuolinen yhteistydkumppani oli STEA, joka rahoituksellaan mahdollisti usean
jarjeston toiminnan tai osan siitd. "STEA tietysti, ku se niinku rahottaa pddasiallisesti
koko toiminnan niin sehdn se on se kaiken a ja o ja kulumakivi...” (H6). Osa jérjestoisti
sai toimintansa rahoitukseen avustuksia yrityksiltd ja yhdistyksiltd. Avustuksilla
pystyttiin esimerkiksi palkkaamaan jérjestoon kesdtyontekijoitd. Jarjestot tekivét
yhteisty6td myos tiedotusvédlineiden kanssa. Tiedotusvilineiden kautta jérjestdt saivat
omalle toiminnalleen ndkyvyyttd. Jérjestoiltd pyydettiin  tiedotusvélineisiin

’

asiantuntijalausuntoja. ... tai sitte on ollu just johonki lasten ja nuorten yksindisyyteen,
on ollu kiusaamisen ehkdasyyn elikkd timmdsid, mitkd ehkd nousee jostain niinko
enemmdn pinnalle niin sit... sit saatetaan, et kylld hyvin usein (jirjeston nimi) on
semmonen, josta sitte kysytddn... kysytddn jonkinlaista lausuntoa tai jotakii asiaa sitte...

asiaan liittyvdd kommenttia...” (H10).

Jarjestot  kuuluivat erilaisiin  yhteistyoverkostoithin. Osa  jérjestdistd  kuului
asiantuntijaryhmiin, joiden kautta jérjestojen toimintaa pyrittiin kehittdméén. ”... pyritddn
valjastaan tin alueen kaikki asiantuntijuus tdin toiminnan kehittimiseen...”(H6).
Erilaissa moniammatillisissa verkostoissa jdrjestoilld oli mahdollisuus esitelli omaa

’

toimintaansa. Verkostoissa myos kdynnistettiin yhteistydhankkeita. ”...nuorten kanssa

toimivien jdrjestojen... ja siind on myés kaupungin... jdrjestot ja kaupunki, niin tdmmonen



45

vhteistyoryhmd, missd kdsitellddn, et mitd kelldki on aina menossa ja miten voitas
vhdistdid voimavarat, voidaaks me tulla apuun siihen juttuun ja meilld on se ja se
osaaminen...” (H10). Yksi haastelluista jérjestoistd teki yhteistyotd yliopiston kanssa.
Tutkimustyon kautta jdrjeston tyotd todennettiin ja sen tarpeellisuus tuotiin esille.
Jarjestotyontekijét toivoivat saavansa lisdd tutkimustietoa, jonka avulla voidaan parantaa

yksilon ja yhteiskunnan hyvinvointia.

Useampi jarjesto teki yhteistyotd ammatillisten oppilaitosten kanssa. Opiskelijat saivat
esimerkiksi  opintosuorituksia  osallistumalla  jarjeston  vapaaehtoistoimintaan.
”...opiskelijat pittdd tdmmdstd (toiminnan nimi) kerran viikkossa, ja saavat siitd sitten
opintopisteitd. Ettd tdmdn nyt on tarkoitus juurtua semmoseksi, ettd joka syksy sielld uusi
opiskelijaryhmd aloittaa sen (toiminnan nimi) pyorittamisen... "(H1). Yksi jarjestoistd oli
kaynyt pitdmissd koulutusta oppilaitoksissa yksindisyyden ehkéisyyn liittyen. Etenkin

pienemmilld paikkakunnilla jérjestot tekivit yhteistyotd seurankuntien kanssa.

Esille tulleet yhteistyon haasteet liittyivdt rahoituksen raportointiin  ja
asiantuntijaryhmaéltd saadun tiedon hyddyntdmiseen. Seurakunnan kanssa tehtdvéssi
yhteistyossé tuli jarjestotoimijoiden mukaan huomioida uskonnollinen riippumattomuus.
Rahoituksen raportointi tapahtui hanketoiminnan alkaessa ja sen paityttyd. Kaavakkeiden
tdyttdminen oli aiheuttanut hankkeeseen osallistuvissa nuorissa ja nuorissa aikuisissa
himmennysta. ...heiddn pitdd tullessa tayttid se ESR-raportti ja sitten hankkeen
pddttyessd heiddn kaikkien pittdd tdayttdd se ESR — raportti. (=) ...se voi tuntua aika
kummalliselle, ettd joku tulee mukaan johonkin toimintaan ja sille ensimmdiseksi
annetaan joku lomake, ettd arvioi sun vointia nyt se herdttdd vdlilld niissd osallistujissa

vihdn semmosta hdmmenystdkin.” (H11).
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TAULUKKO 7. Sosiaali- ja terveysjérjestdjen muu yhteistyo

STEA Yritykset ja Tiedotus- Yhteistyo- Ammatilliset Seurakunta
yhdistykset vilineet verkosto oppilaitokset
Rahoitus Avustukset Nékyvyys Toiminnan Opinto- Yhteistyo
kehittiminen suoritukset véhaistd
Asiantuntija- Toiminnasta Koulutus
lausunnot tiedottaminen

Yhteistyo-
hankkeet

Toiminnan
arviointi

8.4 Jirjestojen toiminta ja yhteistyo sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen

jilkeen

Kaikissa  haastatteluissa  jarjestotyontekijoiden = ndkemyksid  sosiaali-  ja
terveyspalveluiden uudistuksen vaikutuksista jirjestdjen toimintaan, rooliin ja
yhteistyohon leimasi epdvarmuus. Jarjestotyontekijét kokivat, ettei heilld ollut riittévasti
tietoa asiasta. "Mdd en osaa yhtddn sanoa mitd toi sote - uudistus tulee vaikuttamaan

iz

tdhdn jarjestokenttddn...” (H11). Jarjestdjen rooli ndyttdytyi epdselvani. ...et mikd se
Jjdrjestojen rooli on, et se... se on vield aika epdselvd, et mitd se on...” (H10).
Haastateltavien mukaan epavarmuus sote - uudistuksesta ei koskenut vain jirjestokenttda,
vaan oli yleinen ilmid. ... ei oo vahavaa asiantuntemusta siittd, kukapa nyt tdilld hetkelld

ees pystyy tietdd, ettd minkdlaiseksi tuo sote-kuvio tullee muodostuu...” (H6).

Uudistuksessa ndhtiin jarjestojen ndkokulmasta mahdollisuuksia, mutta myos
epavarmuustekijoitd. Jarjestdjen aseman arvioitiin muuttuvan ja merkityksen kasvavan.
Jo nyt koettiin, ettd kunnat olivat huomanneet tulevan maakuntauudistuksen myoté
jarjestdjen merkityksen palkkaamalla jarjestoyhdyshenkilditd kuntiin ja tarjoamalla tiloja
jarjestojen kdyttoon. “Niin mdd luulen, ettd tulevaisuudessa kylld jdrjestojen rooli ja
merkitys kasvaa. Se rooli varmasti nyt tullee niinku hakemaan sitd paikkaansa kaikin
puolin, ettd en tarkkaan tiedd miten tulevaisuudessa, mutta varmasti se on...mun mielestd
nyt jo jdrjestét on ihan eri tavalla huomioitu, ettd on nditd jdrjestoyhdyshenkiloitd
kunnissa ja tarjotaan maksuttomia tiloja monissa, monilla paikkakunnilla.” (H3).

Jarjestot toivoivat, ettd sote — uudistuksen jdlkeen jdrjestdjen asiantuntijuus
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tunnustettaisiin  ja sitd hyOdynnettdisiin. ...se osaamisen ja ammatillisuuen
tunnistaminen ja ndkeminen niinku varteenotettavana tekijind siind oma... omalla

kentdlld...” (HS).

Osa jarjestotyontekijoistd niki jarjestot tulevaisuudessa laadukkaana, julkisia palveluita
tdydentdvénid toimintamuotona. ”... huolehittas siitd, ettd tdd kolomas sektori niinku on...
on ammatillisesti niinku edelleen korkialaatunen ja... ja semmonen niinku varteenotettava
nii... palaveluja tdydentdvd toimintamuoto... ettd ei oo pelekdstddn yksityiset ja sitte
pelekkd kunta vaan... ja, ja... et jdrjestot niinku tavallaan se... ei talousorientoitunu
nikemys niinku ois siind sitte vahavasti ldsnd...” (H6). Jarjestotoimijoiden mukaan
jérjestoiltd 10ytyy alueellista osaamista, valmiita palveluita ja toimintamalleja, joita

’

voitaisiin kehittdd eteenpdin.”... nii voihan siind kilpailla julkiset palvelut ja sitte ne
Jarjestotki niin tavallaan sitiki ko ajattellee, ettd jos on joku toimiva malli jo, missd on jo
vaikka paljo saatu sinne vapaaehtosia niin semmoseenki tavallaan, ettd... ettd sitd
ldhettds sitte vaikka rakentamaan jollaki julkisilla tavallaan palveluilla, et semmonenki,

ettd ndhtds se arvo sitte...” (H8).

Yhdessa jirjestossa koettiin, etté heilld olisi tulevassa maakunnassa mahdollisuus tuottaa
palveluita. ”... me toimitaan maakunnallisesti koko maakunnan alueella, et meilld on
mahollisuus tuottaa se palvelu () ...eli siind on mahollisuuksia, mutta ettd siind on vield
paljon niin sellasia vihd epdselvii kysymyksid...” (H10). Jarjestotyontekijit pitivét
tarkednd tulevaisuudessakin, ettd kunnan lakisddteiset palvelut erotetaan jirjestdjen

’

tuottamista toiminnoista ja palveluista. ”...meijdn pittdd olla hyvin varovaisia siihen, et
mitkd on ne viranomaisten tehtdvdt sielld kunnasa ja mitkd ovat vapaaehtoisjdrjestojen
tehtdvdt. Tdsd pittdd olla hyvin tarkka sielld saattaa olla, ettd tullee semmosia ehotuksia,
ettei vaan missddn nimesd mennd hoitamaan sitd mitd, sitd aluetta mikd on ihan selkeesti

viranomaisen tehtdvd.” (H2).

Jarjestotyontekijat ndkivét jirjestéjen toiminnan rahoituksen epdvarmana. ... et on hyvin
semmonen niinko odottava olo itelld, et no mitdihdn nyt oikeesti tullee tapahtumaan vai
tuleeko asioita tapahtumaan, ettd onhan sielld niin isoja rahotukseen liittyvid kysymyksid,
ettd... et monella on sanansa sanottavana siitd, mistd niitd rahoja tullee, kuka niitd saa...
ldhtee jakamaan ja kelle, ettd... et tosi vaikeaa on tietdd, et miten se tulis... tulis niinku

vaikuttammaan...” (HS). Télla hetkelld kunta koettiin merkittiviksi jarjestdjen toiminnan



48

rahoittajaksi, mutta sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen myd6td kuntarahoituksen
odotettiin muuttuvan. ”...monet jdirjestot kuitenkii hakkee siihen niinku tavallaan oman
toimintansa tueksi kaupungiltaki sitte niinkun varoja, ettd miten sitte siind uudistuneesa
tilanteesa niin... niitd on sitte varoja jaettavana, niin sitd ehkd niinku mietin...” (H6).
Péaitoksenteon siirtyminen tuleviin maakuntiin aiheutti epdvarmuutta jirjestdjen
toiminnan jatkumiseen. ”...ettd miten tavallaan sitte niinku se maakuntataso ldhtee
ndkemdidn timmdset pienemmdt kunnat ja sield niinku olevat tarpeet... (-) ... pitdsko

tammostd olla kaikilla tai sitte, jos ei oo kaikilla niin sitte sitd ei oo kenelldkkddn...” (H6).

Jarjestotyontekijat uskoivat eri toimijoiden yhteistyon lisddntyvdn uudistuksen
jéilkeen.”...ja on vaikea kuvitella, et se ainakaan tulisi olemaan yhtddn vihempdd... se
vhteistyo jatkossa...” (HS). Kuntayhteistyd edellytti haastateltavien mukaan sité, ettd
kunnissa ollaan tietosia siitd millaista tyotd jirjestoissd tehdddn. ”...ettd se edellytys ja
mahollisuus on siind, ettd kunnalla on se tieto, ettd meilld on ndin palajo tdtd, tdtd
syrjdytymivaarassa olevia lapsia ja nuoria ja mitd voitas tehd yhesd sitte sen asian
suhteen...” (H1). Julkisten palveluiden ja jirjestdjen yhteistyon toivottiin tulevaisuudessa

2

olevan tasapuolisempaa. "... ettd se, jos se yhteistyé ois myds ehkd... semmosta niinku
tasa-arvosempaa ja tasapuolisempaa, et md koen kylld henkilokohtasesti, et monessa
kohissa (kunnan nimi)...hakee niinku sitd jdrjestéasiantuntijuutta, mut vélttimdttd ei tuu
vastaan samalla tavalla tarjoamaan sitd omaa asiantuntijuutta jdrjestoille... mutta... mut,

et...et se ehkd vois olla semmosta jotenki tasapuolisempaa yhteistyotd julkisten

palveluitten ja jdarjestojen vdlilld...” (HS).

Jarjestotyontekijét arvioivat jirjestdjen vilisen yhteistyon tulevaisuudessa vahvistuvan.
... et se jdrjestojen tyo tulee varmaan olemaan... md toivon, et tulee olemaan vahvaa,
koska se kuitenki sanotaan jo monissa paikoissa, et jdrjestot on olemassa ja jdrjestoilld
on tammostd ja timmostd osaamista ja niitd tulisi niinku hyoédyntdd ja sitd yhteistyotd
tulisi vahvistaa... niin kylld se mun mielestd viittaa myos siihen jdrjestojen vdlisen
Vhteistyon vahvistumiseen...” (HS). Toiveena haastateltavilla oli, ettei uudistus liséisi
jarjestojen vilille kilpailua vaan yhteisty0 jatkuisi sujuvana. “No ainaki toivois, ettd ei
tulis niinku... se ei aiheuttais semmosta niinkun... enempdd ainakaan kilpailua jotenkaan
jdrjestojen vilille, ettd se vois olla niinkoé mitd nyt ainaki tdssd ymmdrtdny, ettd
Jjdrjestoissd tehhddn hyvinki paljo sitd aika sujuvaa yhteistyétd... niin, ettei se ainakaan

tulis niinko sillai muuttamaan sitd, ettd... se aiheuttaski jotaki kilpailua siind...” (H9).
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TAULUKKO 8. Jérjestotyontekijoiden ndkemyksié jarjestojen toiminnasta, roolista ja
jérjestoyhteistyOsté sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen jélkeen

Toiminta Jirjestojen rooli Yhteistyo
Epdvarmuus: Jérjestojen asema Eri toimijoiden vilinen yhteistyd
muuttuu lisdéntyy
- rahoituksen rakenteesta
Jérjestdjen merkitys Kuntayhteistyd:
- toiminnan jatkumisesta kasvaa
- Jarjestdjen toiminta tutuksi
Toiminta tulevaisuudessa: Jarjestdjen asiantuntijuus
tunnistetaan ja - Tehtavéjako selkeytyy
- yleishyodyllista hy6dynnetdin
- Yhteisty0 tasapuolisempaa.
- palveluita tuottavaa Jéarjestdjen rooli epdselva

Jéarjestoyhteistyo:
- Kilpailu vihenee

- Yhteisty6 vahvistuu

8.5 Yhteenveto tuloksista

Téssd tutkimuksessa jirjestotyontekijit ndkivdt lasten ja nuorten yksindisyyden
negatiivisena ja moniulotteisena ilmidné, jota voidaan tarkastella yksilon, yhteison ja
yhteiskunnan nédkokulmasta. Tutkimukseen osallistuneissa jarjestdissa toiminta jakaantui
yksilo-, ryhmé- ja yhteisd toimintaan. Toiminnan tavoitteena oli tarjota matalan
kynnyksen toimintaa, jonka sisdltoon lapset ja nuoret voivat vaikuttaa. Toiminnan
sisdllon tavoitteena oli vuorovaikutus- ja tunnetaitojen harjoittelu, itsetunnon ja
sosiaalisten taitojen vahvistaminen sekd yksindisyyteen liittyvdn leimautumisen
vahentdminen. Toiminnalla oli saavutettu lasten ja nuorten itsetunnon vahvistumista,
sosiaalista vahvistumista sekd sosiaalisen leimautumisen vidhenemistd. Toiminnan
tulosten arviointi vaihteli jarjestdjen kesken. Toiminnan haasteena jirjestdtyontekijét
ndkivit toiminnan jatkumisen epdvarmuuden seki lasten ja nuorten toimintaan mukaan

saamisen ja mukana pysymisen.

Jarjestoyhteistyon aktivisuus ja merkitys vaihteli paljon jarjestdjen kesken. Jarjestdjen
tirkeimpid yhteistybkumppaneita olivat toiset jérjestot sekd kunnat. Muista
yhteistyoOtahoista tirkein oli Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA), joka
rahoituksellaan mahdollisti jérjestdjen toiminnan tai osan siitd. Jdrjestdjen vélisid

yhteistydbnmuotoja olivat asiakasohjaus, yhteiset tapahtumat ja hankkeet, tilojen



50

yhteiskédytto sekd toiminnasta tiedottaminen. Jirjestdjen vilisen yhteistyon tavoitteena oli
resurssien jakaminen ja pédllekkdisten toimintojen vélttdminen. Jarjestdjen vélinen
yhteisty0 paransi jarjestojen toimintaedellytyksid. Suurin haaste yhteistyolle oli
resurssien puute. Kuntayhteistydbnmuotoja olivat rahoitus, asiakasohjaus, yhteiset
tapahtumat ja hankkeet, toiminnasta tiedottaminen seké kouluyhteisty6. Kunnilta saatava
rahoitus mahdollisti osaltaan jérjestdjen toiminnan ja samalla kuntasektori sai ehkéisevéin

palvelun. Merkittdvin kuntayhteistyon haaste oli rahoituksen epdvarmuus.

Jarjestotyontekijat olivat epdvarmoja sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen
vaikutuksesta jérjestdjen rooliin, toimintaan ja yhteistydhon. Uudistuksen jdlkeisen
rahoituksen rakenteet ja toiminnan jatkuminen néyttdytyivit jirjestotyontekijoille
epéselvind. Jérjestot nihtiin tulevaisuudessa julkisia palveluita tdydentdvind tai palveluita
tuottavina toimijoina. Tulevaisuudessa jérjestdjen roolin arvioitiin muuttuvan,
merkityksen kasvavan ja jarjestoyhteistyon eri toimijoiden kesken lisdéntyvén.
Jarjestotyontekijat toivoivat, ettd sosiaali- ja terveyspalveluiden jilkeen jdrjestdjen
asiantuntijuus tunnistetaan, hydodynnetdén ja jirjestot otetaan mukaan yhteistyohon

tasavertaisina toimijoina.
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9 POHDINTA

Lasten ja nuorten yksindisyys on merkittivd yksilon terveyttd ja hyvinvointia uhkaava
riskitekijd ja kansanterveydellinen haaste. Terveyden ja hyvinvoinnin edistimistyd
edellyttdd sektoreiden vilistd yhteistyotd. Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistus
muuttaa sosiaali- ja terveysjdrjestdjen ja kuntien asemaa, toimintaa ja yhteistyon muotoja.
Tietoa yhteistyon mahdollisuuksista ja edellytyksistd on kuitenkin saatavilla toistaiseksi
melko véhin. Etenkin jdrjestdjen vélinen yhteistyd on voimavara, jota ei ole juurikaan

selvitetty.

Talla tutkimuksella saatiin tietoa lasten ja nuorten yksindisyydestd sekd sosiaali- ja
terveysjarjestojen toiminnasta ja yhteistyosta lasten ja nuorten yksindisyyden ehkéisyssi
sekd jarjestotyontekijoiden tulevaisuuden jirjestoyhteistydon odotuksista. Tutkimuksesta
saadun tiedon avulla jdrjestdjen toimintaa ja yhteistydon muotoja voidaan kehittda.
Toiminnan ja yhteistyon kehittdimisen tavoitteena on lasten ja nuorten yksindisyyden
ehkiiseminen ja terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen. Tutkimuksesta saatavaa tietoa
voivat hyodyntdd niin sosiaali- ja terveysjdrjestot, kunnat kuin sosiaali- ja

terveyspalveluiden jarjestimisestd tulevaisuudessa vastaavat maakunnat.

9.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Jarjestotyontekijit nédkivat lasten ja nuorten yksindisyyden negatiivisena ja
moniulotteisena ilmidnd, jota voidaan tarkastella yksilon, yhteison ja yhteiskunnan
ndkokulmasta. Nikemys mydtdilee vahvasti aikaisempia tutkimustuloksia (muun muassa
Kangasniemi 2008, Saari 2010). Jarjestotyontekijit kuvasivat haastatteluissa esimerkein
lasten ja nuorten kokemaa emotionaalista ja sosiaalista yksindisyyttd. Osa toiminnassa
mukana olleista lapsista ja nuorista oli kokenut yksindisyyttd pitkdén ja he kirsivit muun
muassa erilaisista mielenterveyden haasteista. Kouluterveyskyselyn tuloksissa sekd
WHO:n Koululaistutkimuksessa on havaittu, ettd tytot kokevat yksindisyyttd enemmén
kuin pojat (Kdmppi ym. 2012, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018b) ja ettd pojilla on
tyttdjd enemmén emotionaalista yksindisyyttd (Junttila 2015). Téssd aineistossa
sukupuolten vilisi eroja ei yksindisyyden laadun tai esiintyvyyden suhteen tullut esille.
Sen sijaan jirjestotyontekijoiden vastauksissa korostuivat nuorten ja nuorten aikuisten,

12-29-vuotiaiden, yksindisyyden kokemusten kuvaukset. Timé selittynee osittain silla,
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ettd haastateltujen jirjestdjen toiminta kohdentui pédédsddntdisesti tidhin ikdryhméan.
Koska tutkimustulosten perusteella yksindisyys siirtyy usein lapsuudesta nuoruuteen,

toiminnan tarjoaminen laajemmin jo alakouluikiisille olisi mielestini tarkeda.

Yksindisyyden yhteison ja yhteiskunnan ndkokulmassa vastauksissa painottui vahvasti
yksindisyyteen liittyvd sosiaalinen leimautuminen tai pelko siitd. Lasten ja nuorten oli
usein vaikeaa myontéa jarjestotyontekijoille olevansa yksindisid. Yksindisyyteen liittyva
hiaped (Junttila 2015) ja sosiaalinen leimautuminen on havaittu myds aiemmin (Rokach
2012). Jarjestotyontekijoiden arvion mukaan pelko leimautumisesta esti osaltaan lapsia
ja nuoria tulemasta mukaan jdrjestdjen toimintaan. Tdméd korostui etenkin pienilld
paikkakunnilla, joissa lapset ja nuoret tunsivat toisensa paremmin kuin kaupungeissa.
Mielesténi timé on haaste jirjestdtoimijoille: miten saavuttaa riskiryhmissé olevat lapset
ja nuoret niin, ettei toiminta nayttdydy suunnatuksi rajatulle kohderyhmélle ja niin, ettd
toimintaan olisi helppoa osallistua ilman pelkoa leimautumisesta. Erds vaihtoehtoinen
toimintaympdristd on internet, johon osa tutkimukseen osallistuneista jirjestdistd oli

vienyt toimintojaan.

Yksindisyyden yhteisolliseen ndkokulmaan haastateltavat liittivdt kiusaamisen.
Yksindisyyden ja kiusaamisen yhteyttd on tutkittu aiemmin sekd kansallisissa ettd
kansainvilisissd tutkimuksissa (muun muassa Segrin ym. 2012, Ronkd 2017).
Jarjestotyontekijit kuvasivat haastatteluissa, kuinka osa jirjestéjen toiminnassa mukana
olleista yksindisistd lapsista ja nuorista oli kokenut rankkaakin kiusaamista. Téssd
tutkimuksessa muita lasten ja nuorten yksindisyyden riskitekijoitd olivat
mielenterveysongelmat, kayttdytymisen haasteet, maahanmuuttajatausta sekd ongelmien
kasautuminen. Edelld mainittujen riskitekijoiden ehkdiseminen ja tunnistaminen muun
muassa koulussa, kouluterveydenhuollossa sekd nuorisotoimessa on tirkeda.
Peruskouluissa on tirkedd vahvistaa erilaisia kiusaamisen vastaisia toimintamalleja,
kuten Turun yliopistossa kehitettyd KiVa-koulu mallia (Turun yliopisto ja Opetus- ja

kulttuuriministerié 2012).

Yksindisyyden yhteiskunnallisessa nakokulmassa jirjestotyontekijét toivat vahvasti esille
yksindisyyden ja syrjdytymisen - tai sen uhkan - yhteyden. Yksindisyyden ja
syrjaytymisen yhteys on tullut esille aikaisemmissa selvityksissd (Moisio ja R&md6 2007,

Saari 2010). Haastateltavat nékivit yksindisyyden olevan riskitekija syrjaytymiselle ja
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toisaalta syrjdytymisen koettiin olevan riskitekijd yksindisyydelle. Syrjdytymisen ja
yksindisyyden yhteys tuli esille etenkin niilld nuorilla, jotka olivat jdéineet opintojen tai

tyoeldman ulkopuolelle ja kérsivét erilaisista mielenterveyden ongelmista.

Haanpédin ja Roosin selvityksen (2015) mukaan kaikilla lapsilla ja nuorilla ei ole
mahdollisuutta osallistua harrastustoimintaan perheen heikon toimeentulon vuoksi.
Taloudellinen eriarvoisuus tuottaa sosiaalista syrjdytymistd (Haanpdd ja Roos 2015).
Tassd tutkimuksessa kuvattu jarjestdjen lapsille ja nuorille tarjoama toiminta oli
maksutonta. Jarjestojen etu on myds se, ettd ne ylldpitdvit toimintaa sielld missé tarjonta
on muutoin vihéistd (Rouvinen-Wilenius ja Koskinen-Ollonqvist 2011). Haastatelluissa
jarjestoissd toiminta jakaantui yksilo-, ryhmé- ja yhteiso—toimintaan. Jarjestotyontekijat
pitivit toiminnan suunnittelun ja toteutuksen tavoitteena, ettd toiminta olisi ns. matalan
kynnyksen toimintaa, johon kaikki halukkaat lapset ja nuoret ovat tervetulleita.
Jarjestoissd lapsilta ja nuorilta pyydettiin toimintamuodoista palautetta ja heiddn
toiveitaan kuunneltiin, jonka pohjalta jarjestojen tarjoamaa toimintaa suunniteltiin ja
kehitettiin. Lapsiladhtoistd hyvinvoinnin seurantajidrjestelmai on kehitetty Lasten Ikihyva
— hyvinvoiva lapsi kuntapalveluissa - hankkeessa, jonka avulla luotiin lapsildhtdisen
tiedontuottamisenmalli. Mallin avulla lasten omia nikemyksii ja kokemuksia pystytdan
kerdamdin ja kayttimadn esimerkiksi palvelumallien kehittimisessd (Marjanen ja

Poikolainen 2012).

Jarjestotyontekijat pitivdt tdrkeind toimintaa ohjaavina arvoina, lasten ja nuorten
kohtaamista sekd heiddn kuulluksi ja ndhdyksi tulemista. Toiminnan tavoitteena
jarjestoissé oli lasten ja nuorten vuorovaikutus- ja tunnetaitojen harjoittelu, jonka pohjalta
itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja pyrittiin vahvistamaan. Sosiaalisten taitojen kehittimisen
merkitys yksindisyyttd ehkidisevdnd tekijdnd on tuotu esille aiemmissa tutkimuksissa
(Masi ym. 2011, Gronlundin ja Falkin 2016). Yksindisyydestd, kaveruudesta ja toisten
huomioimisesta on tidrkedd puhua niin kodeissa kuin kouluissakin. Peruskouluissa
kéaytetddn esimerkiksi Aseman Lapset ry:n Friends-ohjelmaa, joka pitdd sisdlldén lasten
ja nuorten tunne- ja vuorovaikutustaitoja edistivid menetelmid ja kédytint6jd. Huurteen
ym. selvityksen (2015) mukaan menetelmien kdytossd on kuitenkin olemassa koulu-,
kunta- ja aluekohtaisia eroja. Tdssd tutkimuksessa osa jérjestdjen kouluyhteistydssa
kayttdmistd toimintamalleista oli kouluille maksullisia, mik& voi osaltaan vaikuttaa niiden

kayttoonottamiseen.
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Jarjestojen toiminnan tulokset lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisyssd olivat
monitasoiset ja yhteydessi toisiinsa. Yksilotasolla lapsen ja nuoren itsetunto vahvistui.
Vahvistumisen myotd kaverisuhteiden luominen oli helpompaa, omien asioiden
hoitaminen helpottui ja kynnys hakeutua opintoihin madaltui. Nuorille ja nuorille
aikuisille jdrjestdjen toiminta tarjosi mielekéstd tekemisté ja keinoja eldménhallintaan.
Toiminnalla ndhtiin olevan selked yhteys yksindisyyden ja syrjdytymisen ehkdisemiseen.
Kuten Tarkastusvaliokunnan arvioista (2014) voidaan péadtelld, jo yhdenkin lapsen tai

nuoren syrjdytymisen ehkiisy on merkittdvéa teko kansantaloudellisesti.

Tésséd tutkimuksessa jirjestéjen toiminnan tuloksia arvioitiin jdrjestoissd vaihtelevasti.
Osassa jdrjestoistd tietoa kerdsi toiminnan rahoittaja. Usein kdytetyt mittarit olivat
kuitenkin méaéarillisid ja jérjestotyontekijoiden arvion mukaan, lasten ja nuorten oli
ajoittain vaikeaa niiden avulla ilmaista toiminnan hyo6tyd omalle hyvinvoinnilleen.
Joissain jérjestOissd tietoa ei kerdtty ja tulosten arviointi haastatteluissa perustui
jarjestotyontekijoiden  havaintoihin.  Jérjestelméllisemmalld  tulosten  seurannan
arvioinnilla jérjestdt pystyisivdt mielestdni perustelemaan paremmin toimintansa

merkitystd ja hyotyjd toiminnan rahoittajille.

Toimintaan liittyvdt haasteet liittyivdt toiminnan jatkumisen epdvarmuuteen sekd
vaikeuteen saada lapsia ja nuoria osallistumaan ja sitouttamaan toimintaan. Toiminnan
jatkumisen epavarmuus liittyi rahoituksen epavarmuuteen. Myds aiemmissa selvityksissa
jarjestot ovat kokeneet, ettd kuntien avustukset ovat pienentyneet viime vuosina
(Peltosalmi 2016, Brax 2018). Osa tdmén tutkimuksen jirjestotyontekijoistd piti STEA
pysyvampind rahoittajana kuin kuntaa. Toisaalta erdén haastateltavan mukaan STEA
suosii rahoituksessaan enemmaén uusia kuin jatkuvia toimintoja, mikd loi pysyvédn

toimintaan epavarmuutta.

Aktiivisimmin sosiaali- ja terveysjdrjestdjen toimintaan osallistuvat lapsiperheet ja
eldkeldiset (Jalava 2014). Tiassd tutkimuksessa jdrjestot olivat tehneet
oppilaitosyhteisty6td lasten ja nuorten saamiseksi mukaan jérjestdjen toimintaan.
Sosiaali- ja terveysjirjestojen kattojérjest6 SOSTE on suositellut muun muassa
oppilaitoksia siséllyttiméddan opetussuunnitelmiinsa kansalaisjérjestoihin  liittyvid

opintojaksoja (Peltosalmi ym. 2014) ja osa haastatelluista jarjestoistd teki téllaista
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yhteistyotd ammatillisten oppilaitosten kanssa. Osassa jérjestoistd oltiin siirtyméssa tai jo
osittain siirrytty toimintamalliin, jossa lapset ja nuoret pyrittiin saamaan mukaan jarjeston
muihin toimintaryhmiin. Talld tavalla haluttiin turvata lasten ja nuorten pysyminen

jérjeston toiminnassa pitkéén.

Tassd tutkimuksessa jérjestOyhteistyOtd tarkasteltiin jérjestdjen ja jérjestdjen ja
kuntasektorin seki jérjestdjen ja muiden toimijoiden vélisend yhteistyond. Tamé jako on
osittain teoreettinen, silld jarjestdjen yhteistyd oli usein monimuotoista ja paillekkaista.
Kuten aikaisemmissa selvityksissd (muun muassa Karttunen ym. 2013) my0s tédssd
tutkimuksessa jérjestdjen tdrkeimmiksi yhteistydkumppaneiksi nousivat toiset jérjestot
sekd kunnat. Etenkin suurimmilla, kolmiportaisilla jarjestoilla jarjeston sisdinen yhteistyd
oli tirkedd. Muista yhteistyOtahoista STEA:n merkitys toiminnan rahoittajana oli
merkittdvdssd roolissa. Jarjestoyhteistyon aktiivisuus ja merkitys jérjestdille vaihteli
paljon. Osa jdrjestoistd piti yhteistyotd jéarjeston ulkopuolisten toimijoiden kanssa
toiminnalleen keskeisend asiana josta oli jarjestolle itselleen monenlaista hyotya. Tassi
aineistossa aktiivisin ja samalla yhteistyohon tyytyvéisin jarjestd oli jarjesttoimijoista
kooltaan pienin. Tdma tutkimus vahvisti osittain aiemmissa tutkimuksissa (muun muassa
Aalto-Kallio ja Makipdd 2010, Sérkeld 2016) esiin tullutta késitystd, jonka mukaan

jarjestoyhteistyon tuomia mahdollisuuksia ei osata aina tarpeeksi hyvin hyddyntaa.

Kuten Karttusen ym. selvityksessd (2013) myos téssd tutkimuksessa jarjestdjen vélisen
yhteistyon tavoite oli toimintaedellytysten parantaminen. Jérjestjen vélisestd
yhteistyOstd haastatellut jirjestotoimijat toivoivat ja saivat lisdd resursseja. Uutena
yhteistydnmuotona téssd tutkimuksessa tuli esille asiakasohjaus. Toisin kuin muissa
selvityksissd (muun muassa Eronen ja Korpelainen 2016) téssd tutkimuksessa
haasteltavat jérjestotoimijat eiviat maininneet jirjestdjen yhdistymisen mahdollisuutta tai
sen uhkaa. Tdma ja asiakasohjauksen merkitys voivat selittyd osittain maantieteellisilla
eroilla, silld valtaosa haastatelluista jdrjestoistd toimi  kasvukeskuksessa.
Jarjestotyontekijat ndkiviat kunnat resurssien, ldhinnd rahoituksen tarjoajina. Nami
resurssit mahdollistivat osittain jérjestdjen toiminnan. Tulos on samansuuntainen Braxin
selvityksen (2018) tulosten kanssa, jossa kunnat ndhtiin merkittdvind sosiaali- ja
terveysjarjestdjen toiminnan rahoittajina. Rahoituksen merkitys korostuu etenkin

jarjestdjen paikallistasolla (Brax 2018). Rahoitusta vastaan kunta sai jirjestoiltd
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ehkiisevid palveluita. Jarjesttoimijat toivoivat kunnalta joustavampaa yhteistyotd ja

varmuutta rahoituksen jatkumiseen.

STEA:n lisdksi muita tdrkeitd yhteistyotahoja jérjestoille olivat erilaiset verkostot ja
asiantuntijaryhmat, joiden kautta toimintaa ja toiminnan arviointia pyrittiin kehittimaén.
Tiedotusvélineiden kautta jarjestot kokivat saavansa nakyvyyttd toiminnalleen. Yhteistyo
seurakuntien kanssa oli samansuuntainen kuin Karttusen ym. selvityksessd (2013) jossa
yhteisty0 seurakunnan kanssa nayttaytyi vahdisend. Osa haastatelluista jarjestotoimijoista
piti tdrkednd uskonnollista sitoutumattomuutta. Pienemmilld paikkakunnilla jérjestdjen ja

seurakunnan vilinen yhteistyo oli tiiviimpaa.

Téssd tutkimuksessa tulevaisuuden toiminnan ja yhteistyon odotuksia kuvaa
jarjestotyontekijoiden epdavarmuus. Useimmat jdrjestotyontekijat kokivat, ettei heilld ole
riittdvisti tietoa sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksesta ja sen seurauksista
jérjestojen toimintaan ja yhteistyohon. Uudistuksen jilkeisen toiminnan ja rahoituksen
tulevat rakenteet ndyttdytyivdt jarjestotyontekijoille epdselvind. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistus tuleekin vaatimaan jirjestdiltdi oman toiminnan uudelleen
arviointia. Tulevaisuudessa jirjest6illd on mahdollisuus olla yleishyddyllisid toimijoita,
palveluntuottajia tai molempia (Brax 2018). Téssd tutkimuksessa jirjestot nihtiin
pédasiassa yhteistyokumppaneina” ja pitkilti “julkisella rahoituksella” toimivina. Vain
yksi jérjestd toi esille mahdollisuuden tuottaa ehkdisevid palveluja kunnille tai
maakunnalle. Jirjestdjen palvelujen kehittdmisen haasteena niyttdytyivit epdvarmat

talous- ja henkilostoresurssit.

Valtaosa haastatelluista jarjestotyontekijoistd odotti jarjestdjen roolin tulevaisuudessa
muuttuvan ja merkityksen kasvavan. Ndkemys on samansuuntainen aiempien selvitysten
kanssa (muun muassa Peltosalmi ym. 2016, Brax 2018). Myos arvio jarjestoyhteistyon
titvistymisestd tulevaisuudessa mukailee Jarjestobarometri 2016 esiin tulleita ndkemyksia
(Peltosalmi 2016). Usko jirjestdyhteistyon jatkumisesta eri toimijoiden kanssa loi
jarjestdjen toimintaan varmuutta. Suurin osa jarjestotyontekijoistd uskoi, ettd jarjestoilld
on osaamisen suhteen annettavaa kuntayhteistyohon sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudistuksen jdlkeen. Toisaalta haastateltavat olivat huolissaan siité, ettd kunnissa ei ole

tarpeeksi tietoa mité kaikkea jirjestdilla olisi tarjottavana.
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Jarjestojen toimintaa ja yhteistyotd haittaavat lilan pienet resurssit, mikd vaikeuttaa
toiminnan ja yhteistyon suunnittelua, toteuttamista ja kehittdmistd. Vaikka rahoituksen ja
toiminnan epdvarmuus heijastuu sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen jélkeiseen
aikaan, tarjoaa uudistus jarjestoille paljon uusia mahdollisuuksia. Kuntien ja jérjestojen
yhteistyon merkitys tulee tulevaisuudessa kasvamaan ja tiivistymddn. Sujuvan
sektoreiden vilisen yhteistyon helpottamiseksi Brax (2018) suosittelee kuntiin
jarjestoyhteistydon vastuuhenkil6itd. Osa haastateltavista oli  havainnut heidédn
palkkaamistaan kuntiin. Jarjestotyontekijat toivovat, ettd heiddt ndhdian tulevaisuudessa
tasaveroisina toimijoina kuntasektorin kanssa. Mielestdni eri sektoreiden yhteistydssa
tehtdvd toiminnan suunnittelu, toteutus ja arviointi hyodyttdd kaikkia osapuolia ja
toiminnan kohteena olevia lapsia ja nuoria. Yhteistyon kehittimisessé on jatkossa tarpeen
hyodyntdé yha laajemmin ulkopuolisia asiantuntijoita. Hyvéksi todettuja toimintamalleja
yhteistyOsté tarjoaa muun muassa kaikille avoin Suomen Kuntaliiton, Suomen sosiaali-
ja terveys ry:n ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tarjoama (2019) Innokyla-
verkkopalvelu. Uskon, ettd yhteistyd eri sektoreiden vélilld tehostaa myds palveluihin

ohjautumista, miké néhtiin tissé tutkimuksessa merkittivéni toiminnan haasteena.

9.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuseettiset ndkokulmat tulee huomioida tutkimuksen eri vaiheissa: aiheen
valinnassa, tutkimusmenetelmissd, haastateltavien asemassa, tutkimusaineiston
analyysissa ja raportoinnissa (Kylmé ja Juvakka 2007). Témén tutkimuksen aihe ei
késitellyt arkaluontoisia aihepiirejd, kuten ithmisen yksityisyyttd. Pyysin tutkimukseen
osallistuvilta tietoon perustuvan suostumuksen tutkimukseen. Kerroin haastateltaville
suullisesti ja kirjallisesti tutkimuksen tarkoituksen, keston, kiytettaviat menetelmait, miten
aineistoa on tarkoitus kayttdd sekd miten ja kuinka kauan aineistoa sdilytetdén.
Haastateltavat antoivat kirjallisen suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta.
Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista koko tutkimusprosessin ajan. Huomioin
haastateltavien anonymiteetin siten, ettei jarjestdja tai haastateltuja pystytty tunnistamaan

analyysivaiheessa tai valmiista raportista.

Kylmédn ja Juvakan (2007) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan
tarkastella tutkimuksen uskottavuuden, vahvistettavuuden, refleksiivisyyden seké

stirrettdvyyden kautta. Tutkimuksen uskottavuus tarkoittaa heiddn mukaansa sitd, ettd
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tutkimustulokset ovat todenperdisid eli ne kuvaavat ilmiditd siten miten tutkittavat
henkil6t ovat tarkoittaneet. Uskottavuutta voidaan Kylmén ja Juvakan (2007) mukaan
vahvistaa siten, ettd tutkija keskustelee tutkittavien kanssa tutkimuksen kuluessa
tutkimustuloksista. Tdmad mahdollistaa sen, ettd haastateltavilla on tarvittaessa
mahdollisuus korjata mahdollisia véarinkdsityksid (Kylma ja Juvakka 2007). Téssd
tutkimuksessa tiivistin ajoittain haastattelussa sanottua ja varmistin haastateltavilta
kuulemaani sanotun palauttamisella, kysymdilld esimerkiksi “ymmaérsinkd oikein,
ettd...”. Kerroin jarjestotyontekijoille mahdollisuudesta tutustua tutkimustuloksiin ennen
niiden julkaisemista. Halukkuuden tutustumiseen ilmaisi 10 haastateltavaa. Kukaan
tuloksiin tutustuneista jarjestotyontekijoisté ei esittdnyt tuloksista tarkentavia kysymyksia

tai korjausehdotuksia.

Vahvistettavuus tarkoittaa Kylmén ja Juvakan (2007) mukaan sitd, ettd tutkimuksen eri
vaiheet tulee raportoida siten, ettd toisella tutkijalla on mahdollisuus seurata
tutkimusprosessia paépiirteissddn (Kylmai ja Juvakka 2007, Hirsjérvi ym. 2014). Kuvasin
tutkimusprosessin ja haastatteluolosuhteet mahdollisimman tarkasti, mutta niin ettei
haastateltavia pystytd tunnistamaan. Haastattelujen aikana tiytin tutkimuspéivikirjaa,
johon kirjoitin huomioitani ja havaintojani haastatteluista niiden aikana sekd
haastatteluiden jilkeen. Aineiston litterointi tehtiin sanatarkasti, paikallisen murteen
mukaisesti. Litteroinnin jélkeen kuuntelin haastattelut uudestaan kirjoitusvirheiden
tarkistamiseksi. Osassa aineistoa kdytettiin ulkopuolista litteroijaa. Myds ulkopuolisen

litteroiman aineiston kuuntelin ja tarkistin.

Tutkimuksen refleksiivisyys edellyttdd Kylmédn ja Juvakan (2007) mukaan sitd, ettd
tutkija on tietoinen omista ldhtokohdistaan ja niiden vaikutuksesta aineistoon ja
tutkimusprosessiin. Ruusuvuoren ym. (2010) mukaan aineiston késittelyd ohjaavat
tutkimuskysymykset sekd tutkijan tulkinta ja valinnat. Tdssd tutkimuksessa kiytin
analyysimenetelménd sisdllonanalyysia. Tein analyysin yksin, mikd saattaa heikentdd
tutkimuksen luotettavuutta. Kuvasin luokitteluprosessin raportissa mahdollisimman
tarkasti. Kylmén ja Juvakan (2007) mukaan tutkimuksen raportoinnissa tutkijan tulee
raportoida  haastateltujen  henkiléiden  antama  kuvaus = mahdollisimman
totuudenmukaisesti, mutta haastateltavien yksityisyyttd suojellen. Tdméa ndkokulma tulee
huomioida erityisesti kdytettdessd alkuperdisid lainauksia (Kylmi ja Juvakka 2007).

Hirsjarven ym. mukaan (2014) alkuperdisten lainausten kasittely lisdd tutkimuksen
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luotettavuutta. Kdytin tulosten vahvistamiseen alkuperdisilmauksia ja varmistin, ettd

haastateltavien lainauksia kéytettiin analyysissa mahdollisimman tasapuolisesti.

Siirrettavyydelld Kylmé ja Juvakka (2007) tarkoittavat sitd, ettd tutkimuksen tuloksia
voidaan siirtdd muihin vastaaviin tilanteisiin. Taméa edellyttda kirjoittajien mukaan sité,
ettd tutkija antaa riittdvésti kuvailevaa tietoa tutkimukseen osallistujista ja ympéaristosti
(Kylmé ja Juvakka 2007). Kuvasin jérjestotoimijat ja haastatteluihin osallistuneet
jarjestotyontekijat niin tarkasti kuin se tutkimuseettisesti oli mahdollista. My0s

haastatteluiden kesto ja mahdolliset hdiridtekijit kéytiin raportissa lavitse.



60

10 JOHTOPAATOKSET

Tamin pro gradu tutkielman tulosten perusteella voidaan tehda seuraavat johtopaatokset:

1.

Jarjestotyontekijat ndkivdt lasten ja nuorten yksindisyyden negatiivisena ja
moniulotteisena ilmidnd, jota voidaan tarkastella yksilon, yhteison ja
yhteiskunnan ndkokulmasta. Haastateltavat kuvasivat lasten ja nuorten
emotionaalista ja sosiaalista yksindisyyttd. Osa lapsista ja nuorista oli kokenut
pitkdaikaista yksindisyyttd. Yksindisyyteen liittyi vahvasti sosiaalinen
leimautuminen tai pelko siitd. Osalla toimintaan osallistuvista lapsista ja nuorista
on nidhtdvissd ongelmien kasautumista ja he olivat vaarassa syrjiytyi.
Yksindisyyden riskitekijoitd olivat tdssd tutkimuksessa kiusatuksi tuleminen,
mielenterveysongelmat, kéyttiytymisen haasteet, maahanmuuttajatausta seki

ongelmien kasautuminen.

Jarjestoissd toiminta jakaantui yksilo-, ryhmaé- ja yhteis6-toimintaan. Toiminnan
tavoitteena oli tarjota matalan kynnyksen toimintaa, jonka sisdltoon lapset ja
nuoret voivat vaikuttaa. Toiminnan sisillon tavoitteena oli vuorovaikutus- ja
tunnetaitojen harjoittelu, itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistaminen seké
yksindisyyteen liittyvéin leimautumisen vihentdminen. Toiminnalla oli saavutettu
lasten ja nuorten itsetunnon vahvistumista, sosiaalista vahvistumista sekd
sosiaalisen leimautumisen viahenemistd. Tamén tutkimuksen tulosten perusteella
sosiaali- ja terveysjdrjestdjen toiminta ehkiisi lasten ja nuorten yksindisyyttd ja
syrjaytymistd. Toiminta saavutti myOs ne lapset ja nuoret joita julkisten
palveluiden on vaikeaa tavoittaa. Toiminnan tulosten arviointi vaihteli
jarjestoissd. Toiminnan haasteena jirjestotyontekijat ndkivdt toiminnan
jatkumisen epavarmuuden sek lasten ja nuorten mukaan saamisen ja toiminnassa

mukana pysymisen.

Jarjestoyhteistyon aktivisuus ja merkitys vaihteli paljon jirjestdissd. Jéarjestojen
tarkeimpid yhteistyokumppaneita olivat toiset jirjestdt, sekd kunnat. Muista
yhteistyotahoista tarkein oli STEA, joka rahoituksellaan mahdollisti jérjestojen
toiminnan tai osan siitd. Jarjestdjen vilisid yhteistybnmuotoja olivat

asiakasohjaus, yhteiset tapahtumat ja hankkeet, tilojen yhteiskdytto seka
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toiminnasta tiedottaminen. Jérjestdjen vilisen yhteistyon tavoitteena oli
resurssien jakaminen ja péddllekkdisten toimintojen vélttdminen. Jérjestdjen
vilinen yhteisty0 paransi jérjestdjen toimintaedellytyksid. Suurin haaste
yhteistyOlle oli resurssien puute. Kuntayhteistydbnmuotoja olivat rahoitus,
asiakasohjaus, yhteiset tapahtumat ja hankkeet, toiminnasta tiedottaminen seki
kouluyhteistyd. Kunnilta saatava rahoitus mahdollisti osaltaan jérjestdjen
toiminnan ja samalla kuntasektori sai ehkidisevdn palvelun. Merkittdvin

kuntayhteistyon haaste oli rahoituksen epdvarmuus.

Jarjestotyontekijét olivat epdvarmoja sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen
vaikutuksesta jdrjestdjen rooliin, toimintaan ja yhteistyohon. Uudistuksen
jilkeisen rahoituksen rakenteet ja toiminnan jatkuminen ndyttaytyivét
jarjestotyontekijoille epdselvind. Tulevaisuudessa jérjestdjen roolin arvioitiin
muuttuvan, merkityksen kasvavan ja jirjestoyhteistyon eri toimijoiden kesken
lisddntyvéan. Jarjestot ndhtiin tulevaisuudessa julkisia palveluita tdydentévind tai
palveluita tuottavina toimijoina. Jarjestotyontekijdt toivoivat, ettd sosiaali- ja
terveyspalveluiden  jdlkeen jarjestdjen  asiantuntijuus tunnistetaan ja

hyodynnetdin ja jirjestot otetaan mukaan yhteistydhon tasavertaisina toimijoina.
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TIEDOTE TUTKIMUKSESTA Liite 1.

Hyva jarjestotoimija,

Lasten ja nuorten yksindisyyden ehkadisy on keskeinen terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisen tavoite. Valtakunnallisen kouluterveyskyselyn mukaan, joka kymmenes
kouluikdinen kokee itsensa yksindiseksi. Tutkimusten mukaan yksindisyyden kokemus
heikentdaa lasten ja nuorten eldamanlaatua ja hyvinvointia ja on riskitekija myos
my6hemman ian hyvinvoinnille ja terveydelle. On myds havaittu, ettd yksindisyyden
kokemus jatkuu usein lapsuudesta nuoruuteen ja aikuisuuteen saakka ja on merkittava

syrjaytymista aiheuttava tekija.

Olen kansanterveystieteen opiskelija Ita-Suomen yliopiston ldadketieteen laitoksen
kansanterveystieteen ja kliinisen ravitsemustieteen yksikdsta. Terveystieteiden
maisteriopintoihin liittyvassa pro gradu - tutkielmassani ”Sosiaali- ja terveysjarjestdjen
toiminta ja yhteistyo lasten ja nuorten yksindisyyden ehkaisyssa” tarkoituksenani on
selvittaa jarjestotoimijoita haastattelemalla, millaista toimintaa ja yhteistyota sosiaali-
ja terveysalan jarjestoilla on lasten ja nuorten vyksindisyyden ehkadisemisessa.
Opinndytetyoni ohjaajina toimivat Terveyden edistamisen professori Tiina Laatikainen
seka Terveystieteiden tohtori Ari Haaranen. Tutkimuksesta saatujen tulosten avulla
saadaan ajankohtaista tietoa lasten ja nuorten parissa tyoskentelevien jarjestojen

toiminnan ja yhteistydn mahdollisuuksista ja edellytyksista nyt ja tulevaisuudessa.

Kutsun Sinua osallistumaan mukaan tutkimukseeni. Seuraavassa kerron tarkemmin
tutkimuksen kulusta ja toteutuksesta. Tutkimukseen pyydetddan mukaan Pohjois-
Pohjanmaalla lasten ja nuorten parissa toimivia sosiaali- ja terveysalan

jarjestotoimijoita. Tutkimus on tarkoitus toteuttaa ryhmahaastatteluina alkuvuodesta



2018. Haastatteluiden ajankohdat ja haastattelupaikat sovitaan yhdessa haastateltavien
kanssa. Tutkimukseen osallistuminen kestda yhden ryhmahaastattelun ajan.
Haastattelut tallennetaan ja ne kasitellaan tekstiksi sisdllonanalyysilla. Tutkimusaineisto
kasitellaan luottamuksellisesti ja julkaistaan tutkimusraportissa ilman haastateltavien
nimia tai muita tietoja henkil6llisyydesta / tyoyksikostda. Saatua tutkimusaineistoa
kaytetdaan vain tdhan tutkimukseen ja kaikki aineisto havitetdan vuoden kuluttua
tutkimusraportin julkaisemisesta. Haastateltavilla on mahdollisuus tutustua halutessaan
tuloksiin ennen niiden julkaisemista. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista
koko tutkimusprosessin ajan: tutkimukseen osallistumisesta voi kieltaytya, tutkimuksen
voi keskeyttdd tai suostumuksen voi peruttaa syytd ilmoittamatta, milloin tahansa
tutkimuksen aikana. Tutkimukseen ei ole osoitettu rahoitusta, eikd haastatteluista

makseta tutkijalle tai haastateltaville palkkiota.

Jos tahan tiedotteeseen tutustumisen jalkeen haluat osallistua tutkimukseen, pyydan
Sinua allekirjoittamaan tdaman asiakirjan viimeisellda sivulla olevan suostumuksen.

Vastaan mielelldni tutkimuksen aihetta tai toteuttamista koskeviin kysymyksiin.

Ystavallisin terveisin,
Mervi Pirkola

Terveystieteiden maisteriopiskelija, Kansanterveystieteen ja kliinisen ravitsemustieteen
yksikko, Ita-Suomen yliopisto.

Xxxxxxxx@student.uef.fi, p. 041-XXXXXXX

Ohjaajat:

Tiina Laatikainen Ari Haaranen

Terveyden edistamisen professori, TtT, suunnittelija
Kansanterveystieteen ja kliinisen Koulutus- ja kehittamispalvelu
ravitsemustieteen yksikko Aducate

[td-Suomen yliopisto Itd-Suomen yliopisto

tiina.laatikainen @ pkssk.fi ari.haaranen@uef.fi
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SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN

Minua on pyydetty osallistumaan pro gradu - tutkielmana toteutettavaan
ryhmahaastattelu- tutkimukseen ”Sosiaali- ja terveysjarjestdjen toiminta ja yhteistyo
lasten ja nuorten yksindisyyden ehkaisyssa”. Olen perehtynyt edelld olevaan tutkimus
tiedotteeseen ja saanut riittavasti tietoa tutkimuksesta ja sen yhteydessa
suoritettavasta tietojen kerddamisestda ja kasittelystd. Ymmarrdan, ettd tahan
tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista koko tutkimusprosessin ajan.
Allekirjoituksellani vahvistan, etta osallistun tassa asiakirjassa kuvattuun tutkimukseen

ja ettd osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti.

Paivamaara Allekirjoitus

Nimen selvennys



TEEMAHAASTATTELURUNKO Liite 2.

Taustatiedot

Haastateltavan itsensé esittely, jarjeston esittely (koko, toiminnanluonne, kohderyhmai/t)

Toiminta lasten ja nuorten vksindisyyden ehkaisemisessa

Millaista toimintaa teilld on lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessd (ryhmit,
vastaanotto, puhelin ym.)?

Milloin toiminta on aloitettu?

Miksi toiminta on aloitettu (tavoitteet)?

Mité toiminnalla on saavutettu (esimerkkejé)?

Mitd toiminnalta on jdaty kaipaamaan (toiveet, haasteet)?

Yhteistyo tilla hetkelléi

Jéarjestdjen vilinen yhteistyo:

Teettekd yhteistyotd lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessé (kenen kanssa)?
Millaista yhteistyo on (kesto, luonne, pysyvyys, ym.)?

Miksi yhteistyo on aloitettu (tavoitteet, kenen aloitteesta)?

Miti yhteisty6lld on saavutettu (esimerkke;jd)?

Miti yhteistyoltd on jddty kaipaamaan (toiveet, haasteet)?

Kuntayhteistyo:

Teettekd yhteistyoti lasten ja nuorten yksindisyyden ehkdisemisessa?
Millaista yhteistyo on (kesto, luonne, pysyvyys ym.)?

Miksi yhteistyd on aloitettu (tavoitteet, kenen aloitteesta)?

Mité yhteistyo6lla on saavutettu (esimerkkejd)?

Mitd yhteistyoltd on jadty kaipaamaan (toiveet, haasteet)?



Muu yhteistyo:

Teettekd yhteistyotd lisdksi muiden tahojen kanssa (esim. STEA, srk., tiedotusvilineet
jne.)?

Millaista yhteistyo on (kesto, luonne, pysyvyys ym.)?

Miksi yhteistyd on aloitettu (tavoitteet, kenen aloitteesta)?

Mité yhteisty6lla on saavutettu (esimerkkejd)?

Mité yhteisty0ltd on jddty kaipaamaan (toiveet, haasteet)?

Yhteistyo tulevaisuudessa sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen toteutumisen

jdlkeen

Jarjestdjen vilisen yhteistyon edellytykset

Jarjestdjen vilisen yhteistydn mahdollisuudet

Kuntayhteistyon edellytykset

Kuntayhteistyon mahdollisuudet

Jéarjestdjen ja muiden tahojen vélisen yhteistyon edellytykset
Jéarjestdjen ja muiden tahojen vilisen yhteistyon mahdollisuudet
Jéarjestdjen ja sote toimijoiden vilisen yhteistyon edellytykset

Jarjestojen ja sote toimijoiden vilisen yhteistyon mahdollisuudet



