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Tiivistelma

Tausta ja tavoite: Stigmat voivat olla vahingollisia ihmisen fyysiselle ja psyykkiselle terveydelle. En-
nakkoluulot leimaavat paihderiippuvuutta ja siitad karsivia henkildita. Ihmisten identiteetit ovat
muuttuvia, ymparistdn kanssa vuorovaikutuksessa kehittyvia. Ennakkoluuloinen kohtelu vaikuttaa
kielteisten identiteettien muodostumiseen. On tarkeda luoda tilaa 16ytaa tekijoita myds myodnteis-
ten identiteettien pohjaksi. Tama voi myds olla osa sote-henkildston tydskentelytapoja. Taman
tutkielman tutkimuskysymys on: "Minkalaisilla tavoilla paihdetydntekijdiden hahmottelemissa
vuorosanavaihtoehdoissa tuodaan esille mahdollisuuksia havaita asiakkaiden ja arjen moni-

ulotteisuutta vastapainona stereotypioiden leimaamille nakemyksille paihdeongelmasta?”

Menetelmat: Tutkimusaineisto on saatu AlLA-tietoarkistosta. Se koostuu elaytymismenetelmalla
keratyista paihdetyontekijoiden vastauksista, joista tahan analyysiin valittiin systemaattisella otan-

nalla 32 kpl. Vastaukset on analysoitu kategoria-analyysin avulla laadullisesti ja aineistolahtdisesti.

Tulokset: Paihdetyontekijoiden tavat luoda tilaa mydnteisten identiteettien tunnistamiselle tai ke-
hittymiselle olivat elamankulkuun kuuluvien ajanjaksojen erilaisuuden tarkastelu, jasenkategori-
oihin liitettyjen stereotypioiden tarkastelu, alkoholismin kasittely sairautena, tilan antaminen il-
man olettamuksia ja ihmissuhteisiin kiinnittyvien roolien ja merkitysten tarkastelu. Myds lyhyiden

keskustelujen aikana on mahdollisuus luoda mydnteistd, stigmoja purkavaa ymparistoa.
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Abstract

The aim of the study: Stigmas can have a negative impact on people’s physical and mental health.
Addiction as a phenomenon and the individuals suffering from it often face prejudice. The identi-
ties of an individual tend to change over time and an individual's interaction with the environment
is a part of the process. Thus, a prejudiced environment might give rise to negative identities. The
working methods of the social and health care staff could enable finding factors also for positive
identities. The research question of this study is: “In the composed dialogue lines, how do the
substance abuse counselors demonstrate ways to detect the multifacetedness of the customers

and their everyday life in contrast to the stereotypical images of addiction and substance abusers?

Methods: The research data is received from the Finnish Social Science Data Archive “Aila”. The
informants were 32 substance abuse counselors who conducted a case related writing task. The

analysis method of the data was a qualitative and content-driven categorization analysis.

Results: The substance abuse counselors created space for positive identities by examining the
variety of life situations and changes, by examining the stereotypes associated with some mem-
bership categories, by recognizing alcoholism as a disease, by communicating without assuming
and by examining the roles and meanings associated with relationships. Even short discussions

can contribute to a positive environment that aims to reduce stigma.
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1. Johdanto

Tassa tutkielmassa tarkastellaan paihdetydntekijoiden erilaisia tapoja puhua paihdeongelmasta
suhteessa asiakkaaseen seka stigmatisoitumisen ilmiéon. Sosiaality6ta, kuten monia muitakin jul-
kisin varoin kustannettuja tukiverkostoja, luonnehditaan muutostyoksi. Muutoksen valineena kay-
tetaan erilaisia konkreettisia tukipalveluja, kuten taloudellista tukea tai muita palveluja, jotka tuo-
vat asiakkaan arkeen kaytantdon vaikuttavia uusia tekijoita. Joissakin tapauksissa kaytannon tuen
rinnalla tapahtuva viestinta, kuten esimerkiksi palvelun edustajan tapa puhua asiakkaan tilan-
teesta, voi toimia tallaisena vaikuttavana tekijana. Siten silla voi mahdollisesti olla valillinen myon-

teinen vaikutus myos asiakkaan elamantilanteeseen.

Sanat ovat siis voimakkaita. Niiden avulla on kuitenkin yhta suuri mahdollisuus tehda vuorovaiku-
tuksesta positiivista kuin negatiivista. Siten eri palveluntarjoajien ja asiakkaiden tapaamisissa ti-
lanteella on mahdollisuus kehittya joko mydnteisena tai kielteisena: TE-toimistossa vieraillut inno-
kas tyonhakija voi tulla ulos entista innokkaampana tai vaihtoehtoisesti laiskana tyonvieroksujana.
Sosiaalitoimistossa asioinut véhavarainen, suunnitelmallinen rahankayttdja taas voi tulla ulos en-
tistd suunnitelmallisempana tai vaihtoehtoisesti holtittomana tuhlaajana. Lastensuojeluun yh-
teytta ottanut, lapsestaan huolissaan oleva vanhempi voi yhteydenoton jalkeen tuntea olevansa

joko oikein toimiva tai riittamaton aikuinen lapsen eldmassg, riippuen tilanteen kulusta.

Tilanteessa olevat henkil6t ja siina kaytetyt sanat tai lauseet eivat aina sellaisinaan, ilman konteks-
tia, vaikuta lopputuloksen suuntaan. Yhteiskuntien ja yhteisdjen kulttuuristen ajattelutapojen ja
kaytantdjen myota sisdistetyt tavat arvioida ja arvottaa erilaisia ilmidita vaikuttavat joskus tiedos-
tamattomastikin ihmisten tapoihin puhua asioista ja niihin ajatusketjuihin, joita puhetavoista lah-
tee liikkeelle. Toisinaan tuloksena on positiivisia kokemuksia ja toisinaan negatiivisia, jopa stigman

kokemista omaan elamantilanteeseen liittyen.

Suomalaisessa yhteiskunnassa ja kansainvalisestikin paihderiippuvuus on ilmid, johon liitetaan
paljon negatiivisia ennakkoluuloja, ja paihdeongelmasta karsivalla henkildlla on riski kokea ja si-
saistaa stigmatisoivia asenteita. Itseen kohdistuvan stigman kokeminen voi vaikuttaa yksilon hy-
vinvointiin ja toimintakykyyn esimerkiksi masennus- ja ahdistusriskinda, huonompana itsetuntona
ja huonompana unenlaatuna (Birtel, Wood & Kempac, 2017, s. 6; Brown, Kramer, Lewno, Dumas,

Sacchetti & Powell, 2015, s. 687). Yhteiskunnassa ja kulttuurissa muodostetuilla stigmoilla voi olla



leimautumista kokevaan henkil6dn seka suoria, etta epasuoria vaikutuksia, joilla voi olla yhteys
paitsi psyykkiseen hyvinvointiin, myos fyysisiin sairauden oireisiin (Quinn & Chaudoir, 2009, s.
647). Tama voi vaikuttaa esimerkiksi paihteiden vahingollisesta kaytosta eroon pyrkivan henkilon
motivaatioon ja onnistumiseen. Esimerkiksi alkoholin ongelmallinen kayttdé on Suomessa vahen-
tynyt tilastollisesti jonkin verran, mutta edelleen hoitoon hakeutuu vuosittain kymmenia tuhansia
henkil6ita (esim. THL, 2021, s. 64). Jo pelkastaan alkoholiriippuvuus aiheuttaa ongelmia seka hen-
kilokohtaisella etta yhteiskunnallisella tasolla. Siksi erilaisten, ajatuksenkin tasolla muutossuuntiin

vaikuttavien ilmioiden tunnistaminen on tarkea osa sosiaalialan ammattitaitoa.

Yleisesti stigman vaikutuksen vahentamista on tutkittu mm. testaamalla ryhmaterapeuttisia me-
netelmid, tarkastelemalla yleisia stigmojen lieventamiseen pyrkivia tapoja (Livingston, Milne, Lan
Fang & Amari, 2011) ja esimerkiksi Juhila (2004) on tutkinut, miten sosiaalityon asiakkaat itse maa-
rittavat itselleen muita kuin stigmaan liittyvia identiteetteja. Tassa tutkielmassa tarkastellaan, mi-
ten tyontekijat huomioivat asiakkaan itse esille ottamaa leimautumispuhetta ja luovat tilaa myon-
teisemmalle puheelle. Tata nakokulmaa ovat tarkastelleet esimerkiksi Kondrat & Teater (2009, 37,
s. 41-42) tutkimuksessa, jonka mukaan vakavista mielenterveyden hairidista kuntoutuvat henkil6t
hyotyvat tyontekijéiden voimaannuttavasta puhetavasta ja syvemmasta narratiivisesta tavasta

maaritelld uudelleen omaa identiteettia.

Tutkielman aluksi tarkastelen paihdeongelmaa kasitteena ja paihdeongelman muodostumiseen
liittyvaa tutkimusta (luku 2). Kaytan tekstissa rinnakkain erilaisia termeja, kuten alkoholin haitalli-
nen kayttd, alkoholin kaytdsta johtuva riippuvuusoireyhtymad, alkoholi- tai paihdeongelma,
alkoholi- tai paihderiippuvuus tai alkoholin- tai paihteidenkayttohairid, sen mukaan, minkalaista
termia on kaytetty niissa tutkimuksissa, joihin tekstissa on viitattu. Alkoholi korostuu tarkaste-
lussa, koska tutkimusaineistossa keskustellaan juomisesta. Juominen ei kuitenkaan sulje pois eri-
laisia sekakaytdn muotoja. Toisena kasitteena tarkastelen sisaistettyyn stigmaan laheisesti liitty-
vaa identiteetin kasitetta (luku 3). Tutkimuksen kulkua kasittelevan luvun yhteydessa tarkastelen
ihmisten tiedostamattomaan viestintaan liittyvaa kategorian kasitetta seka kategoria-analyysia
(luku 4). Tulos- ja johtopaatdsluvuissa esitan, miten kategoria-analyysin avulla voi jasentaa paih-
detyontekijoiden vastauksissaan kasittelemia asioita (luvut 5 ja 6). Lopuksi tarkastelen, minkalaisia
kasityksia paihderiippuvuudesta ja minkalaisia identiteetteihin liittyvia tekijoita aineistossa ilme-

nee suhteessa tutkimuskirjallisuuteen (luku 7).



2. Paihderiippuvuus

2. 1 Pdihdeongelman ja -riippuvuuden virallista maarittelya

World Health Organization (WHO) on merkittava kansainvalinen instituutio, joka maarittelee kan-
sainvalisia ICD-tautiluokituksia. (International Statistical Classification of Diseases and Related
Health Problems). Se on yleinen, seka somaattisia etta psykiatrisia sairauksia koskeva tautiluokitus
ja myos riippuvuusongelmat luokitellaan sen mukaan sairauksiksi (WHOa). Luokitusta uudistetaan
saanndllisesti ja uusin versio on ICD-11, joka tulee WHO:n mukaan voimaan vuonna 2022 (WHODb).
Suomessa on kaytdssa vield ICD-10 mukainen luokitus, jonka mukaan epaterve alkoholinkayttd on
jaettu alkoholin haitalliseen kayttoéon ja alkoholin kdytosta johtuvaan riippuvuusoireyhtymaan
(THL, 2011, s. 242). Ne molemmat on luokiteltu paaluokkaan "Mielenterveyden ja kayttaytymisen
hairiét” (THL, 2011, s. 234) ja sen alla alaluokkiin "Laakkeiden ja paihteiden aiheuttamat elimelliset
aivo-oireyhtymat ja kayttaytymisen hairiot” (THL, 2011, s. 241) ja "Alkoholin kdyton aiheuttamat
elimelliset aivo-oireyhtymat ja kayttaytymisen hairiot” (THL, 2011, s. 241).

ICD-luokituksen mukaan alkoholin haitallinen kaytto aiheuttaa vahinkoa fyysiselle terveydelle tai
se voi aiheuttaa mielialaan vaikuttavia sairauksia, kuten masennusta (WHOa). Uusin
ICD-11 -luokittelu maarittelee haitalliseksi alkoholin kaytdksi viela sellaisen alkoholin aiheuttaman
kayttaytymisen, joka aiheuttaa vahinkoa muiden ihmisten terveydelle. Paihteenkayttajan oma ter-
veys voi vahingoittua paihtyneena tapahtuneen toiminnan seurauksena, paihteen elimistéa vahin-
goittavasta vaikutuksesta tai paihteen ottotavan seurauksena. Toisten henkildiden terveys voi va-
hingoittua fyysisesti tai psyykkisesti paihteenkayttajan suoran toiminnan vaikutuksesta. Haitalli-
nen alkoholinkayttd on jatkunut jaksoittaisesti 12 kuukauden ajan tai yhtajaksoisesti ynden kuu-

kauden ajan. (WHODb.)

Riippuvuusoireyhtymaan liitetaan viela kayttaytymiseen, kognitiiviseen tai fysiologiseen toimin-
taan liittyvia ilmidita, kuten voimakas tarve kayttaa paihdettd, vaikeus kontrolloida kayttda, joka
jatkuu haitallisista seurauksista huolimatta, paihteenkayton priorisointi muiden asioiden edelle,
paihteen sietokyvyn kasvu ja vieroitusoireet paihteen kayton jalkeen (WHOa). ICD-11-luokittelussa

rilppuvuuden maarittelyyn lisataan viela paihteen kayttod vieroitusoireiden



lievittamistarkoituksessa (WHODb). Alkoholiriippuvuuden diagnoosi voidaan tehda, jos kaytté on
jatkuvaa vahintaan kolmen kuukauden ajan, vaikka yleensa kaytto on jatkunut vahintaan 12 kuu-

kauden ajan (WHOa).

Suomessa alkoholinkayton arviointitilanteissa alkoholinkayttd jaetaan usein kohtuukayttoon ja
ongelmakayttodn. Ongelmakayttd puolestaan jaetaan riskikayttoon, haitalliseen kayttéon ja alko-
holiriippuvuuteen. Ongelmakaytodlla tarkoitetaan yleisesti sita, etta todennakaisyys erilaisiin alko-
holista seuraaviin haittoihin kasvaa. Riskirajat ovat kuitenkin yksildllisia ja ne johtuvat fysiologisista
ja terveydellisista eroista ihmisten valilla, seka yksildllisista eroista siina, kuinka todennakaoista on,
ettd yksilolle kehittyy paihderiippuvuus. Taulukossa 1, s. 9, on madritelty suuntaa antavia alkoholi-
maaria, joiden kulutus nostaa erilaisten alkoholihaittojen todennakdisyytta. Yksi annos vastaa 33

cl keskiolutta tai 12 cl mietoa viinia tai 4 cl vakevaa alkoholijuomaa. (Seppa, 2015.)

Taulukko 1: Alkoholiannosmaarien viitteellisia riskirajoja Suomessa (Seppad, 2015).

Ryhma Vahaisen riskin taso = Kohtalaisen ris- = Korkean riskin taso
kin taso

Terveet, tyoikaiset naiset 0-1 annosta paivassa 7 annosta vii- 12-16 annosta vii-
kossa kossa tai enemman

Terveet, tydikdiset miehet | 0-2 annosta paivassa 14 annosta vii- 23-24 annosta vii-
kossa kossa tai enemman

Raskaana olevat Ei ollenkaan

Henkildt, joilla on alkoho- Ei ollenkaan

lin terveyshaittoja tai riip-

puvuus

Yli 65-vuotiaat Enintaan 0-2 annosta paivassa, 7 annosta viikossa

2.2 Paihderiippuvuuden sairausnakékulmaan liittyvaa tutkimusta

Myds joidenkin riippuvuutta sairautena tutkivien tutkijaryhmien mukaan paihderiippuvuus ilme-
nee pakonomaisena paihteen kayttond, joka nayttaytyy ymparistdlle muutoksina riippuvaisen
henkilon toimintakyvyssa (mm. Koob, 2011, s. 1-2; Robinson & Berridge, 2003, s. 26; Tomberg,
2010, s. 213-214). Beresfordin (2007, s. 55) mukaan paihderiippuvuus on fyysinen riippuvuus, jo-

hon sisaltyy paihteen sietokyvyn kasvu ja vieroitusoireet, alkoholinkdytoén hallinnan menetys ja

9



fyysisen tai sosiaalisen toimintakyvyn aleneminen. Koobin (2011, s. 1-2) ja Tombergin (2010, s.
214) mukaan riippuvuus aiheuttaa fyysisia, kognitiivisia ja toiminnallisia ongelmia, kuten masen-

nusta, muistinmenetysta, ahdistusta, unettomuutta ja maksan sairauksia.

Yleinen tapa tarkastella paihderiippuvuutta kohdistuu siis aivojen yksil6llisiin ominaisuuksiin ja ai-
voissa paihteiden kayton myota tapahtuviin kemiallisiin muutoksiin, jotka vahvistavat paihteen
rilppuvuutta aiheuttavaa vaikutusta. Téaman nakemyksen mukaan paihderiippuvuus voidaan maa-
ritelld sairautena, joka liittyy poikkeavasti toimivaan aivokemiaan. Riippuvuuden syntyyn vaikutta-
vat erityisesti sietokyvyn ja vieroitusoireiden kasvu ja palkitsevuusjdrjestelmén ja pdadtoksentekokyvyn

muutokset.

Sietokyvyn kasvu ja vieroitusoireet ovat fyysisia ilmidita. Esimerkiksi etanoli lamauttaa keskusher-
mostoa. Sen vaikutuksen loppuminen aiheuttaa puolestaan keskushermoston yliaktiivisuutta eli
vieroitusoireita. Paihteen sietokyvyn kasvu tapahtuu sen mydtg, etta keskushermosto pystyy ylla-
pitamaan kehon ja toimintakyvyn normaalia tilaa yha suurempia alkoholiannoksia kaytettdessa.
Riippuvuudessa alkoholin vaikuttava maara nousee 50 %. Paihteen maaran lisdantyessa myos vie-
roitusoireet lisdantyvat. (Beresford, 2007, s. 55-56.) Riippuvuuskierre syntyy, kun paihteen kaytén
kontrollointi vaikeutuu, paihteen kaytosta johtuvat vieroitusoireet ja negatiiviset tunnetilat pahe-

nevat, ja huomio keskittyy seuraavaan paihdeannokseen (Koob, 2021, s. 165).

Palkitsevuusjarjestelman ja paatoksentekokyvyn muutokset ovat monimutkaisempia ilmidita.
Paihteidenkayton valittdmiin psykologisiin vaikutuksiin kuuluu esimerkiksi ahdistuneisuuden ja
negatiivisen mielialan lieventyminen, mutta samalla my6s mielialan ja toiminnanohjauskyvyn vaih-
telua (Koob, 2011, s. 1-2; Tomberg, 2010, s. 213-214). Joillakin riippuvuudesta karsivilla henkildilla
rilppuvuutta voivat vahvistaa paihteiden aiheuttamat vauriot niissa aivojen osissa, joissa oman
toiminnan seurausten arviointia tapahtuu (Robinson & Berridge, 2003, s. 46-47). Tallainen hairid
voi olla kognitioon liittyva ongelma, jossa paihteiden kaytdsta seuranneet positiiviset kokemukset
jaavat mieleen niin voimakkaina, etta ne minimoivat muistot paihteen kaytdsta seuranneista hai-
tallisista kokemuksista. Jokainen paihteidenkayttdkerta vahvistaa tata piirretta. (Campbell, 2003,
s. 671-672.) Myos Robinson & Berridgen (2003, s. 46-47) mukaan paihteiden kayttd voi muuttaa
neurologista toimintaa siten, etta paihteen kayttd tuottaa poikkeavan voimakasta palkitsevuuden
tunnetta ja tama poikkeavuus muuttaa pdihteen aiheuttaman mieliteon voimakkuutta patolo-

giseksi.
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Koobin (2011, s. 1-2) keskeisin hypoteesi on, etta hairio aivojen palkitsevuussysteemissa vahvistaa
alttiutta pakonomaisen paihteen kayton jatkumiselle ja kognitiivisten toimintojen heikkenemi-
selle. Talloin itsesaately toimii vajavaisesti seuraavilla alueilla: 1) palkitsevuuden merkittavyyden
yliarviointi (johtaa vaarinkayttdoon), 2) kielteisten tunnetilojen saately ja stressiherkkyys (johtaa vie-
roitusoireiden kokemiseen entista epamiellyttdvampana) ja 3) toimintakyky (paihteenkayttéon
kohdistuva huomio haittaa muuta arjen toimintaa). Nama kolme ilmiota vahvistavat toisiaan ja

paihteen kdytdon pakonomaisuus vahvistuu. (Koob, 2011 s. 1-2; Koob, 2021, s. 165-66.)

Paihderiippuvuuden maaritelmaa sairautena haastaa kysymys siita, onko paihteiden kaytto riip-
puvuudessa todella pakonomaista vai kuitenkin tahdonalaista, vaikka kaytdn lopettaminen onkin
vaikeaa. Esimerkiksi Campbellin (2003, s. 671-672) mukaan riippuvuutta aiheuttava kayttaytymi-
nen on tahdonalaista toimintaa, jossa muutoin terveelld henkildlld on hairié tahdonalaisten toi-
mintojen saatelyssa ja tahdonalaisia tekoja ei yleensa pideta sairautena. Levyn (2013, s. 1-2) mu-
kaan riippuvuus ei ole neurologinen sairaus, jos neurologisena sairautena ajatellaan neurologista
tilaa, joka aiheuttaa huomattavia sairauden oireita tai toimintakyvyn vajausta lahes kaikissa mah-
dollisissa ymparistdissa ja tilanteissa. Riippuvuus voi olla seurausta myos sosiaalisesta ymparis-
tosta, jossa on riippuvuutta laukaisevia tekijoita. Jos ymparistda voi vaihtaa sellaiseen tai muuttaa
sellaiseksi, jossa toimintahairio ei aiheuta ongelmia, ei kyseessa ole neurologinen sairaus. Riippu-
vuutta voi verrata joihinkin neurologisiin sairauksiin, kuten aivohalvaus, Alzheimerin tauti tai skit-
sofrenia, jotka aiheuttavat karsimysta ja sairauden oireita Idhes joka ymparistdssa ja tilanteessa.
Riippuvuus aiheuttaa ongelmia vain joissakin sosiaalisissa ymparistdissa, ja usein henkildlla on

paasy sellaisiin ymparistoihin, jotka eivat aiheuta riippuvuutta. (Levy, 2013, s. 5.)

Keskustelu siita, onko paihderiippuvuus neurobiologinen sairaus vai toimintahairi¢ voi vaikuttaa
kaytannon kannalta merkityksettomalta. Se on kuitenkin olennainen nakdkulma, kun tarkastel-
laan, miksi paihdeongelman maarittelya sairaudeksi on alun perin pidetty tarkeana. Riippuvuus-
ongelmaan on historiallisesti liittynyt vahva moraalinen nakdkulma. Se kyseenalaistaa riippuvuus-
kasityksen ja paihteidenkayttda pidetaan tahdonalaisena mm., koska paihteiden kaytdn aloittami-
nen on vapaaehtoista ja osa kayttajista voi lopettaa halutessaan ilman apua (Carter & Hall, 2011,
s. 30). Moraalisessa mielessa kielteinen suhtautuminen paihteiden liikakayttoon liittyy esimerkiksi
kristilliseen moraaliin pohjautuvaan kulttuuriperintd6n ja muihin kulttuurisiin tapoihin kontrol-

loida sellaista kulutusta, joka ei suoraan vastaa ihmisen biologisia tarpeita (Ruuska & Sulkunen,
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2013, s. 31-32). Sairausdiagnoosia on korostettu esimerkiksi siksi, ettd sen avulla paastaan eroon
paihteista riippuvaisen henkildn moraalisesta syyttelysta (Levy, 2013, s. 6; Pickard, 2020, s. 38;
Ruuska & Sulkunen, 2013, s. 33, 49).

Vahvasti fysiologisiin syihin keskittyva sairauskasitys voi kuitenkin jattaa paihdeongelmaa koske-
van ymmarryksen, ja sita ehkaisevat ja hoitavat toimintatavat lilan kapea-alaisiksi. Se voi esimer-
kiksi johtaa moniulotteisen, yhteiskunnallisen paihdetydn vdhenemiseen ja se voi vahvistaa kasi-
tysta, etta henkild on taysin kyvyton itse muuttamaan omaa paihteidenkayttéa (Carter & Hall,
2011, s. 33; Ruuska & Sulkunen, 2013, s. 36). Pickardin (2020, s. 38) mukaan moralisointi siirtyy
sairausajattelun myota vain toiseen paikkaan, kayttajasta kaytettavaan paihteeseen. Ruuskan &
Sulkusen (2013, s. 35) mukaan moralisointi taas siirtyy paihteen konkreettisesta kaytdsta paih-
teenkayttajan velvollisuuteen hakeutua itse hoitoon. Esimerkiksi Wiens & Walker (2015, s. 317)
havaitsivat tutkimuksessaan, ettd kun vahvistettiin paihteista riippuvaisen henkilén nakemysta
paihderiippuvuudesta sairautena ja vaimennettiin nakemysta, etta riippuvuus on psykososiaali-
nen ilmid, henkildiden usko omaan toimijuuteen ja omaan kykyyn kontrolloida paihteenkayttoa
heikkeni. Lisaksi seka riippuvuuden nakeminen sairautena etta psykososiaalisena ilmiona aiheut-
tivat saman verran stigman ja hapeantunteen kokemusta, eli kumpikaan nakdkulma riippuvuu-

teen ei tassa tutkimuksessa suojellut nailta kokemuksilta (Wiens & Walker 2015, s. 317).

Esimerkiksi Levyn (2013, s. 6) ja Pickardin (2020, s. 38) mukaan moralismin voi hylata tarpeetto-
mana myds ilman ladketieteellisesti todistettua paihteidenkaytdon pakonomaisuutta. Vaikka riip-
puvuutta ei madriteltaisi sairaudeksi, sen voi silti maaritella sellaiseksi vahingolliseksi tilaksi, johon

yksildlle tulee tarjota apua, joko henkil6kohtaisesti tai muuttamalla ymparistoa (Levy 2013, s. 6).

2.3 Pdihderiippuvuuden sosiaaliseen nakdokulmaan liittyvaa tutkimusta

Vaikka aivokemialliset muutokset edesauttavat paihteiden vahingollisen kaytén jatkamista, ne ei-
vat aina ole ainoa syy paihteiden jatkuvalle kaytolle. Osa vakavaakin paihderiippuvuutta koke-
neista henkildista lopettaa spontaanisti, osa lopettaa sellaisessa hoidossa, jossa muu toiminta on
palkitsevampaa kuin padihteiden kaytto ja osa jatkaa toimintaa, jonka haitat ovat selkedsti suurem-

mat kuin hyodyt (Pickard, 2020, s. 40-42).
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Usein riippuvuus nayttaa ulkopuolisen silmissa ainoastaan elamaa vahingoittavalta toiminnalta.
Pickardin (2020, s. 37) mukaan paihteidenkayttd tuo kayttajalleen tallaisessakin tilanteessa kuiten-
kin yleensa jotakin lisdarvoa, jota ulkopuolinen ei nde. Tallaisia asioita voivat olla kivun tai henkisen
karsimyksen lievittaminen ja erilaiset fyysiset tai kognitiiviset kokemusulottuvuudet, joita ei voi

saavuttaa ilman paihdetta (Becker, 2008, s. 358; Pickard, 2020, s. 37-39).

Ihmisten eldmantilanteissa voi olla vallitsevassa asemassa karsimysta aiheuttavaa koyhyytts,
ulkopuolisuutta, kipua, tai minakuvaa vahingoittavia asioita, joihin paihteet tuovat ajoittain ainoan
helpotuksen. Joskus paihteiden jatkuva kayttd voi olla perustava osa identiteettia, esimerkiksi
asunnottomuuden ja sen myo6ta tulleen elamantavan ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden myota.
Talléin oma, paihteiden kaytdlle perustuva identiteetti tai minakuva on hyoddyllisempaa kuin se,

ettd oma identiteetti haviaa paihteiden kayton lopettamisen myota. (Pickard, 2020, s. 39-42.)

Tutkimustieto siita, minkalaiset psykososiaaliset tekijat ovat yhteydessa paihderiippuvuuden syn-
tyyn, on kuitenkin vaihtelevaa. Eri tutkimuksiin on myds valittu ian ja sukupuolen lisaksi hieman
erilaisia tekijoita esimerkiksi huono-osaisuuden indikaattoreiksi. Osassa tutkimuksia nama tekijat
ovat selkedsti yhteiskunnallisesti rakenteellisia tekijoita kuten koulutus, tulotaso, asuinpaikka, per-

hemuoto, tai tyollisyys.

Fagan, Wright & Pinchevsky (2015, s. 182) tutkivat asuinalueiden ja nuorten aikuisten paihde-
rilppuvuuden yhteytta asuinalueen sosiaalisen koheesion ja kontrollin, asukkaiden vaihtuvuuden
ja alueen taloudellisen huono-osaisuuden kautta, mutta eivat |dytaneet suoraa yhteytta ndiden
tekijoiden ja paihderiippuvuuden valilla. Ruotsalaisessa tutkimuksessa tutkittiin asumismuodon,
koulutuksen, ty6llisyyden, ian ja vakavan alkoholiriippuvuuden yhteytta (Andréasson, Danielsson,
& Hallgren, 2013, s. 21-22). 4 % koko populaatiosta taytti paihderiippuvuuden kriteerit, joista 25 %
taytti vakavan paihderiippuvuuden kriteerit. Kun tarkasteltiin kaikkia tutkimukseen osallistuneita,
lievankin riippuvuuden kriteerit tayttavia henkildita, enemmisto heista ei asunut yksin, ei ollut tyo-
ton eika heilla ollut alhaista koulutustasoa. Kuitenkin vakava paihderiippuvuus oli yhteydessa nuo-
reen ikaan, miessukupuoleen, suureen alkoholinkulutukseen, yksinasumiseen ja tyottomyyteen.
(Andréasson ym. 2013, s. 23.) Suomalaisen, huono-osaisuuden, paakaupunkiseutuasumisen ja
paihdeongelman yhteytta tarkastelevan tutkimuksen mukaan huono-osaisuus oli yhteydessa
alkoholikuolleisuuteen ja erityisesti tyottomyys oli vahvasti yhteydessa siihen (Makela, Kauppinen

& Huhtanen, 20009, s. 186). Alkoholikuolleisuus oli korkeampi padkaupunkiseudulla kuin muualla
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Suomessa, erityisesti naisten kohdalla. Tassa huono-osaisia oli maaritelty yksin asuviin henkili-
hin, joilla on enintadn perusasteen koulutus, pitkaaikaistyottémiin ja alimpaan tulokymmenykseen
kuuluviin 35-64-vuotiaisiin henkildihin. (Makela ym., 2009, s. 190.) Sosiaali- ja terveyspalveluiden
paihde-ehtoisista asiakkaista enemmistd oli yksinasuvia, kun taas avioliitossa, avoliitossa tai rekis-
terdidyssa parisuhteessa oli 20 %. Asiakkaista 8 % kavi ansiotydssa, joista suurin osa oli tydonteki-
joita. Tyottdmia oli 36 % ja elakelaisia 43 %, mukaan lukien tyokyvyttdmyyselakkeella olevat. Asun-
nottomia oli 8 % ja tukiasunnossa asuvia 12 %. (Kuussaari, Kaukonen, Partanen, Vorma & Ronkai-

nen, 2014, s. 271-273.)

Myds suomalaisen juomatapatutkimuksen tuloksena on syntynyt tilastoja siita, minkalaisia yhteyk-
sia joidenkin sosioekonomisten taustatekijoiden ja suurten alkoholimaarien kuluttamisen valilla
on (Harkoénen, Savonen, Virtala & Makela, 2017, s. 60). Taulukkoon 2, s. 15 on keratty vahintaan
kerran kuukaudessa kuusi alkoholiannosta tai enemman juoneiden, 15-79-vuotiaiden henkildiden
osuuksia tutkimukseen vastanneista siviilisaadyn, koulutusasteen ja sosioekonomisen aseman
mukaan vuonna 2016. Kaikissa ryhmissa miehet kayttivat suuria alkoholin kerta-annoksia useam-
min kuin naiset. Siviilisadadyn mukaan naimattomat kayttivat suuria annoksia tilastollisesti eniten,
naimisissa tai avoliitossa olevat toiseksi eniten ja eronneet ja lesket vahiten, kun tarkasteltiin mies-
ten osuutta ja naisten ja miesten yhteisosuutta. Koulutusasteen mukaan keskiasteen koulutuk-
sella oli suurin yhteys suurten alkoholiannosten kulutukseen, muiden koulutusasteiden kohdalla
oli miesten ja naisten valisia eroja siten, etta korkea-asteen kayneista miehet kayttivat tilastollisesti
suuria alkoholiannoksia eniten ja naiset vahiten. Perusasteen kdyneista taas naisten kulutus oli
toiseksi suurinta ja miesten pieninta. Sosioekonomisen aseman mukaan yhteydet ovat vahemman
yhdenmukaisia. Kaikkien ja naisten osuuksien tarkastelussa tydntekija-ryhmalla ja muu-ryhmalla
nayttaa olevan suurin yhteys suurten alkoholimaarien kulutukseen, mutta miesten kohdalla tama
yhteys on suurin alempien toimihenkildiden ryhmallad. Téman taulukon mukaan siis siviilisaadylla

ja miessukupuolella on selkein yhteys suurten alkoholimaarien kertakulutukseen.
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Taulukko 2: Vahintaan kerran kuukaudessa kuusi alkoholiannosta tai enemman juoneiden osuus
vastanneista 15-79-vuotiaista vuonna 2016 (Harkdnen ym., 2017, s. 60).

Taustatekija Kaikki % Miehet% Naiset%
Siviilisaaty

Naimaton 31 39 21
Naimisissa/avoliitossa 19 29 9
Eronnut/leski 14 24 9
Koulutusaste

Perusaste/tuntematon 20 28 12
Keskiaste 26 33 16
Korkea-aste 17 32 7
Sosioekonominen asema

Ylempi toimihenkild 20 30 9
Alempi toimihenkilo 16 35 9
Tyontekija 26 31 15
Muu/puuttuva 25 31 17

Taulukossa 3, s. 16 esitetaan yhteyksia joidenkin sosioekonomisten taustatekijéiden ja vahintaan
kerran kuukaudessa subjektiivisesti maariteltyyn "tuntuu oikein toden teolla"-humalaan juonei-
den henkildiden osuus suomalaiseen juomatapatutkimukseen vastanneista 15-79-vuotiaista
vuonna 2016. "Tuntuu oikein toden teolla”-humalatilaa on tassa tutkimuksessa pidetty mittarina
vahvasta humalatilasta (Harkénen ym., 2017, s. 26). Verrattuna edelliseen taulukkoon 2, s. 15, tas-
sakin tilastossa miesten osuudet olivat kaikissa ryhmissa suuremmat kuin naisten ja siviilisaadylla
oli sama vaikutus, eli naimattomien osuudet olivat suurimpia. Muissa ryhmissa ei ollut selkeitg,

lineaarisesti muuttuvia yhteyksien voimakkuuksia.
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Taulukko 3: Vahintaan kerran kuukaudessa subjektiivisesti maariteltyyn "tuntuu oikein toden te-
olla"-humalaan juoneiden osuus vastanneista 15-79-vuotiaista vuonna 2016 (Harkdnen ym., 2017,
S. 66).

Taustatekija Kaikki% Miehet% Naiset%
Siviilisédty

Naimaton 21 24 16
Naimisissa/avoliitossa 9 15 3
Eronnut/leski 7 14 3
Koulutusaste

Perusaste/tuntematon 13 20 7
Keskiaste 13 16 8
Korkea-aste 8 17 3
Sosioekonominen asema

Ylempi toimihenkild 11 18 4
Alempi toimihenkilo 16 15 3
Tyontekija 14 17 8
Muu/puuttuva 16 19 11

Joissakin tutkimuksissa paihderiippuvuutta on tutkittu paitsi sosiaalisten ja rakenteellisten, myds
psykologisten tekijéiden taustaa vasten. Psykologiset tekijat voivat vaihdella laadultaan paljon esi-
merkiksi yleisesta positiivisesta luottamuksen tunteesta paljon haittaa yksilén elamassa aiheutta-
viin psykiatrisiin hairiéihin. Gong, Xie, Yu, Sun, Lu & Xien (2021, s. 6-8) tutkimuksen mukaan sosi-
aalisista tekijoista tarkeilla elamantapahtumilla ja laheisilla perhesuhteilla oli negatiivinen yhteys
ja konflikteilla vanhempien valilla ja poikkeavasti kayttaytyvilla ikatovereilla positiivinen yhteys
paihderiippuvuuteen. Psykologisista tekijoista aggressiivisuus, impulsiivisuus ja vaikeudet tunnis-
taa omia ja muiden tunteita lisasivat todennakoisyytta riippuvuuden kehittymiseen, kun taas po-
sitiivinen psykologinen paaoma ja luottamuksen ja turvallisuuden tunne vahensivat sita (Gong
ym., 2021, s. 6-8). Robinson, Fokas & Witkievitz (2018, s. 185) havaitsivat alkoholinkayttohairiota
sairastavien miesten kohdalla yhteyden toisten ihmisten empaattisen huomioonottamisen ja juo-
misen vahenemisen valilla. Winters, Stinchfield, Lee & Latimer (2008, s. 108) tutkivat psykososiaa-
listen tekijoiden vaikutusta terapiaryhmassa kayvan nuorten aikuisten ryhman ja terapiajonossa
olevan nuorten aikuisten ryhman paihteiden kayttéon. Vahaisilla kaytdshairioilla, vahaisella 13-
hiymparistossa esiintyvalla paihteidenkaytdlla ja vahaisella perheenjasenien vieraantumisella toi-
sistaan, oli yhteys paihteidenkaytén vahentamiseen (Winters ym., 2008, s. 108). Kendler, Gardner
& Prescottin (2011, s. 7) mukaan elamankulun aikana altistumista aiheuttaneista riskitekijoista

suoria vaikutuksia alkoholinkayttohairioon miehilla oli mm. geneettisilld, luonteenpiirteisiin
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liittyvilla tekijoilla, kaytoshairisilla, ADHD:lla, jannityksen kokemuksen tarpeella ja oman viiteryh-
man poikkeavuudella. Tekijoitd, jotka vaikuttivat suorasti alkoholin kayttéén, mutta epasuorasti
alkoholinkayttéhairion syntymiseen olivat perheymparistd, jossa kaytetaan alkoholia, vanhem-
pien vahainen puuttuminen lastensa elamaan, poikkeavasti kayttaytyvat ikatoverit ja alkoholin

saatavuus (Kendler, Gardner & Prescott, 2011, s. 7).

Samaa aihetta kasittelevan, mydhemman artikkelin mukaan seuraavilla tekijoilla oli kohtalainen
vaikutus alkoholismin muodostumiselle miesten kohdalla: kaytoshairiot, rikollinen kaytos, geneet-
tinen riski, koulutus, tupakointi, tydéttomyys, alkoholinkulutus, ja vanhempien kasvatus. Tekijoilla
on suoria ja epasuoria vaikutuksia. Taman tutkimuksen mukaan isan alkoholin kaytélla ja geneet-
tisella taipumuksella oli suoria vaikutuksia alkoholismiin. Tutkimuksen mukaan useat tekijat vai-
kuttavat epasuorasti ynden tai useamman sosiaalisen tekijan kautta ja vaikutusten voimakkuudet

vaihtelevat. (Kendler, Ohlsson, Edwards, Sundquist & Sundquist, 2016, s. 2763-2764.)

Paihderiippuvuus on siis monimutkainen ongelma. [Imidén monimutkaisuutta lisaa se, ettd myos-
kaan sosiaaliset tekijat, kuten huono-osaisuus eivat ole milldaan tavalla tyhjentavia kasitteita.
Yhteiskunnallisista ilmidista puhuttaessa on tapana ymmartaa tietyt asiat, ja niita ilmentavat mit-
tarit tai indikaattorit merkkeina henkilon tai ryhman huono-osaisuudesta. Makelan ym. (2009, s.
185-186) mukaan nama mittarit eivat kuitenkaan kerro, mita muita hyvia tai huonoja tekijoita hen-
kilon tai ryhman eldmdassa samanaikaisesti vaikuttaa ja miten kukin yksild itse kokee tilanteensa.
Siksi huono-osaisuuden sijasta voidaan puhua huono-osaisuusriskista, joka vaihtelee tiettyjen,
elamantilanteeseen vaikuttavien sosiaalisten tekijdiden myota. On myos vaikea erottaa, onko esi-
merkiksi koyhyys tai yksinaisyys alkoholiongelman syy tai seuraus vai ovatko alkoholiongelmat osa

jotakin huono-osaisuuden mittaria. (Makela ym., 2009, s. 185-186.)

2.4 Paihderiippuvuus yhteiskunnallisena haittana Suomessa - tilastoja alkoholin

kaytoén seurauksista

Alkoholin ongelmakayton arviointia varten on kehitetty AUDIT-testi, (Alcohol Use Disorders Iden-
tification Test), jossa vastaukset tiettyihin alkoholin kayttéa koskeviin kysymyksiin pisteytetaan.
Suomessa vallitsevan kdytannén mukaan naisten ongelmakayttoa voi epailld, kun pistemaara on

6 tai enemman ja miesten ongelmakayttdéa voi epadilld, kun pistemaara on 8 tai enemman.

17



Ikaantyneilld pistemaara voi olla 5 tai enemman. (Aalto & Komulainen, 2015.) Taulukko 4, s. 18
esittaa, miten suomalaisten alkoholin ongelmakaytté on muuttunut vuosien 1992 ja 2016 valilla
AUDIT-testin mukaan arvioituna. Siina ongelmakayttda koskevat pistemaarat on jaettu kolmeen
eri tasoon: lieva alkoholin ongelmakaytto 6 (naiset) tai 8 (miehet) - 10 pistetta, keskivaikea alkoho-
lin ongelmakaytto 11-15 pistetta ja hyvin vaikea alkoholin ongelmakaytto yli 16 pistetta. Hyvin vai-
kea alkoholin ongelmakaytté on laskenut kaikilla yhteensa 6:sta 3 %:iin ja miehilld 9:sta 5 %:iin.
Naisten kohdalla korkean pistemaaran saajien osuus on ollut alhainen koko ajanjakson ja se oli 2
% v. 2016. Keskivaikean alkoholin ongelmakaytdn pistemaarien muutosten valilla ei ole kovin
suurta eroa missaan ryhmassa kyseessa olevalla ajanjaksolla. V. 2016 se oli kaikilla yhteensa 10 %,
miehilla 15 % ja naisilla 4 %. Talla tasolla miesten ja naisten valinen ero on siis huomattava. Lievaan
alkoholin ongelmakayttdon liittyvat pistemaarat ovat vaihdelleet kaikissa ryhmissa siten, etta ne
ovat ensin nousseet 1-4 prosenttiyksikolla ja v. 2016 miesten osuus on laskenut alkuperadisesta 15

%:sta 14 %:iin kun taas naisten osuus on noussut alkuperaisesta 14 %:sta 16 %:iin.

Taulukko 4: AUDIT-pistemaarien jakaumat (%) sukupuolen mukaan 15-69-vuotiailla, vuosien
1992 ja 2016 valilla. Lahde: Virtala, Esa. Teoksessa Harkénen ym., (2017, s. 76).

KAIKKI % 1992 2000 2008 2016
16+ pistetta 6 5 6 3
11-15 pistetta 8 10 9 10
6(N)/8(M)-10 pistetta 15 16 17 15
Alle 6(N)/8(M) pistetta 71 69 68 72
MIEHET % 1992 2000 2008 2016
16+ pistetta 9 8 9 5
11-15 pistetta 14 16 14 15
8-10 pistetta 15 17 16 14
Alle 8 pistetta 62 59 61 67
NAISET % 1992 2000 2008 2016
16+ pistetta 2 2 3 2
11-15 pistetta 3 4 4 4
6-10 pistetta 14 15 18 16
Alle 6 pistetta 80 79 75 77
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Taulukko 5, s. 19 esittaa, minkalaisia ongelmia alkoholinkdytén myéta voi syntya ja kuinka suuri
osuus vastanneista, alkoholia kayttavista miehista ja naisista on kokenut eri ongelmatilanteita. Ko-
tiin, parisuhteeseen ja terveyteen liittyvia ongelmia oli kokenut suurempi osa vastaajista, eli 2-6 %
ja ystavyyssuhteisiin, opiskeluun ja tydelamaan ja talouteen liittyvia ongelmia oli kokenut 2-3 %,
eli naita ongelmia koetaan vahemman. Miesten osuus oli suurempi kaikkien muiden ongelmaluok-
kien kohdalla, paitsi kohdassa "ongelmia tydelamassa tai opiskelussa”. Nadita ongelmia oli kokenut

1 % seka miehista etta naisista.

Taulukko 5: Osuus (%) AUDIT-kyselyyn vastanneista, alkoholia kayttavista15-79-vuotiaista mie-
hista ja naisista, joilla on ollut omasta alkoholinkdytdsta seuranneita ongelmia, vuonna 2016.
Lahde: Virtala, Esa, teoksessa Harkonen ym. (2017, s. 78).

Kaikki % Miehet % Naiset %

Ongelmia kotona tai parisuhteessa 4 5 2
Ongelmia ystavyyssuhteissa 2 3 2
Ongelmia tydelamassa tai opiskelussa 1 1 1
Taloudellisia ongelmia 2 3 2
Terveysongelmia 4 6 3

Paihdetilastolliseen vuosikirjaan (THL 2021) on keratty paihdetilastoja suomalaisten humala-
hakuisesta juomisesta (taulukko 6, s. 20) ja liiallisesta juomisesta (taulukko 7, s. 21). Humala-
hakuinen juominen on maaritelty kuuden tai useamman alkoholiannoksen kerrallaan kayttami-
sena vahintaan viikoittain. Liiallinen alkoholin kayttaminen on maadritelty AUDIT-testiin perustu-
vien, alkoholiannoksia ja juomisen tiheytta koskevien tietojen mukaan. Talukon 6, s. 20 mukaan
humalahakuisesti juovien miesten osuus on ollut suurimmillaan 30 % vastanneista v. 2007 ja pie-
nimmillaan 12 % v. 2018. Se on ollut laskusuunnassa ja vuodesta 2015 joka vuosi alle 20 %. Naisten
osuudet ovat jarjestelmallisesti pienempia kuin miesten ja suurin prosenttiosuus on 10 % vastan-
neista v. 2008 ja pienin 4 % v. 2018. Taman tilaston mukaan naisten humalahakuinen juominen
on noussut vuodesta 2000 vuoteen 2008 ja kaantynyt sen jalkeen taas laskuun. Se oli vuonna 2019

5 % eli puolet pienempi kuin v. 2008. Taulukon 7, s. 21 mukaan liikaa alkoholia kayttavien miesten
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osuus oli 47 % v. 2012, minka jalkeen se on laskenut 39 %:iin v. 2019. Se oli alimmillaan 35 % v.
2018. Naisten osuudet ovat tassakin tilastossa pienempia kuin miesten ja muutos on ollut tasai-
sempaa. Suurimmillaan prosenttiosuus on ollut 26 % vastanneista vuosina 2013-2015 ja 2017 ja

pienimmillaan 24 % vuosina 2016, 2018 v. 2019. Naistenkin liiallinen juominen on siis vahentynyt.

Taulukko 6: Kuuden tai useamman alkoholiannoksen vahintaan viikoittain kerrallaan kayttavien,
20-64-vuotiaiden henkildiden osuus tutkimukseen osallistuneista (N) vuosina 2000-2019 (THL,
2021, s. 46).

Miehet Naiset

Vuosi % vastaajista Osallistujat N % vastaajista Osallistujat N
2000 26 1411 6 1716
2001 22 1411 7 1675
2002 25 1345 7 1579
2003 29 1361 7 1635
2004 26 1359 9 1648
2005 29 1388 8 1595
2006 26 1309 9 1609
2007 30 1280 9 1 641
2008 25 1230 10 1640
2009 23 1140 7 1500
2010 24 1118 8 1422
2011 23 1109 7 1453
2012 26 861 6 1177
2013 20 11661 5 14775
2014 20 4418 5 5620
2015 18 4513 5 5739
2016 17 502 6 675
2017 16 940 5 1160
2018 12 4228 4 5403
2019 17 1327 5 1762
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Taulukko 7: AUDIT-testiin perustuvien, alkoholiannoksien maaraa ja juomisen tiheytta koskevien
tietojen mukaan liikaa alkoholia kayttavien, 20-64-vuotiaiden osuus vastanneista (N) v. 2012-2019
(THL, 2021, s. 47).

Miehet Naiset
% Osallistujat N % Osallistujat N

2012 47 871 25 1191

2013 43 11798 26 14 991
2014 43 4472 26 5702
2015 40 4568 26 5835
2016 41 506 24 686

2017 42 947 26 1166
2018 35 4283 24 5458
2019 39 1342 24 1777

Haitallinen alkoholinkayttoé on ylld mainittujen tilastojen mukaan vahentynyt, mutta suomalaisilla
on edelleen suuri tarve saada apua alkoholin kaytén hallintaan. Vuonna 2019 perusterveyden-
huollon avohoidon paihdetydn asiakkaina oli yhteensa 40 406 henkildd, joista miehia oli 26 697
henkil6a tai 66,1 % ja naisia 13 709 henkil6a tai 33,9 % (THL, 2021, s. 63). A-klinikoilla oli vuoden
2019 aikana asiakkaita 35 860 henkil6a, nuorisoasemilla 3 324 henkil6a, terveysneuvontapisteilla
17 680 henkil6a, katkaisuhoitoasemilla 8 372 henkil6a, kuntoutuslaitoksilla 3 850 henkil6a, ensi-

suojissa 1 556 henkilda ja asumispalveluissa 3 675 henkiléa (THL, 2021, s. 64).

Liiallinen alkoholin kaytté aiheuttaa yksildllista ja yhteiskunnallista vahinkoa. Vuonna 2019
terveydenhuollon vuodeosastoilla oli alkoholisairauksien perusteella asiakkaita 18 374 hoito-
jaksolla, kun alkoholisairaus oli paadiagnoosina (332,5 jaksoa 100 000 asukasta kohden) ja 26 016
hoitojaksolla, kun alkoholisairaus oli paa- tai sivudiagnoosina (470,9 jaksoa 100 000 asukasta koh-
den) (THL, 2021, s. 55). Vuonna 2019 alkoholin kaytdn seurauksena kuoli alkoholisairauteen tai
alkoholimyrkytykseen 2154 henkilda ja alkoholin vaikutuksen alaisena tapaturmaan ja vaki-
valtaan kuoli 436 henkil6a (THL, 2021, s. 72). Rikostilastoista esimerkkina voidaan mainita poliisin
tietoon tulleet rattijuopumukset tai torkeat rattijuopumukset, joita oli yhteensa 18 498 kpl vuonna
2019 (THL, 2021, s. 76). Alkoholilainsaadantda vastaan tehtyja rikoksia oli 1815 kpl vuonna 2019
(THL, 2021, s. 79). Selvitettyihin vakaviin vakivaltarikoksiin paihteiden vaikutuksen alaisena syylli-

siksi epdiltyjen maara oli 16 175 kpl v. 2019 (THL, 2021, s. 81).

Alkoholisairauksien perusteella myénnetaan myos tydkyvyttdmyyselakkeita. Vuonna 2019 Kan-
sanelakelaitoksen myontamien eldkkeiden, joissa esiintyy alkoholisairaus, maara oli 6612
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eldkepaatosta, mika on 5,2 % kaikista voimassa olevista elakkeista. Naista alkoholisairaus oli paa-
sairautena 1 427 elakepaatoksessa, eli 1,1 % kaikista voimassa olevista eldakkeista. Yksityisen ja
julkisen sektorin myontamien tydelakkeiden, joissa esiintyy alkoholisairaus, maara oli 4 424 eldke-
paatdsta, mika on 3,3 % kaikista voimassa olevista elakkeista. Naista alkoholisairaus oli paasairau-

tena 1 640 elakepaatoksessg, eli 1,2 % kaikista voimassa olevista elakkeista. (THL, 2021, s. 68.)

Paihdehuoltolaki (41/1986, 83) velvoittaa toistaiseksi viela kunnat (v. 2022) jarjestamaan sellaisia
paihdepalveluja, jotka vastaavat kunnan asukkaiden tarpeita. Niita jarjestetaan seka sosiaali- etta
terveydenhuollossa. Alkoholiongelman tai -riippuvuuden fysiologinen maaritelma vaikuttaa ole-
van selkein tapa puhua siita. Siitd huolimatta ainakin pitkakestoisen paihdehoidon kohdalla
psykososiaalinen hoito on kaytetyin hoitomuoto. Niiden paaasiallisena tarkoituksena on tukea
asiakasta itse loytamaan itselleen sopivimpia tapoja vahentaa tai lopettaa alkoholinkayttd. Niita

tarjotaan esimerkiksi A-klinikoilla. (Makela, 2015.)
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3. Identiteetti

3.1 Identiteetin muodostuminen

Ihmisen kasitys omasta itsestdan ja mahdollisuuksistaan vaikuttaa osaltaan moneen elaman-
alueeseen. Ihmisen itse koetusta ja hahmotetusta itsestaan puhutaan usein identiteettina tai mo-
nina eri identiteetteind. Kun ihminen itse muuttuu tai kun sosiaaliset ja materiaaliset olosuhteet
yksilon ymparilld muuttuvat, pohditaan usein, muuttuvatko myds identiteetit. Yksilén olemus ja
monet ominaisuudet nakyvat ulkopuolisille tietynlaisena kokonaisuutena, mutta yksilo itse saat-
taa kokea itsensa ja identiteettinsa eri tavalla ja eri perustein. Identiteetti kasitteena voidaan kokea
varsin abstraktina ja epatarkkana. Sita on kuitenkin kasitelty tutkimuskirjallisuudessa jonkin ver-

ran eri nakokulmista.

Identiteetin perustana ovat yksilon kokemat merkitykset. Eri identiteetit voivat perustua ryhman
jasenyyteen, rooliin jossakin ryhmassa tai henkildkohtaisiin arvoihin. Tallaista, viimeksi mainittua
henkildidentiteettia pidetdan usein vahvimpana identiteettind. Eri identiteetit aktivoituvat eri tilan-
teissa ja usein sellaiset identiteetit aktivoituvat samanaikaisesti, jotka sisaltavat samoja arvoja ja

merkityksia. (Burke & Stets, 2009, s. 127; Stets & Serpe, 2014, s. 38-39.)

Yksittainen identiteetti koostuu sellaisista yksildlle tarkeista henkilokohtaisista tai sosiaalisista
merkityksistd, joille han itse perustaa kyseisen identiteetin (Burke & Stets, 2009, s. 67; Vignoles,
Schwartz & Luyckx, 2011, s. 2-3). Tallainen merkitysten joukko on aina kunkin yksittaisen identi-
teetin standardi, jota yksilo pyrkii pitamaan ylla tarkkailemalla, minkalaisina merkityksina ja sym-
boleina hanen toiminta nayttaytyy tietyssa tilanteessa, minkalaista palautetta ymparistdsta tulee
ja vertaamalla, vastaavatko nama symbolit ja palautteet omaa identiteetin standardia (Burke &
Stets, 2009, s. 67). Gregg, Sedikides & Gebauer (2011, s. 306-307) kayttavat termia psykologinen
identiteetti, jota he vertaavat objektiivisesti ymmarrettavissa olevaan identiteettiin. Inmiselle mer-
kittdva on nimenomaan psykologinen, subjektiivinen identiteetti, jonka muodostamiseen he ovat
itse osallistuneet. Tahan liittyy ihmisen kyky kommunikoida symboleiden avulla ja reflektoimalla
abstrakteja, hypoteettisia asioita. Identiteetit muodostuvat ja korostuvat, kun tietyt merkitykset
ovat tietyssa tilanteessa olennaisia, valttamattomia ja kun ne ovat merkitykseltaan tarkeita. (Gregg

ym., 2011, s. 306-307.)
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Yksilon pyrkimys on toimia siten, etta oman toiminnan tuottamat, ulospain nakyvat merkitykset ja
symbolit vastaavat itse muodostettua identiteetin standardia. Koska eri ymparistoissa tai kulttuu-
reissa eri merkitykset ja symbolit viittaavat erilaisiin asioihin, on yksilén aina pohdittava, milla ta-
valla han kussakin ymparistdssa tuottaa sellaisia symboleja, jotka sopivat yhteen hanen identiteet-
tinsa kanssa. (Burke & Stets, 2009, s. 67.) Tata kutsutaan identiteetin vahvistamisprosessiksi. Kat-
tava yhteensopivuus aiheuttaa myonteisen tunnereaktion. Jos vahvistamisprosessi ei onnistu, tai
jos joku vastustaa tai mitatdi henkilokohtaisen standardin mukaisen identiteetin olemassaoloa,
vaikuttaa se henkilodn negatiivisesti, aiheuttaa stressia ja tarvetta muuttaa toimintaa. Negatiivi-
nen tunnetila seuraa seka oman standardin mukaisen identiteetin aliarvioinnista etta yliarvioin-
nista. Yksild pyrkii lisdaamaan myonteista mielentilaa ja vahentamaan kielteista mielentilaa. (Burke

& Stets, 2009, s. 67; Gregg ym., 2011, s. 308; Stets & Serpe, 2014, s. 35.)

Ihmiset yrittavat vahentaa identiteetin standardin ja identiteetin toteutumisen valisesta epasuh-
dasta johtuvaa stressia luomalla tiloja, joissa oman identiteetin vahvistaminen on helppoa. Naita
luodaan ulkoisen olemuksen kautta, valitsemalla seura niin, etta muilla on sama kasitys yksilén
identiteeteistd, liioittelemalla joitakin omaan identiteettiin liittyvia piirteita tai manipuloimalla

muita kohtelemaan itseaan tietyn identiteetin mukaisesti. (Burke & Stets, 2009, s. 74.)

Eri identiteettinakdkulmien myota yksildo nahdaan erilaisten ominaisuuksien kautta. Henkilo-
kohtaisen identiteetin voidaan ajatella olevan ohjaavassa asemassa ja abstraktimmille merkityk-
sille perustuvana se maarittaa mita ryhma- ja rooli-identiteetteja yksildlle muodostuu (Stets &
Serpe, 2014, s. 43). Henkilokohtainen identiteetti perustuu sellaisille merkityksille ja ominaisuuk-
sille, joiden avulla muut voivat tunnistaa henkildn yksiloksi. Ryhmaidentiteetti perustuu sellaisille
merkityksille, jotka jaetaan ja jotka ovat tarkeita kaikkien ryhman jasenien identiteetille. Yksildé on
my0s aktiivisesti vuorovaikutuksessa sellaisen ryhnman kanssa, jonka kanssa identiteetti jaetaan.
Ryhmaidentiteetti vahvistaa ryhmien valisia eroja ja rajoja ja vahvistaa sosiaalista rakennetta.
Rooli-identiteetti perustuu siihen, mita kukin tekee ryhmassa, ja mita vastarooleja sille on, eli mika
ryhman sisalla selkedasti erottaa sen jasenia. (Burke & Stets, 2009, s. 127-129; Stets & Serpe, 2014,
s. 38-39.) Lisaksi joissakin yhteyksissa puhutaan sosiaalisesta identiteetista, joka on virallisempi,
esimerkiksi sosioekonomisiin, tilastoissa kaytettyihin kategorioihin perustuva idea. Sosiaalinen
identiteetti on ulkoapain annettu, ilman, etta yksild on aktiivinen kategorian jasen tai ilman, etta

yksild pyrkii itse yllapitamaan tallaista identiteettia. (Stets & Serpe, 2014, s. 55.)
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Sen sijaan, etta ihmisella olisi kokonaan eri identiteettejd, ylla olevat kuvailut voivat luonnehtia
mya0s erityyppisia identiteettien muotoutumisprosesseja. Lisaksi identiteettia voi ajatella yhtyma-
kohtana, jossa kohtaavat itsemaaritellyt ja henkilokohtaiset ominaisuudet, asema muihin ihmisiin
nahden, erilaiset jasenyydet ryhmissa ja naiden ryhmien positiot yleisesti. (Vignoles ym., 2011, s.
3-4.)Vignolesin ym. (2011, s. 5) mukaan merkityksia katsotaan aina jonkin tietyn diskurssin lapi eli
identiteetit muodostuvat jonkin sosiaalisen kontekstin ja diskurssin kautta. Jos ajatellaan, etta
identiteetit ovat sosiaalisia konstruktioita, voidaan myos ajatella, etta niita voidaan purkaa ja

muuttaa.

Yksilon identiteettien moninaisuus on kuitenkin monimutkainen ilmio, jota ei osata selkeasti hah-
mottaa. Stets & Sterpen (2014, s. 36-37) mukaan yksilélla on luultavasti jonkinlainen minuuden
rakenne, jossa eri identiteetit ovat jarjestyneet. Tarkeysjarjestysta voi ilmaista esimerkiksi se, etta
eri identiteetit aktivoituvat eri todennakdisyyksilla tai vaihtoehtoisesti se, kuinka merkittavia ne
ovat yksilolle. Identiteetin aktivoitumisen todennakoisyys on kayttaytymiseen perustuva arvio. Se
perustuu siihen, mika identiteetti ja sen mukainen toiminta todenndkdisimmin toteutuu tietyssa
tilanteessa. (Brenner, Serpe & Stryker, 2014, s. 232-233.) Aktivoitumisen todennakdisyys on yhtey-
dessa siihen, kuinka sitoutunut yksildé on tiettyyn identiteettiin ja sitoutuneisuus taas ilmaisee,
kuinka vahvasti yksildé on kiinnittynyt tiettyihin sosiaalisiin rakenteisiin. Sitoutumista voidaan tar-
kastella maarallisesti, eli kuinka suuri on se verkosto, jossa tietty identiteetti voi aktivoitua tai
tunnepohjaisesti eli kuinka todenndkdisesti jonkin identiteetin vahenevat mahdollisuudet aktivoi-
tua johtavat kielteisen mielialan voimistumiseen. Yksittaisen identiteetin merkittavyys perustuu
siihen, kuinka tarkea se on minuuden kannalta, kuinka vahvaan henkilokohtaiseen arvostukseen
se perustuu ja minkalaisia ominaisuuksia itsestaan yksilé haluaa nayttaa muille. (Brenner ym.,

2014, s. 232-233; Stets & Serpe, 2014, s. 36-37).

Esimerkiksi Brennerin ym. (2014, s. 232-233) mukaan identiteetti voi olla usein aktivoituva, mutta
merkitykseltaan vahainen tai harvoin aktivoituva, mutta yksilolle erittain merkityksellinen. Tutki-
muksessa testattiin todennakoisyyden ja merkittavyyden suhdetta luonnontieteiden opiskelijoi-
den identiteetin kohdalla ja huomattiin, etta identiteetin merkityksellisyys edeltaa sen todenna-
kdisyytta aktivoitua. Sama ei kuitenkaan valttamatta pida paikkaansa saman henkilon kaikkien
identiteettien kohdalla. Joissakin tapauksissa identiteetin aktivoitumisen todennakdisyys voi vai-

kuttaa siihen, miten merkittava siita tulee, esimerkiksi, jos identiteettiin ei liity minkaanlaista
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tunnesidetta. Tallainen tilanne voi toteutua esimerkiksi jonkin negatiivisen identiteetin kohdalla.
Sosiaalisten rakenteiden ja identiteettien pakollisuus ja joustamattomuus vaikuttavat myos siihen,
millaisessa suhteessa todennakoisyys ja merkityksellisyys ovat toisiinsa. (Brenner ym., 2014, s.

246-247.)

Muita motiiveja tiettyyn identiteettiin pyrkimiselle voivat olla esimerkiksi, antaako identiteetti to-
dellisen kuvan henkildsta, esittaako se henkildn mydnteisessa valossa ja ovatko eri identiteetit
johdonmukaisia keskenaan. Nama tavoitteet voivat myos kilpailla keskenaan. Esimerkiksi tarve
vahvistaa olemassa olevaa kasitysta identiteetista voi olla voimakkaampi kuin identiteetin esitta-
minen mahdollisimman positiivisessa valossa. On my6s mahdollista, etta esimerkiksi oman iden-
titeetin esittdminen positiivisessa valossa liittyy vahvemmin tunnetiloihin ja identiteetin vahvista-
minen kognitiivisiin toimintoihin. (Gregg ym., 2011, s. 312, 316.) Tietyn identiteetin tarkeys yksildon

kannalta voidaan siis arvioida monella eri tavalla.

3.2 Identiteetille tarkeiden merkitysten alkupera ja identiteetin muutokset

Kunkin identiteetin standardi koostuu siis sellaisista merkityksista, jotka ovat yksildlle arvokkaita.
Merkitykset ja eri asioiden arvotukset eivat synny tyhjasta. Ne voidaan oppia siina sosiaalisessa ja
kulttuurisessa ymparistdssa, jossa erilaiset elamaa jasentavat kategoriat ja merkitykset muodos-
tavat arjen kontekstin. Usein ne sisdistetaan havainnoimalla, miten ymparisto ja ihmiset siina toi-
mivat ja arvottavat asioita ja testaamalla, miten itse kannattaa toimia. Joskus merkitykset muodos-
tetaan suoremman sosiaalistamisen, kuten kasvatuksen ja erilaisten koulutusten kautta. Merki-
tyksia sisdistetaan myos asettumalla toisten ihmisten asemaan ja reflektoimalla, miten he nakevat
toisen henkilén. Vaikka oman henkildkohtaisen identiteetin standardin puolustaminen ja ylla-
pitaminen on keskeista, ei yksilolla aina ole mahdollisuutta tai voimia vastustaa toisten nakemys-

ten mukaisen identiteetin muodostumista. (Burke & Stets, 2009, s. 194-195.)

Identiteettia yllapitava, jatkuvasti kaynnissa oleva rutiininomainen saatamisprosessi hairiintyy,
kun rutiini katkeaa. Nain voi tapahtua esimerkiksi vaikuttavan eldamanmuutoksen myoéta, kun eri
identiteetteja ei voi yllapitaa samanaikaisesti, kun kaikille identiteeteille ei riitd huomiota saman-
aikaisesti tai kun identiteetteja pitaa aktivoida ja passivoida nopeaan tahtiin, esimerkiksi jossakin

ammatissa. (Burke & Stets, 2009, s. 77-79.)
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Yksilon toiminnan myota syntyvat merkitykset ja symbolit eivat aina vastaa halutun identiteetin
standardia. Kun tallainen tila on pitkakestoinen, siitd aiheutuva stressi voidaan parhaiten valttaa
muuttamalla itse kyseisen identiteetin standardia. Se voi tapahtua, kun henkild ei ympariston te-
kijoista johtuen pysty toimimaan tavalla, joka vastaa oman identiteetin standardia, kun henkilon
eri identiteetit ovat niin suuressa ristiriidassa toistensa kanssa, etta yhden tai kaikkien on muutut-
tava, tai kun henkild asettuu toisen henkilon asemaan ja pyrkii toimimaan tavalla, joka vahvistaa
molempien henkildiden identiteettejd. (Burke & Stets, 2009, s. 186-187; Stets & Serpe, 2014, s. 47-

49.) Nain ihmisten eri identiteetit muuttuvat pikkuhiljaa eldman aikana.

Edella ajateltiin henkildidentiteetin olevan vahvimmin yksilon identiteettijarjestysta ohjaava.
Batory-Gindan (2021) tutkimuksessa tarkasteltiin, vahvistaako yksildlle tarkeimpien arvojen vah-
vistaminen my0s identiteettia. Kysymykset kohdistuivat kuuteen motiiviin, joiden perusteella iden-
titeettia rakennetaan. Ne olivat yksildllisyys, jatkuvuus, itsearvostus, yhteenkuuluvuus, aikaan-
saavuus ja merkityksellisyys. Itselle tarkeiden arvojen vahvistaminen vaikutti vahvistavasti merki-
tyksellisyyteen ja aikaansaavuuteen identiteetin motiiveina, mutta ei muihin neljaan motiiviin. Nii-
den kautta itselle tarkeimpien arvojen vahvistaminen vahvistaa merkityksellisyyden, kompetens-

sin ja kontrollin tunnetta. (Batory-Ginda, 2021, s. 9-12.)

Henkilokohtaisenkin identiteetin rakentuminen on merkittavaa vuoropuhelua ympariston eri te-
kijoiden kanssa. Arvot olivat tarkeita myos tutkimuksessa, jossa kirjallisuuskatsauksen avulla tar-
kasteltiin syita elamantapamuutokseen. Keskeista muutoksen alkamiselle oli sen huomaaminen,
ettd oman toiminnan ja identiteetin valilla oli huomattava arvokonflikti. Tama konflikti sai aikaan
muutoksen ihmisen toiminnassa. Uuden toiminnan myo6ta myds ihmisen identiteetti muuttui vas-
taamaan selkeammin uusia, selkeytyneita arvoja. Identiteetin muutosta taas esti tai vaikeutti se,
etta toimintaa ei onnistuttukaan muuttamaan vastaamaan toivottua, uudelle identiteetille ei ollut
tarvetta, itseluottamus ei riittanyt muutokseen tai sosiaalinen ymparistd painosti pysymaan sa-
manlaisena. (Kearney & O'Sullivan, 2003, s. 134,143-144.) Sosiaalinen ymparistd voi siis muuttaa
identiteettia tai estaa sitd muuttumasta mm. sen mukaan, mika kulloinkin jossakin tietyssa ympa-

ristdssa on normatiivista, joko valta- tai alakulttuurissa.
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3.3 Yhteiskunnan normatiivisuus ja negatiivinen identiteetti

Normatiivisuuden leimaamassa yhteiskunnassa joitakin identiteetteja arvotetaan yleisessa mie-
lessa positiivisiksi ja joitakin negatiivisiksi. Negatiivinen identiteetti kdy lapi samaa jatkuvaa vahvis-
tusprosessia kuin henkildn muut, positiiviset identiteetit. On mahdollista, etta negatiivisen identi-
teetin vahvistuminen oman identiteetin standardin seka ulkopuolisen palautteen mukaisesti vai-
keuttaa henkilon muiden identiteettien nakemista taysin mydnteisina identiteetteina tai erillisina

negatiivisesta identiteetista. (Stets & Sterpe, 2014, s. 52.)

Normatiivisesti negatiiviseksi arvotetun identiteetin myo6ta ihmisella on riski joutua negatiivisten
stereotypioiden mukaisen luokittelun kohteeksi. Howard Beckerin (1973) mukaan poikkeavuutta
on kaytetty yhteiskunnissa negatiivisena maarittelyna henkiloistg, jotka jollakin tavalla rikkovat joi-
takin, jonkin tietyn ryhman sisalla vallitsevia saantdja tai normeja. Poikkeavuus ei kuitenkaan ole
ainoastaan yksiloon tai tiettyyn toimintaan sisaltyva ominaisuus, vaan se syntyy osittain ymparis-
ton reaktioissa ja maarittelyissa. Nama maarittelyt eivat synny luonnollisesti tai loogisesti. Riippuu
ajan ja paikan vallitsevista trendeistd, jopa huomion kohteeksi joutuvasta yksildsta, minkalainen
toiminta milloinkin luokitellaan poikkeavaksi ja annetaanko poikkeavina pidettyjen yksildiden kui-
tenkin olla rauhassa vai kohdistetaanko heihin erityista huomiota ja ehka toimenpiteita. (Becker,
1973, s. 9-14.) My6s Erving Goffman (1972) on tarkastellut 60-luvulla poikkeavuutta ja stigman
kasitettd, joka on vahvojen normatiivisten odotusten kaantdpuoli. Tayttamattomien normatiivis-
ten odotusten mydta henkil6lla huomataan olevan jokin ominaisuus, joka ei sovi yhteen ennalta
odotetun sosiaalisen identiteetin kanssa. Jos tdma ominaisuus on arvotettu positiiviseksi, henkild
voidaan asettaa joidenkin muiden normatiivisten odotusten mukaiseen kategoriaan, mutta jos
ominaisuus koetaan hyvin negatiivisena, se voi vaikuttaa siten, etta myos ko. henkiloon liitetaan

poikkeavuuden, ehka jopa epainhimillisyyden piirteita. (Goffman, 1972, s. 12.)

Goffman (1972, s. 12-13) painottaa, samanlinjaisesti kuin Becker ylla, etta poikkeavaksi maaritte-
lyn ilmiéssa on pohjimmiltaan kyse sosiaalisista suhteista ja niitd koskevasta kielenkaytosta. Kyse
ei siis ole niinkaan ihmisten ominaisuuksiin liittyvista faktoista, koska sama ominaisuus voi saada
erilaisia maareita erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa ja rynmissa. Kuitenkin stigmatisoiva kommu-
nikaatio ympadristosta voidaan kokea hyvin konkreettisena, koska se voi johtaa esim. yhteis-

kunnallisiin toimenpiteisiin, joiden mydta toteutuu erityiskohtelua ja syrjintad. Lisaksi yhden
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ominaisuuden saama erityishuomio johtaa helposti siihen, etta sen rinnalle kuvitellaan automaat-

tisesti muita ominaisuuksia. (Goffman, 1972, s. 12-13.)

Jos henkildlla, jonka normista poikkeava ominaisuus herattad huomiota, on samanlaiset arvot kuin
ymparoivalla yhteisolla tai yhteiskunnalla, han voi toisaalta nahda itsensa yhta oikeutettuna yh-
teiskunnan jasenena kuin muut. Samalla on olemassa riski, ettd han nakee itsensa myos yhteis-
kunnalta opitun arvotustavan mukaan ja tietad, ettd haneen kohdistuu myds negatiivista huo-
miota. Tallaista sisdistettya negatiivista arvottamista vahvistaa se, etta yksildn saama tunnustus
vaaristyy: henkild ei saa ymparistdstaan sita kunnioitusta ja positiivista huomiota, johon han olisi
muiden identiteettiensa ominaisuuksien puolesta oikeutettu ja jota han odottaa. Han saattaa syyt-

taa siita itseaan tai jotakin ominaisuuttaan. (Goffman, 1972, s. 16-18.)

Vaikka riski oman identiteetin stigmatisoitumiseen on olemassa, yleinen, johonkin ihmisryhmaan
tai ominaisuuteen kohdistuva stigma ei kuitenkaan automaattisesti tarkoita sita, etta jokainen jo-
honkin tallaiseen ryhmaan lukeutuva itse ajattelisi itsestaan samalla tavalla (Brown ym., 2015, s.
688). Esimerkiksi Corrigan & Watson (2002, s. 16) erottavat yhteiskunnallisen stigman, jossa
ennakkoluuloja kohdistetaan yleisesti johonkin tiettyyn ryhmaan, sellaisesta henkildn itse sisdiste-
tysta stigmasta, jossa henkilo reagoi itseensa negatiivisesti, mika vaikuttaa myds toiminnan tasolla.
Kuitenkin yhteiskunnallinen stigma edeltaa aina sisaistettya stigmaa (Schomerus, Corrigan, Klauer,

Kuwert, Freyberger & Lucht, 2011, s. 5).

Yhteiskunta normeineen on muuttunut Beckerin ja Goffmanin ylla mainittujen teosten jalkeen,
mutta edelleen on monia asioita, joihin liittyy negatiivista arvottamista ja stigmatisoivaa huomiota.
Nieweglowski ym., (2018) ja Nieweglowski, Dubke, Mulfinger, Sheehan, & Corrigan (2019) ovat tut-
kineet paihderiippuvuutta kohtaan esiintyvaa yhteiskunnallista stigmaa erittelemalla stereotypioi-
den, ennakkoluulojen ja syrjinnan ilmentymia. Esimerkkeja ilmidista, jotka ilmentavat stigman ole-
massaoloa kaytanndssa, olivat kvalitatiivisen tutkimuksen mukaan paihderiippuvuuteen liitetyt
stereotyyppiset mielikuvat kuten vaarallisuus, rikollisuus, moraalittomuus, likaisuus, toivotto-
muus, arvottomuus, tyokyvyttomyys, itsetuhoisuus, syyllisyys ja ongelman kieltaminen. Ennakko-
luuloihin liittyvat tunnereaktiot olivat pelko, viha, inho, valinpitamattomyys, uteliaisuus, saali, avut-
tomuus ja hammentyneisyys. Syrjinta ilmeni tyémahdollisuuksien, avun ja palvelujen saamisen
rajoittamisena seka epainhimillistavana kohteluna kuten valttelyna, hylkdamisena ja epailyna.

(Nieweglowski ym., 2018, s. 325-328.) Kvantitatiivisen tutkimuksen mukaan esimerkkeja
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paihderiippuvuuteen liitetyistd stereotyyppisista mielikuvista olivat holtittomuus, epa-
luotettavuus, epapatevyys ja uhkaavuus, esimerkkeja ennakkoluuloihin liittyvista tunnereaktioista
olivat viha, saali ja pelko ja syrjinta ilmeni vahattelemisena ja rajoittamisena (Nieweglowski ym.,
2019, s. 159). Witte, Wright & Stinson (2019) tutkivat, mitka tyypillisista riippuvuusongelmaan liite-
tyista harhaluuloista vaikuttavat paihteesta riippuvaisen henkildn riskiin joutua leimautumispro-
sessin kohteeksi. Tallaisia olivat paihteen kayttd vahingollisista seurauksista huolimatta, riippu-
vuuden kieltdminen ja haluttomuus muutokseen ja eldmanhallintaan. Sen sijaan stereotypioita,
jotka koskivat itseaiheutettua riippuvuutta, kayttajan edellytyksia kontrolloida paihteen kayttda ja

moraalitonta toimintaa ei pidetty stigmaa edistavina tekijoina. (Witte ym., 2019, s. 1121-1122.)

Jos poikkeavuus maaritellaan suhteessa johonkin, jota on pidetty normina, voidaan leimautumis-
prosessin vastavoimana pitaa pyrkimyksia normalisoitumiseen tai stigmatisoidun identiteetin
neutralisoitumiseen. Kun henkil® toimii joidenkin normien mukaan poikkeavalla tavalla, seuraa
sita usein jonkinlainen selitys, joka normalisoi sen ja ennen kaikkea suojaa henkilda itseltaan poik-
keavalta identiteetilta. (Dennis, Philburn & Smith, 2013, s. 170-171.) Vaikka muut henkilot aiheut-
tavat leimautumisprosessin ja stigman, on myos tavallista, etta leimautumisprosessin kohteeksi
joutuneen henkilon kanssa tekemisissa olevat ihmiset myds yrittavat lieventaa sita ja erilaisilla te-

oilla ja puheilla tehda positiivisia tulkintoja tilanteesta. (Dennis ym., s. 169-171.)

Birtelin ym. (2017, s. 2) mukaan ympariston sosiaalinen tuki voi estaa sitd, ettd yksild sisadistaa
yleisia negatiivisia asenteita. Sosiaalinen tuki voi olla emotionaalista tukea, tietoon liittyvaa tukea
tai kaytannon tukea. Tutkimuksen mukaan koetulla paihdeongelmaan kohdistuvalla yhteiskunnal-
lisella stigmalla oli yhteys alentuneeseen itsetuntoon, masennukseen, ahdistukseen ja uni-
ongelmiin. Toisaalta paihdeongelmasta karsivan henkilon kohdalla koetulla sosiaalisella tuella oli
yhteys vahaisempaan sisaistettyyn hapeantunteeseen ja sen myota korkeampaan itsetuntoon, lie-

vempaan ahdistukseen, masentuneisuuteen ja lievempiin uniongelmiin. (Birtel ym., 2017, s. 6.)

Stigmaa vahvistavia asenteita voi ajatella ymparistosta tulevina stressitekijoina. Joissakin tapauk-
sissa ymparistolla voi siis olla huomattava vaikutus siihen, minkalaisia identiteetteja kullekin hen-
kilélle muodostuu. Lisaksi joissakin tapauksissa erilaisten palvelujen, kuten paihde- tai muiden
sote-palvelujen henkilokunta on olennainen osa tata ymparisto4a, jossa riskeja leimautumisen koh-
teeksi joutumiselle esiintyy. Samassa ymparistdssa niita on kuitenkin myos mahdollisuus vahen-

taa ja saadella.
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Erityisen vahingoittavana voidaan pitaa esimerkiksi tilanteita, joissa terveydenhuollon ammattilai-
set kayttaytyvat stigmatisoivasti mielenterveysasiakkaita kohtaan. Sen sijaan palvelujen toteutta-
jilla olisi mahdollisuus rohkaista asiakkaita kyseenalaistamaan paaasiassa sairauden haitallisiin
puoliin liitettya identiteettia ja vahvistamaan monipuolisempaa identiteettia uusien sosiaalisten
roolien ja merkitysten kautta. (Arboleda-Florez & Stuart, 2012, s. 459-462; Kondrat &Teater, 2009,
s. 40-41.) Esimerkiksi Yanos, Lucksted, Drapalski, Roe & Lysaker (2014, s. 177) toteavat, etta sisdis-
tetyn stigman lieventamiseen kohdistettujen keinojen yhteisia piirteita olivat psykoedukaatio ja
informaatio, joiden avulla voi oppia kumoamaan stereotyyppisia uskomuksia ja niiden aiheutta-
mia tapoja toimia, tunnistamaan omia ajattelumalleja, jotka edistavat stigman sisdistamista, oman
elamantarinan tulkitsemista uudelleen ja vahvemmin oman toimijuuden kautta. Nain voi myos

vahvistaa paatdoksentekokykya, omia tavoitteita ja arvoja. (Yanos ym., 2014, s. 177.)

Myds muissa tutkimuksissa (esim. Arboleda-Flérez & Stuart, 2012, s. 461; Livingston ym., 2011;
Teh, King, Watson & Liu, 2014) pohditaan sisdistetyn ja yhteiskunnallisen stigman eroja ja keinoja,
joilla niita lievennetaan. Varmimmin toimivista keinoista ei ole viela tarpeeksi tutkimusta. Kuiten-
kin ajatellaan, etta yksilolle annettava terapia ei ole riittava keino, koska yksil66n kohdistetulla te-
rapialla ei luoda uudenlaista ymparistdd. Vahintaan yhta tarkeaa on ympariston negatiivisia asen-

teita ja negatiivista toimintaa tuottavien tekijdiden poistaminen.

Myds tavalliseen keskusteluun voi sisallyttaa elementtejg, jotka pyrkivat tukemaan asiakkaan mah-
dollisuutta vahvistaa positiivista kuvaa itsestaan. Edella mainittiin normien ja poikkeavuuksien ole-
van vahvasti yhteydessa sosiaalisiin suhteisiin ja kielenkayttoon (Goffman, 1972, s. 12-13). Kieli
koostuu joskus voimakkaistakin symboleista ja merkityksista ja siksi puhetavalla voi olla voimakas
vaikutus siihen, minkalaisia asenteita silla muodostetaan tai vahvistetaan. Erityyppiset tavat pu-
hua, jopa yksittaiset sanavalinnat, voivat joko aiheuttaa stigman sisdistamista tai sen purkamista.
Kieli ja puhetapa mainitaan olennaisena sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaisiin vaikuttavana te-
kijana eri tutkimuksissa ja sen muutos vaatii koko jarjestelmaan kohdistuvaa systemaattista ja
saanndllista ohjeistusta. (Robinson, 2017, s. 12; Kondrat & Teater, 2009, s. 37; Kelly, Saitz, & Wake-
man, 2016, s. 116-119.)
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4. Tutkielman metodologiset lahtokohdat

4.1 Tutkimustehtava

Edellisten lukujen kirjallisuuskatsauksen perusteella paihderiippuvuuteen liitetyt erilaiset maari-
telmat, kulttuuriset arvottamistavat ja ympariston vaikutus inmisen identiteettiin aiheuttavat tilan-
teita, joissa henkildlla, jolla on jo valmiiksi ongelmia, on riski saada avun sijasta lisaa ongelmia.
Joissakin tapauksissa nain tapahtuu myos niissa ymparistoissa, joiden tarkoitus on antaa tukea
ongelmatilanteesta selviamiseen. Toisaalta ilmidta vastaan tehdaan myos tyota. Tassa tutkiel-
massa tarkastellaan, minkalaisia mahdollisuuksia paihdetyontekijoilla on omalla vastaanotollaan
olla osa sellaista ymparistoa, joka ei vahvista negatiivisia identiteetteja ja jossa on mahdollisuus
tunnistaa monipuolisia identiteetteja. Tutkimustehtavana on tarkastella paihdetyontekijoiden
hahmottelemia, eldaytymistehtdvaan perustuvia, erilaisia tapoja kasitelld asiakkaan asiaa
A-klinikoilla ja paihdehuoltolaitoksissa yhden (aineiston perusteella oletettavasti ensimmaisen)

tapaamiskerran aikana. Keskeisin tutkimuskysymys on:

"Minkdlaisilla tavoilla pdihdetyéntekijéiden hahmottelemissa vuorosanavaihtoehdoissa tuodaan esille
mahdollisuuksia havaita asiakkaiden ja arjen moniulotteisuutta vastapainona stereotypioiden leimaa-

mille ndkemyksille péihdeongelmasta?”

Mahdollisia tarkentavia kysymyksia voi kohdistaa myds asiakkaan leimautumispuheeseen seuraa-

vien nakokulmien kautta:
"Minkdlaisia tapoja on kdsitelld sitd, ettd asiakas esittelee itsensd negatiivisen stereotypian kautta?”

"Minkdlaisia tapoja on kdsitelld sitd, ettd asiakas vastustaa ympdriston pyrkimyksié asettaa hénelle

identiteettid, jota hdn ei hyvéksy?”

Tutkimusotteena on laadullinen ja aineistolahtéinen tutkimus, koska tutkimuksessa kartoitetaan
erilaisia tapoja kasitella asiakkaan esille tuomia asioita. Tutkielman rajaukset liittyvat aineiston laa-
tuun ja ihmisten valisen kommunikoinnin laatuun. Erilaisten tutkimusotteiden avulla voidaan tuot-
taa erityyppista tietoa. Jokisen (2021) mukaan tutkimukseen kohdistuvaa nakékulmarajausta voi
lahestya esimerkiksi kolmen eri nakdkulmavaihtoehdon avulla, jotka ovat faktanakdkulma, koke-

musnakokulma sekd konstruktionistinen nakdkulma. Faktanakdkulman avulla pyritaan
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tarkastelemaan objektiivista tietoa, kokemusnakdkulman avulla subjektiivisia merkityksia ja kon-

struktionistisen nakokulman avulla kulttuurisia merkityksia.

Tassa tutkielmassa tutkimusteemaa tarkastellaan konstruktionistisesta nakdkulmasta kahdesta
syysta. Ensinnakin tutkimuskysymys kohdistuu puhetapoihin, joiden avulla mahdollisesti aktivoi-
daan erilaisia henkildkohtaisia ja kulttuurisia merkityksia, joita tilanteessa olevat henkildt voivat
kayttaa rakentaessaan kokonaiskuvaa itsestaan ja ymparoivasta todellisuudesta. Toiseksi aineis-
ton luonne eldytymistehtavaan perustuvina kulttuurisina ja ammatillisina reaktioina kuviteltuun

tilanteeseen maarittaa aineiston avulla tuotettavaa tietoa konstruktionistisena.

Jokisen (2021) mukaan konstruktionistisen nakokulman avulla tarkastellaan sita, miten todellisuus
rakentuu jatkuvasti vuorovaikutuksen ja muun toiminnan myoéta. Olennainen nakdkulma on
myds, miten sosiaalista todellisuutta rakennetaan kulttuuristen merkitysten kautta. Variaatioita
syntyy mm. toimijoiden erilaisten valintojen myota. Todellisuus kasitetaan siis jatkuvasti muuttu-

vana, ja sen tarkastelun tulos on tutkijan kulttuurista tulkintaa tilanteesta.

Tassa tutkielmassa keskitytaan paihdetydntekijoiden kuvauksiin erilaisista tavoista puhua paihde-
ongelmasta ja vastata asiakkaan kertomukseen paihteidenkaytostaan. Koska tutkittavana ei ole
esimerkiksi dialogia, ei tassa tutkimuksessa voida tarkastella tydntekijan menettelytavan vaiku-
tusta asiakkaaseen eika asiakkaan kokemusta tilanteesta. Tutkimuksessa ei tarkastella mydskaan
pidempiaikaisia tydmenetelmid, vaan kyse on siitd, mita yhden tapaamisen ja puheenvuoron ai-
kana on mahdollisuus sanoa. Identiteettinakdkulma antaa mahdollisuuden pohtia yksilon ja ym-
pariston valista suhdetta myds vahemman tiedostetulla tasolla. Samalla sen avulla on kuitenkin
mahdollisuus pohtia myos konkreettisemmin, mitka kaikki elementit ymparistdssa ovat sellaisia

tekijoita, jotka vaikuttavat yksilon kasitykseen omasta arjestaan.

Myds kontekstisidonnaisuus on olennainen osa konstruktionistista nakékulmaa (Jokinen, 2021).
Tassa tutkielmassa kaytetty aineisto on institutionaalista siind mielessa, etta tutkimukseen osallis-
tuneet henkilot kirjoittavat ammattiroolinsa nakokulmasta ja kaikilla vastaajilla on paihdehuoltoon
liittyva ammattirooli. Tdma on olennainen taustatieto, koska institutionaalisissa aineistoissa on
aina lasna tietty konteksti, joka vaikuttaa osaltaan siihen, miten sita voi analysoida. Instituutioihin
liittyy esimerkiksi tietty muodollisuus, mihin taas liittyy tasapainoilu sédannénmukaisuuden ja uu-

distumisen valilla. Lepperin (2000, s. 145, 147) mukaan organisaation sisalla kaytettyihin
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ilmaisuihin sisaltyy tiettyjen systemaattisten toimintatapojen uusintaminen, mika tuo uniikkien,

mikrotason paikallisten tilanteiden rinnalle ylemman tason, joka yllapitaa pysyvampaa kontekstia.

4.2 Aineiston esittely

Tutkielman aineistona olen kayttanyt Yhteiskuntatieteellisen tietoarkiston AILA-portaalissa saata-
villa olevaa kvalitatiivista elaytymistehtavaaineistoa. Aineisto koostuu kahdesta osasta, joista toi-
sessa A-klinikan terapeutit ja toisessa paihdehuoltolaitosten terapeutit tutustuvat viiden eri asiak-
kaan kuvitteelliseen, vastaanotolla esittamaan aloituspuheenvuoroon. Puheenvuorot on esitetty
osallistujille kirjallisesti ja he vastaavat kirjallisesti, miten he vastaisivat asiakkaalle ja miten he vei-
sivat tilannetta eteenpadin. Aineisto on osa laajempaa Suomalainen paihdehoito -sarjaa ja se on
keratty rinnakkain kyselylomaketutkimuksen kanssa. Tutkimuksen ovat suunnitelleet ja toteutta-
neet Pekka Saarnio ja Vesa Knuuttila vuonna 2008 Tampereen yliopiston sosiaalipolitiikan ja sosi-
aalityon laitoksella. Aineisto koostuu 33 kappaleesta A-klinikoiden ja 97 kappaleesta paihdehoito-
laitosten terapeuttien vastauksia. Jokainen vastaaja on vastannut viiteen kohtaan tehtavassa. Ai-
neisto on poikkileikkausaineisto ja osallistujat on valittu harkinnanvaraisen poiminnan avulla.

(Saarnio, 2008a; Saarnio 2008b.) Alkuperainen tehtava on esitetty liitteessa 1.

Jokaisen tutkimukseen osallistuneen henkilén vastaukset on tallennettu omaan pdf-tiedostoon,
jolle on annettu oma numero ja pdf-tiedostot ovat olleet saatavilla kahdessa tiedostokansiossa.
Olen nimennyt A-klinikoiden vastauksien vastauskansion kansioksi A ja paihdehoitolaitosten tera-
peuttien vastauksien vastauskansion kansioksi B. Analyysin jasennysta esittelevan luvun (luku 5)
tekstissa viittaan naihin vastauksiin kansion ja vastausnumeron perusteella, esimerkiksi A35 tai
B91. Taman tutkielman aineistoksi on valittu jarjestyksessa joka neljannen tutkimukseen osallis-
tuneen henkildn vastaukset. Ne on valittu siina jarjestyksessa, jossa ne on tallennettu kansioon.
Tutkielman aineistoksi valikoitui siis 8 ja 24 henkilon vastaukset. Vastauksissa oli jonkin verran

padllekkaisyyksia, joten maara vaikuttaa riittavalta.

Aineisto on keratty eldytymismenetelman avulla, eli esitetyt asiakkaiden puheenvuorot ovat kek-
sittyja. Elaytymismenetelman perusidea on esittaa tutkimukseen osallistujalle jokin lyhyt kehys-
kertomus, johon liittyvaan kysymykseen han vastaa esimerkiksi jatkamalla kertomusta. Kehys-

kertomuksesta on yleensa eri versioita, joissa on muutettu jokin yksityiskohta. Nain vastauksiin
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saadaan vaihtelua ja materiaalin avulla on mahdollista tehda vertailuja. (Eskola, Virtanen & Vallin,

2018, s. 63-64.)

Taman elaytymistehtavan tekijalla ei ole mahdollisuutta tarkistaa asiakkaalta mitaan. Ei voi myds-
kaan tietad, kuinka usein heilld on oikeassa tilanteessa mahdollisuus toimia vastauksensa mu-
kaan. Ajattelen siksi, ettd aineisto kuvaa tyontekijoiden ennakkokasityksia tietynlaisten puheen-
vuorojen taustalla olevista tilanteista seka mielikuvia ihanteellisista, toimivista tavoista aloittaa asi-
asta keskusteleminen. Myos Eskola ym. (2018, s. 74-75) kirjoittavat, etta elaytymistehtavan avulla
keratty tutkimusaineisto ei kerro faktoja, vaan kuvailee erilaisia, vastaajien hahmottelemia mah-
dollisuuksia ja ajattelumalleja erilaisten valintojen taustalla, joiden avulla voi avautua uudenlaisia

nakokulmia kasilla olevaan tutkimusaiheeseen.

Tassa tutkielmassa kaytetyssa aineistossa esitetyista asiakkaiden puheenvuoroista kaksi on sellai-
Sia, joissa asiakas esittda puheenvuorossaan omaan alkoholinkayttoonsa liittyvan ongelman ja
kolme sellaisia, joissa asiakkaat ovat huolissaan jonkin laheisensa juomisesta (Saarnio, 2008a;
Saarnio, 2008b). Kaytan analyysissa paihdetydntekijoiden vastauksia omasta alkoholinkaytostaan
puhumaan tulevien asiakkaiden puheenvuoroihin. Naissa kahdessa puheenvuorossa asiakas viit-
taa selkeasti alkoholiriippuvuuteen liitettyyn stigmaan. Toinen leimaa itse itsensa ja toinen ilmai-
see tyytymattdmyytta ulkopuolelta annettuun stigmatisoituun identiteettiin. Nama kaksi puheen-

vuoroa ovat seuraavanlaiset:

“Ei onnistu. En pysty olemaan raittiina, vaikka kuinka yrittaisin. Se ei onnistu kuin muutaman vii-
kon kerrallaan. Turha sita on kieltaa - olen kelvoton hulttio.” (Kuvitteellinen asiakkaan puheen-

vuoro. Laatinut: Saarnio, 2008a; Saarnio 2008b).

"Voi, kun ihmiset lakkaisivat puhumasta minun juomisestani. No joo, otan ehka joskus vahan lii-
kaa. Kun vaimo vaan lakkaisi nalkuttamasta laskuista ja lapsista ja kaikesta muusta, niin minun ei
tarvitsisi juoda. Kun vaimo vaan olisi hiljaa.” (Kuvitteellinen asiakkaan puheenvuoro. Laatinut:

Saarnio, 2008a; Saarnio 2008b).
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4.3 Aineiston analysointimenetelmat

4.3.1 Kategoria-analyysi

Tarkastelen aineistoa kategoria-analyysin avulla. Inmiset viittaavat viestinnassaan erilaisiin asioi-
hin, joita ei aina ilmaista suoraan, mutta joiden oletetaan tulevan ymmarretyksi yhteisen kulttuu-
risen ymmarryksen kautta. Alkoholin kayttéon ja alkoholiriippuvuuteen liittyy monia erilaisia as-
sosiaatioita, joita ei aina sanota suoraan ja jotka voivat olla seka positiivisia etta negatiivisia. Ajat-
telen, etta kategoria-analyysi sopii taman tutkielman aineiston analysoimiseen, koska tutkimuk-
seen osallistuneet paihdetydntekijat eivat paase kysymaan Kkirjallisesti esitetysta asiakas-
tilanteesta tarkempia, juuri siihen ja sen henkilon tilanteeseen liittyvia yksityiskohtia. Vastaukset
perustuvat siten kunkin henkildn yleiseen kulttuuriseen ja ammattitaidon kartuttamaan ymmar-
rykseen niista tekijoista, jotka mahdollisesti voivat antaa asiakkaalle aihetta puhua leimautumi-

sesta.

Kategoriat ovat siis tapa jasentaa ymparistod. Jos identiteetti on itselle tarkeiden merkitysten ja
ymparistossa vallitsevien merkitysten vuoropuhelua, voidaan arkielamaa jasentavien kategorioi-
den kayttoa tarkastella samantyyppisesti. Kategoriat eivat ole vain etiketteja, vaan niiden sisaltama
tieto ohjaa arkikulttuurin toimintaa ja rutiineja (Schegloff, 2007, s. 471; Stokoen, 2012, s. 299-300).
Ajatuskategorioiden avulla yhteiskunnissa ja yhteisoissa voidaan suuressa mittakaavassa hahmot-
taa yhteisia tapoja toimia. Yhteiskunnan jarjestaytymista tukevien kategorioiden rinnalla myos yk-
silot itse tuottavat jatkuvasti erilaisia tapoja jarjestaa sosiaalisia tilanteita (esim. Juhila, Jokinen &
Suoninen, 20123, s. 24). Suonisen (2012, s. 90-92) mukaan kategorioiden lasndolo vuorovaikutuk-
sessa tulee ldhelle ihmisten identiteetteja siind mielessa, etta kategorioilla viitataan myos joihinkin
ominaisuuksiin, joita henkildilla voi olla ja samalla kun neuvotellaan kategorioista, neuvotellaan

myds identiteettiin liittyvistd henkilokuvauksista.

Kategoria-analyysiin kuuluu sen pohdinta, minkalaisten daneen lausumattomien saantojen mu-
kaan tilanteessa tehdaan erilaisia paatelmia (Lepper, 2000, s. 15). Tallaista analyysia voidaan tuot-
taa hyvinkin tarkasti jasenyyskategoria- kasitteen avulla, joka on sosiologi Harvey Sacksin kehittama
ja kayttama kategoriakasite. Se kuvaa, miten henkil6ita maaritelldan ja miten tallaisten maaritte-

lyjen merkityksia tasmennetaan tilannekohtaisesti (Juhila, ym., 201243, s. 25).
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Lepperin (2000, s. 3,7) mukaan Sacks pyrki analysoimaan aineistojaan paikallisemmin verrattuna
esimerkiksi perinteisiin sosiologisiin, yhteiskuntarakenteellisiin analyysitapoihin. Hanta kiinnosti,
minkalaisia sosiaalisia pyrkimyksia ja vaikutuksia jollakin ilmaisulla voi olla yhdessa ilmaisun lahi-
kontekstin kanssa. Sacksin tydsta kirjoitetaankin jasenyyskategoria-analyysina (membership cate-
gorization analysis) ja se on toiminut inspiraationa monille muille kategoria-analyysista kiinnostu-
neille tutkijoille. Kategoria-analyysissa tarkasteltava aineisto voi olla monenlaista materiaalia, esi-
merkiksi erilaisia teksteja, mutta on hyva tiedostaa, etta Sacksin rinnakkainen mielenkiinnon ja
kehittamisen kohde oli keskustelunanalyysi, jonka avulla tarkastellaan vuorovaikutustilanteita ja
nimenomaan puhetta (Juhila ym., 2012a s. 25). Harvey Sacksin analyysitapojen kehittelyn myota
on kehittynyt myds muita tarkeita kasitteitd, joiden avulla eri tilanteissa aktivoituvia kategorioita
voidaan tutkia. Seuraavassa luvussa kuvataan joitakin kasitteita, joita liitetaan kategoria-analyysiin

ja joiden mukaisia ilmi6ita tutkittavasta materiaalista voi havainnoida.

4.3.2 Kategoria-analyysiin liittyvia kasitteita

Kategoriat ovat henkildiden tai objektien nimeamisia tai kuvauksia, joiden avulla luodaan yhteista
ymmarrysta sosiaalisesta todellisuudesta (Juhila, 20123, s. 153). Yhtaalta niiden sisaltamaa tietoa
voidaan pitaa stereotyyppisena (Juhila, 20123, s. 153), toisaalta sellaisena arkitietona ja oletuksina

todellisuudesta, joka ei ole tieteellista tietoa (Schegloff, 2007, s. 470).

Kategoriat viittaavat usein henkil6on tai Sacksin omaa terminologiaa kayttaen yhteiskunnan jase-
neen (Schegloff, 2007, s. 467). Jdsenyyskategoriaa voidaan kayttaa itsesta tai muista henkildista ja
itsekategorisaatio sisaltaa aina eron tekemista muihin (Juhila, Jokinen & Suoninen, 2012b, s. 55).
Ei-personoidut kategoriat voivat olla esimerkiksi ajanjaksoja, paikkoja ja ymparistdja, mutta paikan
kategorisointi sisaltaa helposti myods siihen liitettyjen henkildiden kategorisointia (Juhila ym.,
2012b, s. 58-60; Lepper, 2000, s. 26). Ymparistoon liittyy myds kontekstuaalisuus, joka tarkoittaa
sita, etta johonkin yleisesti tiedossa olevaan asiaan liittyva ilmaisu saa tarkan merkityksen vasta

siina tilanteessa, jossa se ilmaistaan (Juhila ym., 20123, s. 22).

Kategoriasidonnaiset toiminnot eli aktiivista tekemista tarkoittavat ilmaisut liittyvat tietynlaiseen
henkilddn, joko suoraan tai epasuorasti. Tekemista ilmaisevien sanojen avulla voidaan tehda eri-
laisia paatelmia siita, kenesta tai millaisesta henkilosta on kyse (Juhila ym., 20123, s. 27; Lepper,

2000, s. 14-15; Schegloff, 2007, s. 472-473). Kategoriasidonnaisia toimintoja voidaan pitaa
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madreind, jotka vihjaavat kategorioista. Schegloffin (2007, s. 472-473) mukaan kategoriasidonnai-
set toiminnot ovat tarkeita kategoria-analyysin rakennusosia, koska ne ovat usein selkeasti esilla.
Niiden luokittelu ei siten ole samalla tavalla paattelynvaraista kuin henkiléiden luokittelu. Toimin-
tojen lisaksi muita tallaisia kategorioista vihjaavia mdédreitd voivat olla henkildiden ominaisuudet,
motiivit, kontekstista esille tulevat oikeudet ja velvollisuudet ja henkildn tiedot ja taidot (Juhila ym.,

2012b, s. 61-62; Lepper, 2000, s. 35).

Kategoriakokoelma muodostuu jollakin tavalla yhteen liittyvista kategorioista. Kategoriaparit muo-
dostuvat kahdesta henkilost3, jotka mielletaan tiiviisti ynteenkuuluviksi tai jotka maaritelldan tois-
tensa kautta. Niihin liitetaan usein toisiinsa liittyvia oikeuksia ja velvollisuuksia. Kategoriaparin tun-
nistamisen myéta myos jonkin osapuolen lasndolo tai poissaolo on merkittava tekija tilanteessa.

(uhila ym., 20123, s. 27-28; Lepper, 2000, s. 17, 22; Schegloff, 2007, s. 467.)

Kategorioiden kayttoa ohjaa taloudellisuusséddnto, jonka mukaan voi olettaa, etta jo yhden katego-
riajasenyyden avulla voi ymmartaa tarpeeksi kuvailun kohteena olevasta henkilosta (Juhila ym.,
2012a, s. 29; Schegloff, 2007, s. 471.) Johdonmukaisuussddnnén mukaan yhteen kategoriakokoel-
maan viittaaminen ennustaa siihen viittaamista uudestaan siten, ettd samassa yhteydessa kayt-
toon otetut kategoriat liittyvat samaan kategoriakokoelmaan (Juhila ym., 20123, s. 29; Schegloff,
2007, s. 471). Johdonmukaisuussaanndsta voidaan poiketa, mika voi muuttaa tulkintaa tilanteesta

(Juhilaym., 20123, s. 29; Lepper, 2000, s. 18-19).

Kategorioiden jéykkyys seuraa siita, etta toiminnassa uusinnetaan stereotyyppista tietoa ja katego-
rioiden joustavuus seuraa siita, etta toiminnassa kyseenalaistetaan ja tasmennetaan kategoriaan
liittyvaa tietoa (Juhila ym., 2012b, s. 50). Kategorioiden kuvaaminen on kasite, josta kirjoitetaan ak-
tiivisena kategorioiden tekemisena ja niiden tunnistamisena, milla tarkoitetaan sita, etta jonkin
tietyn kategorian osoittaminen ja hyvaksyminen sisaltavat aina aktiivisesti tehtyja valintoja ja va-

lintojen seurauksia (Juhila ym., 2012b, s. 51-53).

Yksi tai useammat kategoriakokoelmat ja tilannetta ohjaavat saannét - mm. ylla mainitut
taloudellisuus- ja johdonmukaisuussaannét - muodostavat yhdessa kokonaisuuden, jota kutsu-
taan jasenyyskategorisointivalineeksi. Sen avulla voi maaritella kategorioiden ja kontekstin muo-
dostamaa kokonaisuutta ja tarkastella, millaisten paatelmien mukaan kategoriakokoelmat muo-

dostuvat kyseessa olevassa tilanteessa. (Juhila ym., 2012a, s. 29; Lepper, 2000, s. 16-18; Stokoe,

38



2012, s. 281.) Esimerkki jasenyyskategorisointivdlineesté voi olla koulu, jolloin kategoriakokoelmat
muodostuvat niista erilaisten henkildiden kategorioista, joita juuri siina koulussa on ja joiden toi-
minnasta tehdaan tiettyjen saantdjen mukaisia paatelmia. Jasenyyskategorisointivalineen nimea-
minen ei ole puhtaasti tulkinnallinen prosessi, mutta ei ole myoskaan olemassa vain yhta oikeaa
jasenyyskategorisointivalinetta tai kategoriakokoelmaa. Prosessi on pikemminkin sen pohtimista,
mitka eri jasenyyskategorisointivalineet tai kategoriakokoelmat voisivat olla mahdollisia tietyssa
tilanteessa. (Lepper, 2000, s. 35; Schegloff, 2007, s. 472-473.) Myos Stokoe (2012, s. 282) varoittaa
luottamasta yhteen oikeaan vaihtoehtoon. Sen sijaan kannattaa muistaa, etta kategoriat ja niiden
kontekstit ovat hahmotelmia, jotka voivat muuttua ja jotka voidaan kieltaa, vaikka ne jonakin ajan-
kohtana olisikin hyvaksytty. Stokoe (2012, s. 290) on omassa tutkimuksessaan havainnut, etta esi-
merkiksi miehiin ja naisiin kohdistuva kategorisointi rakentuu aina uudestaan eri tilanteissa ja ka-

tegorioita ehdotetaan, selitetdan ja vastustetaan eri tavoin.

Moraalisten jarjestysten murtumat vaativat selontekoja, jotka voivat olla syyttavia, puolustavia tai
oikeuttavia selontekoja. Myds toisen puolesta voi tehda selontekoja. Selonteot voivat olla paikalli-
sia eli selitykset |6ytyvat lahiarjesta tai ne voivat olla laajempia, yhteiskunnallisiin rakenteisiin liit-
tyvia selontekoja. (Juhila, 20123, s. 132-137). Kuten kategorioita, myds niiden murtumia ja selon-

tekovelvollisuuksia voidaan ilmaista suoraan tai vihjeiden avulla (Juhila ym., 2012b, s. 72).

4.3.3 Kategoria-analyysiin liittyvaa menettelya

Vaikka onkin kyse kulttuurisesta, jaetusta tiedosta, on kuitenkin pyrittava tunnistamaan, miten ka-
tegoriajasenyyksiin liittyvat maareet todentuvat aineistossa. Tutkijan on osoitettava, etta
jasenyyskategorisointi perustuu aineistossa esiintyvien osallisten toimintaan. (Juhila ym., 20123, s.

29; Juhila ym., 2012b, s. 69; Lepper, 2000, s. 26; Stokoe, 2012, s. 282).

Kuten ylla on mainittu, itselle tai toiselle henkilolle ehdotettua kategoriajasenyytta ei aina ilmaista
suoraan, vaan siihen voidaan viitata eri tavoin. Ihmiset tunnistavat kategorioita pelkastaan maa-
reiden perusteella, toisaalta maareita tunnistetaan myos kategorioiden perusteella (Juhila ym.,
2012b, s. 65-66). Maareita voi tunnistaa tilanteessa esimerkiksi esittamalla aineistolle kysymyksia
henkildiden tekemisista, ominaisuuksista, tavoitteista, oikeuksista, velvollisuuksista ja kyvyista

(Juhilaym., 2012b s. 61-62).
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Muita esimerkkeja, mista kategorioita voi tunnistaa, ovat eri vuorovaikutuskeinot, kuten aloitteel-
lisuus, ihmisten puhuttelutavat ja toisiinsa orientoituminen, toisille esitetyt ehdotukset, paatos-
valta ja uskottavana pitaminen (Juhila ym., 2012b s. 69; Suoninen, 2012, s. 119-121) tai moraalinen
jarjestys (Juhilaym., 2012b, s. 70-76). Moraalista jarjestysta voi havainnoida esimerkiksi oikeuksiin
ja velvollisuuksiin liittyvien vihjeiden, tiettyjen kategoriaparien ja kulttuurisen moraalisen ymmar-

ryksen avulla (Juhila ym., 2012b, s. 70-76).

Edelleen kategorioita voi tunnistaa sen avulla, miten kielenkaytdsta tulee esille aikakaudelle tyy-
pilliset ilmidét, minkalaista tietoa ja minkalaisia kasitteitd ilmidista on muodostettu. Aika-
kaudellemme on esimerkiksi tyypillista, etta asiantuntijatietoa kunnioitetaan tai sita pidetaan ob-
jektiivisena, vahvasti luotettavana tietona ja sen avulla on perusteltua aktivoida ja maarittaa joita-
kin kategorioita. Nama tekijat vaikuttavat myds kategorian kulttuuriseen ja moraaliseen ymmar-

rykseen. (Suoninen, 2012, s. 90-92.)

Kategorioita ei kuitenkaan ainoastaan tunnisteta ja hyvaksyta sellaisenaan vaan niiden kayttéon
ja maarittelyyn kuuluu myo6s kyseenalaistaminen, neuvotteleminen tai jopa kieltdminen (Juhila
ym., 2012b, s. 79; Suoninen, 2012, s. 112-113). Aineistoista voi tunnistaa, miten rinnakkaisten ka-
tegorioiden tai niiden maareiden valilla tasapainoillaan ja mita tasapainoilemisella halutaan saa-
vuttaa tai valttaa, kuten esimerkiksi ottaa etdisyytta joistakin vahvasti kulttuurisista ilmidista (Suo-
ninen, 2012, s. 114-115). Joskus kilpailevia kategorioita kaytetaan naamioimistarkoituksessa ja nii-
den avulla pyritadn pikemminkin vahentamaan huomiota siita, mita ei haluta tuoda tilanteessa
esille (Juhila, 20123, s. 156; Schegloff, 2007, s. 468-469). Talldin kategoriaa ei valttamatta kiellets,
mutta sen paljastamista valtellaan esimerkiksi ottamalla etaisyytta vahvasti stereotypisoiviin maa-
reisiin. Niiden sijaan esitetaan ensivaikutelmana toisenlaisia maareitd, koska eri kategoriat aktivoi-
vat ihmisten ajatuksissa eri assosiaatio- ja paattelyketjuja, joita kaytetaan tilanteen jadsentamiseen.
(Suoninen, 2012, s. 116-117; Schegloff, 2007, s. 468-469.) Sama henkild voidaan luokitella yhdes-
sakin tilanteessa useampaan kategoriaan. Rinnakkaisista ja kilpailevista kategorioista hieman
eroavana kasitteena Lepper (2000, s. 36-40) ottaa esille "epajohdonmukaiset kategoriat” eli kate-

goriaparit, joissa sama henkild saa ristiriitaisia luonnehdintoja.

Kategorioiden kyseenalaistamiseen liittyy myds, kuka saa paattaa siitd, minkalaisia kategorioita
toisiin ihmisiin liitetaan. Ristiriitoja voi esiintya, kun jonkin alan asiantuntija on maarittelevassa

asemassa samaan aikaan kun jasenkategoriaan kuulumista perustellaan kokemustiedon kautta
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(Juhila, 20124, s. 158). Poikkeavuuden kategoriat herattavat ristiriitoja monissa tilanteissa. Juhilan
(2012b, s. 212) mukaan poikkeava kategoria voi joskus olla haluttu, mutta on tavallisempaa vas-
tustaa poikkeavuuden kategoriaa. Vastustaminen voi tapahtua maarittamalla itsensa tai toisen
henkildn tavalliseksi, irrottautumalla jo etukateen jostakin kategorisoinnista tai johonkin kategori-
aan liitetyista negatiivisista maareista, selonteailla, joilla puolustetaan ja oikeutetaan kategoriaan
litettavaa toimintaa, neuvottelemalla vastuukysymyksista, identifioitumalla kilpailevaan katego-
riajasenyyteen ja olemalla osallistumatta ei-toivottujen kategorioiden muodostamiseen (Juhila,

2012Db, s. 215-223).

4.3.4 Analyysin toteutus

Aloitin analyysin lukemalla aineistoa siten, etta kaytin tyokaluina kategoria-analyysiin liittyvia ka-
sitteita. Tarkastelin, mitka asiat paihdetydntekijoiden kirjoittamissa vastauksissa voivat viitata nai-
hin kasitteisiin seka sellaisiin asioihin, jotka voivat liittya identiteetteja muodostaviin tekijoihin. Ja-
sensin lukemista taulukossa 8, s. 42 olevien kolmen esimerkin mukaisesti. Valitsin aineistosta tie-
tyn otteen, yhdistin sen yleisesti johonkin kategoria-analyysin kasitteeseen ja sen jalkeen yksildin
tarkemmin, miten tama kasite ilmenee juuri tassa aineistossa ja puheenvuorossa. Lopuksi tulkit-
sin, minkalaisia muita selityksia tai merkityksia aineiston otteella ja kategoriakasitteella voi olla
taman tutkimuksen kontekstissa. Rajasin analyysia maarallisesti siten, etta valitsin jokaisesta tut-

kimukseen valitusta vastauksesta 1-2 otetta.
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Taulukko 8: Esimerkki analyysin kulusta: Vaihe 1

1. Ote aineistosta: "Luulenpa, etta et ole aina ollut samanlainen. Mita elamdassasi tapahtui hyvina ai-
koina. Millaista elamasi oli silloin?” (Vastaus A1)

Kategoria-analyysiin liittyva kasite: Ei-personoitu aikakategoria ja sen tdsmennys.

Kategoria aineistossa: Koettujen hyvien aikojen aikakategorian tasmennys.

Mihin kategoria voi viitata/Selitys: Asiakas on henkild, joka on osa myds parempaa ajanjaksoa. Aikai-
sempien kokemusten perusteella hdnella on mahdollisuus pohtia, milla tavalla han on aktiivinen silloin,
kun eldma on tasapainoista, mitda muuta han on ollut osa silloin ja minkalaiset asiat ovat olleet hanelle
merkityksellisia.

2. Ote aineistosta: "Tarkenna, minkalaista juomisesi on.” (Vastaus B72)

Kategoria-analyysiin liittyva kasite: Jasenkategorian tdsmentaminen.

Kategoria aineistossa: Liikaa juovan kategoriaa tdsmennetaan tai muutetaan.

Mihin kategoria voi viitata/Selitys: Liikaa juovan kategoriasta tulee konkreettisempi, tekojen katego-
ria, eikd vain epaselva stereotyyppinen mielikuva. Asiakas on henkild, joka tekee konkreettisia tekoja,
joita han voi eritella ja reflektoida.

3. Ote aineistosta: "lhmiset ovat huolissaan, ketka? Itse olet huolissasi myds?” (Vastaus B131)
Kategoria-analyysiin liittyva kasite: Kategoriakokoelma.

Kategoria aineistossa: Tuttavapiiri.

Mihin kategoria voi viitata/Selitys: Asiakas on henkild, josta tuttavapiiri on huolissaan. Han on osa
tuttavapiiria, jossa on tietyt odotukset kayttaytymisesta ja selontekovelvollisuus. Jos tarkennetaan, min-
kalaiset suhteet ihmisilla on asiakkaaseen, tulevat odotukset selvemmiksi. Tarkennetaan kategoriaa tut-
tavat eli tarkennetaan ihmiset, kenelle asiakas on merkityksellinen. Asiakkaalla on tall6in mahdollisuus
nahda itse itsensa merkityksellisend henkiléng, josta voi olla huolissaan.

Taman ensimmaisen vaiheen jalkeen keskityin tarkastelemaan "kategoria aineistossa”- seka "seli-
tys”-kohtia. Yhdistin selkeasti paallekkaiset ja samantyyppiset kategoriat tai nilden maareet ja tar-
kastelin, minkalaista toimintaa ne sisaltavat ja minkalaisia erilaisia selityksia samat kategoriat ja
kategorioiden maareet voivat saada. Lopuksi kokosin vield 1dhella toisiaan olevat kategoriat tai
niiden maareet niita yhdistavien, laajemmin arkielamaa ilmentavien otsikoiden alle. Tasta vai-
heesta on esimerkki taulukossa 9, s. 43. Kaikista arkieldaman teemoista ja niiden alle lukeutuvista

kategorioista on viela taulukko 10 sivulla 47.
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Taulukko 9: Esimerkki analyysin kulusta: Vaihe 2

Arkielaman teemat Kategoria tai maare Kategorioita tarkas-

aineistossa televa toiminta
Eldmankulkuun kuu-  Menneisyyden raitis Koetun, pidemman
luvien  ajanjaksojen ajanjakso paihteettdman ajan-
erilaisuuden tarkas- jakson kuvailu
telu
Tulevaisuuden ajan- Toivotun kaltaisen,
jakso tulevan paihteetto-
man elamantilanteen
kuvailu
Jasenkategorioihin lii- Hulttio-alkoholisti Liikaa juovan katego-
tettyjen stereotypioi- rian tasmentaminen
den tarkastelu
Raitis henkild Raittiin henkilon kate-
gorian tasmentami-
nen

Selityksia

Milla tavalla asiakas on ak-
tiivinen silloin, kun elama
on tasapainoista, mita
muuta han on ollut osa sil-
loin ja minkalaiset asiat
ovat olleet hanelle merki-
tyksellisia?

Asiakkaan todellisuus ei
ole ainoastaan se, mika on
juuri nyt, vaan muina ai-
koina voi olla toisenlaista.
Toiveiden ja tavoitteiden
kautta kartoitetaan arvoja,
kiinnostuksen kohteita ja
merkityksellisia asioita
abstraktimmin.

Liikaa juovan kategoriasta
tulee konkreettisempi, te-
kojen kategoria, eika vain
epaselva stereotyyppinen
mielikuva. Asiakas voi eri-
tella ja reflektoida teko-
jaan.

Stereotyyppisesti raitis
henkil® kasitetaan henki-
I6n3, joka on "kunnolli-
nen”. Raitis/alkoholisti -
vastakohtapari on vahva
stereotypia, joka voi saada
raittiuden ja elamanhallin-
nan tuntumaan mahdotto-
malta. Asiakas voi itse ku-
vailla motiivejaan sille, mil-
lainen han haluaisi olla al-
koholinkayton suhteen.
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4.4 Tutkimuseettiset kysymykset

Aineisto on kvalitatiivinen tutkimusaineisto, joka on saatu Yhteiskuntatieteellisesta tietoarkistosta,
AILA-portaalista. Aineisto on lisensioitu Creative Commons Nimea 4.0 -lisenssin mukaisesti. Sen
kayttd on sallittu tutkimukseen, opetukseen ja opiskeluun. Aineistoihin mahdollisesti kuuluvia
henkilétietoja on kaytettava yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan lainmukaisesti, asianmukaisesti
seka ilmoitetun kayttotarkoituksen mukaisesti (Yleinen tietosuoja-asetus, 5 artikla). Kunkin tassa
tutkielmassa kaytettyyn aineistoon osallistuneen henkilon vastaukset on anonymisoitu jo ennen
tietoarkistoon luovuttamista, joten taman tutkielman tekijalla ei ole kenenkaan henkildtietoja ka-

siteltavana.

My®ds sellaisia aineistoja, joissa ei ole mukana henkildtietoja, tulee kasitelld luottamuksellisesti ja
sailyttaa niita sellaisessa paikassa, jossa ne eivat ole ulkopuolisten saatavilla. Ne tulee havittaa,
kun niita ei enaa tarvita. Uusien tutkimuksien tekijoilld on vastuu edelleen lukea tutkimusaineistoa
huolellisesti silmalla pitaen yksityiskohtia, jotka voisivat toimia mahdollisina epasuorina henkilo-
tunnisteina ja huolehtia, etta sellaisia tietoja ei tule omaan tutkimukseen. Tassa aineistossa on
esimerkiksi paljon kasin kirjoitettua aineistoa. Vaikka yleensa ihmiset eivat tunnista muita kuin
laheisten tuttujen kasialoja, on se kuitenkin yksi mahdollinen asia, mista vastaajan voi tunnistaa ja

siksi on tarkeaa, ettd muut eivat paase kasiksi aineistoon.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2019, s. 5) on antanut ihmistieteiden sisalla tapahtuvaa, ihmi-
siin kohdistuvaa tutkimusta koskevat eettiset periaatteet sellaista tutkimusta varten, jonka eetti-
syytta ei saannella muulla erityiseen tutkimusalaan liittyvalla lainsaadanndlla. Ne pohjautuvat
kaikkea tutkimusta koskeviin eettisiin periaatteisiin, joiden paakohtien mukaan "tutkija kunnioittaa
tutkittavien henkildiden ihmisarvoa ja itsemadraamisoikeutta”, "tutkija kunnioittaa aineellista ja
aineetonta kulttuuriperintéa seka luonnon monimuotoisuutta” seka "tutkija toteuttaa tutkimuk-
sensa siten, etta tutkimuksesta ei aiheudu tutkittavina oleville ihmisille, yhteisdille tai muille tutki-
muskohteille merkittavia riskeja, vahinkoja tai haittoja”. Tarkemmin ihmistieteisiin kohdistuvat pe-
riaatteet liittyvat mm. suostumuksen ja sen keskeyttamisen tai peruuttamisen vapaaehtoisuuteen.

Niiden mukaan tutkimukseen osallistuvalla henkil6lla on myos oikeus saada tietoa tutkimuksen
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kaytannoista, tavoitteista, mahdollisista vaikutuksista seka aineistojen kasittelysta. (Tutkimuseet-

tinen neuvottelukunta, 2019, s. 7-9.)

Eldytymistehtavaan perustuvassa tutkimuksessa ei puututa tai osallistuta esimerkiksi aitoihin asia-
kastilanteisiin, joten ei ole vaaraa, etta tutkimuksen toiminta vahingoittaisi kenenkaan asiakkaan
yksityisyytta tai mahdollisuutta puhua vapaasti. Mydskaan tydntekijan tydtapaan ei vaikuteta yli-
maaraisella tarkkailulla. Sen sijaan tutkimuksen tekijan tulee pohtia tarkasti sita, minkalaisena tie-
tona tai "totuutena” tallaiseen aineistoon perustuvaa tutkimustietoa voi esittaa. Ei esimerkiksi
voida vaittaa faktoja tyontekijan todellisesta toiminnasta, jos tutkimus perustuu tydntekijan aja-
tuksiin kuvitteellisesta tilanteesta. Talldin on tuotava esille, ettd on kyse pikemminkin erilaisten
toimintavaihtoehtojen pohdinnasta ja mahdollisesti tydntekijan intuitiivisesta arviosta siita, mista

tilanteessa voi olla kyse.

Tutkimukseen osallistuneita henkildita ei voida etukateen informoida jokaisesta yksittaisesta, uu-
desta tutkimuksesta, joka tasta aineistosta tehdaan. Sen sijaan heilta on aineiston ensimmaisen
kayton yhteydessa pyydetty suostumus siihen, etta tutkimusaineiston saa luovuttaa tieto-
arkistoon. Uusien tutkimusten tekijoilta edellytetaan ilmoitusta aineiston kayttétarkoituksesta
seka valmistuneen julkaisun ilmoittamista tietoarkistoon. Sieltd jokainen voi kayda katsomassa,

mita tutkimuksia mistakin aineistoista on tehty.

Tutkielmassa kasitellaan siihen osallistuneiden paihdetydntekijdiden oman kulttuurisen taustan
seka tydkokemuksen kautta jasentyneita aiheita. Tietoa analysoidaan erilaisiin kulttuurisiin kasi-
tyksiin perustuvien ilmididen avulla, joten tutkielman kirjoittajan oma, pohjoismainen kulttuuri-
tausta ja koulutusperinne vaikuttavat myds siihen, miten tietoa jasennetaan. Ne eivat ole ainoita

jasennysmahdollisuuksia.

Tutkielman aineistoon ei sisally alaikdisten tai vajaakykyisten henkildiden antamaa tai heihin liitty-
vaa tietoa, mita varten on laadittu tarkentavia eettisia periaatteita (Tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta, 2019, s. 9-11). Aineisto on saatu valmiina tietoarkistosta, joten tutkimusta varten ei tarvita

eettista ennakkoarviointia (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019, s. 18).
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5. Paihdetyontekijéiden tapoja tunnistaa asiakkaille merkityksellisia

asioita

5.1 Arjen ja ihmisten moniulotteisuutta jasentdvat teemat ja kategoriat

Tutkielman keskeisin kysymys koskee erilaisia tapoja tuoda esille automaattisia oletuksia moni-
ulotteisempia henkilé- tai tilannekuvauksia, jotka toimivat vaihtoehtoina asiakkaiden paihderiip-
puvuuden leimaamille nakemyksille itsestaan ja arjestaan. Koostin kategoria-analyysin avulla 14
erilaista kategoriaa tai kategorian maaretta, joiden avulla keskustelussa kasilla olevaa tilannetta
jasennetaan. Nama kategoriat on jaettu viiteen ylateemaan, joiden avulla myds jasennetaan eri-
laisia, arjessa lasna olevia ilmidita. Nama viisi teemaa ovat elamankulkuun kuuluvien ajanjaksojen
erilaisuuden tarkastelu, jasenkategorioihin liitettyjen stereotypioiden tarkastelu, alkoholismin ka-
sittely sairautena, tilan antaminen ilman olettamuksia ja ihmissuhteisiin kiinnittyvien roolien ja
merkitysten tarkastelu. Ylateemat on esitetty aktiivisena, keskustelutilanteessa tapahtuvana teke-
misena. Myds jokaiseen yksittaiseen kategoriaan on liitetty tarkempi kuvaus sen mukaan, minka-
laista toimintaa se sisaltaa. Ylateemojen, kategorioiden ja niiden sisaltamien toimintojen jaottelu
on esitetty taulukossa 10, s. 47. Nama teemat ja kategoriat koskevat koko aineistoa, eli ne ovat
vastauksia molempiin, luvussa 4.2, s. 35 esiteltyihin asiakaspuheenvuoroihin. On kuitenkin hyva
huomioida, ettd osa teemoista, kuten perhe ja tuttavapiiri, esiintyvat vain toisessa puheen-
vuorossa. Analyysin kuvailussa kdytan usein ilmaisua "tyontekija tai paihdetydntekija tekisi tai sa-
noisi nain”. Viittaan talla ilmaisulla niihin eri tyontekijéihin, jotka ovat vastauksessaan kirjoittaneet
kyseessa olevan tekstikappaleen teemasta. En siis viittaa joka kohdassa samaan tydntekijaan enka
yleista viittausta koskemaan kaikkia kysymyksiin vastanneita henkil6ita. Kaytan myos ilmausta
raittius monessa kohdassa, koska aineistossa kaytetaan sita kuvaamaan tdysraittiuden lisaksi
myo6s muutaman viikon alkoholittomia ajanjaksoja ja arkikielessa silla on usein muitakin merkityk-
sid kuin ehdoton taysraittius. Kuhunkin teemaan kuuluvia kategorioita ja niiden sisaltamaa toimin-

taa kasitelldan tarkemmin seuraavissa luvuissa.
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Taulukko 10: Arjen ja ihmisten moniulotteisuutta jasentavat teemat ja kategoriat

Arkielaman teemat Kategoria tai maadre aineis-

tossa

Eldmankulkuun kuuluvien
ajanjaksojen erilaisuuden
tarkastelu

Menneisyyden raitis ajan-
jakso

Nykyhetken vaihteleva rait-
tius

Tulevaisuuden ajanjakso

Jasenkategorioihin liitettyjen Hulttio-alkoholisti

stereotypioiden tarkastelu

Raitis henkilo

Syyllistetty

Alkoholismin kasittely sairau- Pitkaaikaissairas

tena

Paihdekuntoutuja

Tilan antaminen ilman oletta-  Puhuttelutapa - kielellinen

muksia tyyli
Puhuttelutapa - sisalléllisesti
avoin tyyli
Ihmissuhteisiin kiinnittyvien Parisuhdekonteksti

roolien ja merkitysten tar-
kastelu

Kodin ja perheen konteksti

Perheen ulkopuolisen, tutta-
vakategorioista koostuvan
yhteisén konteksti

Yksindisyyden konteksti

Kategorioita tarkasteleva toi-
minta

Koetun, pidemman paihteetto-
man ajanjakson kuvailu

Asiakkaan toiminnan vaihtelun
ja pdihteidenkayton vaihtelun
valisen yhteyden tarkastelu

Toivotun kaltaisen, tulevan
paihteettoman elamantilanteen
kuvailu

Liikaa juovan kategorian tas-
mentaminen

Raittiin henkilon kategorian tas-
mentaminen

Syyttavien asenteiden ja stereo-
typioiden kieltaminen

Sairauden tarkastelu yleiseng,
teoreettisena ilmiona. Asentei-
den neutralisointi.

Muutossuunnan korostaminen

Asiakkaan puhuttelu ilman olet-
tamuksia

Asiakkaalle merkityksellisten
teemojen laajempi tarkastelu

Parisuhteeseen liittyvien merki-
tyksellisten asioiden tarkenta-
minen

Kotiin liittyvien merkityksellis-
ten asioiden tarkentaminen

Tuttavapiiriin liittyvien merki-
tyksellisten asioiden tarkenta-
minen

Yksindisyyden tarkastelu
eldamantilanteena
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5.2 Elamankulkuun kuuluvien ajanjaksojen erilaisuuden tarkastelu

Ensimmadiseen teemaan lukeutuvien kategorioiden avulla kasitelldan elaman aikana koettuja, pi-
dempig, toisistaan eroavia ajanjaksoja. Nama kategoriat ovat menneisyyden raitis ajanjakso, ny-

kyhetken vaihteleva raittius ja tulevaisuuden ajanjakso.

"Menneisyyden raitis ajanjakso” -kategoriaa kasitellaan kuvailemalla aikaisemmin koettuja, pidem-
pia paihteettdmia ajanjaksoja. Ongelmiin vaikuttavat eri ajanjaksoina erilaiset tekijat. Menneisyy-
den aikakategoriaan liittyy oletus, etta asiakkaalla ei ole ollut alkoholiongelmaa koko elédmansa
ajan, vaan alkoholinkaytto on ollut jossakin aikaisemmmassa, pidemmassa ajanjaksossa vahintaan
kohtuullista. Aineistossa tyontekija pyytaisi asiakasta tdsmentamaan yksityiskohtaisesti, minka-
laista tama aika on ollut, kuten esimerkiksi, mihin ei-personoituihin kategorioihin asiakas on liitty-
nyt raittiina tai kohtuukayttajana (esim. B52, A1, B109). Erilaisiin elamaa jasentaviin ajanjaksoihin
kuuluu ajan maareen lisaksi myos erilaisia paikkoja ja ymparistoja ja on mahdollista, etta erilaiset
ymparistot johtavat erilaiseen kayttaytymiseen. Asiakkaalla on mahdollisuus pohtia ja konkreti-
soida, minkalainen henkild han on ollut silloin, kun on toiminut paihteettdmissa ymparistoissa ja
miten hanta on kohdeltu tallaisina aikoina. Samalla raittiit ajanjaksot viittaavat joihinkin sellaisiin
tapoihin toimia, jotka ovat olleet asiakkaalle tarkeita. Ei-personoitu, menneen ajan kategoria voi
siis muistuttaa, etta asiakkaalle mahdollinen todellisuus ei ole ainoastaan sen tilanteen kaltainen,

minka han kokee juuri nyt.

"Nykyhetken vaihteleva raittius” -kategoriaa kasitellaan tarkastelemalla asiakkaan toiminnan vaih-
telun ja paihteidenkayton vaihtelun valista yhteytta. Menneisyyden aikaikkuna ylla viittaa pidem-
piin ajanjaksoihin, jolloin alkoholiriippuvuus ei ole ollut Iasna henkildn eldmassa. Nykyhetken vaih-
televa raittius viittaa lyhyempiin, toistuviin ajanjaksoihin, jolloin asiakas on paihteetdn. Samalla
kuitenkin alkoholiriippuvuus on ldsna oleva, konkreettinen osa henkilén elamaa ja ongelmallisen
juomisen kaudet vaihtelevat tihedasti raittiiden kausien kanssa. Asiakas tuottaa itse ja on tiivis osa
erilaisia toistuvia ajanjaksoja, joista vahaisen paihteidenkaytdn jaksot mahdollisesti koostuvat eri-
laisista kategoriakokoelmista ja saanndista kuin ongelmallisen paihteidenkaytdn jaksot. Aineis-
tossa tydntekija haluaisi tietaa tarkemmin, mita tapahtuu silloin, kun tietynlainen ajanjakso toteu-
tuu (esim. B117, A22). Tyontekija ei kuitenkaan pyytdisi selittdmaan, miksi paihdekausia, eli mo-

raalisia murtumia on, vaan sitd, miksi paihteettomia kausia on. Raittiuden lyhytaikaisenkin
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onnistumisen syita tarkastellaan tdsmentamalla sita, mita elementteja ja toimintoja tallaisessa

poikkeavassa, onnistumista tuottavassa kontekstissa on.

Tallaista, kaanteista selontekopyyntda selittda vahvasti paihdehoitoon erikoistuneen instituution
konteksti, jossa raittius tai kohtuukayttd ei ole samanlainen itsestadanselvyys kuin monessa
muussa arjen kontekstissa. Kuten menneen ajan aikaikkunaa tarkastellessa, myos tassa tilan-
teessa raitis ajanjakso viittaa tavalliseen, arkikielella ns. kunnolliseen tai elamanhallintaan pysty-
vaan ihmiseen. Tosin nekin ovat stereotypioita, mutta niiden sisaltamat merkitykset voivat kuiten-
kin tarjota asiakkaalle mahdollisuuden identifioitua myds erilaisiin raittiiseen elamaan liittyviin te-
kijoihin ja pohtia, mika raittiissa viikoissa on hanelle tarkeda ja mita raittius hanelle tarkoittaa.
Erona jo menneen ajan raittiuden tarkastelulle, taman nakdkulman yhteydessa tyontekija kyseen-
alaistaisi vastakohtaisten kategorioiden, kuten taysraittiin ja joka paiva paihteita tarvitsevan hen-
kilon vastakkainasettelun mustavalkoisuutta (esim. A31). Lyhytaikaisetkin onnistumiset kertovat
henkilosta, joka tavoittelee jotain. Tassa raittiuden ja alkoholin ongelmakaytén luonnehtimien viik-
kojen vertailussa raittius nahdaan tavoitteen tdsmentamisena. Asiakas ei siis ole henkild, jolle vain
tapahtuu asioita, vaan joka itse tietynlaisella toiminnalla on pystynyt ohjaamaan toimintansa

suuntaa.

"Tulevaisuuden ajanjakso” -kategoriaa kasitellaan kuvailemalla toivotun kaltaista, paihteetonta
elamantilannetta tulevaisuudessa. Vastauksissa viitataan ei-personoituun aikakategoriaan myos
tulevan ajan muodossa. Menneen ajan tavoin myds tama, tulevaisuuden aikaikkuna viittaa siihen,
ettd asiakkaan kokema todellisuus ja kokemus itsestaan ei ole ainoastaan sita, mita on juuri talla
hetkelld, vaan elamantilanteet voivat muuttua. Aineistossa tyontekija kysyisi, minkalaisia tarkeita
asioita asiakas nakee mahdollisessa tulevassa elamantilanteessa, minkalaisia kiinnostuksen koh-
teita hanella on, mita ylipaataan merkitsee hyva arki ja mitka ovat hanelle mieluisia tapoja edistaa
sita (esim. B31, B151). Tydntekija nakee asiakkaan henkilong, jolla on elamassaan merkityksellisia
asioita. Kysymysten myota asiakkaalla on mahdollisuus tdsmentaa tata ajatusta. lhanteellisen tu-
levaisuuden mielikuvien kautta asiakkaalla on mahdollisuus tunnistaa hanelle tarkeita arvoja abst-

raktimmin ja mahdollisesti laajemmin kuin menneen ajan kautta.
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5.3 Jasenkategorioihin liitettyjen stereotypioiden tarkastelu

Toiseen teemaan lukeutuvien kategorioiden avulla kasitelladn automaattisia ajatusketjuja, joita
erilaiset, tietyissa kulttuuriymparistoissa sitkeasti elavat stereotyyppiset kasitykset voivat aiheut-
taa. Esimerkiksi kategoria-analyysia jasentavien taloudellisuus- ja johdonmukaisuussaantdjen
luonnehtimat ajattelun rutiinit voivat vahvistaa tallaisia kasityksia. Stereotyyppinen mielikuva jos-
takin henkilosta voi olla sen sisaltéman negatiivisuuden lisaksi vahingollinen myds siksi, etta se
voidaan kasittda muunlaisia ominaisuuksia tai persoonallisuuksia poissulkevana. Siksi naita kate-
gorioita voidaan kasitella kiinnittamalla huomiota myos stereotypioiden peittdmiin ominaisuuk-
siin. Tassa luvussa kasitellyt kategoriat ovat hulttio-alkoholisti, raitis henkild, seka syytetyn tai syyl-

listetyn henkilon kategoria.

Toisessa kuvitteellisista asiakaspuheenvuoroista (s. 35) asiakas kutsuu itseaan kelvottomaksi hult-
tioksi. "Hulttio-alkoholisti"-kategoriaa kasitellaan tasmentamalla mielikuvaa liikaa juovasta henki-
|6sta. Mielikuvaa stereotyyppisesti toivottomasta alkoholistista tarkasteltaisiin aineistossa esimer-
kiksi pyytamalla asiakasta tasmentamaan, mika hanen mielestaan on hulttio ja mitka yksityiskoh-
dat juuri hanesta tekevat sellaisen (esim. B98). Kun alkoholismia kuvaillaan pakonomaisen ja hai-
tallisen juomisen kautta, tdésmennetaan, mita asiakkaalle merkittavaa naissa tilanteissa tapahtuu.
Aineistossa tyontekija pyytaisi asiakasta pohtimaan subjektiivisesta nakokulmasta, miksi joku tie-
tynlainen tilanne vaikuttaa haneen voimakkaasti (esim. B47). Asiakasta ei tassa kategorisoida ste-
reotypian mukaan epamaaraiseksi juopoksi vaan henkildksi, joka ajoittain jonkin tietyn yllykkeen
toteutuessa juo liikkaa. Nain liikaa juovan kategoriasta tulee konkreettisempi, tekojen kategoria.
Toinen tapa tasmentaa hulttion stereotypiaa, on paihteiden ja alkoholismin teoretisointi ja sai-
rauskategorian ulkoistaminen henkildn persoonasta (esim. B161). Yleinen tieto ja teoria alkoholis-
mista vie my0s ajatuksia pois alkoholistin stereotyyppisesta hahmosta ja ne voivat auttaa henkil6a
tunnistamaan ylla mainittuja konkreettisia tilanteita ja tekoja sellaisina kuin ne hanelle itselleen
ovat olennaisia. Poikkeavalle toiminnalle on moraalisesti hyvaksyttava selitys, mika myds vie fo-

kusta pois epamaaraisesta stereotypiasta.

"Raittiin henkilon” kategoriaa kasitellaan tasmentamalla mielikuvaa tallaisesta henkildsta. Raittiin
henkilon stereotypia vie ajatukset epamaaraisesti mielikuvaan henkildsta, joka on jollakin tavalla

kunnollinen, ehka yhteiskunnassa vallitseviin yleisiin asenteisiin verrattuna jopa liilan kunnollinen.
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Myds raittiuden ja alkoholismin muodostama vastakohtapari on vahva stereotypia, joka voi saada
raittiuden ja elamanhallinnan tavoittelemisen tuntumaan mahdottomalta. Tyontekija pyytaisi
asiakasta ensinnakin pohtimaan yleisesti, minkalainen henkild on asiakkaan mielesta raitis (esim.
B131). Toiseksi raittiin henkilon stereotypiaa tasmennettaisiin henkildkohtaisen lahikontekstin
kautta, eli tarkennettaisiin asiakkaan kanssa, minkalainen han on raittiina, mita aktiviteetteja han
toteuttaa ja mitka aktiviteetit tuntuvat hanelle sopivilta ja merkityksellisilta (esim. B8). Talldin asi-
akkaalla on mahdollisuus itse pohtia motiivejaan sille, millainen han haluaisi olla alkoholinkayton
suhteen. Aikaisempien paihteettdmyysyritysten onnistumisien kautta tydntekija yleistaisi onnistu-
misen mahdollisuutta realistisena muihinkin tavoitteisiin (esim. B125). Toisin sanoen, raittiutta tai
kohtuukayttéa tasmennetaan siten, etta jos sellaisen haluaa tavoitteeksi, siita tulee realistinen ta-

voite.

"Syytetyn tai syyllistetyn henkilon” kategoriaa kasitellaan kieltamalla syyttavat asenteet ja stereo-
typiat. Joissakin tapauksissa moraalittomuuteen tai vastuuttomuuteen viittaavaa mainintaa alko-
holiongelmasta, kuten "olen kelvoton hulttio” tai "ihmiset puhuvat juomisestani” (s. 35), kasiteltai-
siin suoraan kumoamalla se (esim. B161). Yhtena esimerkkina aineistossa tyontekija sanoisi suo-
raan, etta hulttio-alkoholisti on nimenomaan mielikuva ja stereotypia (A1). Talldin puheenvuo-
rossa painottuu syyttelyn ja moittimisen tarpeettomuus ja mm. luvataan, etta kotoa tuttu nalkutus
ei toistu tassa palvelussa (esim. A27, B104). Asiakkaaseen viitattaisiin tavallisena henkilona, joka
ansaitsee asenteettoman avun ongelmaansa, vastakohtana sellaiselle henkildlle, josta puhutaan
kylilla. Yhtena kumoamistapana tyontekija kayttaisi asiakkaan kokemaa ja ilmaisemaa narkasty-
neen, turhaan syytetyn henkilon kategoriaa naamioimistarkoituksessa (B64). Sen avulla voi aluksi
ottaa etdisyytta stereotyyppiseen alkoholistin kategoriaan. Tall6in tama kategoria ei luo perustaa

keskustelulle, vaan muiden ajatusketjujen syntymiselle jaa paremmin tilaa.

5.4 Alkoholismin kasittely sairautena

Kolmanteen teemaan lukeutuvien kategorioiden avulla pohditaan tarkemmin, mitd alkoholismi
merkitsee, kun se maaritelldaan sairaudeksi. Nama kategoriat ovat pitkaaikaissairas ja paihdekun-
toutuja. Alkoholismin kasittely sairautena on myds yhdenlainen tapa kumota edellisessa luvussa
mainittuja, moraalittomuuteen tai toivottomuuteen viittaavia stereotypioita. Sairauskasitteeseen

liittyy kuitenkin muitakin, laajempia ilmiditd, joten sita voi kasitellda myds omana teemanaan.
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"Pitkaaikaissairas” -kategoriaa kasitellaan tarkastelemalla sita yleisena, teoreettisena ilmiéna, jo-
hon ei liiteta asenteellisuutta. Aineistossa paihdetyontekija kutsuisi alkoholismia sairaudeksi
(esim. B161) ja tarjoutuisi keskustelemaan asiakkaan kanssa tarkemmin, miten riippuvuussairaus
ilmenee (esim. A35). Kun alkoholismia kasitellaan sairauden kautta, irtaannutaan henkilén persoo-
nasta teoreettiselle tasolle. Tydntekija tarjoaisi esimerkiksi AUDIT-testin tekemistd, jonka avulla
sairautta kasitellaan yleisesti tunnettuna ja tutkittuna ilmiéna (B144). Asiakkaalla on siis sairaus,
josta on mahdollisuus saada tietoa, jota voi ymmartaa yleisella tasolla, ja jota voi hoitaa. Sairaus-
kategorian, fyysisten vieroitusoireiden ja retkahtamisten aaltoilun normalisoiminen ja esittdminen

tavallisina (A22) tekee my0s asiakkaasta tavallisen, johon voi suhtautua neutraalisti.

Aineistossa viitataan kuitenkin riippuvuussairauteen myds pitkaaikaisena sairautena, josta toipu-
minen on vaikea, ehka elamanmittainen prosessi (esim. B125). Tydntekija pitda paihdeongelmaa
monimutkaisena, monen tekijan summana ja raitistumista paljon ty6ta ja oman tilanteen ymmar-
rysta vaativana tyona (B59). Yhdessa vastauksessa tyontekija ulkoistaa riippuvuuden "vastusta-
jaksi” (B64). Talldin myos asiakas saa jonkinlaisen vastustajan kategorian vastakohtana sille, etta
itse olisi riippuvuutensa tai maarittyisi kokonaan sen kautta. Kategoriapari vakava riippuvuussai-
raus / sairautta vastaan tydskenteleva viittaa asiakkaan oikeuteen kayttaa toipumiseen aikaa ja
ajatella sita monivaiheisena prosessina. Pitkaaikaissairauden varittdman arjen yhtena kontekstina
toimii ammattiavun erivaiheiden ja asiakkaan yhteistoiminta (esim. B109). Paihdehuollosta ja tuen
tarpeesta puhuminen tuo keskusteluun esille kategoriaparin autettava / auttaja. Autettavan rooli
voidaan yhtaalta kokea epaitsendisyytta korostavana ja siten lannistavana, samoin kuin asiakkaan
itse maarittelema hulttiokategoria. Toisaalta se sisaltaa myos vastakohtaisen oletuksen autetta-
vasta auttamisen arvoisena, siihen oikeutettuna yhteiskunnan jasenengd, jonka ei tarvitse selvita

yksin pitkakestoisen sairauden kanssa.

"Paihdekuntoutujan” kategoriaa kasitellaan korostamalla muutossuuntaa. Kun asiakas on ottanut
yhteytta paihdepalveluihin, ajan myota ryhdytadn tekemaan suunnitelmia. Aineistossa tyontekijat
pyytaisivat asiakasta pohtimaan, minkalainen tapa pyrkia paihteen kaytén hallintaan olisi hanelle
luontevinta (esim. B64). Motiiveja tarkennetaan mm. juomiskayttaytymisen konkretisoinnilla
(esim. B98). Aineistossa tyontekija tasmentaisi tavoitteita asiakkaan kanssa esimerkiksi pohtimalla,
minkalainen raittius on hanen mielestaan ihanteellista, kohtuukadyttd vai taysraittius (B91). Kun

naita tavoitteita ryhdytaan toteuttamaan, ei alkoholisti valttamatta ole enaa vain alkoholisti tai
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paihderiippuvainen. Uudenlaisen, tavoitteellisen toiminnan my6ta paihdehuollon asiakkuus voi
viitata myos toipuvaan alkoholistiin tai paihdekuntoutujaan. Toipuva ja kuntoutuva merkitsevat
muutosprosessin etenemista tai ainakin muutokseen pyrkimista, ja siten ne sisaltavat hieman eri-
laisia merkityksia kuin alkoholistin ja paihderiippuvaisen kategoriat. Aineistossa korostetaan yrit-
tamisen merkitysta (esim. B28). Sen mydta asiakas on henkild, jolla on yleisesti hyvaksytty moraa-
likasitys ja joka pystyy nakemaan kokonaistilanteen. Samalla, kun paihdetyontekija kasittelisi asi-
akkaan kanssa paihteiden kaytosta johtuvia ongelmia, osoittaisi han myos sellaisia, asiakkaan il-
maisuista havaittuja asioita, jotka viittaavat toimintaan ja motivaatioon pyrkia eroon ongelmista.
Hulttiomaisen, raittiusyrityksissa epaonnistuneen henkilon sijasta tyontekija viittaisi asiakkaaseen
onnistuneiden raittiiden viikkojen perusteella (esim. B28). Tyontekija nakisi asiakkaan henkilona,
joka on suoriutunut jossakin erityisen vaikeassa asiassa ja henkilong, jolla on erityista tietoa siita,
miksi juuri han on joskus onnistunut olemaan paihteitta tietyn ajanjakson (esim. B8). Onnistumi-
sien myota tyontekija muistuttaisi asiakasta siitd, ettd han ei ole passiivinen ongelman vastaan-

ottaja, vaan toimii pettymyksista huolimatta (esim. A5).

5.5 Tilan antaminen ilman olettamuksia

Neljanteen teemaan lukeutuvien kategorioiden avulla tarkastellaan sita, minkalaisen tilan asiakas
saa paihdepalveluissa. Tahan teemaan liittyy kaksi kategoriaa, jotka toimivat samalla kategorioi-
den maareind. Nama maareet ovat puhuttelutapa kielellisena tyylina ja puhuttelutapa sisallolli-

sesti avoimena tyylina.

"Puhuttelutavan kielellisen tyylin” kategoriaa kuvaillaan asiakkaan puhutteluna tietynlaisena hen-
kilona. Aineistossa paihdetydntekija puhuttelisi asiakasta esimerkiksi kysyvalla, ajoittain erilaisia
vaihtoehtoja ehdottavalla tavalla tai kayttamalla vapaaehtoisuuteen viittaavaa konditionaalia
(esim. B37, B68). Tallaisella puhuttelutavalla viitataan itsendiseen, paatoksentekoon kykenevaan
henkil6dn, jonka kanssa tydntekija jakaa asiantuntijuutta. Kysymykset voivat koskea esimerkiksi
asiakkaan aikaisempia tapoja kasitella alkoholiongelmaa (esim. A5), hanen kokemuksiaan hanelle
henkilokohtaisesti toimivista tavoista (esim. A35) tai hanen kiinnostusta kuulla lisad paihde-
ongelman teoriasta ja hoidosta (esim. B37). Tallaisilla tasmentavilla kysymyksilla tdsmennetaan
myds asiakkaan omaa tilannetta koskevaa asiantuntijuutta. Tyontekija kyseenalaistaisi asiakkaan

kokemaa, juomisesta puhuvien ihmisten passiivisena kohteena olevan henkilén roolia (esim. B68).

53



Sen sijaan tyontekija korostaisi mahdollisuutta, etta asiakkaalla voisi olla toimintakykya aktiivisesti

yrittéa ymmartaa ja muuttaa omaa tilannettaan.

"Puhuttelutavan sisalldllisesti avoimen tyylin” kategoriaa kuvaillaan asiakkaalle merkityksellisten
teemojen laajempana tarkasteluna. Tama tydntekijan orientoitumista havainnollistava tapa on
myds yhdenlainen tapa puhutella asiakasta, mutta se kohdistuu kielen muotoilun sijasta tarkem-
min sen sisaltoon. Ylla on eri kohdissa jo tarkasteltu vastauksia, joiden mukaan asiakkaan omaa
nakemysta alkoholiongelmastaan on tarkeaa kayda lapi. Alkoholin kayttéon ja muiden automaat-
tisten, kuten usein perheeseen liittyvien kysymysten lisaksi aineistossa paihdetyodntekija antaisi
tilaa myds sellaisille aiheille, jotka asiakas itse ottaa esille. Tallainen puhuttelutapa antaa asiak-
kaalle tilaa ohjata tilannetta ja ottaa puheeksi hanelle merkittavia aiheita, joita ulkopuoliset eivat

osaa ajatella olennaisina.

Aineistossa tyontekija mm. kysyisi yleisesti kuulumisia, jolloin asiakkaalla on mahdollisuus ottaa
puheeksi hanelle tarkeita teemoja (B125). Toinen esimerkki on yleisen stressin tai epasuotuisan
elamantilanteen mainitseminen (B125). Talloin avautuu tilaisuus tasmentaa, mita asiakkaalle tar-
keita asioita kohtaan mahdollinen stressitilanne on ongelma. Viela yhtena esimerkkina aineistossa
mainitaan ei-personoitu aikakategoria: vapaa-aika (A27). Talléinkin on mahdollisuus pohtia, mika
on merkityksellista silloin, kun saa itse paattaa, mita tekee. Myds onnistuminen jossakin asiassa
ylipaataan mainitaan aineistossa (ei vain paihteiden kaytén vahentamisen onnistumisena). Tyon-
tekija pyytaisi asiakasta kuvailemaan johonkin aikaisempaan onnistumiseen liittyvia asioita ja tun-
nelmia (esim. A35). Asiakkaalla on mahdollisuus maaritella, minkalaisilla elaman osa-alueilla on-
nistuminen on hanelle arvokasta. Se mahdollistaa my0s asiakkaalle ongelmallisten tilanteiden ver-
taamisen sellaiseen tilanteeseen, jota han itse pitaa ihanteellisena. Samalla tavalla my6s aineiston
asiakaspuheenvuorossa esitetyn epareilun kaytdksen kohteena olevan henkilén mielikuvaa voi-
daan tasmentaa ja pohtia, mika merkitys asiakkaan oman mielikuvan ja muiden ihmisten mieliku-
van erolla on asiakkaalle. Asiakas nahdaan henkilona, joka pystyy reflektoimaan elamaansa ja
omia arvojaan. Lisaksi han pystyy ohjaamaan toimintaansa ja pohtimaan vaihtoehtoisia, itselleen
tarkeita aktiviteetteja (esim. B117, A35). Tydntekija ei suoraan vastustaisi niita stereotyyppisia ka-
tegorioita, joita asiakas itse tai asiakkaasta puhuvat ihmiset asiakkaalle antavat. Sen sijaan han
pyytaisi asiakasta pohtimaan mydnteisempia kategorioita niiden rinnalla. Sama ihminen voi saada

useita, poikkeavia ja ristiriitaisiakin kategorioita.
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5.6 Ihmissuhteisiin kiinnittyvien roolien ja merkitysten tarkastelu

Viidenteen teemaan lukeutuvien kategorioiden avulla tarkastellaan, milla tavalla yksilon ja ympa-
ristdn valiset suhteet tuovat esille asiakkaalle tarkeita arvoja ja samalla asiakkaan merkitykselli-
syytta ymparistolle. Nama kategoriat ovat parisuhdekonteksti, kodin ja perheen konteksti, per-

heen ulkopuolisen, tuttavakategorioista koostuvan yhteison konteksti ja yksinaisyyden konteksti.

"Parisuhdekontekstia” kasitellaan tarkentamalla parisuhteeseen liittyvia, asiakkaalle merkitykselli-
sia asioita. Toisessa kuvitteellisista asiakaspuheenvuoroista (s. 35) esiintyy henkild, joka ilmaisee
liiallisen juomisen olevan seurausta puolison kielteisista mielipiteista. Talldin tarkastelun kohteena
on kategoriapari puoliso / puoliso ja se, miten nama osapuolet maarittavat toisensa seka heidan
valiset oikeudet ja velvollisuudet. Aineistossa paihdetydntekija tasmentaisi nakemysta moititta-
vasti kayttaytyvasta henkilosta (esim. B84). Toisaalta tyontekija tdsmentaisi tai jopa kyseenalais-
taisi nakemysta juomiseen pakotetusta henkildsta mm. kyseenalaistamalla ilmoitettuja juomisen
syita (esim. B91). Kolmas tasmennyksen kohde olisi puolison hiljaisuus yhtena asiakkaan tavoit-
teena parisuhteelle (B78). Kaikkien naiden tasmennysten avulla asiakkaalla on mahdollisuus tar-
kastella omaa rooliaan tassa ihmissuhteessa ja sita, mika siina on hanelle mahdollisesti tarkeaa.
Kysymysten myoéta tasmennetaan, milla tavalla asiakas on olennainen ja tarkea osapuoli suh-
teessa, ja voiko han mahdollisesti itse vaikuttaa omaan rooliinsa tasavertaisena puolisona (esim.
B117). Asiakkaalla on mahdollisuus reflektoida paitsi omaa toimintaa, myds puolisonsa reagoi-
mista siihen seka konkretisoida, miksi puoliso ei ole tyytyvainen, millaisena puoliso nakee asiak-

kaan ylipaataan ja mika puolison nakemyksessa on asiakkaalle merkityksellista.

"Kodin ja perheen kontekstia” tarkastellaan tarkentamalla kotiin liittyvia merkityksellisia asioita.
Edelld mainitussa asiakaspuheenvuorossa mainitaan puolison lisaksi myos lapset ja laskut, mika
tuo tilanteeseen kodin ja perheen kontekstin ja erityisen, yksisuuntaisen vastuun alaikaisia lapsia
kohtaan. Taman vastuun myota asiakkaalla on moraalinen ja lainmukainen velvollisuus pyrkia
osaltaan luomaan sopuisaa ja turvallista kotitilannetta. Koska han itse ottaa kotitilanteen pu-
heeksi, oletus on, ettd han on kiinnostunut omasta kodistaan ja siella olevista ihmissuhteista. Koti
taas sisaltaa oletuksen tietynlaisesta kayttaytymisesta ja suhtautumisesta sielld asuviin muihin
henkildihin. Aineistossa tyontekija kysyisi yleisesti, mika on asiakkaan rooli kotiymparistossa (esim.

A1, B59). Toisaalta A-klinikan tai paihdehoitolaitoksen asiakkuuden konteksti ja kodin ja perheen
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konteksti antavat aiheen kysya, mika on alkoholin ja liikaa juovan aikuisen rooli kotiymparistdssa.
Aineistossa tydntekija ehdottaisi, etta asiakas voi tulla myos koko perheen tai puolison kanssa
vastaanotolle (esim. A35), mika viittaa siihen, etta asiakkaan ongelma on koko perheen ongelma.
Kategoria-analyysiin kuuluvaa johdonmukaisuussaantéa mukaillen, yhdenlaisen nakékulman mu-
kaan, asiakkaan alkoholismin my6ta myos puolisosta tulee alkoholistin puoliso, lapsista alkoholis-
tin lapset ja taloustilanteesta alkoholismin aiheuttaneiden prioriteettien mukaan muuttuva talous-
tilanne. Taman teeman rinnalla tydntekija kysyisi, millainen on asiakkaan vanhemman rooli (esim.
B109). Talldin hanelld on mahdollisuus pohtia, milla tavalla han on merkittava aikuinen lapsille,
milla tavalla lapset ovat merkittavia hanelle ja minkalainen aikuinen asiakas haluaisi perhekon-

tekstissa olla.

Perheen vastuullinen aikuinen on myds perheen tilanteen asiantuntija. Toisaalta kontekstissa on
my0s toinen vastuullinen aikuinen. Kodin ja perheen kontekstiin sisaltyy oletus tai stereotypia, etta
aikuiset perheenjasenet pyrkivat samaan paamaaraan. Toisen asiakaspuheenvuoron pariskun-
nalla vaikuttaa kuitenkin olevan eriavat nakemykset velvollisuuksistaan toisiaan kohtaan. Aineis-
tossa pohdittaisiin ristiriitatilannetta puolison kanssa myds perhekontekstin nakékulmasta (esim.
B47). Aineistossa tydntekija kategorisoisi asiakkaan tilanteen vastuuhenkiloksi, jonka tehtava on
informoida puolisoaan paihdeongelman perussyysta. Jos nykyinen perhetilanne tuntuu kestamat-
tomalta, tyontekija pyytaisi asiakasta miettimaan, minkalainen olisi tai on joskus ollut tasapainoi-

sempi perhetilanne ja mita konkreettisia asioita siihen kuului (esim. B151).

"Perheen ulkopuolisen, tuttavakategorioista koostuvan yhteisén kontekstia” tarkastellaan tarken-
tamalla siihen liittyvia merkityksellisia asioita. Aineistossa paihdetyodntekija nakee kaksi rinnak-
kaista, ehka vastakohtaista roolia, joihin asiakas on paatynyt: yhtaalta han on henkilg, jota kohtaan
ihmisten puheiden myota kayttaydytaan epareilusti, toisaalta han on henkild, jonka oma kayttay-
tyminen herattaa huolta lahipiirin ihmisissa (esim. B33). Huolen myd6ta asiakas nahdaan henki-
|6na, jonka olemassaololla ja hyvinvoinnilla on merkitysta lahipiirille. Samalla kuitenkin osallisuus
lahipiirissa tarkoittaa odotuksia tietynlaisesta kayttaytymisesta ja selontekovelvollisuutta siita
poikkeamisesta. Aineistossa tyontekija pyytaisi asiakasta tarkentamaan lahipiirin kontekstia ja sita,
keita ovat ihmiset, jotka puhuvat hanesta (esim. B131, A5). Lahiympariston ihmisiin kuuluu erilais-
ten tuttavien ja laheisten kategorioita, joiden suhde asiakkaaseen vaihtelee juomisen myo6ta. Nai-

den myodta asiakkaalle tulee itselleenkin alkoholistin lisdksi erilaisten tuttavien, laheisten ja
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perheenjasenten kategorioita. Niiden tasmennyksen mydta asiakas voi nahda itsensa henkilong,
jolla on paljon erilaisia suhteita eri ihmisiin. Samalla naita sidoksia kuitenkin luonnehtii myos asi-
akkaan ilmeisesti ongelmallinen alkoholin kayttd ja talldin lahipiirin kategoriatiimiin kuuluvat alko-

holisti, alkoholistin erilaiset tutut ja alkoholistin kaverit.

Aineistossa tydntekija pyytaisi asiakasta miettimaan, miksi toisten puhe hairitsee hanta (esim. A18,
B33). Tyontekija tarkentaisi asiakkaan merkitysta muille pyytamalla asiakasta pohtimaan, miten
hanen juominen vaikuttaa haitallisesti ymparistoon (esim. B68). Tallainen kysymys viittaa yleiseen
kasitykseen alkoholismin haitallisista seurauksista yksiloon ja ymparistodn. Tassa sita tdsmenne-
taan pohtimalla, miten ihmissuhteet muuttuvat asiakkaan alkoholinkdytéon mydéta ja mika on asi-
akkaan kokemus naiden seurausten haitallisuudesta. Han voi myds pohtia, mita itselleen arvo-

kasta naissa ihmissuhteissa han hairitsee alkoholinkaytollaan.

Useassa vastauksessa tyontekija pyytaisi vield tarkemmin pohtimaan, miksi muut ihmiset ovat
huolissaan asiakkaasta (esim. B47, B98). Asettumalla toisten asemaan asiakkaalla on mahdollisuus
nahda muut ihmiset sellaisina, jotka suhtautuvat haneen positiivisesti. Laheisten kautta taas ha-
nelld on mahdollisuus ndhda itsensa henkilona, jonka hyvat puolet nakyvat muille ja joka on vai-

kuttava osa lahipiiria.

"Yksinaisyyden kontekstia” kasitellaan tarkastelemalla yksindisyytta elamantilanteena. lhmis-
suhteiden tarkastelun myo6ta viitataan oletukseen, etta asiakas on henkild, jolla on jonkinlainen
suhde muuhun yhteiskuntaan, ymparoiviin ihmisiin ja instituutioihin, tai vaihtoehtoisesti oletuk-
seen, etta hanelle automaattisesti kuuluisi osallisuus tallaisissa. Jos asiakkaalla ei ole tallaista osal-
lisuutta, on sekin merkittava asia. Toisessa kuvitteellisessa asiakaspuheenvuorossa ei ole min-
kaanlaista mainintaa osallisuudesta eika osallisuuden puutteesta. Tall6in ihmissuhteiden konteks-
tin kayttaminen keskustelun valineena on kyseenalaista. Aineistossa tosin tyontekija muistuttaisi
asiakasta siita, etta paihderiippuvuudesta on vaikeaa paasta irti yksin (esim. B28). Talldin esimer-
kiksi epaonnistumisen kokemuksia kasitellaan sellaisen elamantilanteen kautta, josta puuttuu eri-
laisia Iaheisten ihmisten kategorioita. Henkil® ei ole onnistunut tavoitteessaan siksi, etta on yritta-

nyt kohtuuttomissa olosuhteissa.

Aineistossa tyontekija mainitsee myds kasitteen "tuki” (esim. B161), joka voi viitata lahipiiriin, ysta-

viin, sukulaisiin, vertaistukihenkildihin tai ammattiapuun. Tarkemmin aineistossa mainitaan
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esimerkiksi ensiapu ja jatkohoito, vertaistukiryhmat seka A-klinikka (esim. B37, B42, B109, B104).
Aineistossa mainittiin myos AA-kokouksista kertominen (B42). Ne ovat myds vakiintunut tuki-
muoto, vaikka ne eivat ole osa julkista jarjestelmaa. Tunnettuna ilmidna AA-kokouksen tai AA-
kerhon mainitseminen voi aktivoida ristiriitaisia ajatuksia. Yhtaalta se voi herattaa stereotyyppisia
mielikuvia alkoholismista. AA-kokouksiin liitetaan esimerkiksi usein tietynlaista, alkoholiongelmaa
vahattelevaa tai valttelevaa huumoria. Toisaalta kuitenkin vertaistukiryhmasta puhuminen antaa
asiakkaalle mahdollisuuden ajatella olevansa samanlaisessa tilanteessa kuin monet muut. Vertais-
ajattelun myota on mahdollisuus ajatella olevansa osa jotakin ryhmaa ja henkild, jonka tunteiden
ja kokemusten kuuleminen on merkityksellista. Koska ulkopuolisen tuen saaminen voi sisaltaa
monenlaisia osallisuuden muotoja, on se samalla myds muistutus siita, etta monenlaisessa ela-

mantilanteessa elavalle henkildlle voi [6ytya tukivaihtoehtoja.

5.7 Eroja eri asiakaspuheenvuoroihin kohdistettujen vastausten valilla

Aineistoa kokonaisuutena koskevan kategorisoinnin lisaksi on mahdollista tarkastella, esiintyykd
paihdetyontekijoiden vastauksissa eroja sen mukaan, kenelle vastaus on kohdistettu. Tutkimus-
tehtavassa esitettiin paakysymyksen lisaksi kysymyksia siita, vastataanko asiakkaiden leimautu-
mispuheisiin eri tavoin sen mukaan, esitteleekd asiakas itse itsensa negatiivisen stereotypian
kautta vai vastustaako asiakas muiden ihmisten hanelle osoittamaa roolia poikkeavana paihteiden

kayton vuoksi.

Ensimmaisessa asiakaspuheenvuorossa (s. 35) puhuja kutsui itseaan kelvottomaksi hulttioksi. Ta-
han reagoitiin aineistossa suoremmin kuin moneen muuhun aiheeseen. Hulttio-ajatuksen sisaltoa
tarkasteltiin sen mukaan, mita se yleisesti tarkoittaa seka sen mukaan, edustaako asiakas todella
tallaisia ominaisuuksia. Useasti kelvottoman hulttion maaritelma myds kumottiin suoraan ja asi-
akkaan itseensa kohdistuvaa tuomitsemista pidettiin kohtuuttoman ankarana. Hulttiouden ilme-
nemista alkoholismina verrattiin siihen, kuinka epaloogista olisi pitad muita sairauksia hulttion
merkkind. Téhan puheenvuoroon kohdistetuissa vastauksissa viitattiin myos suoremmin kelvotto-
man hulttion vastakohtiin. Aineistossa oletettiin, etta asiakkaalla on paljon erilaisia vahvuuksia ja
rohkeutta. Asiakasta kehotettaisiin maarittelemaan omia luonteenpiirteita, jotka auttavat raittiu-
dessa, voimavaroja, elamanhallinnan tapoja, tahdonvoimaa, onnistumisia, aikaansaannoksia ja

muita hyvia puolia eldamassa.
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Myds toiseen asiakaspuheenvuoroon (s. 35) asennoiduttiin samoin kuin ensimmaiseen: alkoholis-
mia pidetaan sairautena, eika ole perusteita syyttaa ketaan. Toisen asiakaspuheenvuoron leimau-
tumispuhe oli kuitenkin ristiriitaisempaa kuin ensimmaisen: Yhtaalta asiakas myontaa itse juo-
vansa liikaa, toisaalta han vastustaa haneen kohdistuvaa huomiota ja kritiikkia. Tallaiseen puheen-
vuoroon kohdistuvat vastaukset ovat epasuorempia kuin ensimmaiseen puheenvuoroon kohdis-
tuvat vastaukset. Niissa pyydettaisiin asiakasta pohtimaan ja selventamaan ristiriitaa omien aja-
tustensa valilla seka ristiriitaa omien nakemysten ja puolison nakemysten valilld, mieluiten puoli-

son kanssa yhdessa.

Puolison ja muiden, asiakkaan juomisesta puhuvien ihmisten orientoitumista ei kumota suoraan
tyontekijoiden toimesta. Sen sijaan ehdotettaisiin, etta asiakas voi asettua ndiden muiden henki-
|6iden asemaan ja pohtia, minkalainen vuorovaikutus heidan nakokulmasta olisi kohtuullista. Asia-
kasta kehotetaan pohtimaan, onko tilanne sellainen, etta asiakas voisi jollakin omalla toiminnalla
saada aikaan toivomansa muutoksen toisten henkildiden kaytoksessa. Hanta pyydetaan myos
pohtimaan tarkemmin, mita han tarkoittaa puheenvuorossaan esittamillaan toiveilla. Suoremmin
leimautumispuhetta taman puheenvuoron kohdalla kumotaan viittaamalla |aheisten huoleen,
joka kohdistuu asiakkaaseen. Samalla kuitenkin asiakasta itsedan pyydetaan maarittelemaan,

minkalaisia syita huoleen laheisilld ihmisilla voi olla.
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6. Johtopaatokset

Taman tutkielman tavoitteena on ollut tarkastella sita, minkalainen rooli paihdetydntekijalla voi
olla suorassa asiakastydssa siing, etta asiakkaiden ilmaisemat, stereotypioiden ja ennakkoluulojen
leimaamat identiteetit eivat vahvistu. Samalla tarkastelun kohteena on myds ollut se, milla tavoilla
he voivat osallistua siihen, etta asiakas 10ytaa positiivisia identiteetteja vahvistavia tekijoita. Tama
on tarkea osa tyontekijoiden tydskentelytapaa, koska aineisto perustuu sellaisten henkildiden pu-
heenvuoraoille, joissa ilmaistaan ympariston kielteisille nakemyksille vahvasti altistuneita kasityksia

heidan persoonastaan.

Yleisesti ottaen paihdetydntekijoiden rooli aineiston puheenvuoroissa oli aktivoida asiakkaiden
omaa muistivarantoa, tietoa ja ajatusketjuja. Niiden avulla tarjottaisiin tyokaluja asiakkaan paih-
deongelman laadun selkeyttamiseksi. Samalla kiinnitettaisiin huomiota sellaisiin asioihin, joiden
perusteella asiakkaalle on rakentunut tai voi rakentua myds positiivisia identiteetteja. Paihdetyon-
tekijat eivat alkuperaisen tehtavanannon ja vastauksien perusteella tunteneet naita asiakkaita en-
tuudestaan. Tallaisessa tapauksessa oli luonnollista aktivoida erilaisia nakdkulmia yleisempien, ar-
kielamaa koskevien teemojen kautta, jotka liittyivat asiakkaan lyhyeen kertomukseen tilantees-

taan.

Aineistosta tunnistettiin erilaisia, arkielamaa jasentavia kategorioita ja niiden maareita. Niiden
avulla pohdittiin, minkalaisia, omaa itseaan ja omaa elamaansa luonnehtivia tekijoita asiakkailla
on mahdollisuus tunnistaa niiden kautta. Aineistosta hahmotettuja, varsinaisia jasenkategorioita
olivat hulttio-alkoholisti, raitis henkil®, lilasta juomisesta syyllistetty henkild, pitkaaikaissairas hen-
kilo seka paihdekuntoutuja. Laajempia, jasenkategorioita maarittelevia konteksteja olivat ihmis-
suhteisiin kiinnittyvat parisuhdekonteksti, kodin ja perheen konteksti, tuttavakategorioista koos-
tuvan yhteisdn konteksti ja yksinaisyyden konteksti. Mydskin laajempina konteksteina toimivat ei-
personoidut kategoriat olivat elamankulkuun liittyvat menneisyyden raittiin ajanjakson konteksti,
nykyhetken vaihtelevan raittiuden konteksti ja tulevaisuuden ajanjakson konteksti. Epa-
suorempina madreina toimivat tyontekijan tavat antaa tilaa asiakkaan persoonalle, olivat tyonte-
kijan kayttama puhuttelutapa kielellisen tyylin mukaan ja tydntekijan kayttama puhuttelutapa si-

salldllisesti avoimen tyylin mukaan.
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Vaikka paihdetyontekijat aloittivat keskustelut arjen tavallisten asioiden kautta, olivat niita jasen-
tavat kategoriat kuitenkin erilaisia. Siten ne tarjosivat vaihtelevan laatuisia ja laajuisia nakdkulmia,
joiden kautta voi aktivoida ajatuksia sellaisista omaan elamaan kuuluvista asioista, jotka ovat eri
tavalla merkittavia eri henkildille. Riippuen henkilén eldmankulusta ja ajattelutavasta, eri nakokul-
mat tarjoavat eri henkilGille sopivia teemoja, joiden kautta jasentaa elamantilannetta. Laajempien
ajanjaksojen tarkastelu tarjoaa jasentamismahdollisuuksia henkildille, jotka hahmottavat tilan-
teita suuripiirteisemmin, kun taas esimerkiksi kotikontekstin nykyhetken tarkastelu voi antaa hy-
van pohjan asioita pienemman mittakaavan kautta hahmottaville. Stereotypioiden tarkastelu voi
olla hyddyllista esimerkiksi henkildille, jotka jasentavat asioita mielikuvien kautta, kun taas oman
toiminnan tarkastelu erilaisissa tilanteissa voi olla hyddyllista henkildille, jotka hahmottavat tilan-
teita konkreettisen tekemisen kautta. Aineiston pohjana toimineissa asiakaspuheenvuoroissa (s.
35) esiintyivat myds erilaisissa tilanteissa ja eri nakokulmista ajattelevat henkilot. Heista toisen
tilanne vaikutti oman ajattelun ristiriitaisuuden ja ihmissuhdeongelmien my6ta monimutkaisem-
malta. Ensimmaisessa tilanteessa kielteisten stereotypioiden suora kieltdaminen oli sopivampaa,
kun taas jalkimmaisessa varsinaisen ongelman hahmottaminen oli etusijalla. Henkilon ajatteluta-
van lisaksi siis myos kasilla oleva tilanne voi vaikuttaa siihen, millaisten teemojen kautta tilanteen
jasentamisen voi aloittaa siten, etta se ei johda uusien negatiivisten identiteettien muodostami-

seen, mutta ei myodskaan ohita asiakkaan ongelmaa ja vastuuta.

Kaikkien naiden tarkastelutapojen avulla voi kuitenkin olla mahdollisuus |6ytaa kullekin henkildlle
henkilokohtaisesti, joko suoraan tai valillisesti, merkityksellisia teemoja, jotka auttavat laajenta-
maan asiakkaiden nakemysta tilanteestaan verrattuna siihen nakemykseen, mika heilla on vas-
taanotolle tullessaan. Toinen yhteinen asia kaikkien, aineistosta hahmotettujen ylateemojen ja ka-
tegorioiden kasittelylle on se, etta niiden sisaltamia tekijoita asiakkaan elamassa kasitellaan siten,
ettd asiakkaalla on halutessaan mahdollisuus tarkentaa ja tdsmentaa niita yksityiskohtaisestikin,
vaikka niiden tarkastelu olisi aloitettukin suuripiirteisesti. Talla tavalla on mahdollista pysayttaa
stereotyyppisiin mielikuviin johtavia automaattisia ajatusketjuja ja pohtia, minkalaisia merkityksia
eri ilmidilla voi oikeasti olla ja miten ne konkreettisesti liittyvat tai ovat littymatta henkilén persoo-
naan ja toimintaan. Tarkennusten ja konkretisoinnin avulla voidaan huomata asiakkaan ajatuksia
dominoivien kielteisten, ongelmia aiheuttavien tekijoiden lisaksi my6s myodnteisia tekijoita ja ha-

vaita, etta ne voivat olla olemassa myds rinnakkain.

61



7. Pohdinta

Paihdetydntekijoiden vastauksissaan kayttamat alkoholiongelmaan ja alkoholiriippuvuuteen liite-
tyt maarittelytavat vaikuttavat osaltaan siihen, minkalainen pohja keskustelulle syntyy. Paihde-
ongelmaa on varsinkin virallisissa yhteyksissa tavallista maaritella sairautena ja Suomessakin nou-
datetaan kansainvalista WHO:n maarittelya (THL, 2011, s. 234, 241-242; WHOa; WHOD). Tutkiel-
massa kdytetyn aineiston vastauksissa oli myds tavallista mainita, ettd joko kyseinen paihde-
tyontekija tai koko instituutio, jota han edustaa, nakee riippuvuuden sairautena ja siten ulkoistaa
rilppuvuuden asiakkaan persoonasta. Talloin keskustelua rakennetaan neutraalille pohjalle. Ai-
voissa tapahtuvien muutosten myoéta syntyvaa riippuvuuskierretta on tutkittu hyvinkin tarkasti
(esim. Beresford, 2007, s. 55-56; Campbell, 2003, s. 671-672; Koob, 2011, s. 1-2; Koob, 2021, s.
165; Robinson & Berridge, 2003, s. 46-47; Tomberg, 2010, s. 213-214) ja vastauksissa tyontekijat
tuovat esille tietoa tallaisen oireilun hankaluudesta. Teoreettisen kasittelytavan avulla he tuovat

lisaa ymmarrysta tilanteeseen ja normalisoivat ammattiavun tarvetta.

Osa alkoholiriippuvuutta kuvailevista tilastoista on keratty AUDIT-testia apuna kayttaen (Alcohol
Use Disorders Identification test) (Aalto & Komulainen, 2015). Myds tutkimusaineistossa paihde-
tyontekija tarjoaisi asiakkaalle mahdollisuutta tarkastella omaa alkoholinkayttéaan AUDIT-testin
avulla. Tama on myds yksi tekija, joka vahvistaa nakemysta riippuvuudesta sairautena ja laaketie-
teellisena ilmiona ja kuvaa tilannetta mm. pitkaaikaissairauden ja paihdekuntoutujan kategorioi-
den kautta. Esim. Birtelin ym. (2017, s. 2, 6) mukaan tieto on yhdenlaista stigman haittoja vahen-
tavaa sosiaalista tukea. Paihdetyontekijat jakaisivat teoreettista, tieteellista tietoa sairaudesta ja

sen hoidosta.

Taman tutkimusaineiston mukaan paihdetyontekijat siis jatkaisivat vallalla olevaa kaytantog, jonka
mukaan eri aikakausien moralisointikulttuuria haivytettadisiin 1aaketieteellisella nakemyksella riip-
puvuudesta. Joidenkin tutkijoiden mukaan tallaista, tavallaan peittelevaa valikatta ei valttamatta
tarvittaisi, vaan riippuvuusongelma voidaan ndhda vahingollisena ja riippuvuudesta karsiva avun
arvoisena myds ilman sita (Levy, 2013, s. 6; Pickard, 2020, s. 38). Kirjallisuuskatsaukseen sisalty-
vissa tutkimuksissa oli myds yksi tallaista kaytantoa vastaan puhuva tutkimustulos, jonka mukaan
sairausnakemyksesta ei ollut apua parantumisessa (Wiens & Walker, 2015, s. 317). Taman tutkiel-

man tutkimusaineiston vastauksissa silla kuitenkin perustellaan riippuvuusongelman hankaluutta
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ja sairausnakemys edustaa luotettavaa asiantuntijatietoa. Myds suomalaisessa yhteiskunnassa
yleisemmin, esimerkiksi erilaisissa yleisonosastojen kirjoituksissa ja keskustelupalstoilla, raken-
tava paihderiippuvuuteen liittyva kommentointi muodostuu tavallisesti sairauskasityksen kautta.
Toisaalta joissakin tutkimusaineiston paihdetyontekijoiden vastauksissa otettiin alkoholismiin
usein liitetty syyttaminen ja syyllisyys esille myds suoraan. Niissa asiakkaalle vakuutettaisiin myos
mainitsematta sairauskasitysta, etta kyseisten palvelujen piirissa syyllistaminen ei kuulu toiminta-
kulttuuriin. Samalla he viestivat asiakkaalle, etta ennakkoluulojen varittamia, alkoholismiin liittyvia

kategorioita ei siina tilanteessa sovelleta automaattisesti eika muita kategorioita poissulkevasti.

Kirjallisuuskatsauksen mukaan erilaisten psykososiaalisten syiden ja paihderiippuvuuden valisten
yhteyksien tutkimuksesta on saatu vaihtelevia tuloksia. Esimerkiksi Pickardin (2020, s. 37) mukaan
paihteen vahingollinen kayttd koetaan vahinkoa hyddyllisemmaksi erilaisissa tilanteissa, joissa
koetaan fyysista tai psyykkista karsimysta eri muodoissa. Tutkimusaineistossa asiakkaan elaman-
tilannetta tarkasteltaisiin esimerkiksi elamankulun ajanjaksoja ja nykyhetken vaihtelevan raittiu-
den ajanjaksoa kuvaamalla. My0s asiakkaan alkoholismiin ja omaan juomiseen liittyvia mielikuvia
pohdittaisiin. Talla tavalla he antaisivat asiakkaalle mahdollisuuden kuvata itse sellaisia kokonai-
suuksia, jotka selkiyttavat konkreettisemmin, minkalaiset tekijat juuri heidan elémassaan aiheut-
tavat erilaisia fyysisesti tai psyykkisesti sietamattomia tilanteita, jotka mahdollisesti voivat olla yh-
teydessa kaytettyjen padihteiden maariin. Tallainen tarkastelutapa voi auttaa pohtimaan, onko ky-
seessa hankala elamantilanne yhteiskunnallisten rakenteiden perusteella (esim. Andréasson ym.,
2013, s. 23; Kuussaari ym., 2014, s. 271-273; Makela ym., 2009, s. 219) vai onko syyta kartoittaa,
onko mahdollisesti kyse jostakin taustalla olevasta psykologisesta tai psykiatrisesta tilasta (Gong
ym., 2021, s. 6-8; Kendler ym., 2011, s. 7; Kendler ym., 2016, s. 2762; Robinson ym., 2018, s. 185;
Winters ym., 2008, s. 108). Tama on yhdenlainen tapa selkeyttaa pdihderiippuvuuteen liittyvaa ste-

reotyyppista ajattelua.

Myds ihmissuhteisiin kiinnittyvien roolien ja merkitysten tarkastelu auttaa hahmottamaan tallaisia
tilanteita asiakkaiden henkildkohtaisten kokemusten kautta. Tutkimusaineiston mukaan paihde-
tyontekijat kysyisivat asiakkailta yksityiskohtaisesti, milla tavalla asiakkaan alkoholinkaytto vaikut-
taa hanen ihmissuhteissaan. Tilastollista tukea talle puheenaiheelle antavat esimerkiksi suoma-
laisten juomatapatutkimuksessa saadut luvut, joiden mukaan oma alkoholinkayttd aiheuttaa

osalle vastaajista ongelmia seka laheisissa etta virallisemmissa ihmissuhteissa (Harkénen ym.,
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2017, s. 78). Toisaalta tutkimuksissa ja tilastoissa on tietoa myds siita, etta ihmissuhteisiin liittyvat
tekijat, kuten siviilisaaty tai lapsuuden perheen roolimallit ja ihmissuhteiden laatu voivat vaikuttaa
paihteidenkayton taustalla (esim. Gong, 2001, s. 6-8; Harkénen ym., 2017, s. 60, 64; Kendler ym.,
2011, s. 7; Winters ym., 2008, s. 108). Taman aineiston vastauksissa paihdetyontekijat eivat kuiten-
kaan suoraan maininneet asiakkaan omaa lapsuutta ja nuoruutta, eivatka mahdollisia traumaat-

tisia taustoja, vaikka puheenvuoroissa viitattiinkin erilaisiin ajanjaksoihin.

Kuvitteellisten asiakaspuheenvuorojen henkildista toinen ilmaisi vahvaa kokemusta hulttiomaisen
alkoholistin identiteetista. Toiselle taas itsensa maarittely alkoholistiksi oli epaselva tai ristiriitai-
nen ajatus. Sen sijaan tasta puheenvuorosta saa vaikutelman, etta siina esiintynyt henkild kokee
jonkinlaisen kiusan kohteena olevan lamautuneen tai toimintakyvyttdman henkilon identiteettia.
Vahvasti dominoivina kumpikaan tallaisista tavoista maaritella itseaan ei todennakdisesti tue paih-
teiden kayton hallitsemista. Ne voivat myds haivyttaa henkildiden muita identiteetteja, myos heilta
itseltaan (Stets & Sterpe, 2014, s. 52). Tutkimusaineistossa pdihdetyontekijoiden vastaukset tarjo-
aisivat erilaisia mahdollisuuksia pohtia tarkemmin, mita sellaisia, asiakkaille henkilokohtaisesti
merkityksellisia arvoja he pitavat tarkeina ja minkalaista toimintaa he toteuttavat, joita voi myos
pitaa itselle tarkeiden identiteettien osatekijdina (esim. Burke & Stets, 2009 s. 67, 127; Gregg ym.,
2011, s. 306-307; Stets & Serpe, 2014, s. 38-39; Vignoles ym., 2011, s. 2-3;).

Kirjallisuuskatsauksen mukaan ihmisen identiteetteihin vaikuttavat siis mm. ihmisten arvot. Arvo-
jen ja identiteettien muutoksiin taas vaikuttavat ajan myota esimerkiksi jotkut elamanmuutokset,
saman henkilon eri identiteettien ristiriidat, henkildn oman toiminnan ja identiteettien ristiriidat
tai yksilon toiminnan ja sosiaalisen ympariston ristiriidat ja niihin liittyvien arvojen ristiriidat (Ba-
tory-Ginda, 2021, s. 9-21; Burke & Stets, 2009, s. 77-79, 186-187; Kearney & O'Sullivan, 2003, s.
134, 143-144,; Stets & Sterpe, 2014, s. 47-49).

Tutkimusaineistossa paihdetyontekijat eivat suoraan puhuisi identiteettien muutoksista, eivatka
suurista eldmanmuutoksista juuri ndita sanoja kayttaen. Kuitenkin elamankulun varrelta on mah-
dollista erottaa erilaisia ajanjaksoja, vaikka mitaan dramaattisia muutoksia ei olisi tapahtunut. Ya-
noksen ym. (2014, s. 177) mukaan myds omaa eldmantarinaansa tarkastelemalla voi vahvistaa
mm. omia arvojaan ja paatdksentekokykya. Tyontekijat tarkastelisivat asiakkaan kanssa erilaisia
elettyja ajanjaksoja ja niihin mahdollisesti liittyvia erilaisia ymparistoja. He mahdollistaisivat asiak-

kaalle kasiteltavissa olevan kontekstin ja tilan tutkia esimerkiksi, minkalaisia arvoja henkil6lla on
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ollut eri aikakausina, miten ne ovat muuttuneet, unohtuneet tai sadilyneet ja miten ne vastaavat
nykyista omaa toimintaa. Painottaen sellaisia arvoja ja merkityksia, jotka liittyvat ajankohtiin, jol-
loin paihteenkayttd on ollut kohtuullista, on samalla mahdollisuus muodostaa kiinnekohtia myds
kulttuurisesti positiivisiin toimintatapoihin ja painottaa osallisuutta elamaa jasentavissa positiivi-
sissa kategorioissa. Tulevaisuudesta kysyessaan paihdetyodntekijat mahdollistaisivat myos toivei-
den pohtimisen tietynlaisesta elamantarinan jatkumisesta. Niiden avulla on mahdollisuus viela
vahvistaa ja laajentaa ymmarrystaan omista arvoista, ja sellaisista kasityksista itsesta, jotka eivat

talla hetkelld ole kaikkein dominoivimpia.

Arvojen ja identiteetin vahvistamiseen liittyy kuitenkin ristiriitoja siind mielessg, etta seka myon-
teisten etta kielteisten identiteettien vahvistaminen voi aiheuttaa positiivisia tunteita. Kielteiset
identiteetit voivat joissakin tapauksissa olla tarkeampia kuin esimerkiksi positiiviseen vaikutel-
maan pyrkiminen. (Burke & Stets, 2009, s. 67; Gregg ym., 2009, s. 308; Stets & Serpe, 2014, s. 35.)
Myds Brennerin ym. (2014, s. 246-247) mukaan negatiivisten identiteettien toistuva aktivoitumi-
nen voi lisata niiden merkittavyytta henkildlle. Mm. siksi on hyvin yksilollista, missa maarin tilan
luominen mydnteista minakuvaa edistavien asioiden tarkastelulle vaikuttaa henkilon ajatteluun ja
identiteettiin. Voimakkaiden yhteiskunnallisten stigmojen aktivoituminen voi tapahtua tiheaan yk-
silon arjessa. Myos yksilollisista kokemuksista ja ajattelutavoista johtuen, mydnteisena esitetty

asia voi saada aikaan kielteisia assosiaatioita.

Stereotypiat ja stigmat ovat ajatuksellisia ja kielellisia konstruktioita (Becker, 1973, s. 9-14; Goff-
man, 1972, s. 12-13; Vignoles, 2011, s. 5). Silti ne voivat vaikuttaa voimakkaasti kaikkiin elamanalu-
eisiin (Corrigan & Watson, 2002, s. 16; Niegelowski ym., 2018, s. 325-328; Niegelowski ym., 2019,
s. 159; Stets & Sterpe, 2014, s. 52). Paihdetydntekijat eivat voi tietenkdan suoraan maaritella toisia
ihmisia. Kuitenkin stereotyyppiset ja negatiiviset maaritelmat vaikuttavat olevan heidankin mieles-
taan sellaisia ilmidita, joita tutkimusaineiston mukaan vastustettaisiin, niiden mielikuvaluonnetta
painotettaisiin ja stereotypioihin perustuvasta syyttelysta irtisanouduttaisiin. Nain voisi tapahtua
esimerkiksi sellaisissa tilanteissa, joissa asiakkaan stereotyyppinen nakemys itsestaan vaikuttaa

muodostavan hanelle umpikujan tilanteeseen.

Tallaisen jyrkan kieltamisen lisdksi esimerkiksi Denniksen ym. (2013, s. 169-171) mukaan toisia
ihmisia leimaavia tapahtumia pyritaan usein myds neutralisoimaan. Positiivisia ja negatiivisia teki-

joita henkilon elamassa voi tunnistaa rinnakkain. Tutkimusaineistossa paihdetydntekijat pyrkisivat
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neutralisoimaan leimautumispuheita yhdessa asiakkaiden kanssa. Mm. stereotypioiden yksityis-
kohtaisempi purkaminen sisadltda automaattisten mielikuvien tdsmentamista ja vertaamista todel-
lisiin tilanteisiin. Talldin asiakkaan mydnteisempiin kategorioihin liittyvat ominaisuudet saavat

mahdollisuuksia tulla paremmin esille.

Sosiaaliset suhteet, kielenkayttd, puhetavat ja sanavalinnat voivat olla olennainen osa joko stig-
matisoivaa tai stigmoja purkavaa ymparistéa (Goffman, 1972, s. 12-13; Kelly ym., 2016, s. 116-119;
Kondrat & Teater, 2009, s. 37; Robinson, 2017, s. 12) Tutkielmassa kaytetyssa aineistossa paihde-
tyontekijat kayttaisivat puhuttelutapoja, jotka antavat asiakkaalle tilaa tuoda esille hanelle tarkeita
teemoja. Hanta ei kohdeltaisi ainoastaan paihdeasiakkaana ja siihen liittyvia asioita tekevana hen-
kilona. Sen sijaan seka puhuttelutyyli etta puheenvuorojen aloitukset mahdollistavat asiakkaan

kohtaamisen siten, etta tydntekijoiden aihevalinnat eivat ohjaisi kaikkia keskustelunosia.

Identiteettiin tai identiteettien kokonaisuuteen kuuluu yksildllisen minan ja erilaisten, ihmissuh-
teisiin kiinnittyvien rooli-identiteettien yhteen kietoutuminen (Burke & Stets, 2009, s. 127-129;
Gregg ym., 2011, s. 306-307; Stets & Serpe, 2014, s. 38-39, 43; Vignoles ym., 2011, s. 3-4). Myos
tutkimusaineistossa paihdetyontekijat jasentaisivat asiakkaan arkea tarkastelemalla siihen kuulu-
via ihmissuhteita ja paihderiippuvuuden vaikutusta niihin. Siten asiakkaalla on toisaalta mahdolli-
suus pohtia, ovatko hanen erilaiset roolit kulttuuristen odotusten mukaisia. Samanaikaisesti on
mahdollisuus havaita, mitka asiat nykyisissa ihnmissuhteissa ja niihin liittyvissa rooleissa ovat tai
vastaavasti eivat ole hanen omien henkildkohtaisten arvojen ja odotusten mukaisia. Ihmissuhteilla
olivahva rooli aineistossa, ja yleisestikin yhden henkildn paihderiippuvuutta pidetaan myos laheis-
ten ongelmana. lhmissuhteisiin liittyy myds yksindisyys. Yksin on vaikeampi kohdata stigmoja,
mika tekee sosiaalisesta tuesta merkittavaa (Birtel ym., 2017, s. 2, 6). Tutkimusaineistossa pdihde-
tyontekijat ottaisivat esille yksindisyyden hankaloittavan vaikutuksen raitistumisyrityksiin. He ja-
kaisivat tietoa sosiaalisen tuen mahdollisuuksista myos julkisten palveluiden ja yhdistysten kautta.
Talloin asiakas voi ajatella myos muita mahdollisia sosiaalisia konteksteja nykyisen arjen konteks-

tin rinnalle.

Taman tutkielman rungon muodostavat teemat voidaan kokea vaikeasti tavoitettavina, varsinkin
jos on tarkoitus maaritella niita tieteellisen tdsmallisesti tai konkreettisesti. Paihderiippuvuuden
kohdalla korostetaan laaketieteellista sairauden ja aivokemian roolia, kuitenkin paaasiallinen

hoito on psykososiaalista ja muutoksen ajatellaan tapahtuvan ajattelun ja motivaation kautta.
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Identiteetit liittyvat tamanhetkisen ajattelun mukaan abstrakteihin, osittain tiedostamattomiinkin
arvoihin ja merkityksiin. Samalla niihin vaikuttavat konkreettiset roolit ja roolimallit ja joissakin
tapauksissa henkilon voi olla vaikea selittaa tai edes hahmottaa omia identiteettejaan. Kolman-
tena viela tutkielman analyysissa kaytetty kategoria-ajattelu perustuu kulttuurisiin, automaattisiin
arjen rutiineja yllapitaviin ajattelutapoihin, ja eri ajattelutapojen alkuperat ja yhteydet jaavat rutii-
nien pimentoon. Kuitenkin nama ilmiét, erilaiset riippuvuudet mukaan lukien, ovat sellaisia, joista
konkreettinenkin yhteiskunta muodostuu ja ne vaikuttavat kaytanndén tasolla monien ihmisten
elamaan. Siksi naihin teemoihin perustuva analyysi voi olla merkityksellista seka yksilollisesta etta
yhteiskunnallisesta nakdkulmasta, etenkin silloin kun arkea varjostaa jonkinlainen vahingollinen

asia.

Tutkimusaineisto koostui jo aikaisemmin keratyista, Yhteiskuntatieteellisesta tietoarkistosta saa-
tavilla olevista tutkimusvastauksista. Vaikka stereotypiat olivat alkuperaisissa tehtavanannoissa
selkeasti 1asna, ei paihdetyontekijoilta kysytty suoraan taman tutkielman aiheisiin, kuten leimau-
tumiseen ja identiteetteihin liittyvista tavoista ohjata keskustelua. Lisaksi paihdetydntekijéiden
vastaukset saivat perustua ainoastaan yhteen, asiakkaan lyhyeen puheenvuoroon. Nama kaksi
asiaa ovat varmasti vaikuttaneet siihen, minkalaisia vastauksista on muodostunut. Jos paihde-
tyontekijoiden ajatuksia identiteetteihin ja stereotypioihin vaikuttavien tekijoiden esiintuomisesta
olisi kysytty suoraan, olisi vastauksissa voinut olla yksityiskohtaisempaa pohdintaa asiasta.
Yksityiskohtaisempia tai erikoistuneempia vastauksia olisi varmasti syntynyt myaos, jos paihde-

tyontekija olisi saanut tehda tehtavan, jossa asiakasta ja hanen tilannetta olisi kuvailtu tarkemmin.

Kuten jo mainittiin aineiston esittelyssa, tassa tutkielmassa ei myoskaan pystyta tarkastelemaan,
minkalaisia vaikutuksia paihdetydntekijoiden kysymyksilla on asiakkaisiin. On selvaa, etta ihmisten
kasitykset, myds itsestaan, muuttuvat hitaasti, ajan myota, eivatka yhden lyhyen keskustelun ai-
kana vieraan ihmisen kanssa. Samalla tavalla, jos paihdetydntekijoilla on mahdollisuus keskustella
saman asiakkaan kanssa useamman kerran, myds he oppivat ajan mydéta yksildllisemmin, minka-
laiset aiheet ovat kullekin asiakkaalle merkityksellisia, ja milla tavalla kullekin yksil6lle voi luoda
tilaa myds mydnteisille nakemyksille itsestaan ja elamastaan. Kuitenkin voi ajatella, etta tydnteki-
joiden tydkokemus on kartuttanut sellaista ammattitaitoa, jonka avulla voi valita eri tilanteisiin so-
pivia keskustelunaiheita pienenkin tietomaaran perusteella. Vastauksissa ajatuksiaan jakaneet

paihdetyontekijat olivat selkeasti tietoisia seka riippuvuuden konkreettisista haitoista, etta
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esimerkiksi stereotypioihin ja muihin ajatusmalleihin liittyvista, ihmista ja ihmisen ja yhteiskunnan
valista suhdetta eri tavoilla vahingoittavista ilmidista. Teemaa voisikin jatkossa tutkia tarkemmin
esimerkiksi juuri kysymalla paihdetyontekijoilta suoraan, mita he ajattelevat paihdeongelmiin ja
niista karsiviin henkiloihin liittyvista stereotypioista ja minkalaisia tapoja heilld on kasitelld aihetta
ja vahvistaa identiteetteihin liittyvia myonteisia tekijoita. Voi olla myds hyddyllista kartoittaa, miten
tama teema sisaltyy sote-alan koulutuksiin ja tulevatko koulutusohjelmat sitd kautta osaksi ste-

reotypioita ja stigmoja purkavaa sote-ymparistoa.

Alkuperaisen tutkimusaineiston pohjana toimivista asiakaspuheenvuoroista valitut kaksi puheen-
vuoroa sisalsivat molemmat viittauksia moralisoivaan yhteiskunnalliseen tapaan suhtautua riip-
puvuuksiin, mika on edelleen olemassa rinnakkain muiden tapojen kanssa. Siksi voi ajatella, etta
naiden puheenvuorojen pohjalta voi hyvin pohtia my6s taman tutkielman teemaa. Toisaalta voi
pohtia, ovatko nama kaksi kuvitteellista asiakaspuheenvuoroa kuitenkin liian erilaisia, jotta niita
voi tarkastella tdsmalleen samanlaisen tutkimuskysymyksen avulla. Ainakin niissa esiintyvat hen-
kilot vaikuttavat katsovan erilaisista nakdkulmista sita, minkalainen juominen on alkoholiongelma
ja onko heilla tallainen ongelma. Siksi eri puheenvuorojen kohdalla voi olla aiheellista tarkastella
esimerkiksi eri stereotypioita, joista toiset liittyvat selkedmmin henkil66n ja toiset perheen sisaisiin

suhteisiin. Tallaista tilannetajua oli luettavissa myos paihdetyontekijoiden vastauksista.

Vastauksissa oli paljon paallekkaisyytta. Paallekkaisyys koski molempiin asiakaspuheenvuoroihin
annettuja vastauksia ylipaataan ja myos sita, etta eri asiakkaille oli laadittu jonkin verran eridvia
vastauksia juuri sen mukaan, miten heidan nakemyksensa itsestaan alkoholistina tuli ilmi heidan
puheenvuorostaan. Vastauksissa oli [6ydettavissa myds jonkinlainen yleinen taso, joka on pateva
huolimatta siita, etta asiakaspuheenvuoroissa esiintyvat henkilét olivat omassa ongelman-
maadrittelyssaan eri vaiheissa. Yleinen taso koski siis jo esiteltyja tavallisia arjen ilmiditd, joita kay-
tettiin samantapaisesti useissa vastauksissa. Tilan luomiseen myodnteisille asioille ei siten asiakas-
suhteen alkuvaiheessa tarvita erikoisia tai erityisen henkildkohtaisia aiheita, vaan tavalliset asiat
voivat olla riittavia. Myos lyhyiden keskustelujen aikana on mahdollisuus luoda myonteista, stig-

moja purkavaa ymparistoa.
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Liite 1. Tutkimusaineiston keraamisessa kaytetyt alkuperadiset kysy-
mykset

Eldytymistehtavan laatija: Saarnio, Pekka: Suomalainen paihdehoito: laitosten terapeutit 2008:
elaytymistehtava [elektroninen aineisto]. FSD2691. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto
[jakajal, 2012. quF2691.pdf

Seuraavat viisi asiakaspuheenvuoroa ovat yleisia paihdehuollossa. Ne ovat varmaan myds sinulle
tuttuja omasta asiakastydstasi. Pyydamme sinua kirjoittamaan, mita sanoisit kyseisissa tilanteissa
asiakkaalle, miten ylipaansa menettelisit. Harkitse jokaista kohtaa erikseen, kyseessa ovat eri asi-
akkaat. Pyri vastatessasi parhaasi mukaan valittamaan oma kasityksesi samalla kun kannustat
asiakasta eteenpain. Kayta mahdollisimman selkeaa kasialaa. Voit tarvittaessa kirjoittaa myos pa-
perin kaantdpuolelle. Tarkista lopuksi, etta vastasit jokaiseen kohtaan, sulje lomake kirjekuoreen
ja laita postiin. Kiitos vaivannaodstal

A. "Voi kun ihmiset lakkaisivat puhumasta minun juomisestani. No joo, otan ehkda joskus vahan
liikaa. Kun vaimo vaan lakkaisi nalkuttamasta laskuista ja lapsista ja kaikesta muusta, niin minun
ei tarvitsisi juoda. Kun vaimo vaan olisi hiljaa."

B. "Sano mita minun pitaisi tehda, etta saisin siskoni lopettamaan juomisen. Olen yrittanyt kaikkea,
mutta mikdan ei tunnu auttavan. Sano mita teen?"

C. "Kylla mina hanta rakastan - kylldhan mina muistan miten meilla oli tapana olla koko viikonloppu
yhdessa ja kalastaa tai rakentaa jotain kotona. Mutta han ei ole enaa sellainen, ja kun ndaen hanet
kadulla, yritan valtella hanta. Jopa ystavani tekevat pilaa hanesta. Aiti sanoo, ettd han on sairas,
mutta jos han kerran on sairas, niin miksei han ole sairaalassa? En kerta kaikkiaan tieda, mita sa-
noisin hanelle tai mitka minun tunteeni hanta kohtaan ovat. Onhan han sentdan minun isani."

D. "Tuntuu silta, etta me ollaan viime aikoina aina lahdetty juhlista aikaisin, ja huomaan huolehti-
vani siitd, mita vaimoni tekee tai sanoo, sen sijaan etta nauttisin ystavien seurasta. Sitten me pu-
hutaan siitéa seuraavana paivana, ja vaimo sanoo aina, ettei han muista mitaan. Han on todella
kayttaytynyt oudosti viime aikoina ... mahtaako, mita luulet, voisiko hanella olla alkoholiongelma?
Tiedan kylla, ettei han ole alkoholisti, kun han kerran voi olla viikkoja juomatta, mutta kun han juo,
niin ..."

E. "Ei onnistu. En pysty olemaan raittiina, vaikka kuinka yrittaisin. Se ei onnistu kuin muutaman
viikon kerrallaan. Turha sita on kieltaa - olen kelvoton hulttio."



